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RESUMO

MAPEAMENTO DA ECONOMIA CRIATIVA EM SANTA MARIA (RS)

AUTOR: Anisme Paim de Assis
ORIENTADORA: Sibele Vasconcelos de Oliveira

Economia Criativa € o conjunto que engloba a criagcédo, producao e distribuicdo de
produtos e servigos que utilizam como principal recurso produtivo a criatividade, ou
seja, sao atividades econbmicas que combinam criatividade com técnicas e
tecnologia, agregando valor aos ativos intelectuais (JAGER, 2014). Este estudo
dedica-se a explorar a Economia Criativa em Santa Maria (RS). Objetiva-se a mapear
as inciativas em Economia Criativa no municipio, bem como identificar as
contribuicdes econdbmicas dos empreendimentos criativos ao desenvolvimento local.
Neste sentido, propde-se uma analise conceitual da Economia Criativa, com base em
plurais indicadores socioecondmicos. Por meio de pesquisa de campo e a analise de
dados secundarios, busca-se identificar as industrias criativas mais expressivas no
municipio e suas contribuicdes para o desenvolvimento local. Para responder ao
problema proposto e atingir os objetivos, desenvolveu-se pesquisa de campo
exploratdria, com a implementacado de técnicas de analise quantitativa e qualitativa,
além da aplicacdo de métodos estatisticos para descrigdo dos resultados. Verificou-
se que a area mais representativa em Santa Maria € a Cultura, com maior numero de
empreendimentos criativos e de vinculos empregaticios. Constatou-se que a area da
Tecnologia gera maior remuneragao aos trabalhadores criativos. A pandemia de
COVID-19 teve efeito negativo para os participantes, impactando a habilidade criativa
e consequentemente a capacidade de realizar pagamentos. Contatou-se que as
principais barreiras ao avanco da Economia Criativa sao a falta de financiamentos e
investimentos em ambito publico e privado. Infere-se que a Economia Criativa
impulsiona o desenvolvimento econdmico e social em Santa Maria, ao impulsionar o
setor criativo através da superacdo de desafios, ampliacdo de rede de
compartilhamento criativo e geragao de valores tangiveis e intangiveis.

Palavras-chave: Economia Criativa. Santa Maria. Industria Criativa.



ABSTRACT

MAPPING THE CREATIVE ECONOMY IN SANTA MARIA (RS)

AUTHOR: Anisme Paim de Assis
ADVISOR: Sibele Vasconcelos de Oliveira

Creative Economy is the set that encompasses the creation, production and
distribution of products and services that use creativity as their main productive
resource, that is, they are economic activities that combine creativity with techniques
and technology, adding value to intellectual assets (JAGER, 2014). This study is
dedicated to exploring the Creative Economy in Santa Maria (RS). The objective is to
map the Creative Economy initiatives in the county, as well as to identify the economic
contributions of creative enterprises to local development. In this sense, a conceptual
analysis of the Creative Economy is proposed, based on multiple socioeconomic
indicators. Through field research and the analysis of secondary data, we seek to
identify the most expressive creative industries in the county and their contributions to
local development. In order to respond to the proposed problem and achieve the
objectives, exploratory field research was carried out, with the implementation of
quantitative and qualitative analysis techniques, in addition to the application of
statistical methods to describe the results. It was found that the most representative
area in Santa Maria is Culture, with the largest number of creative ventures and
employment relationships. It was found that the area of Technology generates higher
remuneration for creative workers. The COVID-19 pandemic had a negative effect on
participants, impacting their creative ability and consequently their ability to make
payments. It was found that the main barriers to the advancement of the Creative
Economy are the lack of financing and investments in the public and private spheres.
It is inferred that the Creative Economy drives economic and social development in
Santa Maria, by boosting the creative sector by overcoming challenges, expanding the
creative sharing network and generating tangible and intangible values.

Keywords: Creative Economy. Santa Maria. Creative Industry.
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1 INTRODUGAO

A Economia Criativa vem ganhando notoriedade desde suas pioneiras
publica¢des tratando dessa nova organizagéo social e econémica. Economia Criativa
€ o conjunto que engloba a criagao, producéao e distribuicdo de produtos e servigos
que utilizam como principal recurso produtivo a criatividade, ou seja, s&o atividades
econdmicas que combinam criatividade com técnicas e tecnologia, agregando valor
aos ativos intelectuais (JAGER, 2014). Portanto, é a associagao do talento a objetivos
econdmicos, com forte presenca de ativos intangiveis. Howkins (2001) e Florida
(2011) trouxeram a tona a Economia Criativa como uma inovadora forma de geragao
de riqueza, trabalho e renda para cidades, estados e nacoes.

O emprego do termo Economia Criativa foi pioneiramente observado no
relatorio australiano Creative Nation (1994). Trés anos apos, em 1997, o
Departamento de Cultura, Midia e Esporte (DCMS, 2005) do Reino Unido, instituiu
politicas publicas para promover e estabelecer uma forga-tarefa de integragcdo das
suas Industrias Criativas. Tal estratégia visou dinamizar e impulsionar a economia do
pais diante da competicao internacional, tendo-se em vista a participacdao importante
da Industria Criativa no Produto Interno Bruto (PIB). Segundo Reis (2008) as industrias
criativas sdo o conjunto de setores econdmicos especificos (ex.: Audiovisual, Design,
Musica, Teatro, entre outros), cuja selecdo € variavel segundo a regido ou pais,
conforme seu impacto econbmico potencial na geragdao de riqueza, trabalho,
arrecadacao tributaria e divisas de exportagdes. A partir disso, desenvolveram-se
multiplos modelos de Economia Criativa, que perpassam o contexto cultural, do capital
intelectual, direitos autorais e criatividade.

Com a ampliacao do debate sobre Economia Criativa e da sua importancia para
o mercado mundial, diversas instituicbes, como, a Organizagcdo das Nac¢des Unidas
para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization - UNESCO), a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Comércio
e o Desenvolvimento (United Nations Conference on Trade and Development -
UNCTAD) e a Organizagao Mundial para a Propriedade Intelectual (World Intellectual
Property Organization - WIPQO) ligadas a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU)
focaram-se no tema por considerar que investimentos nesses setores criativos

poderiam trazer importantes beneficios aos paises.
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Por suas particularidades, argumenta-se que a Economia Criativa apresenta
potencial para a promogao do desenvolvimento regional, uma vez que comporta maior
integracao social, econdmica e cultural, do local e do espacial. De acordo com Furtado
(2000a), o conceito de desenvolvimento, envolve elementos relativos a producgao,
técnica e trabalho, além do atendimento a necessidades humanas, de modo que “a
concepcao de desenvolvimento de uma sociedade ndo € alheia a sua estrutura social,
e tampouco a formulagado de uma politica de desenvolvimento” (FURTADO, 1965, p.
53). Pode-se ressaltar a relevancia do setor criativo em bem-estar social pelo carater
inclusivo em favorecer o desenvolvimento na dimensao social, uma vez que o talento
e o individuo se encontram no cerne da produc¢ao da Economia Criativa, mas também
pela producido de bens e servigos criativos que beneficiam o desenvolvimento
sustentavel.

Organizagbes produtivas focadas em Economia Criativa captam ideias,
internalizam e externam a criatividade na forma de valores e produtos e servigos.
Geram novos estilos de vida alternativos, diferente do regime produtivo fordista
tradicional (PIRES; ALBAGLI, 2012). Conforme Leitdo (2011), os fatores produtivos
da Economia Criativa se diferenciam dada sua capacidade de reinvengao,
multiplicagédo a partir das ideias, e por n&do serem baseados em recursos naturais ou
€SCassos.

Tendo em vista o exposto, percebe-se que a discussao acerca da Economia
Criativa e a forma como pode fazer frente aos dilemas econdmicos e sociais se faz de
suma importancia. No atual contexto da economia global, inumeros debates surgem
com a finalidade de propor novas formas de crescimento e desenvolvimento para
atender as complexas necessidades humanas. Como ja mencionado por Howkins
(2001), a criatividade € um conceito historico, e vem ao encontro destas necessidades
pelo fato de que “criativos” sdo naturalmente flexiveis.

Segundo a Fundagéo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN,
2019), os criativos buscam solugdes, e nao raro, formulam novas perguntas. Apontam
tendéncias e permitem-se navegar de forma mais eficiente neste mundo cada vez
mais digital, no qual as fronteiras fisicas s&o menos relevantes. Utilizam instrumentos
necessarios para identificar e aproveitar as oportunidades, quando, onde e como
surgirem. Na crise, inovam para sobreviver. Na recuperacgéo, inovam para crescer. No

futuro, inovam para existir (FIRJAN, 2019).
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Em razao disso, este estudo dedica-se a explorar a Economia Criativa em
Santa Maria. O municipio localiza-se na regido central do Rio Grande do Sul (RS),
com uma populagao estimada de 285.159 habitantes, segundo o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022). Devido a forte presenca de instituicdes de
ensino e pelo perfil populacional, o indice de desenvolvimento humano municipal
(0,784), revela as potencialidades locais para a reprodugdo das iniciativas em
Economia Criativa.

De fato, o municipio de Santa Maria, por ser regionalmente conhecido como
Cidade Cultura, mostra-se vocacionado para a diversidade cultural. Essa
caracteristica, somada a crescente multiplicidade de ac¢des culturais desenvolvidas
atualmente nos bairros, distritos e centro, indica a necessidade de levantamentos que
apontem para as contribuicbes dos segmentos criativos para o desenvolvimento
municipal. Contudo, desde a elaboragéo do Plano Municipal de Cultura de Santa Maria
(PMCSM) em 2015, desconhece-se o alcance econdmico das atividades
desenvolvidas. Portanto, faz-se as seguintes perguntas: Como a Economia Criativa
se organiza e se desenvolve no municipio de Santa Maria (RS)? Quais as
contribui¢des socioeconémicas da Economia Criativa para o desenvolvimento local?

Assim sendo, o presente estudo objetiva a mapear as iniciativas em Economia
Criativa em Santa Maria (RS), bem como identificar as contribuigbes econémicas das
iniciativas dentro do municipio. Neste sentido, propde-se analise conceitual da
Economia Criativa, com base em plurais indicadores socioeconémicos. Por meio de
pesquisa de campo e a analise de dados secundarios, busca-se identificar as
industrias criativas mais expressivas no municipio e suas contribuicbes para o
desenvolvimento local.

As acbes de pesquisa aqui expressas vao ao encontro das mobilizagdes
desencadeadas pelo Plano Municipal de Cultura de Santa Maria (PMCSM, 2015), em
esforcos para descentralizacdo da cultura e promocédo do Distrito Criativo Centro-
Gare, ressaltando o potencial da Economia Criativa nos processos de
desenvolvimento de Santa Maria.

O presente estudo esta dividido em cinco sec¢des, a incluir a presente
introdugéo. A segunda se¢ao aborda a Economia Criativa e os principais conceitos do
estudo. A terceira segao apresenta os procedimentos metodoldgicos da pesquisa. Na

quarta e quinta secbes apresentam-se a analise, discussdo de resultados e
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consideragdes finais, respectivamente. Por fim, tém-se as referéncias bibliograficas e

apéndices da pesquisa.
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2 ECONOMIA CRIATIVA E DESENVOLVIMENTO: BASES CONCEITUAIS E
EVIDENCIAS EMPIRICAS

E unanime entre os estudiosos da Economia Criativa (Venturelli, 2000; Hartley,
2005; Tepper, 2002; Reis, 2006) atribuir a uma confluéncia de fatores o amalgama
que impulsionou a formagao de uma nova dindmica de processos € modelos sociais,
culturais e econbmicos, no qual a Economia Criativa encontra terreno fértil. Dentre
eles destacam-se a globalizagdo, as novas midias, a faléncia dos modelos
econbmicos tradicionais em promover desenvolvimento e inclusdo, além da
valorizagdo do conhecimento como ativo econdmico diferencial (REIS, 2011, p. 2).

Nas ultimas décadas, é possivel constatar que a Economia Criativa obteve uma
expansao consideravel em trabalhos académicos, esforcados na conceituacdo em
ambito nacional e internacional. De forma geral, a Economia Criativa é periodicamente
mapeada, levantando informacdes a respeito do crescimento dessa proficua
economia que cada vez mais ganha espaco entre empreendedores publicos e
privados, trabalhadores formais e informais.

O tema ganhou notoriedade em 2001, no livro The Creative Economy: How
People Make Money From Ideas, de John Howkins, que aborda o relacionamento
entre criatividade e economia. Howkins (2001, p. 7) afirma que “a criatividade néo é
uma coisa nova e tampouco a economia, mas 0 que € nova € a natureza e extensao
da relacdo entre elas e a forma como combinam para criar extraordinario valor e
riqueza”.

Cabe ressaltar que nao existe definicdo exclusiva para a Economia Criativa,
tendo uma prolifera conceituagdo pelos mais distintos autores. Segundo a United
Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD', 2010), é um conceito
subjetivo que tem sido moldado ao longo do tempo, existindo uma convergéncia
central de industrias criativas e suas interacdes gerais. Nos capitulos subsequentes,
elaborar-se-a ampla revisao sobre o tema, demonstrando a pluralidade de conceitos.

Sobretudo, verifica-se que a Economia Criativa surgiu como um meio de focar

a atencédo no papel da criatividade como forga na vida econémica contemporénea

1 A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento se autodescreve como
promotora das “integragdo amigavel de paises em desenvolvimento na economia mundial”’. Além de
integrar a economia criativa a objetivos mais amplos de desenvolvimento, a UNCTAD atua como férum
de discusséao intergovernamental, tem tarefas de pesquisas e analises, e presta assisténcia técnica
para o desenvolvimento a governos no mundo inteiro. (SEBRAE, 2010).
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materializando a proposta de que o desenvolvimento econdmico e cultural ndo
caracterizam um fendmeno separado ou nao relacionado, mas fazem parte de um
processo maior de desenvolvimento sustentavel, no qual tanto o crescimento
econdmico quanto o cultural podem ocorrer simultaneamente (UNCTAD, 2010).

De forma particular, a ideia da Economia Criativa no mundo desenvolvido
chama a atenc&o para os importantes ativos criativos e ricos recursos culturais que
existem em todos os paises em desenvolvimento. A Economia Criativa ndo so
contribui para que os paises construam sua propria historia e identidades culturais,
mas também proporciona aos paises uma fonte de crescimento econémico, criagao
de emprego e maior participagdo na economia global, além de promover a incluséo
social, a diversidade cultural e desenvolvimento humano (UNCTAD, 2010).

Para que seja possivel compreender as contribuigcdes da Economia Criativa aos
processos de desenvolvimento, a seguir delimitam-se conceitos associados a

emergéncia deste campo de estudos no ambito das Ciéncias Econémicas.

2.1 CRIATIVIDADE E DESENVOLVIMENTO

quando a capacidade criativa do homem se volta
para a descoberta de suas potencialidades, e ele se
empenha em enriquecer o universo que 0 gerou,
produz-se o que chamamos de desenvolvimento.
(FURTADO, 1998, p. 47).

Criatividade. Palavra de definicdes multiplas, que remete intuitivamente a
capacidade n&o so de criar o novo, mas de reinventar, diluir paradigmas tradicionais,
unir pontos aparentemente desconexos e, com isso, equacionar solucées para novos
e velhos problemas. Em termos econdmicos, a criatividade € um combustivel
renovavel, cujo estoque aumenta com o uso. Além disso, a “concorréncia” entre
agentes criativos, em vez de saturar o mercado, atrai e estimula a atuagéo de novos
produtores (REIS, 2008, p. 15).

A criatividade é fundamental para a atividade humana, podendo ser
considerada o principal ativo intangivel capaz de criar algo novo, inovador e valioso
(AMABILE, 1997). Hartley et al. (2012) argumentam que a criatividade faz com que
pessoas, firmas e regides possuam caracteristicas unicas.

Em variados trabalhos sobre Economia Criativa, a criatividade é abordada

segundo suas aplicagdes gerais, em que seus resultados geram bens, produtos e
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servicos que podem ser comercializados e que possuem importancia para
determinada regido. Destaca-se sua importancia para a economia, pois 0s
desempenhos das atividades criativas dependem, em sua maioria, da criatividade dos
individuos (UNCTAD, 2008; 2010).

Ademais, a criatividade possui papel fundamental para as solugdes de
problemas e para a criagdo de novos produtos e processos. Logo, esta intimamente
ligada a inovagéao, sendo elemento central no processo de fazer algo novo que possa
atender demandas de mercado. Sobretudo, para a inovagao, a criatividade € mais do
que elemento central, é a ignicdo do processo, ou seja, € o que da inicio a todo
processo inovativo (CIIC, 2009).

No atual contexto econdmico, em que regides e paises ndo conseguem mais
competir minimizando custos e aumentando a eficiéncia da producido, empresas e
governos redefiniram suas estratégias econémicas para encontrar novas fontes de
vantagem competitiva, ent&o, a criatividade empresarial tornou-se o maior foco, sendo
a principal fonte propulsora da inovagdo (BOWEN et al., 2008).

Cabe apontar, desde o inicio da década de 1980 tem havido crescente
interesse entre os economistas em realizar pesquisas relacionadas a criatividade, pois
€ vista como geradora de inovagdo e fonte de empreendedorismo (NELSON;
WINTER, 1982). Assim sendo, emergem varias definicdes propostas de “criatividade”
nos diversos campos dos estudos cientificos, mas nenhuma que consiga abranger
todas as varias dimensdes deste fendmeno. De fato, mesmo no campo da psicologia,
em que a criatividade individual foi mais estudada, ndo ha acordo quanto ao fato de a
criatividade ser um atributo de pessoas ou um processo pelo qual as ideias originais
sdo geradas. No entanto, as caracteristicas de criatividade em diferentes areas da
atividade humana podem ser articuladas em trés grandes areas (OLIVEIRA; ARAUJO;
SILVA, 2013, p.10).

A Figura 1 apresenta um esquema que evidencia como todos os trés tipos de
criatividade (cientifica, cultural e econémica) influenciam a criatividade tecnoldgica.
Essa influéncia pode ocorrer em maior ou em menor grau. Portanto, qualquer maneira
que a criatividade possa ser interpretada ndo deixa duvida que € um elemento
fundamental na definicdo da esfera da Economia Criativa.

Em particular, a criatividade artistica, envolve a imaginagao e a capacidade de
gerar ideias originais e novas maneiras de interpretar o mundo, expressa em texto,

som e imagem. A criatividade cientifica, envolve curiosidade e uma vontade de
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experimentar e fazer novas conexdes em resolugido de problemas. Por sua vez,
criatividade econdmica, € um processo dinamico conducente a inovagdo em
tecnologia, praticas de negdcios, marketing, e esta intimamente ligada a obtengéo de
vantagens competitivas na economia (OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p.10).

Figura 1 — Os Diversos Tipos de Criatividade

Criatividade
Cientifica
Criatividade
Tecnol6gica
Criatividade Criatividade
Econ6mica < > Cultural

Fonte: Adaptado de UNCTAD (2010).

Todos os tipos de criatividade envolvem criatividade tecnolégica em maior ou
menor extensao e podem estar inter-relacionadas. Independentemente da forma pela
qual a criatividade é interpretada, ndo ha duvida de que, por definicao, € um elemento
fundamental na definicdo do ambito das industrias criativas e da Economia Criativa
OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p.10) e do préprio processo de desenvolvimento
econdmico.

Jager (2014, p. 25) argumenta, contudo, que a analise apenas dos produtos
culturais como resultantes da criatividade nao nos permite relacionar o fenébmeno aos
processos do desenvolvimento socioecondmico. Sua contribuicdo aos processos de

desenvolvimento da-se por meio do ciclo de atividades criativas e suas interfaces com
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as quatro formas de capital: social, cultural, humano e estrutural ou institucional. A
partir dai, define-se o conceito de capital criativo, que representa os efeitos
acumulados ou “resultados da criatividade”, assim como seu potencial de prover
desenvolvimento socioecondmico (OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p.10).

A luz do papel social e econdmico da criatividade, Florida (2005) identificou o
surgimento de uma classe criativa, servindo como guia de geragao de riqueza e
prosperidade. Portanto, atrair essa classe € importante para acelerar o crescimento
econdmico em uma regido. Enquanto o contrario, ou seja, a perda de membros desta
classe levara a um declinio econémico (FLORIDA, 2005; CIIC, 2009).

E interessante observar que pensar o desenvolvimento econémico sob os
pilares da Economia Criativa também encontra amparo na perspectiva de Amartya
Sen e Celso Furtado. Recorda-se que tais autores seminais definem que: i) o
crescimento econdmico é a expressdo maior do capitalismo global e guarda relagdes
inevitaveis com o processo acumulativo e criador de desigualdades; e ii) o
desenvolvimento refere-se a mecanismos de ampliacdo de liberdades e, por isso, &
gerador de bem-estar social (SEN, 2010; FURTADO, 1978, 1984, 1998).

Ao avaliar as questdes culturais e suas associagbes com o desenvolvimento, a
abordagem furtadiana constatou que nd&o eram poucos 0s observadores que
concordavam com a elevada capacidade assimilativa e criativa dos brasileiros?. Alias,
traduzir essa constatacdo em um discurso aceito entre os pares, em sua época,
configurou-se enorme desafio, metaforicamente apresentado pelos estudiosos de sua
obra como o “desafio furtadiano”, recaindo justamente sobre os enfrentamentos
propostos em sua construcéo teodrica, sobretudo, em dimensbdes politicas: “a diretriz
basica da politica de desenvolvimento regional deveria ser o estimulo as atividades
reprodutivas que criam empregos na regiao e se vinculam ao mercado local” e conclui
“‘quanto mais se vincule ao mercado local maior sera seu multiplicador de emprego”
(FURTADO, 1983, p. 148).

Esclarece-se que a concepc¢ao de desenvolvimento de Celso Furtado perpassa
pelo entendimento que tal processo deve contemplar além do progresso econdémico,

também o desenvolvimento social. Segundo Furtado (2010), o desenvolvimento

2 Em um pais como o nosso, em que os que detém o poder parecem obsessos pela mais estreita logica
economicista ditada pelos interesses de grupos privilegiados e empresas transnacionais, falar de
desenvolvimento como reencontro com o génio criativo de nossa cultura e como a realizagado das
potencialidades humanas pode parecer simples fuga na utopia (FURTADO, 1984, p. 30).
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econdmico, ocorria pela admissdo de novos fatores produtivos que possibilitava o
aumento da produtividade do trabalho, em decorréncia da técnica moderna. Sendo
assim, na analise do desenvolvimento econémico torna-se essencial o0 conhecimento
do mecanismo de ampliacdo da produtividade.

Em suma, o processo de desenvolvimento envolve modificagdes no modo e
nas proporgdes em que se ajustam os fatores produtivos. O autor entende o aumento
de produtividade, que é decorréncia da introducao de disposi¢cdes mais produtivas dos
elementos da produgdo, como sendo o préprio desenvolvimento econdmico (LINS,
2019).

O ponto de partida do estudo do desenvolvimento, deveria ser, ndo a taxa de
investimento ou a relagdo produto-capital, ou a dimensdo do mercado, mas
sim o horizonte de aspiragdes da coletividade em questao, considerada esta
ndo abstratamente mas como um conjunto de grupos ou estratos com perfil
definido, assim como o sistema de decisdes que prevalece nessa sociedade
e os fatores limitantes que escapam ao poder interno de decisdo. O
desenvolvimento é a transformagdo do conjunto das estruturas de uma
sociedade em funcao de objetivos que se propde alcancgar essa sociedade.
(FURTADO, 1969, p. 19).

De acordo com Furtado (2000a), o conceito de desenvolvimento envolve
elementos relativos a produgdo, técnica e trabalho, além do atendimento a
necessidades humanas, de modo que a concepc¢do de desenvolvimento de uma
sociedade nao é alheia a sua estrutura social, e tampouco a formulagdo de uma
politica de desenvolvimento (FURTADO, 1965, p. 53).

(...) desenvolvimento, por definigdo, significa aumento da disponibilidade de
bens e servigos para fins de consumo e investimento. E ndo ha aumento de
investimento, numa economia de livre empresa, sem haver também aumento
do consumo. Desta forma, desenvolvimento é aumento do consumo, e
aumento do consumo nao pode ser identificado como forma alguma de
sacrificio. Ocorre, entretanto, que desenvolvimento também significa criacéo
de expectativa de melhoria para o conjunto da populagdo: aumenta o
emprego urbano rapidamente, intensifica-se a mobilidade social, cresce o
efeito de demonstracdo, a simples manutencgao do status social passa a exigir
melhora permanente das condi¢gées materiais de vida. (FURTADO, 1962, p.
41).

Conforme Pedrao (2011), Furtado exerceu importante fungdo na determinagao
de uma linha concreta no debate a respeito do desenvolvimento. Procurava, ao longo
de sua obra, respostas possiveis para problemas seculares nas modificagcbes dos
sistemas produtivos, em que a relacdo entre dominantes e dominados em suas

variadas formas, assume sempre o lugar principal. De fato:
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(...) a ideia do desenvolvimento estéd no centro da divisdo do mundo que
prevalece em nossa época. Nela se funda o processo de invencgao cultural
que permite ver o homem como um agente transformador do mundo. D&-se
como evidente que este interage com o meio no empenho de efetivar suas
potencialidades. (FURTADO, 2000a, p. 7).

Na visdo furtadiana, o essencial para se alcangcar o desenvolvimento
econdmico perpassa pelas necessidades econbémicas e sociais da nagado, somado a
busca pela melhoria geral nos padrdes de vida proporcionados pela evolugao cientifica
e tecnolégica. Furtado nao acreditava na forcada persuasdo das regides
subdesenvolvidas para que realizassem demasiados esforgos para atingir metas
econbmicas com finalidade de equipararem-se a economias desenvolvidas, o que
geralmente Ihes custa diminuigdo do bem-estar.

Logo, o desenvolvimento econdmico deve, necessariamente, promover o
desenvolvimento social e possibilitar o desenvolvimento das potencialidades dos
individuos (LINS, 2019). Assim sendo, € evidente o importante papel da Economia
Criativa para o desenvolvimento econdémico e social, conforme concatenado por
Deheinzelin (2008), a Economia Criativa € grande estratégia para qualificacdo e
revitalizagcado de areas urbanas, espacgos publicos e até areas rurais.

Enquanto detentor de vasta cultura, o Brasil tem potencial para originar
iniciativas com probabilidade de sucesso e longevidade, pois trata-se de um pais com
diferentes potencialidades. Assim, quanto mais setores envolverem-se, tanto mais
bem-sucedidas ser&o as iniciativas criativas (DEHEINZELIN, 2008, p. 38).

Aqui cabe lembrar que, segundo dados de pesquisas recentes, a participagao
do Produto Interno Bruto (PIB) Criativo estimado no PIB brasileiro foi de 2,61% em
2017. Para cada emprego gerado na Economia Criativa, ha quatro empregos gerados
em atividades relacionadas. De acordo com a UNESCO, em 2013 o setor criativo
gerou US$ 2,3 trilhdes (3% do PIB mundial) e 29,5 milhdes de empregos (1% da
populagao ativa mundial).

Desde meados da década de 2000, a participacdo da Industria Criativa na
economia do pais apresenta clara tendéncia de crescimento. Em 2004, a industria
criativa representava 2,09% do Produto Interno Bruto brasileiro. A excecéo do periodo
entre 2015 e 2017, no qual figurava um cenario fortemente recessivo, esse percentual
cresceu quase ininterruptamente. Em 2020, a industria criativa representava 2,91%

do PIB, maior valor observado desde o inicio da série disponivel.
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Figura 2 — Participacéo do PIB Criativo no PIB Total Brasileiro — 2004 a 2020
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Fonte: FIRJAN (2022).

Ainda, indicadores de emprego na Economia Criativa no RS (2006-2017), do
Departamento de Economia e Estatistica do Rio Grande do Sul, ddo conta de que 4%
do PIB gaucho vem da Economia Criativa, com mais de 27 mil empreendimentos e
130 mil postos de Trabalho, a frente das industrias automobilistica e calcadista. Dai
infere-se que a Economia Criativa € de vital importancia no cenario do
desenvolvimento econémico, social e cultural, ja que guarda relagdo com dinamicas
proprias de empreendedorismo de inovagéo e geragao de riqueza, tanto em ambito
cultural, econdmico e social.

A seguir, cabe delimitar as atividades que compreendem a Economia Criativa,
de forma a explicitar a suas caracteristicas e modelos de representagcao sobre os

processos de desenvolvimento.

2.2 ECONOMIA CRIATIVA: CONCEITOS E DELIMITACOES

O conceito de Economia Criativa origina-se do termo industrias criativas, por
sua vez inspirado no projeto Creative Nation, da Australia, de 1994. Entre outros
elementos, este defendia a importancia do trabalho criativo, sua contribuicdo para a

economia do pais e o papel das tecnologias como aliadas da politica cultural, dando
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margem a posterior insergdo de setores tecnoldgicos no rol das industrias criativas
(REIS, 2008, p. 16).

Em 1997, o governo do entdo recém-eleito Tony Blair, diante de uma
competicdo econdmica global crescentemente acirrada, motivou a formacaéo de uma
forgca tarefa multissetorial encarregada de analisar as contas nacionais do Reino
Unido, as tendéncias de mercado e as vantagens competitivas nacionais. Segundo o
entdo Secretario de Cultura do Reino Unido, Chris Smith, a iniciativa representava um
exercicio praticamente unico no governo — transversal as tradicionais divisbes de
Whitehall®, unindo governo e industria em uma parceria e definindo uma agenda com
temas especificos (REIS, 2008, p. 16).

Ao longo da década seguinte, o exemplo do Reino Unido tornou-se
paradigmatico por quatro razdes:

1) contextualizar o programa de industrias criativas como resposta a um quadro
socioeconémico global em transformacéo;

2) privilegiar os setores de maior vantagem competitiva para o pais e reordenar
as prioridades publicas para fomenta-los;

3) divulgar estatisticas reveladoras da representatividade das industrias
criativas na riqueza nacional (7,3% do PIB, em 2005) e com crescimento
recorrentemente significativo (6% ao ano, no periodo 1997-2005, frente a 3% do total);

4) reconhecer o potencial da produgao criativa para projetar uma nova imagem
do pais, interna e externamente, sob os slogans “Creative Britain” e “Cool Brittania”,
com a decorrente atratividade de turismo, investimentos externos e talentos que
sustentassem um programa de agbes complexo.

A partir disso, o conceito britanico, incluindo as industrias selecionadas, foi
replicado para paises tao diversos, como Cingapura, Libano e Colémbia,
independentemente das distingbes de seu contexto e da legislagdo dos direitos de
propriedade intelectual, sendo ou ndo, o melhor critério de selecio para as industrias
criativas desses paises. Vale lembrar que em anos recentes o conceito original tem
sido alvo de criticas contumazes, inclusive na prépria Gra-Bretanha, seja por seu
leque de abrangéncia, seja pelo impacto sobre as definigbes estruturais das politicas
cultural e econémica. Embora algumas iniciativas tenham surgido ja nessa época,

sugerindo uma preocupagao com a inclusdo socioeconémica de areas ou classes

3 Whitehall é a sede do governo britanico; Westminster, a do Parlamento.
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marginalizadas, a énfase dos resultados do conceito recaiu sobre as estatisticas
agregadas de impacto econdmico, em especial sua contribuigdo para o PIB e a taxa
de crescimento da economia (REIS, 2008, p. 18).

Partindo de uma analise da produgao bibliografica pioneira a respeito da
Economia Criativa, nota-se que esta era marcada pelo foco em industrias criativas e
em sua dinamica econdmica (Caves, 2000; Howkins, 2001) ou nas caracteristicas e
capacitacao dos trabalhadores dessas industrias (SELTZER; BENTLEY, 1999).

De fato, a nogao de Economia Criativa € um conceito ainda em formacao. Além
disso, diversos outros termos podem ser confundidos, complementam e até
precedem, de alguma forma, o conceito de Economia Criativa, sendo eles: Economia
do conhecimento; Economia da Experiéncia; Economia da cultura; Industria cultural e
Industria criativa (REIS; DEHEINSELIN, 2008). Especificamente o termo industria
cultural tem sofrido diversas transformac¢des desde o inicio dos anos de 1980, quando
ganhou importancia em diversos paises (HESMONDHALGH, 2007). Fato é que a
industria cultural possui grande parte das atividades denominadas criativas
(MACHADO, 2011).

O termo “Economia Criativa”, na literatura especializada, € direcionado a
criatividade artistica, basicamente referenciando o setor da economia associado a
producao de bens e servigos artistico-culturais. Conforme Landry (2009), até meados
dos anos 80, os termos mais empregados eram cultura, artes, industria cultural,
planejamento cultural e recursos culturais. Entretanto, o termo criativo passou a ser
utilizado com a finalidade de abarcar as novas tecnologias de comunicagbes
emergentes ou novas midias. Além disso, esta nova denominagdo também foi
utilizada, segundo Pratt (2008), para desvencilhar o papel das industrias culturais nos
paises desenvolvidos de um estigma negativo criado por Adorno e Horkheimer (2002)
acerca da mercantilizagdo da cultura (STANHNKE, 2017, p. 27).

Para Caiado (2011), Economia Criativa € o ciclo que engloba a criagéo, a
produgao e a distribuicdo de produtos e servigos que usam a criatividade, o ativo
intelectual e o conhecimento como recursos produtivos fundamentais. A associagao
do talento e dos objetivos econémicos se da a partir do desenvolvimento de atividades
econdmicas e da combinagdo de criatividade com técnicas e/ou tecnologias. Por
incorporar elementos tangiveis e intangiveis, dotados de valor simbdlico, ndo €&, desta
forma, caracterizado apenas como um ativo cultural, produto ou servigco
comercializavel (STANHKE, 2017, p. 29).
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E importante destacar que, segundo o (extinto) Ministério da Cultura:

A Economia Criativa €, portanto, a economia do intangivel, do simbdlico. Ela
se alimenta dos talentos criativos, que se organizam individual ou
coletivamente para produzir bens e servigos criativos. Por se caracterizar pela
abundancia e ndo pela escassez, a nova economia possui dindmica prépria
[...].- (MINC 2012, p. 24).

Ademais, qualquer definicdo da Economia Criativa inclui o conceito de
propriedade intelectual. O governo do Reino Unido a definiu no ano 1998 como
“aquelas atividades que tém sua origem na criatividade, na habilidade e no talento
individual, e que potencializam a criagdo de empregos e riqueza através da geragao
e exploracéo da propriedade intelectual”, conforme ilustra a Figura 3. Neste sentido, é
importante destacar que, em o controle estrito da propriedade intelectual, a Economia
Criativa deixaria rapidamente de funcionar (NEWBIGIN, 2010, p. 15).

Outro questionamento comum a Economia Criativa é o seu grau de novidade.
De fato, se entendermos a Economia Criativa como uma mera reordenacgao de setores
em uma categoria cunhada de “industrias criativas”, ndo cabera novidade, ja que a
criatividade é reconhecida como combustivel de inovacido desde o inicio dos tempos.
A novidade reside no reconhecimento de que o contexto formado pela convergéncia
de tecnologias, a globalizagédo e a insatisfagdo com o atual quadro socioeconémico
mundial atribui a criatividade o papel de motivar e embasar novos modelos de
negocios, processos organizacionais e uma arquitetura institucional que galvaniza

setores e agentes econémicos e sociais (REIS, 2008, p. 23).
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Figura 3 — A Economia Criativa

Fonte: NEWBIGIN (2010, p. 12).

Logo, a Economia Criativa parece tomar de outros conceitos que se fundem,
adicionando-lhes um toque préprio. Da chamada economia da experiéncia reconhece
o valor da originalidade, dos processos colaborativos e a prevaléncia de aspectos
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intangiveis na gerag&o de valor, fortemente ancorada na cultura e em sua diversidade.
Da economia do conhecimento toma a énfase no trinbmio tecnologia, méao-de-obra
capacitada e geracao de direitos de propriedade intelectual, explicando porque para
alguns autores (KNELL; OAKLEY, 2007) os setores da Economia Criativa integram a
economia do conhecimento, muito embora esta ndo dé a cultura a énfase que a
Economia Criativa lhe confere (REIS, 2008, p. 24).

Ainda considerando a abordagem de Reis (2008), este estudo adota a
abordagem de Economia Criativa que compreende setores e processos que tém como
insumo a criatividade, em especial a cultura, para gerar localmente e distribuir
globalmente bens e servigos, com valor simbolico e econémico.

Ao direcionar esforgcos para a conceituagao das industrias criativas, a partir da
préxima secgao, apresenta-se uma sintese das principais abordagens para a Economia

Criativa (vide Quadro 1).



Quadro 1 — Sintese dos Principais Conceitos em Economia Criativa
Economia Criativa
Economia Criativa abrange além das industrias criativas, o impacto de seus bens e
servigos em outros setores e processos da economia e as conexdes que se
estabelecem entre eles.

[...] trata-se de uma nova denominagao que vem se afirmando no discurso dos
profissionais envolvidos com a area cultural no Brasil — administradores publicos,
produtores, gestores, entre outros — em substituicdo aquilo que se convencionou

chamar de industria cultural.

Economia Criativa seria uma abordagem holistica e multidisciplinar, lidando com a
interface entre economia, cultura e tecnologia, centrada na predominancia de
produtos e servigos com conteudo criativo, valor cultural e objetivos de mercado,
resultante de uma mudancga gradual de paradigma.
Diferentemente da economia tradicional “taylorista”, a Economia Criativa se
caracteriza pela abundancia e n&o pela escassez, pela sustentabilidade social e
nao pela exploragado de recursos naturais € humanos, pela inclusdo produtiva e
nao pela marginalizagéo de individuos e comunidades.

Em todas as atividades realizadas pelo homem existe um grau maior ou menor de
criatividade e, nos mais simples gestos de comunicacéo entre os seres humanos,
é clara a presenga de elementos culturais. No entanto, se convencionou chamar
Economia Criativa aquelas manifestagdes humanas ligadas a arte em suas
diferentes modalidades, seja ela do ponto de vista da criagao artistica em si, como
pintura, escultura e artes cénicas, seja na forma de atividades criativas com viés
de mercado, como design e publicidade.

Economia Criativa é o ciclo que engloba a criagdo, produgao e distribuigdo de
produtos e servigos que usam a criatividade, o ativo intelectual e o conhecimento
como principais recursos produtivos. Sao atividades econdmicas que partem da
combinacgéao de criatividade com técnicas e/ou tecnologias, agregando valor ao
ativo intelectual. Ela associa o talento a objetivos econémicos. E, ao mesmo
tempo, ativo cultural e produto ou servigo comercializavel e incorpora elementos
tangiveis e intangiveis dotados de valor simbdlico.

A capacidade da Economia Criativa de gerar novos produtos e servigos
“transborda” para atividades inovadoras em outras empresas e organizagdes
dentro e fora do setor, gerando encadeamentos nas cadeias produtivas,
potencializando inovagdes em outros setores.

Fonte: Adaptado de Serafim et al. (2013).

28

Referéncia

HARTLEY
(2005)

MACHADO
(2007, p. 83)

UNCTAD
(2011)

LEITAO
(2011, p. 14)

CAIADO
(2011, p. 11)

CAIADO
(2011, p. 15)

FIRJAN
(2011, p. 140)



29

2.3. INDUSTRIAS CRIATIVAS E OS MODELOS DE REPRESENTACAO

Antes de conceituar e classificar as industrias criativas, faz-se necessario
entender como nasce o termo industria cultural e como este evoluiu. O conceito de
industria cultural surgiu no periodo pés-guerra como uma critica radical do
entretenimento de massa por membros da Escola de Frankfurt liderada por Theodor
Adorno e Max Horkheimer. Naquele tempo, industria cultural era um conceito de
contraposi¢ao. Cultura e industria eram vistas como antagénicas, e o termo industria
cultural foi usado em polémica contra as limitagdes da vida cultural moderna.
Continuou a ser usado como uma expressao de desprezo para os jornais populares,
filmes, revistas e musica que, supostamente, desviavam as massas da cultura de alto
nivel (OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p. 12-13).

Nos dias atuais, continuam a existir diferentes interpretacées da cultura como
industria. Para alguns, a nogdo de industria cultural evoca dicotomias, tais como
cultura de elite contra cultura de massa, cultura de alto nivel versus popular. De modo
mais geral, no entanto, a proposi¢ao de que industrias culturais sdo simplesmente
aquelas industrias que produzem bens e servigos culturais, comumente definidas ao
longo das linhas descritas anteriormente, ganhou maior aceitagao.

Para a UNCTAD (2010), por exemplo, as industrias culturais sdo consideradas
como as industrias que “combinam a criagdo, producdo e comercializacdo de
conteudos que sao intangiveis e culturais por natureza. Estes conteudos séao
tipicamente protegidos por direitos autorais e podem assumir a forma de bens ou
servigos”. Um aspecto importante das industrias culturais, segundo a UNCTAD (2010),
€ que elas sdo “centrais na promogédo e manutengdo da diversidade cultural e na
garantia de acesso democratico a cultura”. Essa dupla natureza — combinando o
cultural e o econémico — da as industrias culturais um perfil distinto.

Logo, a terminologia “industria cultural” é, por vezes, atribuida a este conceito.
Os bens culturais, frequentemente relacionados aos setores criativos, ndo tém
utilidade a priori, derivando seu valor da experiéncia subjetiva que geram, o que
remete seus padrdes de qualidade a ideais abstratos e ndo a padrdes especificos,
derivados de atributos de adequacédo ou desempenho, a matriz cultural e social e
padrdes estéticos e comportamentais (COSTA et al., 2011). Seguindo este conceito,
os bens simbdlicos, por serem singulares e portadores de identidades, nao devem ser

tratados como se possuissem um valor exclusivamente comercial. Paralelamente, a
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UNESCO (2009) traz as industrias culturais como responsaveis em combinar a
criacdo, produgéo e comercializagdo de conteudos intangiveis e culturais, por vezes
sob a forma de produtos e servigos, protegidos por direitos autorais.

O termo industrias criativas é de origem relativamente recente. Conforme
Cunningham (2002), surgiu na Australia em 1994 com o lancamento do relatorio
Creative Nation: Commonwealth Cultural Policy. Ele ganhou maior exposicdo em
1997, quando os formuladores de politicas no Departamento do Reino Unido da
Cultura, Midia e Desporto criaram a Forga Tarefa Industrias Criativas, conforme o
DCMS (2001). A partir de entdo a designacao “industrias criativas” se desenvolveu e
ampliou o ambito das industrias culturais para além das artes e marcou uma mudanca
na abordagem a potenciais atividades comerciais que até recentemente eram
consideradas somente em termos ndo econémicos.

O setor das industrias criativas, em sua vasta gama de atividades, opera em
importantes dimensdes contemporaneas de producdo e consumo cultural.
Convergem, dentro deste conceito, as artes, as industrias culturais e as novas
tecnologias digitais de informacgéao, o que promove o desenvolvimento nas sociedades
baseadas no conhecimento (BENDASSOLLI et al., 2009). Jaguaribe (2006), traz as
industrias criativas como produtoras de bens e servigos por meio de imagens, textos
e simbolos. Produzem inovagao e avangos para as novas tecnologias da informagéo
pela exploracao da propriedade intelectual.

Ainda o conceito de industrias criativas € determinado por Throsby (2001) como
aquelas que geram produtos e servigos culturais com produgao cuja criatividade foi
tida como base, que englobam propriedade intelectual e transmitem significado
simbdlico. Ja Hartley (2005) as define como aquelas que integram o talento individual,
ou seja, praticas criativas a produgcado em escala, com o uso das novas tecnologias de
midia (TICs) para produgéo ou divulgacao/distribuicdo. Alinhado a esta ideia, Jeffcutt
(2000) tem as industrias criativas como aquelas formadas pela convergéncia de
industrias de midia e informagado, e o setor cultural das artes. Caves (2000) as
relaciona as artes, cultura e entretenimento.

Para o extinto Ministério da Cultura do Brasil (2012), os setores criativos sao
todos aqueles cujas atividades produtivas tém como processo principal um ato criativo
gerador de valor simbdlico, elemento central da formagao do precgo, e que resulta em

producao de riqueza cultural e econémica, extrapolando setores tipicamente culturais.
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No Quadro 2 sao sintetizadas algumas das principais conceituagdes sobre o
tema.

Quadro 2 — Principais Conceitos sobre Industrias Criativas

Industrias Criativas Referéncia

Atividades que tém a sua origem na criatividade, competéncias e talento
individual, com potencial para a criagao de trabalho e riqueza por meio da
geragéao e exploragao de propriedade intelectual [...] As industrias criativas tém

DCMS (2005, p.
por base individuos com capacidades criativas e artisticas, em alianga com

3)
gestores e profissionais da area tecnolégica, que fazem produtos vendaveis e
cujo valor econdmico reside nas suas propriedades culturais (ou intelectuais).
Em minha perspectiva, € mais coerente restringir o termo ‘industria criativa’ a

T . , HOWKINS
uma industria onde o trabalho intelectual é preponderante e onde o resultado
] ) ) (2007, p. 24)
alcancado é a propriedade intelectual.

Industrias criativas sao entendidas como um conjunto de setores econémicos
especificos, cuja selegdo é variavel segundo a regiao ou pais, conforme seu REIS (2008, p.
impacto econémico potencial na geragao de riqueza, trabalho, arrecadagéao 24)

tributaria e divisas de exportagdes.

As industrias criativas referem-se a convergéncia de trés campos
anteriormente mantidos separados: as artes, as industrias culturais e as novas
tecnologias digitais de informagao [...]. ‘Economia do conhecimento’,
‘sociedade em rede’ e ‘sociedade da informagao’, a cultura parece estar sendo

reapropriada mediante sua conversao em ‘cédigo’, ‘informagao’, mediante sua  BENDASSOLI E

caracteristica ‘imaterial’. Especialmente no bojo da chamada ‘economia da WOOD (2009)

criatividade’, a cultura aparece em uma nova fronteira: cultura é produgao
individual e coletiva de significados — o termo que, ao que parece, esta
rebatizando a nova sensibilidade em relagao a cultura é o de industrias
criativas.
As industrias criativas sdo aquelas cujos produtos ou servigos contém um
elemento substancial de esforgo criativo ou cultural. O termo engloba uma
COSTA (2011, p.
gama maior de atividades: inclui as industrias culturais, além de toda produgéo 3)
artistica e cultural “seja ao vivo ou produzida como unidade individual”

(UNESCO, 2013, p.3, tradugao livre).
Fonte: Serafim et al. (2013).

O nudcleo da industria criativa é formado pelas atividades profissionais e/ou

econdmicas que tém as ideias como insumo principal para a geracao de valor. A ele
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se somam as atividades relacionadas, que compreendem os profissionais e 0s
estabelecimentos que ofertam, diretamente, bens e servigos a industria criativa. S&o
representadas, em grande parte, por industrias, empresas de servigos e profissionais
fornecedores de materiais e elementos fundamentais para o funcionamento do nucleo
criativo (NUNES, 2019, p. 95).

Variados conceitos foram apresentados nos ultimos anos como um meio de
proporcionar uma sistematica de entendimento sobre as caracteristicas estruturais
das industrias criativas. A seguir, analisam-se seis desses modelos. Cada modelo tem
uma razao particular, dependendo de suposi¢cdes subjacentes sobre a finalidade e o
modo de operacado das industrias. Cada um leva a uma base diferente para a
classificagdo em industrias centrais (core) e industrias periféricas dentro da Economia
Criativa, enfatizando-se, mais uma vez, as dificuldades em definir o setor criativo
(OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p. 14).

Em particular, o modelo criado pelo United Kingdom Department for Culture,
Media and Sport (UK/DCMS) deriva do impulso, no final dos anos 1990 no Reino
Unido, para reposicionar a economia britdnica como uma economia impelida pela
criatividade e inovagdo em um mundo globalmente competitivo. Industrias criativas
sao definidas como aquelas que requerem habilidade, criatividade e talento, com
potencial de riqueza e a criagdo de emprego por meio da exploracdo de sua
propriedade intelectual (DCMS, 2001). Praticamente todas as treze industrias
incluidas na classificagdo DCMS poderiam ser vistas como culturais nos termos
definidos anteriormente, no entanto, o governo do Reino Unido preferiu usar o termo
industrias criativas para descrever esse agrupamento, aparentemente para evitar
possiveis conotagdes da palavra cultural (OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p.14).

No modelo “Texto Simbdlico” de Industrias Criativas apresentado por
Hesmondhalgh (2003), é tipico da abordagem para as industrias culturais decorrentes
da tradicdo dos estudos do setor cultural, tal como existe na Europa e especialmente
no Reino Unido. Esta abordagem vé o cerne das artes como o /locus do
estabelecimento social e politico. Assim, para o modelo, as artes sdo mais importantes
do que a cultura popular. Os processos pelos quais a cultura de uma sociedade é
gerada e transmitida, contemplados neste modelo, sdo a producdo, difusédo e
consumo de textos simbdlicos ou mensagens, que sdo transmitidas por meio de varias
midias, como cinema, radiodifusdo e imprensa (OLIVEIRA; ARAUJO; SILVA, 2013, p.
14).
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Por sua vez, o modelo dos circulos concéntricos se baseia na proposi¢cao de
que é o valor cultural dos bens culturais que da a essas industrias a sua caracteristica
mais distintiva. Assim, conforme afirmam Ginsburgh e Throsby (2006), quanto mais
pronunciado o conteudo cultural de um determinado bem ou servigo particular, mais
forte € 0 seu apelo e mais valor ele gera em seu processo de produgdo. O modelo
afirma que as ideias criativas s&o originarias do nucleo criativo das artes na forma de
texto, som e imagem, e que essas ideias e influéncias se difundem de dentro para fora
através de uma série de camadas ou “circulos concéntricos”, com a propor¢ao de
conteudo cultural em relagdo ao comercial, decrescente a medida que se move mais
para fora do centro. Este modelo tem sido a base para a classificacdo das industrias
criativas na Europa, conforme consta em KEA (2009).

Outrossim, o modelo da Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual
(OMPI)* de Direitos Autorais baseia-se em industrias envolvidas direta ou
indiretamente na criagao, fabricagdo, producéo, transmissao e distribuicdo de obras
protegidas por direitos (WIPO, 2003). O foco é, portanto, sobre a propriedade
intelectual e a corporificacdo da criatividade que é utilizada nos bens e servigos
incluidos na classificacdo. E feita uma distincdo entre as industrias que de fato
produzem a propriedade intelectual (Pl) e aquelas que s&o necessarias para
transportar os bens e servigos protegidos pela Pl ao consumidor. Outro grupo € o de
industrias em que a Pl é apenas uma pequena parte de sua operagao.

A abordagem da UNCTAD para as industrias criativas se fundamenta no
conceito da criatividade como componente simbdlico para gerar produtos e servigos,
com uma forte dependéncia de propriedade intelectual e para um mercado tdo amplo
quanto possivel. Em UNCTAD (2010) ha uma distingdo entre “atividades a montante”
— atividades tradicionalmente culturais, tais como artes cénicas ou artes visuais — e
“atividades a jusante” — muito mais préximo do mercado, como publicidade ou
atividades relacionadas as midias. Argumenta ainda que o segundo grupo deriva seu
valor comercial de baixos custos de reproducido e facil transferéncia para outros
dominios econémicos. A partir desta perspectiva, as industrias culturais formam um
subconjunto das industrias criativas.

Para a UNCTAD (2010), as industrias criativas sdo vastas no espaco, lidando

com a interacdo de varios setores. Estes setores criativos variam desde aqueles

4 World Intellectual Property Organization (WIPO)
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enraizados no conhecimento tradicional e cultural tais como artesanato, festividades
culturais — a subgrupos mais tecnologicos e orientados a servigos — tais como
audiovisual e as novas midias. A classificacdo proposta pela UNCTAD cobre o vazio
deixado por diversos paises e instituicbes que incluem varias industrias sob o titulo
industrias criativas, mas poucos tentam classificar essas industrias em dominios,
grupos ou categorias. No entanto, isso facilitaria a construgdo de um quadro amplo de
comparacgoes e analise quantitativa e qualitativa consistentes.

A seguir, apresenta-se na metodologia 0 modelo de industria criativa utilizado

neste estudo.
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3 METODOLOGIA

De acordo com Marconi e Lakatos (2001), o método é o conjunto das atividades
sistematicas e racionais que, com maior seguranga e economia, permite alcangar o
objetivo, de descobrir respostas para problemas, mediante emprego de
procedimentos cientificos. Tendo claro que o método € o caminho para se chegar a
determinado fim, €& necessario identificar os procedimentos metodologicos
necessarios para responder o problema proposto e atingir os objetivos da pesquisa.

A pesquisa atual € um dos resultados da parceria entre o Conselho Municipal
de Politica Cultural de Santa Maria, a Pro-Reitoria de Extens&o da Universidade
Federal de Santa Maria, e o Programa de Pdés-Graduagdo em Economia e
Desenvolvimento (PPGE&D — UFSM). O projeto original, registrado junto ao Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP)3, propunha-se a implementar agdes
de coleta e analise de informagdes para diagndstico das especificidades das
atividades criativas desenvolvidas no municipio de Santa Maria (RS).

Assim sendo, para responder ao problema proposto e atingir aos objetivos,
desenvolveu-se pesquisa de campo exploratéria, com a implementagao de técnicas
de analise quantitativa e qualitativa. Valendo-se de métodos estatisticos para
descricdo dos resultados, esclarece-se que a pesquisa exploratoria, tem como
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito, buscando o aprimoramento de ideias. Gil (2006) afirma que a pesquisa
exploratoria pode envolver: levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado e analise de exemplos que
estimulem a sua compreensao.

Por sua vez, o desenvolvimento de pesquisa de campo permite o levantamento
de informacdes primarias sobre a tematica do estudo e a realidade municipal. Uma
grande vantagem da pesquisa de campo é a possibilidade de obtencdo de dados
inéditos, considerando uma amostra estatistica e ndo-probabilistica. Por esta razao, e
considerando os postulados dos autores referenciados, o presente estudo utiliza a
pesquisa de campo para obtencao de dados, feita nos locais onde ocorrem os eventos
(GIL, 2006).

5 CAAE: 52738021.0.0000.5346
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Segundo Gil (2017) a elaboragdo do questionario consiste basicamente em
traduzir os objetivos especificos da pesquisa em itens bem redigidos. Naturalmente,
nao existem normas rigidas a respeito da elaboragédo do questionario.

Para este estudo, a investigagao ocorre por meio da aplicagao de questionario
(Apéndice A) elaborado com base nas informacdes preliminares sobre o cenario
criativo de Santa Maria.

Cabe esclarecer que o instrumento de coleta de dados continha 36 questbes
divididas em 4 segmentos: Especificidade de Atuacao, Otica da Producéo e Otica do
Mercado de Trabalho, Demandas Setoriais e de Politicas Publicas, Cenario Durante
a Pandemia e Informagdes Sobre o Respondente.

Em particular, a primeira secéo do instrumento de coleta de dados comeca por
abordar a industria criativa na qual o respondente atua. Considerando a definicao
dada por Reis (2008) de que industrias criativas sdo entendidas como um conjunto de
setores econdmicos especificos, cuja selegao € variavel segundo a regido ou pais,
conforme seu impacto econbmico potencial na geragdao de riqueza, trabalho,
arrecadacao tributaria e divisas de exportacdes, 0 modelo adotado para este trabalho
baseia-se no proposto pelo cadastro cultural do Conselho Municipal de Politica
Cultural de Santa Maria.

As profissbes s&o apresentadas em vinte segmentos criativos: Artes Visuais,
Artesanato, Audiovisual, Circo, Cultura Afro-brasileira, Cultura Digital, Cultura
Indigena, Cultura Popular, Cultura Viva, Danga, Design, Diversidade Sexual e de
Género, Instituicdes de Ensino Superior, Livro, Leitura e Literatura, Moda, Musica,
Patriménio Arquiteténico, Patrimoénio Histérico e Cultural, Teatro, Tradi¢gao e Folclore.
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Quadro 3 — Segmentos da Industria Criativa

Industria Criativa

Artes Visuais Design
Artesanato Diversidade Sexual e de Género
Audiovisual Instituicdes de Ensino Superior
Circo Livro, Leitura e Literatura
Cultura Afro-brasileira Moda
Cultura Digital Musica
Cultura Indigena Patrimonio Arquitetonico
Cultura Popular Patriménio Historico e Cultural
Cultura Viva Teatro
Danca Tradigao e Folclore

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

Ainda na primeira segdo do instrumento de coleta de dados, coletam-se
informagdes sobre o vinculo empregaticio do respondente, assim como a qual tipo de
organizacao empresarial participa.

A segunda sec¢ao do questionario aborda uma metodologia que vem crescendo
na forma de analise e mapeamento da Economia Criativa, abordando duas oticas: da
producado, que capta aproximadamente o valor gerado pelas iniciativas criativas com
todos os trabalhadores destes empreendimentos, e a 6tica do mercado de trabalho,
que capta a quantidade de trabalhadores envolvidos em cada empreendimento, bem
como sua remuneracao individual.

Na terceira secdo do questionario, investigam-se as necessidades que 0s
participantes da Economia Criativa detectam, as potencialidades e necessidades do
setor criativo e cultural, para que seja possivel identificar aonde e como o Conselho
de Politica Cultural de Santa Maria deve atuar.

Ainda, exploram-se questdes referentes a pandemia, quais foram as
consequéncias trazidas para os participantes da Economia Criativa de Santa Maria,
bem como captar o impacto emocional e financeiro ocorrido. Por fim, a ultima secao
do instrumento buscou conhecer os participantes, através de informagdes como
género, etnia ou cor, grau de escolaridade e identificagcdes pessoais.

A populacéao utilizada na pesquisa, é de aproximadamente 450 respondentes,

que constam no Cadastro de Entidades e Empreendedores Culturais de Santa Maria
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(RS), disponibilizado pelo Conselho Municipal de Politica Cultural do referido
municipio. Inicialmente, o instrumento de coleta de dados seria aplicado
presencialmente, contudo, devido as medidas sanitarias de isolamento social para
evitar a propagacéao do virus da COVID-19, os questionarios foram aplicados de forma
virtual, via Google Forms, de novembro de 2021 a maio de 2022.

O periodo de coleta de dados estendeu-se devido as dificuldades em contatar
0s agentes impulsionadores da pesquisa, assim como o0s atores principais,
respondentes do estudo. O numero final de participantes foi de 65 individuos, tornando
a amostra estatisticamente significativa ao grau de confianga de 90% e margem de
erro de 10%.

Para contemplar a proposta do trabalho, utilizaram-se instrumentos
estatisticos, tais como avaliagao de frequéncias, médias e modas, fundamentados em
teorias estatisticas, por serem instrumentos que auxiliam as investigagdes e

proporcionam valores numericos nos resultados.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 SANTA MARIA: CIDADE CULTURA, CIDADE CRIATIVA

O municipio de Santa Maria possui uma populacdo estimada de 285.159
pessoas segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020). Com
salario médio mensal de 3,1 salarios minimos para a populagdo, apresenta a
proporgcao de 27,9% de pessoas ocupadas em relagado a populagéo total. De acordo
com dados do IBGE (2020), 30,5% dos domicilios possuem rendimentos mensais de
até meio salario minimo por pessoa.

O PIB per capita (2019) do municipio é de R$ 31.074,58, com indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,784. A taxa de mortalidade infantil
meédia na cidade € de 7,61 para 1.000 nascidos vivos. Apresenta 82,8% de domicilios
com esgotamento sanitario adequado, 83,3% de domicilios em vias publicas com
arborizagao e ainda 49,1% de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizagéo
adequada (presenca de bueiro, calgada, pavimentagédo e meio-fio) (IBGE, 2021).

Cidade alegre, cosmopolita e multifacetada, Santa Maria tem muito a oferecer
a moradores e visitantes, apesar das problematicas socioecondmicas comuns aos
municipios interioranos. Seus diversos atrativos historico-culturais se unem a
gastronomia variada e as belezas naturais, com destaque para o patrimdnio
paleontoldgico, resultando em varias opg¢des de lazer, cultura e entretenimento. Como
referéncia em segurancga publica, comércio e servigos, além de ser polo de educagao
e saude, caracteriza-se por ser uma cidade acolhedora e coracdo do Rio Grande do
Sul.

Distante da capital cerca de 209 km, Santa Maria € municipio polo da regido
central do estado (UFSM, 2022). Por estar localizada em seu centro geografico, o
municipio possui ligagdes para qualquer regido do estado. Cidade plural, resultado da
multiplicidade de seus povos e de sua cultura. Por isso, recebeu ao longo dos anos
varias alcunhas, a tornando reconhecida de diversas formas.

A historia da cidade é reconstituida por meio de legados informais, dos objetos
e documentos presentes no museus e casas de cultura, através de diferentes espacos
urbanos e arquitetura da cidade. O resgate de um passado que se mescla a

contemporaneidade trazida pelos jovens, que fazem de Santa Maria a sua cidade do
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coracao e fomentam a face artistica e expressiva local, construindo novas historias
(LISBOA FILHO, 2016).

O desenvolvimento de Santa Maria é historicamente atribuido a chegada da
ferrovia, em meados de 1885, impulsionando o crescimento da cidade. Nesse ano foi
concluido o assentamento dos trilhos da linha-tronco Porto Alegre - Uruguaiana até
onde seria construida, posteriormente, a Estacdo Ferroviaria de Santa Maria. A
inauguragao do trecho, conectando a cidade com a Capital, foi fundamental para o
desenvolvimento social, econdmico, cultural e populacional (PMSM, 2022).

Assim, a posicao estratégica de Santa Maria, no Centro do Estado, tornou-a
um importante entroncamento ferroviario da Regido Sul do pais. Por conta disso, a
cidade foi escolhida para sediar a Diretoria da Compagnie Auxiliare de Chemins de
Fer au Brésil, companhia belga responsavel pelo arrendamento da ferrovia (PMSM,
2022).

Junto com a ferrovia, que conferiu velocidade e melhoria no sistema de
transportes, surgiram residéncias, hotéis, novos estabelecimentos de industria e
comércio, além de outras melhorias como a instalacdo de iluminagao elétrica e a
publicagdo dos primeiros periodicos (PMSM, 2022).

Nos primeiros anos do século XX, foi construida a Vila Belga, conjunto
habitacional destinado aos funcionarios da Compagnie Auxiliare e, em 1913, foi criada
a Cooperativa de Consumo dos Empregados da Viagdo Férrea. Posteriormente,
também foram inauguradas a Escola de Artes e Oficios Hugo Taylor e a Escola Santa
Terezinha, atual Colégio Manoel Ribas, destinadas ao ensino e a formagéao dos filhos
dos funcionarios da ferrovia (PMSM, 2022).

Tudo isso fez com que a cidade prosperasse na primeira metade do século XX,
porém, com a decadéncia do sistema ferroviario, o perfil socioecondmico de Santa
Maria comegou a mudar. Foram marcos da mudanga no padrao de crescimento do
municipio a implantagdo da Base Aérea e a criagdo da Universidade Federal de Santa
Maria, em 1960, investimentos que imprimiram novos ares a cidade, tornando-a um
polo militar e educacional, caracteristicas que perduram até hoje (PMSM, 2022).

A relagao entre Santa Maria e cultura, porém, comegou a ganhar forma nas
primeiras décadas do século XX, quando a cidade foi palco de diversas exibicdes
teatrais de companhias que vinham de S&o Paulo e Rio de Janeiro rumo ao Uruguai
e Argentina, ou que faziam o caminho inverso. Além disso, entre 1911 e 1937 foram

inaugurados quatro cinemas na cidade, que exibiam um minimo de oito sessdes
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diarias. Outros cinemas, como o Cine Gloria, também fizeram histéria em Santa Maria
e permanecem até hoje nas memoarias e recordag¢des da populagado (PMSM, 2022).

Conhecida como Cidade Cultura, concentra inumeras atividades educacionais,
em especial as relacionadas ao Ensino Superior, que atraem alunos de praticamente
todos os estados. Destaca-se pela grande rede de ensino, que compreende 144
escolas, dentre as quais citam-se: 10 escolas ensino infantil municipal, 43 escolas de
ensino fundamental municipal e 17 escolas de ensino fundamental estadual, 19
escolas ensino médio estadual, 2 Nucleos Estaduais de Jovens e Adultos ensino
técnico, 1 escola estadual de educacgao especial, 48 escolas particulares e 4 escolas
federais. Ainda, possui 7 instituigdes de ensino superior e 9 instituicdes que oferecem
ensino a distancia (EAD) no municipio (LISBOA FILHO, 2016).

Santa Maria proporciona vivéncias culturais e educacionais, mas acima de tudo
e feita dos mais diferentes contextos de vida, dos mais distintos sonhos e objetivos,
que podem ser observados nas pessoas que transitam diariamente no Calcadao
Salvador Isaia, com um sorriso no rosto falando ao celular, nas conversas com os
amigos e familiares sentados em um banco da Praga Saldanha Marinho ou nos passos
apressados e obstinados de um trabalhador no momento do intervalo para o almocgo.
Mais do que ler os aspectos relacionados a sua histéria, paisagens, rotas culturais,
bens imateriais, veiculos de comunicagao, infraestrutura, artes e educagao, quem
quer de fato conhecer Santa Maria, precisa vivé-la todos os dias (LISBOA FILHO,
2016).
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Figura 4 — Letreiro de Santa Maria

Fonte: PMSM (2022).

Tomando em conta a histérica participagdo da criatividade e cultura para o
desenvolvimento de Santa Maria, encontra-se no postulado feito pela UNCTAD
(2004), a corroboragao para a tese do notoério economista Celso Furtado, ao afirmar
que “a exceléncia da expressao artistica, a abundancia de talento e abertura para
novas influéncias e experiéncias ndo sdo um privilégio dos paises ricos. Tendo em
conta as precaucdes necessarias, essas fontes de criatividade podem identificar
novas oportunidades para que os paises em desenvolvimento aumentem a sua quota
no mercado global e se dirijam a novas areas de criagao de riqueza” (NEWBIGIN,
2010, p.51).

Em 2020, afim de conhecer o atual cenario criativo econdmico de Santa Maria,
o Conselho Municipal de Politica Cultural de Santa Maria coletou informacgdes
primarias para compor o Censo da Cultura 2020. O levantamento inédito foi realizado
através do encaminhamento de formularios online aos representantes da Economia
Criativa do municipio, de forma que 458 individuos participaram da pesquisa. O Censo
diagnosticou que a maior parte dos participantes da pesquisa sao profissionais do
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setor cultural (74,67%). Por outro lado, 13,54% e 11,79% sao estudantes e
profissionais amadores, respectivamente. O elevado grau de escolaridade dos
integrantes da Economia Criativa santa-mariense denota o suposto interesse destes
sujeitos em aprimoramento profissional e a potencial aproximagao dos agentes
culturais com instituigdes de ensino locais e/ou regionais. Em sintese, 88% concluiram
o Ensino Basico, sendo que a fragdo de agentes com graduacdo e/ou graduagéo
chega a 50% da populacao respondente da pesquisa (OLIVEIRA, 2021).

Embora o levantamento promovido pelo Conselho Municipal de Politica Cultura
de Santa Maria ndo tenha captado informagdes sobre renda e/ou rendimentos dos
empreendedores da Economia Criativa, pdde-se realizar algumas inferéncias com
base no perfil dos sujeitos que compdem o setor. Alguns estudos ja realizados
mostram que o prémio a escolaridade assume patamares elevados no Brasil
(SULIANO; SIQUEIRA, 2012), de forma que o maior nivel de escolaridade dos
individuos pode manifestar a condigdo potencial de maior acesso a renda. Em sintese,
argumentou-se que o0 acesso ao ensino formal tem potencial de gerar diferenciais de
rendimento. Conforme esclarecem Bartalotti e Menezes Filho (2007, p. 489), “a
educacédo € investimento em capital humano, gerando melhoria na capacidade do
trabalhador, aumento de sua produtividade e, portanto, possibilitando maiores
rendimentos”.

Buscando captar os segmentos que compdem a Economia Criativa em Santa
Maria, o Censo da Cultura 2020 indagou aos participantes da pesquisa a quais
segmentos culturais pertencem. Cabe mencionar que a Economia Criativa contempla
diversos movimentos - sociais e produtivos - que relacionam criatividade e economia,
em iniciativas que promovem um modelo de desenvolvimento que tem como
“principais insumos o conhecimento, o talento individual, a cultura e a tecnologia”
(MARINHO, 2012, p. 7). De modo geral, a interacédo entre a tradicdo e a inovagao
estimula o surgimento de novos modelos de negocios e gera o desenvolvimento de
servigos e produtos diferenciados, de alto valor agregado, cujo sentido econémico
pode ser medido pelo aumento da arrecadagao dos direitos de propriedade intelectual
e autoral (MARINHO, 2012, p. 7).

Vinte segmentos da Economia Criativa foram representados pelo Censo da
Cultura 2020 de Santa Maria, sendo que a Musica, Artes Visuais e o Audiovisual foram
0s mais observados (com 142, 110 e 108 respondentes, respectivamente). Observa-

se que os segmentos da Dancga, Musica e Livro, Leitura e Literatura foram bastante
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expressivos, totalizando cerca de 240 individuos comprometidos com suas atividades.
Outrossim, as Culturas Indigena e Afrodescendente, bem como os segmentos do
Patriménio Arquitetdénico e da Moda, foram os que apresentaram menor numero de
representantes no Censo da Cultura 2020.

A analise preliminar do Censo Cultural 2020 revela que a Economia Criativa no
municipio de Santa Maria é diversificada e plural. Tais qualificadores ampliam a
capacidade local de superar adversidades econémicas e tragar estratégias para
promogao do desenvolvimento. De fato, muitas pesquisas vém apontando para o
potencial de promog¢ao de bem-estar social das industrias criativas.

Nyko e Zendron (2018, p. 261), por exemplo, elaboraram estudo que avaliou as
dindmicas das industrias criativas no Brasil e no mundo. Para os autores, mesmo
diante da crise econbmica vivenciada pelo Brasil nos ultimos anos, as industrias
criativas reunem atividades com expressivo impacto sobre a geragao de empregos,
além de apresentarem significativo potencial de exportagdo de conteudo brasileiro e
geracao de divisas.

Segundo a FIRJAN (2022), em termos de PIB, as empresas criativas do Rio
Grande do Sul produziram mais de R$ 9,7 bilhdes em 2020. O estado representa cerca
de 4,49% de toda a producio criativa nacional. Esse percentual € menor que a
participagdo da economia gaucha no PIB nacional que, em 2020, foi de 6,04%. Em
relacdo ao PIB estadual, a industria criativa do Rio Grande do Sul responde por 2,17%
de todos os bens e servicos produzidos no estado. Esse percentual tem crescido
desde 2017, quando respondia por 1,91%, mas ainda se encontra abaixo da
participagdo meédia do PIB criativo no PIB brasileiro, percentual que, em 2020,
registrou 2,91%.

Apesar do numero expressivo de profissionais atuantes nos diferentes
segmentos criativos em Santa Maria (dos quais, 458 participaram do Censo Cultural
2020), somente 32,1% possuem empresa na area cultural. Ainda, percebe-se que
somente 156 respondentes alegam ter dedicagdo exclusiva ao setor criativo e 32
individuos comunicaram ter empresas atuantes em outros ramos de atividade
econdmica-produtiva.

A despeito do apresentado, outra caracteristica da Economia Criativa de Santa
Maria revelada pelo Censo Cultural faz mencao ao potencial de desenvolvimento de
acgdes coletivas por parte dos profissionais atuantes no setor. Segundo o levantamento

promovido pelo CMPC (2020), 31,7% dos participantes da pesquisa afirmam estar
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filiados a alguma associagdo, entidade, sindicado ou conselho profissional. O perfil
dos profissionais atuantes no setor pode justificar a disposicdo maior em implementar
acodes coordenadas que visem ao aprimoramento do setor cultural como um todo.
Considerando o perfil dos participantes da Economia Criativa identificados pelo
Censo da Cultura de 2020 e dos dados mais recentes do levantamento da FIRJAN,
cabe complementar a analise com os dados e informagdes obtidos da pesquisa de
campo elaborada de autoria propria nos anos de 2021 — 2022. A proxima segao
dedica-se a apresentar o mapeamento das atividades e perfil socioecondmico das

iniciativas criativas de Santa Maria.

4.2 ECONOMIA CRIATIVA SANTA MARIENSE E O DESENVOLVIMENTO
SOCIOECONOMICO

Ao iniciar a analise dos dados, esclarece-se que devido a fatores diversos, a
pesquisa ndo contou com grande aderéncia por parte dos participantes, resultando
um numero abaixo do esperado no volume de respostas. Por este motivo, os dados
sdo analisados de forma agregada, para que pudessem ser realizadas inferéncias
pertinentes ao decorrer da dissertagéo.

Através da pesquisa de campo, buscou-se conhecer os empreendimentos
criativos, e por resultado, a Economia Criativa em Santa Maria. Foi possivel viabilizar
uma analise detalhada de informacdes sobre a especificidade dos empreendimentos,
organizagdo do mercado produtor, necessidades do segmento criativo e cenario
durante a pandemia. Dessa forma, geram-se dados para a elaboragao de politicas
publicas dentro do municipio, assim como informagdes que possam incentivar
estratégias empresariais e iniciativas que melhorem o ambiente de negdcios para as
diversas vertentes da industria criativa.

Cabe ressaltar que vivemos uma nova era, em que as engrenagens da
economia sao cada vez menos tangiveis, as preferéncias se moldam a sucessivos
choques e o ativismo estatal tem o potencial de modificar completamente estruturas
produtivas previamente estabelecidas. O profissional criativo € essencial para navegar
neste novo cenario, mapeando tendéncias, otimizando a experiéncia dos
consumidores e promovendo uma maior sinergia entre inovagao, desenvolvimento,

producao, distribuicdo e consumo (FIRJAN, 2022).
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Para a obtencao das informacdes necessarias ao mapeamento da Economia
Criativa em Santa Maria, fez-se uso de questionario via Google Forms aplicado
inicialmente aos membros constantes no cadastro do Censo da Cultura 2020 e
posteriormente, enderegado aos demais participantes da Economia Criativa do
municipio.

A amostra total é de 65 respondentes. Composta por 29 homens e 35 mulheres,

com idades entre 19 e 77 anos com escolaridade média em nivel superior.

Figura 5 — Faixa etaria dos participantes

Jovens Adultos Idosos

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

Os setores mais representativos foram Artes Visuais e Musica, ambos com 11
participantes, seguidos pelo setor Audiovisual com 8 participantes, Teatro com 7,
Artesanato com 6, Danga com 5, Design e Cultura Popular com 3, Cultura Digital,
Livro, Leitura e Literatura e Patrimonio Histérico e Cultural, com 2 participantes, cada,
Circo, Instituicdes de Ensino Superior, Moda e Tradigao e Folclore, com 1 participante,

respectivamente.
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Figura 6 — Principal setor de atuagao
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Fonte: Pesquisa de campo (2021-2022).

Afim de melhor classificar cada atividade, perguntou-se o que especificamente
cada respondente produz dentro da Economia Criativa, para que fossem
categorizadas de acordo com a classificagdo FIRJAN de industrias criativas,

amplamente utilizada em estudos nesta tematica.
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Quadro 4 - Produgéao especifica
Mdusico percussionista
Servigos em design grafico e audiovisual
Producéo cultural, espetaculos, cenografias, figurinos, aderegos e acessorios de cena,
dramaturgias, etc.
Produtos audiovisuais para publicidade e comunicagao corporativa
Produgéao de obras audiovisual documental e ficcional
Banda de rock
Festival de musicas
Pintura em tela
Produtos audiovisuais, curtas, videoclipes, documentarios
Designer e artista visual
Mdusico percussionista
Diagramador, ilustrador e artista plastico
Aulas de danca
Apresentadora de televisao
Espetaculos, eventos e cursos de teatro
Animacao de festas, espetaculo circense
Artista na plataforma de streaming twitch
Producgao e curadoria de exposicdes nas artes visuais
Produgao audiovisual para publicidade
Espetaculos de teatro, aulas e cursos de teatro
Curta metragem
Aulas de danga, performance em clipes e shows
Aulas de dancga, espetaculos, shows de danga
Musica eletronica
Cultura hiphop
Desenho, ilustragao digital, pintura mural
llustragcdo e HQs
Artes visuais, ressignificagdo de objetos
Pecas de teatro, animagao, oficinas, aulas de teatro
Espetaculos de teatro de bonecos e elaboragao de projetos culturais
Solugdes de software
Lacos, acessorios de cabelo e costura criativa
Produgéo de curta-metragem
Organizacgéao e preservagao de patrimonio arquivistico e cultural
Expressoes culturais, design e publicidade
Roupas
Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).
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A partir das respostas do quadro 4, pode-se adequar a producgao criativa dos
participantes para formar a classificagdo FIRJAN como mostra o quadro 5.

Quadro 5 — Classificagdo FIRJAN de Industria Criativa

Consumo Cultura Midias Tecnologia
Publicidade e Marketing Expressdes Culturais P&D
Editorial
Arquitetura Patriménio e Artes Biotecnologia
Design Mdusica o TIC (Tecnologia da Informacgao e
Audiovisual

Comunicagéo)
Moda Artes Cénicas

Fonte: Adaptado de FIRJAN (2022).

E importante destacar que, diante da heterogeneidade de performance
econbmica dos diferentes mercados que compdem a industria criativa, diversas
mudancas estruturais na distribuicdo ocupacional dos trabalhadores criativos estao
ocorrendo nos ultimos tempos. Segundo a FIRJAN (2022), em destaque um processo
de forte mobilidade intersetorial parece estar acontecendo dentro dessa industria, em
menor ou maior grau, a depender do segmento analisado.

Os dados mostram que a industria Audiovisual segue como a mais significativa
na amostra, com 19 participantes. Artes Cénicas com 13 respondentes, Musica e
Expressdes Culturais com 8, Patriménio e Artes com 7, Design com 6, TIC (Tecnologia
da Informacgao e Comunicagao), Moda e Editorial com 1 participante, cada.

Considerando a classificagdo FIRJAN de industrias criativas, segmentadas em
quatro grandes areas, pode-se verificar que a area mais representativa em Santa
Maria é a Cultura (36 participantes), seguida pelas areas de Midias (20 participantes),

Consumo (7 participantes) e Tecnologia (1 participante).
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Figura 7 — Participacdo nas areas criativas

——

Consumo Cultura Midias Tecnologia

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

Para fins de complementacao de analise, foram avaliados também informacdes
do ultimo levantamento construido pela FIRJAN, encontram-se dados sobre o
municipio de Santa Maria. Considerando o método (o estudo € executado com base
em dados do Ministério do Trabalho, em especial do Cadastro Nacional de Atividades
Econdmicas - CNAE e do Cadastro Brasileiro de Ocupagdes - CBO) utilizado pela
Federagcdo do Estado do Rio de Janeiro, verifica-se algumas diferengas nos
resultados. Neste cenario, observa-se que o Consumo passa a ser a area mais
significativa em Santa Maria, seguida pela Tecnologia, Midias e Cultura. Este
resultado evidencia a importancia da formalizacdo dos vinculos trabalhistas no setor
criativo, a fim de tornar conhecido a real participacdo da Economia Criativa no cenario

econdmico municipal.
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Figura 8 — Participagcéo nas areas criativas — FIRJAN

Consumo Cultura Midias Tecnologia

Fonte: Adaptado de FIRJAN (2022).

Indo ao encontro dos resultados obtidos pela FIRJAN (2022), verificou-se que
os participantes sdao majoritariamente independentes, com 38 participantes atuando
por conta propria. Nove participantes estdo empregados no setor publico, 8 no setor
privado, 4 sdo empregadores, e 3 identificam-se com o trabalho familiar.

Segundo o Painel de Dados Observatério Itau Cultural (2022), apés dois anos
marcados pela pandemia de Covid-19, a Economia Criativa demonstrou ndo apenas
recuperagao, mas também aumento real do seu nivel de emprego observado no 1°
trimestre de 2022. A taxa de aumento no emprego do setor criativo mostrou-se mais
expressiva do que a da economia total, embora ambas tenham mostrado recuperagao
e aumento real no nivel de emprego. Quanto ao tipo de vinculo de trabalho, observa-
se que os empregados formais da Economia Criativa foram os que mais tiveram
variagéo positiva em relagédo ao primeiro trimestre de 2020 e o primeiro trimestre de
2022, aumentando em 11% o nivel de emprego, enquanto o segmento informal variou
4%. Desse modo, o setor informal da Economia Criativa seguiu o padrao de variagéo
do total do mercado de trabalho informal da economia brasileira, enquanto o setor
formal da Economia Criativa obteve crescimento mais expressivo do que o mesmo
segmento no total da economia, no qual houve variagdo positiva de apenas 1%
(OBERVATORIO ITAU CULTURAL, 2022).
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A amostra caracteriza-se pelo tipo de organizagdo empresarial, com 21
participantes atuando como microempreendedor individual (MEI), enquanto 11 nao
participam de nenhuma organizagdo. Trabalho informal e sociedade empresaria
limitada (LTDA) tem 7 participantes. Poder publico federal e associacdo sem fins
lucrativos com 5 participantes cada, poder publico municipal, estadual e empresario
individual (EI) com 2 participantes respectivamente. Empresa individual de
responsabilidade limitada (EIRELI) e empresa de pequeno porte (EPP), ambas com 1
participante.

Conforme o Mapeamento da Industria Criativa da FIRJAN (2022), a industria
criativa tem se tornado parcela cada vez mais relevante das cadeias produtivas.
Muitos dos segmentos de mercado que fazem parte dessa industria estdo associados
a atividades produtivas de alto valor adicionado, em comparag¢ao a outros elos das
cadeias de produg¢do. Sendo assim, a geracao de valor da industria criativa impacta,
de forma relevante e direta, a geracao de renda dos trabalhadores e a producgéo de
rigueza na economia brasileira.

A industria criativa também apresenta papel crucial na promocado da
competitividade das empresas, da eficiéncia e do dinamismo em diversos mercados.
Cada vez mais, as empresas alocam seus recursos em processos de geragédo de
ideias, por meio de investimento em inovagdes tecnologicas, em pesquisa e
desenvolvimento e refinamento das estratégias de distribuicdo da producgéo. Tais
inovagbes impactam positivamente o0s processos empresariais, elevando a
produtividade dos trabalhadores, reduzindo custos e maximizando o retorno para as
empresas.

Cabe explicitar que o estudo aborda as industrias criativas sob duas dticas. A
primeira € a da Produgéo, medida pelo valor gerado pelos estabelecimentos criativos.
A segunda é a do Mercado de Trabalho, na qual se faz um levantamento do numero
de trabalhadores e da remuneracéo de profissionais criativos, independentemente do
fato de trabalharem na industria criativa.

Tendo em vista o exposto, ressalta-se que em Santa Maria, 36 participantes
tém dedicacao exclusiva a Economia Criativa, enquanto 28 dedicam-se também a
outras atividades. Em média, os participantes designam 26 horas semanais a sua
atividade criativa.

Diferentemente da metodologia FIRJAN, a pesquisa de campo deste estudo

captou também a relacédo informal com a Economia Criativa, encontrando o cenario
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em que grande maioria dos empreendimentos empregam apenas 1 pessoa, refletindo
o fato da maioria das iniciativas serem independentes. A Cultura segue sendo a area
mais representativa em Santa Maria, empregando 156 pessoas, considerando a
natureza da area, seus segmentos apresentam grande capacidade de inovagao e

adaptacgao aos diferentes cenarios emergentes da atualidade.

Figura 9 — Numero de colaboradores
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Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

Apesar do baixo nivel de empregabilidade dos empreendimentos contatados
durante a pesquisa de campo, cabe observar que o estado do Rio Grande do Sul € o
quarto maior estado em numero de vinculos empregaticios criativos. Em 2020, o
estado registrava mais de 59,5 mil vinculos criativos, um aumento de 7,2% em relagao
a marca observada em 2017. A despeito de sua importancia econdmica, o estado do
Rio Grande do Sul ndao demonstra uma concentragao particularmente expressiva da
industria criativa nacional. Em niamero de vinculos de trabalho criativo, a participagao
relativa do estado no mercado de trabalho criativo € pouco maior que a participagao
do estado no mercado de trabalho como um todo (FIRJAN, 2022).

Ademais, ressalta-se que, em 2020, a economia brasileira contava com mais
de 935 mil profissionais criativos formalmente empregados. Analisando-se as

informagdes agregadas, nota-se que o mercado de trabalho criativo se mostrou
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relativamente solido diante das relevantes oscilagdes politico-econémicas que
marcaram estes Ultimos anos. Como consequéncia, os trabalhadores criativos
aumentaram sua participagdo no estoque de mao-de-obra formal da economia
brasileira (FIRJAN, 2022).

No entanto, a performance dos diferentes segmentos que compdem a industria
criativa foi marcada por uma forte heterogeneidade. Na realidade, na economia como
um todo, mudangas estruturais nos processos produtivos, por meio da introdugao de
novas tecnologias, tém gerado tendéncias macroeconémicas distintas para diferentes
setores (FIRJAN, 2022).

Para além desses movimentos mais gerais, a pesquisa de campo do presente
estudo avaliou as contribuicdes de renda aos trabalhadores envolvidos nas atividades
da Economia Criativa. Em suma, detectou-se que os empreendimentos criativos em
Santa Maria geram renda mensal que varia de R$150,00 a R$100.000,00.

Figura 10 — Rendimento criativo

Menos de um salario Até dois salarios Dois salarios ou mais

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

A remuneracgdo aos trabalhadores das iniciativas criativas é, em média, R$
1.126,00. No quadro 7, pode-se tragar um paralelo entre a remuneragao observada

pela metodologia FIRJAN (2022) e pela pesquisa de campo do presente estudo.
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Figura 11 — Remuneragao no setor criativo de Santa Maria
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Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022) e FIRJAN (2022).

As duas inferéncias mostram a area da Tecnologia com a maior remuneragao
observada. Este dado é corroborado pelo fato da area de Tecnologia apresentar
salario meédio 3,3 vezes maior que o salario médio da economia brasileira (FIRJAN,
2022).

Ainda segundo resultados do levantamento FIRJAN (2022), em termos de
remuneragao dos trabalhadores, a industria criativa continua apresentando salarios
superiores a média do mercado de trabalho como um todo. No periodo entre 2017 e
2020, o rendimento relativo do mercado de trabalho criativo se manteve constante —
o salario médio do nucleo criativo se manteve em torno de 2,4 vezes superior ao
salario médio na economia brasileira. Em 2020, quando o rendimento médio do
mercado de trabalho foi de R$ 2.924,00, o salario médio dos profissionais criativos foi
de R$ 6.926,00 (FIRJAN, 2022).

Ao serem questionados se os rendimentos auferidos da atividade criativa sao
suficientes para a manutencdo do nucleo familiar, 44 respondentes afirmaram nao
conseguir o necessario para sua subsisténcia, e 20 auferem ganhos satisfatorios. Ao
verificar se os participantes possuem algum vinculo ou participagdo em associagao
de classe, sindicato, coletivo ou similares, constatou-se que 38 participantes nio se
enquadrarem na afirmativa, sendo que 26 respondentes mantém vinculos em distintas

organizagoes, tais como: Associagao dos Artistas Plasticos de Santa Maria (AAPSM);
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Associacdo Brasileira de Musica e Artes (ABRAMUS); Artesdos da Vila Belga;
Associagao dos Arquivistas do RS; Associacao Florescer Agroecolégico; Movimento
dos Pequenos Agricultores; Associagao Gaucha de Teatro de Bonecos; Cia. Sorriso
com Arte; Alecrim Producdes Culturais; Armazém Cultura; Coletivo Meméria Ativa;

Conselho de Arquitetura e Urbanismo; Oscip Guayi.

Figura 12 — Participagdo em associagdes, sindicatos, coletivos ou similares
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Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

De acordo com a Figura 13, a maior comercializagado dos produtos criativos se
da em ambito municipal (com 41 respondentes), seguido pelo mercado estadual (com
31 respondentes), federal (com 26 respondentes) e internacional (com 14
respondentes). Afirmam ainda que seus produtos e servigos apresentam uma alta
comercializagdo em datas comemorativas, como natal, pascoa, dia das criangas, dias

dos pais e dia das méaes.
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Figura 13 — Mercados dos produtos/servigos

Municipal Estadual Federal Internacional

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

De acordo com a classe criativa, 42 respondentes participam de feiras, onde
podem além de comercializar seus produtos e servigos, visualizam também o aumento
de suas conexdes com o publico em geral e demais produtores. Em sua maioria, 44
entrevistados ndo comercializam seus produtos em lojas ou espagos fisicos, porém
com o as novas necessidades impostas pela pandemia da COVID-19, 59
respondentes afirmam ofertarem seus produtos em espacos virtuais.

De acordo com a pesquisa Global Payments Report, da Worldpay from FIS,
estamos vivenciando o crescimento substancial do e-commerce no mundo todo.
Reflexo da pandemia e dos novos habitos de consumo, o comércio eletrbnico mundial
deve crescer 55,3% nos proximos trés anos de acordo com o relatério. O forte
crescimento do varejo eletrdbnico na América Latina e no Brasil também foi destacado.
Enquanto maior maior economia da América Latina, o Brasil experimenta rapido
crescimento do comércio eletrénico, com 16% de aumento em relacdo ao ano de
2021. Segundo o levantamento, as vendas do e-commerce no Brasil devem avancar
95% até 2025 (CONSUMIDOR MODERNO, 2022).

Outrossim, a pesquisa buscou identificar impactos do cenario pandémico sobre
a Economia Criativa em Santa Maria. Ao passo que a propria pesquisa efetivou-se
durante a pandemia da COVID-19, em um cenario de isolamento e distanciamento

social, cortes no setor cultural e inumeras modificagdes na realidade social e
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econbmica, buscou-se explorar quais os impactos desta vivéncia para a classe
criativa.

Para 43 participantes, a pandemia teve impacto negativo na sua qualidade de
vida. O periodo marcado por inumeras incertezas — na politica, na economia e nas
relagdes sociais — e choques exdgenos relevantes, sendo o mais notavel a eclosao
da pandemia da Covid-19, que teve como consequéncia o isolamento social que
trouxe compulsoriamente mudancas em tempo recorde nas formas de trabalho, no
padrdo de consumo, e nos canais de compra, trouxeram impactos para toda a
economia. A interrupcdo das atividades presenciais alterou radicalmente o
planejamento e a rotina de trabalho dos profissionais de quase todos os segmentos
da industria criativa. Para manter-se em atividade, profissionais precisaram dedicar
parte substancial do seu tempo a outros tipos de tarefas.

Na maior parte da amostra, os efeitos foram negativos sobre a renda captada
dos empreendimentos criativos, com estimativas que variam de 10 a 100% a menos
na renda. Ainda assim, 64 respondentes permaneceram na atividade criativa. Apesar
da resiliéncia observada no setor criativo, o impacto da pandemia de Covid-19 sobre
as diversas areas da industria criativa foi bastante heterogéneo. Segmentos
dedicados as Artes (tal como espetaculos teatrais) e aqueles mais dependentes da
interagdo fisica com o publico (como, por exemplo, os ligados a bares e restaurantes)
sofreram impactos consideraveis, por outro lado, areas mais intensivas em tecnologia

nao foram tao afetadas e, em alguns casos, apresentaram avangos.
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Figura 14 — Qualidade de vida durante a pandemia

Tem tido um Tem tido um Tem tido um Tem tido um Tem tido um Nao sabe dizer
efeito negativo efeito negativo efeito pequeno efeito positivo efeito positivo
elevado ou inexistente moderado elevado

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

A pandemia, especialmente no seu inicio, teve um efeito muito regressivo — ou
seja, afetou de forma desproporcional os mais pobres. As amplas politicas de
isolamento social que foram implementadas em escala global — e que de inicio eram
a unica defesa possivel contra um colapso sanitario — prejudicavam enormemente
aquelas pessoas que precisavam ir a rua para trabalhar, em empregos nao raro
informais. O aumento da demanda relativa por alimentos e combustiveis foi outra
questao relevante, levando a profundos movimentos de pregos na economia,
amplamente desfavoraveis aos mais pobres.

Considerando que as condi¢des psicossociais afetam a atividade criativa para
mais ou para menos, durante a pandemia, 24 participantes afirmaram ter tido uma
diminuicdo na criatividade, enquanto 18 respondentes vivenciaram um aumento
criativo. Esse dado corrobora as afirmagdes de 42 entrevistados acerca das
dificuldades em arcar com pagamentos rotineiros, considerando que sua atividade

criativa estava impactada pelas adversidades da pandemia.
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Figura 15 — Criatividade durante a pandemia

Houve redugéo Houve aumento  N&o houve mudanca N&o sabe dizer

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

A realidade emergente com a pandemia impds ao setor criativo/cultural
mudancgas na sua realidade afim de manter a atividade criativa, tais como alteragao
do método de entrega de produtos e servigos; requerer o auxilio emergencial; adiar
pagamento de contas; buscar alternativas para sua subsisténcia; langar ou
comercializar novos produtos, e ainda realizar campanhas de informagdo e
prevencao.

Cabe evidenciar que, em Santa Maria, a Prefeitura Municipal por meio da
Secretaria de Cultura, langou em fevereiro de 2022 o Auxilio Emergencial da Cultura,
visando atender aos trabalhadores do setor que foram fortemente atingidos pela crise
econbmica causada pela pandemia. Os requerentes precisavam seguir uma série de
pré-requisitos definidos pelo edital. Ao total, 506 beneficiados receberam o auxilio
(PMSM, 2022).

As familias de Santa Maria puderam contar também com o Auxilio Inclusivo
Municipal, um beneficio social assegurado pelo poder publico para as familias mais
afetadas pela crise. Foram beneficiadas 8.111 familias em situacao de pobreza e de
extrema pobreza, inscritas no Cadastro Unico do Governo Federal, com renda per
capita de até R$ 178,00.

Os auxilios fornecidos a populacao, em admbito federal, estadual e municipal,

serviram como um paliativo ao setor criativo/cultural, conforme levantado pelo
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Observatério da Economia Criativa da Bahia (OBEC, 2020). A Lei Aldir Blanc também
representou uma grande conquista para o campo cultural brasileiro neste periodo de
pandemia, garantindo o repasse de renda emergencial para trabalhadores e
organizagdes de cultura. A lei ofereceu meios necessarios para evitar que a cultura
tivesse impactos ainda mais devastadores e duradouros. Contudo, nao é, por si so,
uma garantia. A extensdo do sucesso na sua implementacdo depende da visao
estratégica dos gestores no uso desses recursos, além de demandar ampla
participagédo social e colaboragdo na construcdo das medidas. De fato, deve-se ter
realismo quanto a gravidade e duragao da crise e consciéncia das peculiaridades e
da importancia da cultura.

Ademais, a pesquisa de campo indagou aos participantes quanto a satisfagao
com a sua atividade criativa. As respostas evidenciam que ha satisfacédo quanto a
atividade, contudo, aqueles que se mostram indiferentes ou insatisfeitos somam 18

participantes.

Figura 16 — Satisfagédo na atividade criativa

Muito Insatisfeito(a Indiferente Satisfeito(a Muito
Insatisfeito(a) Satisfeito(a)

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

Neste estudo, devido as medidas de contencdo do virus da Covid-19, nao foi
possivel contato diretamente com cada entrevistado, razdo pela qual ndo foram

investigados os motivos que levam a essa insatisfagdo. Ainda assim, buscou-se
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investigar as percepgdes dos participantes acerca da Economia Criativa em Santa
Maria. A seguir, analisam-se estas demandas e constatagdes setoriais.

4.3 DEMANDAS SETORIAIS, POLITICAS PUBLICAS E O LANCAMENTO DO
DISTRITO CRIATIVO CENTRO-GARE: PROPOSTAS E PERSPECTIVAS DE
DINAMISMO ECONOMICO

Dentre os esforgos de investigacdo da presente pesquisa, cita-se o
levantamento de demandas do setor criativo de Santa Maria, buscando saber quais
os principais desafios para o desenvolvimento da Economia Criativa na cidade,
considerando que a escalada da pandemia foi algo inédito para esta geragado de
criativos, trazendo consigo um alto grau de incertezas as atividades realizadas.

Segundo os dados da pesquisa de campo, os participantes identificaram a
captacdo de financiamentos/investimentos como a principal barreira ao
desenvolvimento da Economia Criativa na cidade. A falta de incentivo publico, falta de
participacdo popular e escassez de pessoal qualificado também foram apontadas
como dificuldades a serem vencidas.

Os resultados encontrados pelo estudo do Observatorio da Economia Criativa
da Bahia (OBEC, 2020), vdo ao encontro dos dados encontrados pelo presente
estudo. No cenario baiano, os participantes sugerem a¢des como a criagao de editais
simplificados e emergenciais; oferta de linhas de crédito especiais; pagamento de
editais atrasados e a liberagdo de recursos de fundos culturais e setoriais como
medidas para atenuar os impactos da pandemia. Outra forma de promover a
economia dos setores criativos, € a compra ou contratacédo antecipada de bens,
produtos e servigos culturais. Também ganha destaque a necessidade de o poder
publico atuar em campanhas de estimulo a ampliagdo da participagdo da iniciativa
privada e da sociedade civil no financiamento a cultura. (OBEC, 2020).

Destaca-se a seguir alguns dos apontamentos feitos pelos participantes em
pergunta aberta a respeito das medidas que podem ser adotadas para o

desenvolvimento do setor criativo em Santa Maria.

Acredito que o desafio vai para além da captagéo e de incentivo publico. O
desafio esta no entendimento do acesso e do investimento direto na cultura.
Por exemplo, a LIC (Lei de Incentivo a Cultura) ndo da conta da realidade
local e se torna elitista por depositar nas empresas a responsabilidade que é
governamental. O fundo ¢é inexpressivo e pouco movimentado, as
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contratagdes de eventos e agdes do setor publico sdo direcionadas sempre
aos mesmo artistas, pouco acessiveis e feitos de forma nao transparente.
(Participante do segmento Teatro — Pesquisa de Campo, 2021 — 2022).

Esclarecimento sobre como funcionam as areas culturais relacionadas a
tecnologia (digitais). Eu ndo sabia se poderia me cadastrar para receber o
auxilio emergencial municipal destinado a area cultural por ndo saber como
enquadrar minha situagdo como artista, streamer, comunicadora, professora
de arte, etc. Nao sabia como comprovar minhas atividades e como as
validaria frente aos jurados. (Participante do segmento Cultura Digital —
Pesquisa de Campo, 2021 — 2022).

“Capacitacao em Economia Criativa dos artistas” (Participante do segmento de
Musica — Pesquisa de campo, 2021 — 2022).

O cenario de descaso com a cultura reflete-se na comunidade criativa local.
Apenas 13 participantes recebem algum tipo de incentivo do poder publico, a maior
parte com Lei de Incentivo a Cultura, enquanto o restante, 51 participantes, ndo conta
com nenhum aporte governamental.

Quando questionados sobre o Conselho Municipal de Politica Cultural de Santa
Maria, 48 participantes afirmaram conhecer o CMPC, frente a 16 respondentes que
atuam sem ciéncia sobre o CMPC.

Afim de saber como os participantes avaliam as politicas publicas municipais,
perguntou-se qual a percepgao dos individuos a respeito da atuagao publica no setor

criativo.
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Figura 17 — Percepgéao das politicas publicas

Muito Insatisfeito(a Indiferente Satisfeito(a Muito
Insatisfeito(a) Satisfeito(a)

Fonte: Pesquisa de campo (2021 — 2022).

Observa-se que 24 participantes julgaram serem indiferentes as politicas
publicas municipais para o campo cultural de Santa Maria, enquanto 7 mostram-se
muito insatisfeitos, 18 insatisfeitos, 10 satisfeitos e apenas 2 muito satisfeitos. Os
respondentes apontam para a necessidade de ampliagdo e profissionalizacdo das
equipes atuantes nas Secretarias de Cultura. Também ressaltam a importancia do
planejamento das politicas publicas a curto, médio e longo prazo, bem como da
articulagao entre os governos federal, estadual e municipal.

A partir das contribuicées € possivel inferir que os individuos entendem que o
desenvolvimento da Economia Criativa em Santa Maria vai demandar o fortalecimento
institucional dos 6rg&os publicos de cultura. Exemplos de iniciativas incluem cursos e
capacitagbes, estimulo a criagcdo de novos modelos de negécio, pesquisas de
mercado, reorganizagao do calendario de eventos, criagdo de canais de comunicagao,
campanhas de divulgagao e valorizagédo da produg¢ao e do consumo cultural e medidas
regulatorias.

Outro desafio a ser superado reflete-se no fato de que apenas 20 participantes
possuem alguma ligagao com instituicdes de ensino superior como a Universidade
Federal de Santa Maria, Universidade Franciscana, Instituto Federal Farroupilha e
Universidade Luterana do Brasil, enquanto 44 respondentes atuam sem nenhuma
ligacdo ou fomento de instituicbes de ensino.
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Visualizando as potencialidades da Economia Criativa, a Pro-Reitoria de
Extensdo da Universidade Federal de Santa Maria, através da Coordenadoria de
Articulacdo e Fomento a Extensédo, langou em julho de 2022 o edital 052/22, para a
selecado de acdes de extensao para a promogao do Distrito Criativo Centro-Gare de

Santa Maria, reforgcando a presen¢a da UFSM na Economia Criativa.

Distritos criativos sdo espagos urbanos criativamente transformados por
pessoas que colaboram entre si pelo desenvolvimento econémico
sustentavel. Sao territérios onde as pessoas desejam viver, trabalhar e se
divertir porque ali sentem pulsar autenticidade, movimento, transformacgao e
inspiragdo. Esses ambientes conseguem articular pessoas e negdcios,
criando um ecossistema inovador que valoriza as raizes culturais e histéricas
do local. (PMSM, 2022, p. 1).

Vale ressaltar que o primeiro distrito criativo de Santa Maria foi oficializado em
abril de 2022, fruto de um movimento que envolveu uma construgao coletiva de varias
forcas e da comunidade. O Distrito Criativo Centro-Gare esta localizado, em grande
parte, no Centro Histérico da cidade e tem o propédsito de transformar esse territério

com o fomento a iniciativas relacionadas a Economia Criativa. (PMSM, 2022).



66

Figura 18 — Simbolo do Distrito Criativo Centro-Gare

DISTRITO
CRIATIVO

CENTRO | GARE
SANTA MARIA-RS

Fonte: PMSM (2022).

Sobretudo, considera-se que incentivar a Economia Criativa € de vital
importancia no cenario do desenvolvimento econémico, social e cultural no municipio
de Santa Maria. Deste modo, considerando o franco desenvolvimento desse novo
setor da economia, € preciso potencializar a criatividade, o empreendedorismo de
inovacao e geragao de riqueza, tanto em ambito cultural, econdmico e social (PMSM,
2021).



Figura 19 — Visdo, missao e valores do Distrito Criativo Centro-Gare
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Fonte: PMSM (2022).

Segundo a Prefeitura de Santa Maria (2022), estimular a Economia Criativa é
tdo importante quanto propiciar que todos os cidadaos que frequentam o Distrito se
vejam como agentes de transformacéo, que se identifiquem com o atributo criativo do
Distrito e que sejam capazes de encontrar solu¢des criativas para os problemas do
territério em que vivem.

Ndo é um processo finito, € uma jornada evolutiva que, aos poucos,
transformara o territorio em sua aparéncia e uso, fazendo surgir um ambiente
pulsante, econdémico e sustentavel. E importante que esse movimento ocorra, mas ele
deve servir para dar condicdes para que a criatividade inerente ao ambiente floresca,
e que suas vocagdes sejam potencializadas para promover o aumento da qualidade
de vida das pessoas que ali vivem, trabalham ou visitam. (PMSM, 2022).

Por fim, evidenciam-se as potencialidades da Economia Criativa para Santa
Maria, na importancia do fomento a cultura, em um momento de crise sanitaria que
tanto afetou as atividades profissionais de modo geral e as criativas/culturais
particularmente. A Economia Criativa tem se destacado como um sustentaculo do
emprego, renda, desenvolvimento e dignificagdo do capital humano em ambito
nacional, estadual e federal. Eis uma boa indicagdo para a construcdo de politicas
publicas de financiamento que contribuam para a retomada das atividades no periodo

posterior a pandemia.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nos ultimos 30 anos, desde o relatério Australian Creative Nation e do plano do
Departamento de Cultura, Midia e Esporte do Reino Unido (DCMS), o papel das
industrias criativas e da Economia Criativa como motores do desenvolvimento
econdmico e crescimento global tem sido amplamente reconhecido. A aceleragdo do
processo de globalizagdo dos mercados nos anos 1990 suscitou um interesse
renovado pela economia da cultura e pela Economia Criativa, inicialmente a partir de
uma abordagem de preservacdo e defesa de bens e ativos culturais ante uma
“‘commoditizagdo” da cultura em escala global, mas gradualmente migrando para uma
abordagem de oportunidade de exploragdo de ganhos mediante o comércio de
propriedade intelectual, e como fonte de desenvolvimento econémico. (FIRJAN, 2022)

Em paralelo a evolugdo do pensamento acerca da Economia Criativa, teorias
endodgenas do crescimento econdmico reconheceram a importancia do conhecimento
e da criatividade como fontes de ganhos de produtividade e de crescimento
econdmico de longo prazo, posicionando a Economia Criativa no centro da geragao
de competitividade e crescimento para paises e regides. Esse desempenho é
evidenciado pelos numeros da Economia Criativa no mundo.

Apesar dos olhares voltados a essa nova economia ao longo das ultimas
décadas, ainda ndo ha um modelo tedrico adequado e universal capaz de resolver os
conflitos e desafios de mensuracgao e caracterizacdo. O debate tedrico é proficuo em
linhas de pensamento, com autores que delimitam a Economia Criativa como uma
classe criativa (FLORIDA, 2011), ou dentro de uma cidade criativa (REIS, 2011), ou
ainda como uma economia formal, com industrias criativas capazes de gerar patentes,
direitos autorais e marcas registradas através de registros de propriedade intelectual
(HOWKINS, 2011).

Sem ignorar os demais conceitos em Economia Criativa, e com o intuito de
buscar uma definigdo que contribua na operacionalizagdo, a pesquisa utilizou da
abordagem de REIS (2008), definindo-a como setores e processos que tém como
insumo a criatividade, em especial a cultura, para gerar localmente e distribuir
globalmente bens e servigos, com valor simbdlico e econémico.

O estudo dedicou-se a mapear as iniciativas em Economia Criativa em Santa
Maria (RS), bem como identificar as contribuicdes econdmicas dos empreendimentos

dentro do municipio. Através de analise conceitual da Economia Criativa, embasada
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em plurais indicadores econémicos atrelada a pesquisa de campo e utilizacido de
dados secundarios, buscou-se identificar as industrias criativas mais expressivas no
municipio e suas contribui¢cdes para o desenvolvimento local.

Os dados da pesquisa de campo (2021 — 2022), demonstram que a Cultura é
a area mais significativa em Santa Maria, tanto no numero de iniciativas criativas,
como nos vinculos empregaticios estabelecidos. Cabe ressaltar que o estudo utilizou
coleta de dados primarios através de questionario via Google Forms, captando o
cenario mais informal da Economia Criativa em Santa Maria. Em complementacgao, ao
empregar metodologia diferente (com a manipulagdo de dados do Ministério do
Trabalho, em especial do Cadastro Nacional de Atividades Econémicas e do Cadastro
Brasileiro de Ocupacgdes), o estudo da FIRJAN verificou que a area do Consumo é
mais representativa na geragdo de empregos formais na Economia Criativa santa-
mariense.

Apesar de existir alguma diferenca entre o cenario formal e informal, nas duas
abordagens constatou-se que a area da Tecnologia gera maior remuneragao aos
trabalhadores criativos. Segundo a FIRJAN (2022), a Tecnologia apresenta salario
meédio 3,3 vezes maior que o salario médio da economia brasileira.

Comparar os dados da FIRJAN e da pesquisa de campo mostrou-se valida para
embasar a importancia do papel da Economia Criativa no desenvolvimento econémico
de Santa Maria. Em ambas abordagens, verificou-se que a heterogeneidade do setor
criativo propicia inovacao nas formas de produzir e ofertar produtos e servigos. Ainda
que os respondentes da pesquisa afirmem nao auferir ganhos suficientes para sua
subsisténcia, a atividade criativa é dinamo para as conexdes interpessoais, sendo um
dos fatores de grande relevancia aos criativos.

A coleta dos dados primarios efetivou-se em meio a pandemia de COVID-19.
Em um cenario de isolamento e distanciamento social, vivenciando cortes no setor
cultural e inumeras modificacdes na realidade social e econbmica. Assim como para
a maioria dos setores da economia mundial, o setor criativo sofreu ndo s6 com os
impactos econdmicos, mas também emocionais advindos da pandemia.

Para os participantes da pesquisa, houve diminuigdo na habilidade criativa e,
consequentemente, na capacidade em arcar com pagamentos e rotinas diarias. Posto
que o acesso ao auxilio emergencial federal e municipal ao setor criativo de Santa

Maria foram considerados pelos respondentes como atenuantes da crise, afirmaram
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ainda serem necessarias medidas permanentes de fomento a Economia Criativa, ndo
s6 ao setor formal, mas também e, principalmente, aos informais.

Este estudo traz importantes contribuicbes ao entendimento da Economia
Criativa em Santa Maria. Cumprindo com a proposta de mapear o cenario criativo,
pdde-se conhecer como as iniciativas se organizam, o que produzem, o rendimento
que obtém, o nivel de salario ao setor, bem como demandas setoriais, desafios a
serem vencidos e a forma como enfrentaram a pandemia.

Os resultados levantados pela pesquisa de campo encontram momento
oportuno de serem analisados, considerando que a Prefeitura de Santa Maria
emprega esforgos em desenvolver a Economia Criativa através da criagdo de seu
Distrito Criativo.

A Economia Criativa no municipio tem origens histéricas. Hoje pode-se
conceitua-la e entendé-la dessa forma. Entretanto, desde os primeiros anos das
apresentacoes teatrais no Teatro Treze de Maio, a construgdo das edificacbes no
estilo belga, o devotamento ao conhecimento e ciéncia na criagdo da Universidade
Federal de Santa Maria, a Economia Criativa faz-se presente em Santa Maria, ainda
que seus habitantes promovessem-na sem esta consciéncia.

Ao findar da pesquisa de campo, conclui-se 0 mapeamento da Economia
Criativa em Santa Maria, informando as areas criativas mais intensivas na geragao de
empregos, empreendimentos criativos e remuneragao aos trabalhadores das diversas
industrias criativas. Nas afirmacdes dos participantes, péde-se realizar a importancia
dos criativos para o desenvolvimento do municipio, considerando a promog¢ao social
e 0 bem-estar acrescidos aqueles que fazem parte dessa insigne economia.

A pesquisa conclui, portanto, sinalizando o éxito ao tonar conhecido como a
Economia Criativa organiza-se no municipio, e evidenciando a contribuicao
econdmica e social da classe criativa existe, que ganha cada vez mais espago e
apresenta grande potencial de impulsionar o desenvolvimento em Santa Maria.

Faz-se importante ressaltar algumas limitagdes do trabalho. A pandemia
dificultou a aplicagdo do questionario ao publico alvo da pesquisa. Primeiramente,
planejou-se de forma que as inferéncias fossem presenciais, chegando a cada
participante. Contudo, devido as medidas para a conteng¢ao do virus da COVID-19,
precisou-se utilizar o formato online de investigagdo. Em decorréncia das estratégias
metodoldgicas de coleta de dados, a pesquisa teve baixa aderéncia junto ao publico

alvo da analise. Os agentes impulsionadores da pesquisa eximiram-se de propaga-la,
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o que gerou dificuldade na obtencdo das respostas, além de aumentar
consideravelmente o tempo em que o questionario ficou em vigéncia.

Assim sendo, este estudo ndo encerra a discussdao acerca da Economia
Criativa. Pelo contrario, fomenta a continuidade de outros estudos, servindo como
uma primeira analise panoramica para a realidade de Santa Maria. Sugere-se que
futuramente a Prefeitura Municipal de Santa Maria elabore um novo cadastro criativo,
contemplando os individuos que atuam em ambito formal e informal.

Desta forma, saber-se-a quais as industrias criativas intensivas no municipio,
possibilitando a elaboracdo do melhor conceito acerca destes nucleos criativos em
Santa Maria. A partir desta nova caracterizag&o, sugere-se que os estudos a utilizem,

afim de que tenhamos uma perspectiva fidedigna da Economia Criativa no municipio.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS NATURAIS E EXATAS 4
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CS:SH
ECONOMIA E DESENVOLVIMENTO

UFSM

ola!

A Universidade Federal de Santa Maria e o Conselho Municipal de Politica
Cultural estdo promovendo esforgos em pesquisa para compreender os impactos da
economia criativa sobre os mercados de trabalho, de bens e servicos no municipio de
Santa Maria (RS). O estudo visa, dentre outros aspectos, caracterizar os
empreendimentos atuantes nos diferentes segmentos da economia criativa em Santa
Maria (RS) e analisar o potencial de politicas culturais para geragdo de
competitividade da economia criativa em Santa Maria. Para tanto, sua colaboracao &
de fundamental importancia! As informacdes disponibilizadas através da resposta ao
questionario permitirdo o mapeamento da economia criativa em nosso municipio,
sendo que esta garantida a preservagéo de sua identidade ao participar do estudo!

Agradecemos pela disponibilidade em participar do estudo!

Titulo do Estudo: Mapeamento da Economia Criativa: Estudo de Caso em Santa
Maria — RS

Pesquisador Responsavel: Anisme Paim de Assis

Orientadora: Prof?. Dr?. Sibele Vasconcelos de Oliveira

Coorientadora: Prof®. Dr?. Kalinca Léia Becker

Contato: (55) 9 9999-9781/anismeassis@hotmail.com

Vocé aceita participar da pesquisa respondendo ao questionario?
O Sim
0 Nao



BLOCO A - ESPECIFICIDADE DE ATUAGAO

1. Qual seu principal setor de atuagao?

O Artes Visuais

O Arquitetura

00 Audiovisual

O Circo

O Cultura Afro-brasileira

O Cultura Digital

0 Cultura Indigena

O Cultura Popular

O Cultura Viva

J Danca

] Design

O Diversidade Sexual e de Género
O Instituicdes de Ensino Superior
O Livro, Leitura e Literatura

0 Moda

O Musica

O Patriménio Arquitetdnico

O Patriménio Historico e Cultural
O Teatro

[ Tradicao e Folclore

2. O que vocé produz especificamente dentro da Economia Criativa?

81

3. Qual a natureza de sua ocupacgao?

Empregado no Setor Privado

0 Empregado no Setor Publico



0 Empregador
0 Conta Propria

O Trabalhador Familiar

4. VVocé participa de qual tipo de organizagdao empresarial?

Nenhuma

O Trabalho Informal

0 Microempreendedor Individual (MEI)

0 Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI)
O Empresario Individual (EI)

[0 Sociedade Empresaria Limitada (LTDA)
[0 Sociedade Simples (SS)

[0 Sociedade Andnima (SA)

0 Empresa de Pequeno Porte (EPP)

[0 Associagao sem Fins Lucrativos

O Poder Publico Federal

O Poder Publico Estadual

[0 Poder Publico Municipal

0 Fundacéo Privada

BLOCO B - OTICA DA PRODUGAO E OTICA DO MERCADO DE TRABALHO

5. Vocé possui empresa na area cultural?

N&o Possuo

0 Empresa Limitada (LTDA)

O Empresa Individual (EI)

O Empresario Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI)
0 Microempreendedor Individual (MEI)

[0 Sociedade Andnima (SA)

[0 Sociedade Simples (SS)
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6. Vocé tem dedicagao exclusiva a economia criativa?
0 Sim
0 Nao

7. Em média, quantas horas sdo dedicadas a atividade cultural?

8. Em média, qual o rendimento mensal do seu empreendimento criativo?

9. Aproximadamente, quantos colaborados o seu empreendimento criativo emprega?

10. Em média, qual a remuneracdo individual dos colaboradores do seu

empreendimento criativo?

11. De suas atividades criativas, vocé consegue obter rendimentos suficientes para

manutencao do nucleo familiar?
0 Sim
0 Nao

12. Vocé possui vinculo ou participa de alguma associagdo de classe, sindicato,

coletivo ou similares?
O Sim
O Nao

Caso sim, qual (is)?

13. Quais mercados seus produtos e/ou servigos alcangam?

0 Municipal
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[ Estadual
O Federal

O Internacional

14. Existem periodos do ano que seus produtos e/ou servigos apresentam uma alta
comercializacao?

O Sim

O Néo

Caso sim, qual (is)?

15. Seus produtos/servicos sao ofertados em eventos culturais?
O Sim
0 Nao

16. Seus produtos/servigos sao ofertados em lojas/espacos fisicos?
O Sim
0 Nao

17. Seus produtos/servicos sao ofertados em espacos virtuais?
O Sim
0 Nao

BLOCO C — DEMANDAS SETORIAIS E DE POLITICAS PUBLICAS

18. Quais os principais desafios para o desenvolvimento da economia criativa em

Santa Maria?

Captacgao de Financiamentos/Investimentos
O Escassez de Pessoal Qualificado

O Falta de Incentivo Publico
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I Falta de Participacao Popular
0 Outro.

Qual?

19. Vocé possui algum tipo de incentivo publico, federal, estadual ou municipal?
O Sim
0 Nao

Caso sim, qual (is)?

20. Vocé conhece o Conselho Municipal de Politica Cultural de Santa Maria?
O Sim
0 Nao

21. Como vocé avalia as politicas publicas municipais para o campo cultural em Santa
Maria?

O Muito Ruim ORuim CONormal OBom COMuito Bom

22. Suas acgbes culturais e/ou artisticas mantém alguma ligagdo com instituicées de

ensino superior?
O Sim
O Néao

Caso sim, qual (is)?

23. Quao satisfeito/a vocé esta com a sua atividade cultural e/ou criativa?

OMuito Insatisfeito/a Olnsatisfeito/a OIndiferente COSatisfeito/a COMuito Satisfeito/a

BLOCO D — PANDEMIA



86

24. De uma forma geral, sua qualidade de vida tem sido afetada pela pandemia da
COVID-19?

1 - Tem tido um efeito negativo elevado

2 - Tem tido um efeito negativo

3 - Tem tido um efeito pequeno ou inexistente

4 - Tem tido um efeito positivo moderado

5 - Tem tido um efeito positivo elevado

6 - Nao sabe dizer

25. Qual foi o efeito da pandemia da COVID-19 sobre sua renda criativa durante a
pandemia?

1 - Houve reducao

2 - Houve aumento

3 - Ndo houve mudanca

4 - Nao sabe dizer

Indique a melhor estimativa para essa redugdo/ aumento:
0%
100%

26. Vocé mudou de atividade por conta da pandemia?
1 - Né&o
2 — Sim, mas continuei com o segmento criativo

3 — Sim, deixei de trabalhar com o segmento criativo

27. Qual o efeito da pandemia da COVID-19 sobre a capacidade de realizar
pagamentos de rotina durante a pandemia (exemplo: tributos, fornecedores, salarios,
aluguéis, energia elétrica)?

1 - Teve uma elevada dificuldade em realizar os pagamentos de rotina

2 - Teve uma moderada dificuldade em realizar os pagamentos de rotina

3 - Nao houve alteragéo significativa na capacidade de realizar os pagamentos de
rotina

4 - Teve uma moderada facilidade em realizar os pagamentos de rotina
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5 - Teve uma elevada facilidade em realizar os pagamentos de rotina
6 - N&o sabe dizer

28. Qual foi o efeito da pandemia da COVID-19 sobre sua criatividade durante a
pandemia?

1 - Houve reducao

2 - Houve aumento

3 - Ndo houve mudanca

4 - Nao sabe dizer

29. Vocé adotou algumas das seguintes medidas em relagdo aos impactos da
pandemia da COVID-19?

() Lancou ou passou a comercializar novos produtos ou servigos

() Teve de buscar outras alternativas de renda para sobrevivéncia

( ) Alterou o método de entrega de produtos ou servigos; incluindo a mudancga para
servigos online

() Adiou o pagamento de contas e impostos

() Conseguiu uma linha de crédito emergencial para pagamento da folha salarial

( ) Antecipou as férias dos funcionarios

( ) Realizou campanhas de informacao e prevencao e adotou medidas extras de
higiene

() Acessou o auxilio emergencial

( ) Nao adotou nenhuma medida
( ) Nao sabe dizer
(

) Outros - Especifique:

BLOCO E — QUEREMOS SABER MAIS SOBRE VOCE

30. Com qual género vocé se identifica?

0 Homem Cisgénero
0 Mulher Cisgénero

0 Transgénero
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O Nao Binario
O Prefiro nao informar

O OQutro.

Qual?

* Cisgénero: Pessoa que se identifica com o sexo biolégico designado no momento

de seu nascimento.

31. Com qual cor ou etnia vocé se identifica?
I Preta

O Parda

O Branca
O Indigena
O Oriental

O Prefiro ndo informar

32. Qual o seu grau de escolaridade?

O Ensino Fundamental
O Ensino Médio

0 Ensino Superior

[0 Especializagao

O Mestrado

00 Doutorado

O P6s Doc

33. Data de Nascimento

34. Qual seu estado civil?



35. Vocé deseja receber os resultados da pesquisa?
O Sim
O Nao
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