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RESUMO

ARQUITETURA HOSTIL E TURISMO: UMA INVESTIGACAO SOBRE A
EXISTENCIA DE HOSTILIDADE ATRAVES DA ARQUITETURA EM ESPACOS
URBANOS DE SANTA MARIA (RS)

AUTORA: Dailza Fiuza Piccolli
ORIENTADOR: Gilvan Odival Veiga Dockhorn

O presente estudo objetiva verificar a existéncia de mecanismos de Arquitetura Hostil
no centro da cidade de Santa Maria (RS), a0 mesmo tempo em que propde uma
reflexdo sobre os impactos deste modelo de arquitetura pautado na ideia de
higienizag&o urbana/social, tanto sobre a imagem e qualidade ambiental da cidade
como as relagdes de uso dos espacgos urbanos por moradores e turistas. Trata-se de
um estudo exploratorio de abordagem qualitativa, onde foi aplicada uma pesquisa de
campo com observacéo sistematica em trés areas pertencentes a regido central da
cidade, sendo: area 1/ Avenida Rio Branco; area 2/ Vila Belga; area 3/ Calcadéao
Salvador Isaia e Praca Saldanha Marinho. Também foram elencadas trés categorias
de elementos hostis a serem verificadas nessas areas, sendo: bancos; ferragens;
plantas/vegetacdo. Os resultados afirmam a existéncia de um total de 28 elementos
de Arquitetura Hostil distribuidos entre as trés areas, 0s quais apresentam variacao
guanto ao formato, tamanho e evidéncia no desenho urbano.

Palavras-chave: Arquitetura Hostil. Espacos Urbanos. Santa Maria (RS). Turismo.



ABSTRACT

HOSTILE ARCHITECTURE AND TOURISM: AN INVESTIGATION ABOUT THE
HOSTILE EXISTENCE THROUGH THE ARCHITECTURE IN SANTA MARIA'S (RS)
URBAN SPACES

AUTHOR: Dailza Fiuza Piccolli
ADVISOR: Gilvan Odival Veiga Dockhorn

This paper aims to verify the existence of hostile architecture's mechanisms in Santa
Maria's (RS) downtown area, at the same time it proposes a reflection about these
architecture's model impacts in the social/urban's sanitation idea, as much about
image and the city's environmental quality as the urban spaces' use relationships by
residents and tourists. It is about an exploratory study of quality approach, where a
field research was applied with systematic observation in three areas belonging to the
city's central area, being: areal/ Rio Branco Avenue; area 2/ Vila Belga; area 3/
Calcadao Salvador Isaia and Praca Saldanha Marinho. It was also listed three hostile
elements categories to be checked in these areas, being: benches; ironware;
plants/vegetation. The results declare the existence of a total 28 hostile architecture's
elements spread between the three areas, that present a variety of shape, size and
patency in urban drawing.

Keywords: Hostile Architecture. Urban Spaces. Santa Maria (RS). Tourism.
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1 INTRODUCAO

Cada vez mais as cidades tém demonstrado hostilidade por meio de praticas
gue modificam tanto as relagbes de uso dos espacgos urbanos como as relacbes
sociais entre as pessoas, nesse sentido, o presente trabalho trata sobre a Arquitetura
Hostil, estratégia utilizada como forma de controle social que atua interditando ou
restringindo o acesso e permanéncia de individuos em determinados locais da cidade
(COX e COX, 2015).

Busca-se verificar a existéncia de dispositivos de Arquitetura Hostil em trés
areas daregido central da cidade de Santa Maria (RS), as quais possuem atratividade
turistica e comercial além de grande circulacdo de pessoas, dessa forma, tem-se em
vista a relevancia que o tema possui em discussodes referentes ao planejamento e uso
da cidade, bem como, a relacdo que estabelece com outros conceitos como turismo,
hospitalidade urbana e gentrificacéo turistica.

Pretende-se conhecer a realidade, de modo que ao investigar a existéncia de
hostilidade através da arquitetura no centro de Santa Maria, € possivel estabelecer
conhecimentos iniciais acerca do problema, contribuindo para construcao de estudos
futuros. O texto descreve 0s processos metodologicos adotados para
desenvolvimento do presente trabalho, em seguida, expde a fundamentacéo tedrica
gue embasa o estudo e por fim apresenta os resultados da pesquisa e consideracdes

finais.



2 REVISAO TEORICA

2.1 ARQUITETURA HOSTIL

A Arquitetura Hostil pode ser compreendida como um modelo de arquitetura
pautado na ideia de afastar pessoas indesejaveis dos espac¢os de uso comum em uma
cidade, utilizando para isso, técnicas de design que controlam e restringem o uso dos
espacos (FARIA, 2019). A primeira vez em que o termo “arquitetura hostil” foi
expresso, data de 2014 em uma matéria do jornal inglés The Guardian, onde o repoérter
Ben Queen falava sobre um design excludente que estava sendo adotado na cidade
de Londres e como essa novidade estava redesenhando o ambiente urbano e
influenciando o comportamento e convivio entre as pessoas (SOUZA e PEREIRA,
2018).

Ao questionarmos quanto a origem desta pratica excludente materializada
através da arquitetura, Freire (2019, p.4) afirma que “se refere a uma realidade que ja
existe desde o nascimento das cidades, mas que vem sendo cada vez mais observada
no desenho urbano das cidades atuais e acaba por ditar o carater do espaco publico.”
De modo que, a arquitetura hostil € mais comum e presente nas cidades do que se
pode supor, no entanto, s6 passamos a percebé-la de fato apdés obter maior
consciéncia sobre a mesma e adotar um olhar critico para observacdo (FREIRE,
2019).

Diversas nomenclaturas sao utilizadas para se referir a esse tipo de arquitetura,
como “arquitetura antimendigo, arquitetura da violéncia ou arquitetura do medo”
(Rampasi e Oldoni, 2020, p.7), no entanto, apesar das terminologias distintas, todas
dizem respeito ao “mesmo fendmeno de protecao, fortificacdo e afirmacao social de
status, que geram segregacdao, exclusao, conflitos e alteracdes estéticas no ambiente
urbano e conduzem os usos do espaco publico.” (FARIA, 2019, p. 225).

No entendimento de Cintra (2019), “arquitetura do medo” e "arquitetura da
violéncia” sdo nomenclaturas que abrangem os elementos hostis empregados visando
a seguranca pessoal e patrimonial, de modo a impedir crimes e violéncia, estando,
portanto, presentes principalmente em residéncias. Ja "arquitetura antimendigo”,
abarca os elementos hostis utilizados no sentido de impedir a aproximagao ou
permanéncia de pessoas em situacdo de rua em certos espagos da cidade. Dessa

forma, a autora considera que “arquitetura hostil” pode ser mais abrangente que os
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demais termos. Neste trabalho, concordamos com o pensamento de Cintra (2019), de
modo que escolheu-se utilizar o termo "arquitetura hostil” para se referir a todo e
gualquer elemento que de alguma forma denota hostilidade e restringe o uso de
espacos.

Cox e Cox (2015) apontam que a arquitetura hostil atua como uma estratégia
de controle social, ao passo que interdita a circulacdo, permanéncia e descanso das
pessoas em locais publicos da cidade. Em complementaridade Cintra (2019) diz que
esse modelo de arquitetura ocorre tanto na presenca de elementos impeditivos de uso
do espaco quanto na auséncia de infraestrutura que, igualmente, inviabiliza a
permanéncia de individuos nos locais. Isto é, por exemplo, um banco cujo design
impeca uma pessoa de sentar-se/deitar-se nele, transforma-se em um elemento hostil,
da mesma forma que, se fossem retiradas as arvores de uma praca, ela se tornaria
hostil por ndo poder refugiar pessoas a sombra.

Nabil Bonduki aponta que “Geralmente, a arquitetura hostil utiliza materiais que
possam causar algum tipo de constrangimento. Que sejam duros, pontudos,
pontiagudos e que possam espantar as pessoas.” (in NOGUEIRA, 2021). De modo
gue, esse modelo de arquitetura pode estar materializado por exemplo, através de:
“bancos antimendigos, os espetos e gradis sobre muretas e soleiras, 0 paisagismo
espinhoso, os pedregulhos nos preenchimentos de vaos urbanos” (FERRAZ et al,
2015, p.114). Portanto, os elementos constituintes do mobiliario da arquitetura hostil
podem estar presentes de maneiras muito diversificadas no ambiente urbano, tanto
em sua forma concreta como no local onde séo instalados, contudo, independente a
esses fatos, compartilha-se unanimemente a intencdo de afastar pessoas
‘indesejaveis”.

Com relacdo ao emprego de elementos arquitetdnicos hostis em residéncias
particulares, a exemplo dos condominios fechados e das casas cercadas por muros
extremamente altos e cercas elétricas, Ferraz et al (2015) apontam que o0 medo do
crime e da violéncia é o principal motivo de busca por essas edificacfes fortificadas,
munidas de dispositivos de seguranca, que garantam protecdo pessoal e patrimonial.
Nesse sentido, intenciona-se afastar aqueles que representam perigo, sendo que na
maioria das vezes o mesmo é associado a pessoas menos favorecidas, devido a
existéncia de um esteredtipo que associa criminalidade a questdes de vulnerabilidade

socioeconfmica, levando em conta que a midia ao reforcar essa ideia equivocada
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através das noticias, contribui para o aumento da arquitetura hostil (FERRAZ et al,
2015).

A atividade turistica surge também como uma motivacdo ou justificativa para
adocao de dispositivos hostis, pois muitas vezes no intuito de proporcionar uma
imagem de cidade limpa, agradavel e atraente aos turistas, promove-se uma
higienizacdo urbana, visando inibir qualquer indicio que possa remeter a problemas
relacionados a desigualdades sociais como pobreza, miséria (PEIXOTO, 2020).
Nesse sentido, por meio de artefatos hostis instalados principalmente nas areas mais
nobres e/ou turisticas da cidade, afasta-se individuos que possam ser
"desagradaveis".

Peixoto (2020, p.13) aponta o carater sutil que esse modelo de arquitetura

possui enquanto forma de intervencéo urbana e diz que:

Pode ndo ser percebida pela maior parte da populagdo, principalmente
aguela que possui moradia fixa, mas para a populacdo que vive nas ruas, Sao
estes detalhes que os segregam, que delimitam seu ir e vir em prol de uma
paisagem livre de elementos frutos da desigualdade econdmica e social,
como € o caso da problemética da habitacdo e da subsisténcia.

Nesse vies, refletindo sobre a situacao dos moradores de rua e sobre as formas
de combater essa pratica excludente, destaca-se a figura do Padre Julio Lancelotti?,
0 qual, conhecido pelas acdes de assisténcia prestadas a populacdo sem teto, expde
através de suas redes sociais materializacdes de arquitetura hostil encontradas em
cidades brasileiras como forma de contestar tal pratica, a qual o padre refere-se como
aporofobia, que por sua vez significa aversdo/odio aos pobres. Dessa forma, é
interessante considerar a abordagem feita por Lancelotti ao utilizar o conceito, uma
vez que os principais alvos da hostilidade sdo moradores de rua, 0os quais sofrem
diversos preconceitos em razéo de sua vulnerabilidade econémica.

Ainda nesse contexto, segundo o site Caos Planejado (2021) que trata sobre
gestao de cidades, foi aprovado no Senado em marco de 2021, um Projeto de Lei que
proibe a utilizacdo de arquitetura hostii em espacos publicos, sendo que, se
implementada, a lei se chamara Lei Padre Julio Lancelotti. Tal projeto de lei foi

apresentado um més apdés o padre ter quebrado a marretadas as pedras que haviam

! “Lider religioso, conhecido por seu trabalho com a populagdo de rua em Sao Paulo.” (BETIM, 2020).
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sido fixadas sob um viaduto em S&o Paulo, como forma de repelir os moradores de
rua que permaneciam naquele espaco.

Portanto, as modificacbes promovidas no desenho urbano em razdo da
arquitetura hostil afetam todos que fazem uso da cidade, porém em propor¢oes
diferentes, de modo que aqueles que pertencem a classes sociais favorecidas nao
sdo atingidos diretamente e de forma extrema como acontece aos individuos em
situacOes de vulnerabilidade. Em complementaridade, como bem explica Ferraz et al
(2005) as mudangas promovidas na arquitetura das cidades e no convivio entre as
pessoas, decorrentes da procura cada vez maior por seguranga e protecao,
principalmente por parte de pessoas pertencentes a classes sociais de alta renda,
acarretam em custos sociais pagos pelos demais individuos da sociedade que,
naturalmente, ndo séo beneficiados com dispositivos de protecao.

Ademais, Peixoto (2020) ressalta que o processo excludente ndo esta
acompanhado de uma assisténcia aos individuos alvos de exclusdo, de maneira que,
apenas se afasta essas pessoas sem lhes garantir uma melhora de condi¢cdes. Nesse
sentido, pode-se entender que a arquitetura hostil é utilizada como estratégia de
“‘maquiar’ a cidade, escondendo suas imperfei¢cdes, suas partes feias, que estao
traduzidas em desigualdades sociais, além disso, a hostilidade refletida através da
arquitetura pde em questionamento a hospitalidade urbana e o sentimento de
pertencimento, e consequentemente envolve no debate os responsaveis pela gestao
da cidade.

Nessa perspectiva, de acordo com Andrade (2010) a arquitetura hostil se
configura dentro de um processo de excluséo planejada, pois ocorre com a aprovacao

de diversos atores, sejam aqueles que desejam, que permitem ou que projetam:

Os padrées e artefatos espaciais de isolamento ndo ocorrem
inadvertidamente: sdo uma estratégia projetual deliberada para a segregacéo
socioespacial, que conta com o interesse e incentivo do mercado imobiliario,
com a aprovacao da parcela da sociedade que os consome e deseja, com a
cumplicidade do Poder Publico, que ndo s6 os permite como, em certos
casos, os implementa, e com a participacdo ativa dos arquitetos, urbanistas
e designers, que os projetam (ANDRADE, 2010, p.1).

Assim, considerando o carater excludente dos processos de transformacao
ocorrido nas cidades, € possivel associar o fendmeno da gentrificagdo a arquitetura
hostil, uma vez que as duas praticas possuem semelhangcas quanto a intencéo

excludente e como consequéncia provocam igualmente um redesenho do ambiente
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urbano e transformam as relacdes de convivéncia com e na cidade, ademais, um dos
desdobramentos da gentrificacdo que é a gentrificacdo turistica também possui
relevancia no que diz respeito a modificar certos espacos da cidade em prol do
turismo. Dessa forma, gentrificacdo e arquitetura hostil tornam-se processos

complementares entre si no contexto de promover “higienizacéo” urbana.
2.2 GENTRIFICACAO TURISTICA

O termo “gentrificagdo” deriva do inglés gentry e € atribuido a pessoas “bem
nascidas” de “origem nobre”, foi expresso pela primeira vez em 1964 por Ruth Glass
para referir-se “[..]a um processo de elitizagao ou de "enobrecimento” de determinados
lugares da cidade, anteriormente caracterizados como areas predominantemente
populares.” Em outras palavras, Glass referia-se ao movimento de ocupacao da area
central de Londres pela classe média e alta, que até entéo estava sendo habitada por
trabalhadores (PEREIRA, 2014, p.2).

Dessa forma, de acordo com Bataller (2012), o fendmeno da gentrificacédo
corresponde ao movimento de retorno de pessoas pertencentes a classes sociais de
alta renda as areas centrais da cidade e, como consequéncia, promove a saida das
pessoas de baixa renda que até entdo habitavam esses locais. Ainda segundo a
autora, esse processo de retorno de classes mais abastadas acompanha uma série
de melhorias tanto nas moradias como em toda a area circundante, fazendo com que
se eleve o status dessas areas centrais.

Contudo, como apontado por Silva (2017), a gentrificacdo torna-se um
fendbmeno complexo sendo que cada caso possui caracteristicas proprias, além de
envolver diversos agentes. Assim, em complementaridade, Bataller (2012, p.12) diz
que:

A gentrificagdo esta profundamente enraizada na dindmica social e
econdmica das cidades e, em grande parte, estd determinada pelo contexto
local: os bairros, os agentes e atores urbanos, as fun¢gdes dominantes da
cidade e a politica governamental local.

Embora seja defendida por alguns pelo fato de proporcionar valorizacao
imobiliaria, melhorias de servicos locais, entre outras coisas, a gentrificacdo também
pode ser apontada como forma de higienizag&o social, Isso porque, mesmo com o
fato de que o “cerne da gentrificacdo esta no enobrecimento de um ambiente

anteriormente degradado”, se observamos esse processo sob a ética dos individuos
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gue ndo podem mais pagar pelos custos de sobrevivéncia nessas areas agora
encarecidas e que, portanto, se veem obrigados a se retirar, percebe-se o caréater
higienista da pratica de gentrificacdo SILVA, 2017, p 35).

Cox e Cox (2015) apontam que, no Brasil, geralmente usa-se termos como
revitalizacéo, requalificacdo e renovagdo ao invés de falar em gentrificagdo, mesmo
assim, o processo acontece e promove a substituicdo de moradores das éareas
gentrificadas. Além disso, as autoras afirmam que muitas vezes a gentrificacao é
justificada em razdo do desenvolvimento de megaeventos, que proporcionaréo
“parceria publico-privada, favorecendo a expansado do capital imobiliario” (COX E
COX, 2015, p.4).

Nesse viés, o turismo surge como fator ligado as transformacdes ocorridas na
cidade, pois a atratividade turistica pode ser justificativa também para intervencdes
urbanas. Como exemplo disso, Cox e Cox (2015) citam a revitalizacdo do Pelourinho
em Salvador nos anos 1990, sendo que para tornar a area do Centro Historico em um
local atrativo, muitas pessoas foram retiradas de suas moradias para que fossem
instalados estabelecimentos de servicos turisticos. Portanto, percebe-se claramente
uma obra de gentrificagdo que, todavia, foi nomeada como “revitalizagao”, na intengao
talvez de amenizar os efeitos nocivos e negativos.

Dessa forma, relacionando o turismo as praticas de gentrificacdo, surge o
conceito de gentrificacao turistica, formulado por Kevin Fox Gotham e compreendido
como “a transformacao de um bairro de classe média em um local relativamente
elitizado e exclusivo, marcado pela multiplicacdo de locais de turismo e
entretenimento.” (GEVEHR e BERTI, 2017, p.13). Ou seja, um processo semelhante
ao da gentrificacdo, acrescido do interesse turistico.

A vista disso, alguns autores possuem visdes divergentes quanto a
gentrificacao turistica, Barreto (2015 apud Gevehr e Berti 2017) aponta que gentrificar
um espaco nao significa o uso turistico imediato do mesmo. Enquanto Gant (2015
apud Gevehr e Berti 2017) tem a dizer que gentrificacdo e turismo comple mentam-se,
uma vez que um espaco pode primeiro ser gentrificado e consequentemente atrair o
turismo, ou do contrario, o uso turistico de um determinado espac¢o pode conduzir
gradativamente a um processo de gentrificacéo

Nesse sentido, € possivel dizer que se estabelece um vinculo entre as

maneiras adotadas para modificar os espacos urbanos, de modo que praticas de
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gentrificacdo e gentrificac@o turistica primeiramente remodelam certos locais da
cidade baseando-se na ideia de torna-los nobres e atrativos e, em um segundo
momento, a arquitetura hostil é adotada como forma de restringir o acesso e
permanéncia de pessoas em determinados espacgos, atuando como barreira ao uso
igualitario da cidade. Portanto, mesmo considerando que a primeira vista essas
modificacbes ndo representam intencdo excludente, a verdade € que diversas
camadas da populacdo sao atingidas negativamente, sobretudo aquelas
desfavorecidas economicamente.

Complementar a isso, Peixoto (2020) exprime que embora tais transformacgoes,
principalmente aquelas impulsionadas pelo turismo, possam ser benéficas para
alguns setores, é preciso atentar para 0s prejuizos acarretados sobre as pessoas que

residem na cidade, dessa forma, a autora coloca que:

O turismo s6 é sustentavel se ele for capaz de produzir o bem-estar geral da
populacdo, porém neste caso em que ha desapropriacbes e uso da
arquitetura hostil para nortear projetos urbanisticos, podemos entender que o
turismo ndo € sustentavel, mas que é usado como uma ferramenta para a
manutencao dos processos de exclusao social (PEIXOTO, 2020, p. 15).

Por fim, compreendendo a predominancia de préaticas excludentes e a
consequente criacdo de um cenario urbano cada vez mais hostil seja em prol de
interesses governamentais, turisticos ou outros, o que se pdem em questionamento é
a hospitalidade urbana que vai sendo apagada em meio as modificacées promovidas

na cidade.

2.3 HOSPITALIDADE URBANA

A hospitalidade esta relacionada ao acolhimento, a incluir o outro no proprio
espaco e para que aconteca, necessita de dois atores: o que recebe e o0 que é
recebido (Grinover, 2006), dessa forma, considerando a hospitalidade urbana, pode-
se dizer que a cidade atua como anfitrido (aquele que recebe) e seus moradores e
visitantes como héspedes (aquele que é recebido). De acordo com Ferraz (2013), a
hospitalidade urbana deriva da hospitalidade publica e diz respeito a relagdo com o
espaco fisico da cidade e com os moradores e visitantes, de modo que esta associada
ao urbanismo e ao planejamento urbano. Portanto, pensar sobre essa forma de

hospitalidade é pensar também sobre como a cidade se apresenta em termos de



16

recursos necessarios para uma boa acolhida, tanto para seus moradores quanto para
turistas.

Grinover (2006) afirma que para uma cidade ser considerada hospitaleira, deve
atender a trés dimensdes: acessibilidade, legibilidade e identidade, pois, segundo o
autor, estas proporcionam a compreensao da cidade. Mais tarde, outros trés conceitos
sdo adicionados como forma de ampliar a analise da hospitalidade urbana, sendo
eles: qualidade de vida, cidadania e urbanidade. (GRINOVER, 2013). Com isso,
entende-se que € necessario um vasto e apurado planejamento urbano para garantir
gue todos estes quesitos apontados anteriormente, sejam alcancados e mais do que
isso, tornem-se permanentes.

De acordo com Grinover (2019, p.225), “falar de cidade acolhedora e
hospitaleira é falar do lugar feito para si e para o outro’, desse modo, supdéem-se a
ideia de inclusdo, de fazer com que todos os individuos que estejam utilizando os
espacos da cidade sintam-se incluidos e confortaveis, contudo, podemos apontar que
elementos da arquitetura hostil ou mesmo outras formas de intervencao urbana
podem distorcer esse imaginario, a0 promover justamente o contrario, que € a
excluséo.

Nesse sentido, pensando sobre como a cidade se torna cada dia mais hostil, &
preciso considerar a ideia de Casella (2006, p.1), que aponta que em razdo do
crescimento desenfreado sem acompanhamento de um desenvolvimento social, as
cidades “acabaram por perder o seu significado de local de acolhimento e de
construcéo e fortalecimento de lacos afetivos entre as pessoas, tornando-se terra de
ninguém”. Portanto, todas as formas de hostilidade retratadas nas cidades atuais
podem ser explicadas em razdo deste processo de crescimento urbano
desorganizado, que abriu brechas para o surgimento de desigualdades de diversas
esferas.

Somado a isso, novamente a atividade turistica surge como participante das
transformacg@es urbanas, pois:

Se as cidades ja estavam despreparadas para garantir qualidade de vida
guando comecou o inchaco das &reas urbanas, com o advento do turismo a

situagdo sb se agravou, pois implicou tanto em um aumento de demanda fixa
como sazonal. (CASELLA, 2006, p. 3)

Ou seja, a atividade turistica faz com que o numero de pessoas circulando na

cidade e fazendo uso de seus espacos aumente, com isso, se ja é dificil atender as
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demandas da populacao residente, como atender a esse outro publico que chega na
cidade? E nesse viés que outros problemas surgem e vem a reforcar novamente
guestdes de desigualdade e segregacao, pois como explica Casella (2006), muitas
cidades priorizam atender as expectativas dos turistas ao invés das necessidades de
sua populacdo autéctone. Dessa forma, quando os moradores da cidade ndo recebem
assisténcia que Ilhes garantam qualidade de vida, a cidade j& falhou na hospitalidade
urbana, uma vez que deve ser hospitaleira primeiro com seus residentes para depois
ser com seus turistas.

Portanto, a hospitalidade urbana esta entrelacada ao planejamento e gestao
das cidades, estando dessa forma, sob responsabilidade daqueles que administram a
cidade e que deveriam proporcionar qualidade de vida e locais acolhedores
primeiramente aos moradores, porém, quando se percebe que interesses turisticos
séo priorizados e ainda, praticas excludentes sdo adotadas como forma de restringir
0 acesso e uso de espacos e infraestruturas que em teoria deveriam ser do coletivo,

fica evidente que a esséncia da hospitalidade vai sendo apagada.

3 METODOLOGIA

Tendo em vista que o objetivo geral do presente trabalho é identificar se ha a
presenca de mecanismos de arquitetura hostil no centro de Santa Maria (RS), a
pesquisa classifica-se como exploratoria de abordagem qualitativa. Segundo Gil
(2002), a pesquisa exploratoria objetiva obter maior familiaridade com o problema,
aprimorar ideias ou a descoberta de intuicbes e, somado a isso, Prodanov e Freitas
(2013) apontam que o planejamento desse tipo de pesquisa € muito flexivel, o que
possibilita o estudo e investigacdo do tema sob variados angulos. Quanto a
abordagem qualitativa, ndo séo utilizados métodos e técnicas estatisticas na andlise
dos dados, além do que, nesse tipo de abordagem “O ambiente natural é a fonte direta
para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento-chave.” (PRODANQV e
FREITAS, 2013, p. 70).

Com relagéo aos procedimentos técnicos utilizados para obtencdo de dados,
em um primeiro momento foi realizada pesquisa bibliogréafica referente aos conceitos

que embasam este trabalho, sendo: arquitetura hostil, gentrificacdo turistica e
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hospitalidade urbana. E em segundo momento, foi realizada pesquisa de campo
utilizando a técnica de observacédo sisteméatica, buscando entéo verificar a presenca
de elementos de arquitetura hostil no centro da cidade de Santa Maria.

A vista disso, Prodanov e Freitas (2013, p.59) explicam que a pesquisa de
campo possui como objetivo “conseguir informagdes e/ou conhecimentos acerca de
um problema para o qual procuramos uma resposta, ou de uma hipétese, que
gueiramos comprovar, ou, ainda, descobrir novos fendbmenos ou as relagdes entre
eles”, e a técnica de observacao sistematica é aquela na qual “o observador sabe o
gue procura, planeja essa busca e sistematiza as informagdes.” (ZANELLA, 2013 p.
121).

Nesse viés, como forma de planejar e nortear a observacao de elementos da
arquitetura hostil no centro de Santa Maria, delimitou-se trés areas, levando em
consideracdo a predominancia de estabelecimentos comerciais, circulacdo de
pessoas e atratividade turistica, além de terem sido definidos quais os elementos da
arquitetura hostil a serem verificados.

Desse modo, nomeou-se de Area 1: Avenida Rio Branco; Area 2: Vila belga; e
Area 3: Calcaddo Salvador Isaia juntamente com a Praca Saldanha Marinho. E os
elementos definidos foram: bancos, ferragens e plantas/vegetacao, baseando-se em
exemplos citados por autores como Andrade (2010), Faria (2019) e Ferraz et al (2015).
Ressalta-se que a materializac&do da arquitetura hostil pode ocorrer de diversas outras
formas, no entanto, utilizamos neste trabalho apenas as trés tipologias citadas
anteriormente por se tratar de uma primeira pesquisa referente ao tema.

Por fim, os elementos hostis encontrados durante a etapa de observacgao foram
fotografados, uma vez que consideramos a fotografia uma maneira de registrar o
momento exato daquilo que esta sendo observado. E como forma de complementar o
estudo, foram elaborados mapas ilustrativos como forma de demonstrar a ocorréncia
da arquitetura hostil nas areas observadas. Tanto os mapas ilustrativos como as

fotografias dos elementos hostis estdo inseridos no topico Analise dos resultados.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Como forma de contextualizar o leitor e dar suporte as discussfes posteriores,
faz-se de inicio, uma breve apresentacdo das areas urbanas onde foi realizada a

pesquisa de campo e em seguida, sdo expostos os resultados da mesma.

4.1 CONTEXTUALIZACAO E LOCALIZACAO DAS AREAS

Area 1 - Av. Rio Branco

£y Area 2 - Vila Belga

s ’/\\

o=y
,<—/A

— P~

~7

rea 3 - Calcadao e Praca

™
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Figura 1: Localizag&o das areas urbanas observadas. Fonte: Google my Maps (2021).

A Area 1 definida para este trabalho diz respeito & Avenida Rio Branco, principal
avenida do centro e uma das mais importantes da cidade de Santa Maria, pois de
acordo com Silva (2014) teve grande participacado no desenvolvimento e crescimento
da cidade. A autora destaca que a instalacdo da rede ferroviaria em Santa Maria foi
de fundamental importancia para o desenvolvimento da cidade e também para que a
Avenida Rio Branco se tornasse o centro do comércio santa-mariense, além de
espaco de convivéncia e socializa¢do entre as pessoas. Atualmente, percebemos que
a Avenida Rio Branco ja ndo é a principal da cidade em questfes de eixo comercial,

uma vez que o comércio se expandiu para além do centro, no entanto, permanece
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sendo uma referéncia de localizag&o dentro da cidade de Santa Maria. Dessa forma,
consideramos as palavras de Silva (2014) que aponta que a Avenida Rio Branco teve
seu apogeu enquanto a viagao férrea funcionava, sendo que quando os trens pararam

de funcionar a Avenida também entrou em decadéncia.

A area 2 corresponde a Vila Belga, conjunto habitacional construido pela
concessionaria de servigos ferroviarios Compagnie Auxiliaire de Chemins de Fer au
Brésil no inicio do século XX e destinado a seus funcionarios, em sua maioria de
origem belga, dai o nome da vila. Em razdo de sua importadncia como conjunto
historico urbano para Santa Maria, a Vila Belga foi tombada como Patriménio Histérico
e Cultural no ano 2000, em nivel municipal e estadual (MEA, 2005). Méa (2005) ainda
destaca que a Vila acompanhou a decadéncia do transporte ferroviario a partir dos
anos 60, deixando de receber manutencdo adequada. A vista disso, podemos dizer
gue hoje em dia, a Vila Belga se mantém enquanto local de moradia, espaco cultural,

comercial e turistico, apesar de nao estar mais ligada ao transporte ferroviario.

A éarea 3 refere-se ao Calcaddo Salvador Isaia juntamente com a Praca
Saldanha Marinho. O calcaddo ocupa a primeira quadra da Rua Dr. Bozano, foi
projetado pelo professor e arquiteto Luiz Gonzaga Binato de Almeida e inaugurado
em 1979, sendo uma obra revolucionaria que visava construir um espaco exclusivo
para circulacédo de pedestres, sem transito de veiculos, levando em consideracdo que
o desejo do arquiteto era utilizar mobiliario e vegetacdo como forma de promover um
lugar agradavel e convidativo ao lazer (MACIEL et al, 2021). Antes mesmo de o
calcadao ser construido na “primeira quadra”, o local ja era tido como espaco publico
onde se realizavam diversas atividades como comerciais, sociais e de lazer (Maciel et
al, 2021). Com relacéo a isso, pode-se dizer que essa dinamica social prevalece até
os dias de hoje sendo que o calcadado se constitui em um forte ponto de comércio,
com diversos estabelecimentos, além de proporcionar um espaco de encontro e

relacdes sociais.

Ao que diz respeito a Praca Saldanha Marinho, Breier (2007) explica que é a
mais antiga da cidade de Santa Maria, tendo por essa razdo, acompanhado a
evolugcao urbana da cidade e suas transformacgfes. Seu surgimento data do final do

século XVIII quando foi construida uma capela na face norte da atual praca, de modo
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gue na época, o local foi utilizado como espaco religioso, no entanto, com o passar
dos anos seu uso foi se modificando, passando a ser um espac¢o de vivéncia do
profano, de rela¢des sociais, culturais e de comércio. Breier (2007) também pontua
gue devido a tantas modificacdes pelas quais a praca passou, acabou deixando de
possuir fungdes de uma praca, de modo que perdeu seu valor de uso, ndo agregando
mais a comunidade e sendo apenas um lugar de passagem no centro da cidade.
Atualmente, conectada ao Calcaddo através do viaduto Evandro Behr, a Praca
Saldanha Marinho abriga o comércio informal e também alguns eventos que ocorrem

ao longo do ano, como a Feira do Livro de Santa Maria.

4.2 ELEMENTOS DE ARQUITETURA HOSTIL

Ao todo foram encontrados 28 pontos de ocorréncia de Arquitetura Hostil,
distribuidos entre as 3 areas observadas, de modo que a area 1 - Avenida Rio Branco
corresponde a 15 pontos, area 2 - Vila Belga 2 pontos e area 3 - Cal¢cadao Salvador
Isaia juntamente com a Praca Saldanha Marinho 11 pontos. Além disso, considerando
as trés categorias de elementos de Arquitetura Hostil definidas para esta pesquisa
(bancos, plantas/vegetacdo e ferragens), destaca-se que dos 28 elementos
identificados, 21 correspondem a ferragens, 3 classificam-se como plantas/vegetacéo
e outros 4 dizem respeito a plantas/vegetacdo somado a ferragens. Quanto a

categoria “bancos”, ndo foi encontrado nenhum elemento.

Em vista disso, levando em consideracdo que se trata de um primeiro estudo
referente ao tema e que os resultados da pesquisa de campo se mostraram maiores
do que o imaginado, optou-se em selecionar para a analise de dados somente 7
elementos de Arquitetura Hostil, os quais se destacam e variam quanto ao formato,
tamanho e contraste em meio ao desenho urbano, de modo que com isso se consiga
expor uma amostra das variacfes de elementos hostis encontrados nessas areas da

cidade e apresentar discussdes sobre 0s mesmos.
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Figura 2: Elemento hostil em condominio na Avenida Rio Branco. Fonte: da autora.

O primeiro elemento esta localizado na Avenida Rio Branco e pertence a um
condominio residencial, onde foram instaladas pequenas ferragens onduladas sobre
o degrau que faz divisa com a calgcada, impossibilitando que alguém se sente ali. O
curioso deste caso € gue ja existe a presenca de altas grades que delimitam o espaco
entre o condominio e a cal¢cada, no entanto, somou-se ainda ferragens menores como
forma de complementar a restricdo de permanéncia naquele local. Pela imagem, é
possivel perceber que existe um espaco vazio na entrada do prédio e que, se nao
houvesse grades ali, naturalmente seria um local propicio a pernoite de moradores de
rua ou até mesmo outras pessoas que desejassem sentar um momento. Contudo,
com a implantacdo de tais artefatos fica evidente o desejo da n&do presenca de
guaisquer pessoas e, o fato de estar presente em um condominio residencial, explicita

também a procura por segurancga e protecdo por parte dos moradores.
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Figura 3. Elemento hostil em canteiro central da Avenida Rio Branco. Fonte: da autora.

O segundo elemento localiza-se no canteiro central entre as duas vias da
Avenida Rio Branco, tratando-se de um cercamento de ferros ao redor de algumas
arvores e area com grama. Neste caso, este elemento em especifico deixa mais
guestionamentos do que outros com relacdo a seu real objetivo, pois tal acdo pode
ser interpretada tanto como forma de preservar a grama, uma vez que € comum as
pessoas transitarem por ali e pisotear sobre a area verde, ou como forma exclusiva
de cercar 0 espaco e restringir 0 acesso e permanéncia de individuos. Todavia, o que
se pode apontar é que contribui para producdo de um espaco urbano de ma qualidade
(Andrade, 2010) por ser esteticamente feio e poluir a imagem visual do espaco,
ademais, por se tratar de uma area publica, deduz-se que foi implantada sob ordens

de governantes.
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Figura 4. Elemento Hostil em prédio histrico na Avenida Rio Branco. Fonte: da autora.

O terceiro elemento foi identificado no prédio n°683 da Avenida Rio Branco, o
gual sob Decreto Executivo de 5 de agosto de 2020 foi tombado provisoriamente como
Patrimoénio Histérico e Cultural do Municipio. Corresponde a ferragens onduladas,
dispostas em toda extensédo da parede frontal do prédio, além de um vaso de planta,
como forma de afastar pessoas que pudessem se encostar na parede e permanecer
naquele local. E possivel afirmar que tais elementos poluem o desenho visual e a
arquitetura original deste prédio histérico, o que pode tornar o local nada atrativo, por
exemplo aos turistas, além disso, a esséncia da hospitalidade urbana que é ofertar
gualidade ambiental (Ferraz, 2013) pode ser contrariada, pois, torna-se impossivel
considerar agradavel e bonito um local repleto de ferros pontiagudos ou plantas

espinhosas.
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Figura 5: Elemento hostil ao lado de uma academia na Avenida Rio Branco. Fonte: da autora.

Ainda na Avenida Rio Branco, o quarto elemento foi identificado, desta vez ao
lado de uma academia, as ferragens altas cercam um espaco vazio entre a academia
e a igreja. Em frente ha uma parada de 6nibus e geralmente um grande numero de
pessoas se concentra naguele espaco, sendo necessario as vezes aguardar em frente
a academia, nesse sentido, tais aparatos de ferro tornam-se hostis aos individuos que
circulam no local e demonstram a indesejabilidade de ocupacédo daquele espa¢o. Em
vista disso, essas ferragens atuam como uma barreira fisica de delimitacdo de
espacos, que € agressiva e hostil, contribuindo para a construcdo de imagem de

cidade permeada de ferros.



26

Figura 6: Elemento hostil em uma loja de roupas no Calgadéo Salvador Isaia. Fonte: da autora.

Ja no Calcadao Salvador Isaia, foi encontrado o quinto elemento, tratando-se
de uma trama de ferros fixada sobre a soleira da vitrine de uma loja de roupas. A area
€ sempre movimentada e considerando que atualmente o Calcadédo passa por obras
e que todos os bancos foram retirados, as soleiras seriam o Unico local onde alguém
poderia descansar por um momento. Todavia, pode-se entender que
independentemente de ser morador de rua ou ndo, nenhuma pessoa € bem vinda a
utilizar estes espacos residuais para descanso ou qualquer outra coisa e, assim, para
reafirmar essa ideia, sdo instalados esses artefatos pontiagudos, de design
desagradavel. Quando pensamos em estabelecimentos como lojas de roupa por
exemplo, que visa apresentar/vender uma imagem de “beleza”, essa ideia de afastar
a “feiura” por meio da Arquitetura Hostil ganha mais énfase, pois um local onde ha
moradores de rua dormindo sob a marquise ndo seria atraente para potenciais
clientes. Desse modo, o que precisa ser entendido é que utilizar de meios hostis para
afastar pessoas indesejaveis como mendigos, apenas serve para mascarar a
realidade, uma vez que ndo € fornecida a devida assisténcia a esses individuos para

gue consigam melhorar de situacdo (PEIXOTO, 2020).
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Figura 7: Elemento hostil em uma livraria no Calgaddo Salvador Isaia. Fonte: da autora.

Também no Calcaddo, em uma livraria foi localizado o sexto elemento, o qual
diz respeito a uma grade de ferro cercando um espaco vazio que poderia servir de
abrigo a alguém devido ao fato de estar sob a marquise. De antemao, refletindo sobre
todos os elementos ja analisados, pode-se dizer que a grande semelhanca que todos
possuem em comum € a explicita restricdo de uso dos espacos, de modo que as
ferragens, em razdo de seu design e tamanho traduzem a intencéo higienista por tras
de tais instalacdes. Ainda de acordo com esses fatos e, considerando os principais
afetados pela Arquitetura Hostii que sdo os individuos em situacdo de
vulnerabilidade/pobreza, reafirma-se o esteredtipo de que a criminalidade esta
diretamente ligada a miséria, de forma que, se busca manter afastadas pessoas
nestas condicbes em razdo de acreditar que as mesmas representam perigo
(FERRAZ et al 2015).
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Figura 8: Elemento Hostil em frente ao Theatro Treze de Maio na Praga Saldanha Marinho. Fonte:

da autora.

Por ultimo, o sétimo elemento de Arquitetura Hostil corresponde a plantas
espinhosas situadas no Theatro Treze de Maio, que fica na face leste da Praca
Saldanha Marinho. As plantas estédo dispostas nos dois lados da porta de entrada do
Theatro e, observando € possivel compreender que com 0s grandes vasos €
dificultoso que alguém consiga, por exemplo, se recostar na parede ou ainda
permanecer deitado naquele espaco. No entanto, por se tratar de vegetacao, é
possivel considerar a intencdo decorativa de dispor tais elementos naquele espaco,
todavia, nesta andlise sera considerado como dispositivo de Arquitetura Hostil por se
tratar de plantas espinhosas, além do que, estdo em frente a um ponto turistico da
cidade, um local que recebe eventos e publico, dessa forma, se torna mais possivel
considerar a intengdo de afastar pessoas indesejaveis daquela area, mantendo-a

“limpa”.
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Por fim, como forma de ilustrar os resultados da pesquisa, a figura 9 apresenta
a localizacdo de cada um dos 28 elementos de Arquitetura Hostil nas 3 areas
observadas, enquanto a figura 10 ilustra apenas a localizacdo dos 7 elementos
abordados na andlise. Com isso, tem-se uma visdo geral e espacial da realidade que

se mostra atualmente nesse recorte geografico escolhido para o estudo.
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Figura 9: Localizac@o dos 28 elementos de Arquitetura Hostil encontrados. Fonte: Google my Maps
(2021).
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Figura 10: Localizagdo dos 7 elementos de Arquitetura Hostil analisados. Fonte: Google my Maps
(2021).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Arquitetura Hostil se torna cada vez mais inserida nos ambientes urbanos
atuando como uma forma de controle de espacos e demonstracéo de repudio, medo
e aversao ao “outro”, sendo assim, este estudo buscou verificar a existéncia desse
modelo de arquitetura no centro da cidade de Santa Maria (RS). Os resultados da
investigacdo confirmaram duas hipoteses levantadas inicialmente, sendo a primeira
gue afirmava a existéncia de dispositivos de Arquitetura Hostil no centro da cidade e
a segunda que sugeria que alguns dispositivos se apresentavam de maneira discreta

e outros de maneira explicita em meio ao desenho urbano.

Por meio da pesquisa bibliografica, foi possivel compreender que a hostilidade
refletida através da arquitetura tem modificado a dinamica dos espacos urbanos e as
relagbes sociais, fazendo com que se evidencie o desejo de afastar aqueles
considerados desagradaveis/indesejaveis. Além disso, devido ao fato de a Arquitetura
Hostil estar relacionada a outros fenbmenos como a gentrificacdo e o turismo,
demonstra a vasta dimenséao do tema, deixando claro que néo se trata apenas de
ferragens pontiagudas, pedregulhos ou bancos desconfortaveis, mas sim uma pratica

gue pode envolver varios responsaveis e também varios atingidos.

Dessa forma, discutir sobre Arquitetura Hostil implica refletir sobre o processo
de crescimento e formacéo das cidades, sobre o planejamento dos espacos e suas
formas de uso, considerando as atividades que utilizam da estrutura citadina para
acontecer, como o turismo e, que contribuem com as transformacfes urbanas que
nem sempre sdo benéficas a todos. Assim, quanto mais se estuda, debate e expde
acerca dessa realidade hostil permeada pelo desejo de se manter afastado ou de
afastar o outro, tornam-se maiores as chances de que o assunto seja questionado e
de que as cidades sejam repensadas como local de acolhimento e ndo de hostilidade

e exclusao.

Assim sendo, conclui-se que existem mecanismos de Arquitetura Hostil no
centro de Santa Maria (RS), apresentando variacdes quanto ao formato, tamanho e
evidéncia no desenho urbano. Esta investigagdo demonstra uma pequena amostra da
realidade, de modo que com isso, abrem-se caminhos para futuros estudos e

discussbes acerca do tema. Por fim, mostra-se pertinente questionar sobre o futuro
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das cidades e sobre como sera tratada a realidade da arquitetura hostil. Qual a opinido
das pessoas que usufruem dos espacgos urbanos, com relacdo a hostlidade dos
mesmos e, 0 que pensam/fazem os responsaveis pela administracdo da cidade,

referente a arquitetura hostil e a seus efeitos?
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