UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL
CURSO DE SERVICO SOCIAL

Cintia Florence Nunes

AS POLITICAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL:
DISCUTINDO O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Santa Maria, RS
2015



Cintia Florence Nunes

AS POLITICAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL: DISCUTINDO O
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Trabalho de Concluséo de  Curso
apresentado ao Curso de Servico Social, da
Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM, RS), como requisito parcial para a
obtencdo do grau de Bacharel em Servigo
Social.

Orientadora: Prof2 Dra. Laura Regina da Silva Camara Mauricio da Fonseca

Santa Maria, RS
2015



Cintia Florence Nunes

AS POLITICAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL: DISCUTINDO O
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado ao Curso de Servigco Social, da
Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM, RS), como requisito parcial para a
obtencdo do grau de Bacharel em Servico
Social.

Aprovado em 11 de dezembro de 2015:

Laura Regina da Silva Camara Mauricio da Fonseca, Dr.
(Presidente/Orientador)

Céassia Engres Mocelin, Ms. (UFSM)

Santa Maria, RS
2015



DEDICATORIA

A Lidia, minha mae, pela mulher incrivel que és.
As mulheres e homens que resistem e insistem em construir

um mundo melhor.



AGRADECIMENTOS

A toda minha familia, em especial a meus pais e a meus avos que sempre me
incentivaram em meus estudos e, mesmo ndo compreendendo minhas escolhas,
estiveram comigo.

Ao meu tio Claudio (in memorian), com quem pude compartilhar as
inquietacdes do inicio da minha graduacdo e a meu avé Rony (in memorian), pelo
café-preto da tarde e por ter me ensinado o valor da humildade com as pessoas e
com a natureza. Suas auséncias sdo sentidas e a saudade que fica é fruto dos
momentos bons que vivemos juntos.

Ao professor Cristiano Bernardes que, em suas aulas de filosofia no ensino
médio, me estimulou a pensar o mundo de maneira critica.

A professora Caroline, pela oportunidade que tive de ter trabalhado junto a
economia solidaria e pelo carinho de sempre.

A professora Laura, pela paciéncia na construcdo deste trabalho e pelas
reflexdes feministas compartilhadas ao longo deste ano.

A professora Cassia, pela atencéo e por ter aceitado o convite para estar na
minha banca.

A Rafaela e a Carina, que me possibilitaram a oportunidade de ser estagiaria
no CRAS Leste e dividiram comigo os desafios da atuagao profissional.

Aos estudantes que lutaram e seguem lutando pelo direito a moradia, porque
ter morado na Casa do Estudante durante estes ultimos cinco anos me fez entender
o significado da palavra unido.

A Bruna e a Adriele, minhas colegas maravilhosas de curso, de casa, de
militdncia e de vida. Gratiddo pelas discussfes infinitas, o carinho e tudo que
construimos em nossa militancia. A revolucao sera feminista, ou néo sera!

A Sabrine e a Bruna, que me acolheram no trés-quatro e com quem dividi,
nos dois Ultimos anos, as baguncas no apartamento, lagrimas e muitos sorrisos.

A toda galera com quem militei no DCE UFSM e no Diretério Académico do
Servico Social, por ndo aceitarem o mito da meritocracia em uma sociedade tao
desigual e lutarem por um projeto de universidade publica, gratuita, democratica e
popular.

As companheiras da Marcha Mundial de Mulheres e do Nucleo Marias da
Silva de Santa Maria. Seguiremos em marcha até que todas sejamos livres!

A todos os estudantes e educadores do Pré-Universitario Popular Alternativa,
com os quais compartilhei nesse ano os desafios de construir uma educacéo critica
e popular e, em especial ao William, meu companheiro nas aulas de sociologia.

Por fim, e ndo menos importante, agradeco a Universidade Publica,
sustentada pelo suor dos trabalhadores e das trabalhadoras, a quem espero
contribuir com o conhecimento adquirido.



“[...] Nascemos negros, nordestinos, nisseis, indios,
mulheres, mulatas, meninas de todas as cores,

filhos, netos de italianos, aleméaes, arabes, judeus,
portugueses, espanhais, poloneses, tantos...

Nascemos assim, desiguais, como todos os sonhos humanos.
Fomos batizados na pia, na dgua dos rios, nos terreiros.
Fomos, ao nascer, condenados a amar a diferenga.

A amar os diferentes.

Viemos da margem.

Somos a anti-sinfonia

gue estorna da estreita pauta da melodia.

N&o cabemos dentro da moldura...

Somos dilacerados como todos os filhos da paixao.

[...] Queremos um pais onde ndo se matem criancas
gue escaparam do frio, da fome, da cola de sapateiro.
Onde os filhos da margem tenham direito a terra,

ao trabalho, ao pao, ao canto, a danca,

as histdrias que povoam nossa imaginacao,

as raizes da nossa alegria.

Aprendemos que a construcao do Brasil

nao sera obra apenas de nossas maos.

Nosso retrato futuro resultara

da desencontrada multiplicacéo

dos sonhos que desatamos.”

(Os filhos da paixao. Pedro Tierra, 1994.)



RESUMO

AS POLITICAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL: DISCUTINDO O
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

AUTORA: Cintia Florence Nunes
ORIENTADORA: Dra. Laura Regina da Silva Camara Mauricio da Fonseca

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem como objetivo geral entender como
as politicas sociais de enfrentando a pobreza podem ser compreendidas no contexto
atual. Nesse sentido, optou-se pelo estudo do Programa Bolsa Familia (PBF), criado
em 2003, que se constitui enquanto uma politica de transferéncia de renda e visa o
combate a pobreza e extrema pobreza. Atualmente, o Bolsa Familia se configura
com um dos programas de maior expressividade no ambito da assisténcia social. O
despertar para o tema se deu a partir do estagio curricular supervisionado, realizado
junto ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) na regido leste de
Santa Maria, no ano de 2014, onde a grande maioria da populacdo usuaria deste
servico era beneficiaria do Programa. Este trabalho trata-se de uma pesquisa
bibliografica, que prioriza a abordagem qualitativa e que tem por base o materialismo
historico dialético. Desse modo, verificou-se que o Programa Bolsa Familia
representa um avanco do ponto de vista das demais politicas de transferéncia de
renda implementadas nos anos 90, as quais eram expressas de maneira
fragmentada. Todavia, o PBF tem em sua génese a influéncia da perspectiva
neoliberal que mesmo tirando milhdes de brasileiros da extrema miséria, reforca as
condicionalidades exigidas as familias e a dimensédo assistencialista, focalizada e
seletiva das politicas de assisténcia social. Portanto, cabe ao Servico Social uma
reflexdo critica e propositiva frente aos programas de transferéncia de renda
condicionada, a fim de ndo se tornar um mero agente técnico executor das politicas
sociais, mas atuar de maneira a garantir o compromisso ético politico da profissao,
expresso em seu Codigo de Etica, com a classe trabalhadora.

Palavras-chave: Politicas Sociais. Programa de Transferéncia de Renda. Programa
Bolsa Familia.



ABSTRACT

INCOME TRANSFER POLICIES IN BRAZIL: DISCUSSING THE BOLSA FAMILIA
(FAMILY ALLOWANCE) PROGRAM

AUTHORESS: Cintia Florence Nunes
ADVISOR: Dra. Laura Regina da Silva Camara Mauricio da Fonseca

This Final Work for the Undergratuation has as the general objective to understand
how the social policies of facing poverty can be understood in the present context.
In this sense, the Bolsa Familia (Family Allowance) Program (BFP)'s study was
opted. It was created in 2003, is constituted as an income transfer policy and aims to
combat poverty and extreme poverty. Currently, Bolsa Familia is configured with one
of the most expressive programs under social assistance. The awakening to the
issue took place from supervised traineeship, conducted by the Social Assistance
Reference Center (CRAS) in the eastern region of Santa Maria, in 2014, where the
vast majority of the user population of this service was beneficiary of the Program.
This work is a literature search, which prioritizes the qualitative approach and it is
based on historical dialectical materialism. Thus, it was found that the Bolsa Familia
Program is a step forward from the point of view of other income transfer policies
implemented in the 90s, which were expressed in a fragmented way. However, the
BFP has in its genesis the influence of neo-liberal perspective that even lifting
millions of Brazilians out of extreme poverty, strengthens the conditionalities required
to the families and the welfare dimension, focused and selective of social assistance
policies. So, it is up to the Social Service a critical and purposeful reflection front of
the conditional cash transfer programs, in order to it doesn't become a mere technical
agent executor of social policies, but act in ways to ensure political ethical
commitment of the profession, expressed in its Code of Ethics, with the working
class.

Keywords: Social Policies. Cash Transfer Program. Bolsa Familia (Family
Allowance) Program.
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1 INTRODUCAO

A escolha do tema desse Trabalho de Conclusdo de Curso se deu atraves de
minha insercdo no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) na regido
leste de Santa Maria durante meu estagio curricular obrigatério. Durante esse
periodo tive contato com a realidade de extrema pobreza que marca a vida da
maioria dos usuarios desse servi¢co, bem como, uma série de politicas e programas
direcionados a essa populacéo.

Diversas questbes ao longo do estagio me incomodavam enquanto futura
profissional e principalmente, a maneira como a politica de assisténcia social vem
sendo implementada frente a populagdo usuaria. A prevaléncia dos programas de
transferéncia de renda e, em especial, o Programa Bolsa Familia (PBF), era algo
gue deveras me inquietava. Mesmo sendo um Programa importante as familias que
0 recebem, este ndo se mostra suficiente a superacdo da situacdo de pobreza em
que muitas familias vivem.

Dessa maneira, o objetivo geral desse trabalho € entender como as politicas
sociais de enfrentando a pobreza podem ser compreendidas no contexto atual,
priorizando o estudo acerca do Programa Bolsa Familia. A op¢do em estudar o PBF
refere-se tanto ao fato dele ser um dos programas que visa combater a pobreza e a
extrema pobreza, como também, pela maioria dos usuarios do CRAS serem
beneficiarios do Programa ou ja terem sido beneficiados por ele. O PBF foi criado
em 2003 e se configura na atualidade como um dos programas de maior
expressividade na agenda publica brasileira voltado a politica social.

Para o desenvolvimento desse trabalho, buscou-se realizar uma pesquisa
bibliografica, de carater qualitativo. Esta por sua vez, teve como referéncia o
materialismo histérico dialético. Conforme Prates (2004), é por meio dessa
perspectiva que se é possivel “a pesquisa intrinsecamente relacionada e direcionada
para a realidade social e para as agcées concretas com vistas a sua transformacao”
(PRATES, 2004, p. 124).

Esse trabalho € constituido por quatro capitulos, além desta introducéo e as
consideracdes finais do estudo. No primeiro € abordado a metodologia desenvolvida
para a realizacdo deste trabalho. No segundo capitulo é desenvolvido o debate
sobre o0 servigo social e a “questdo social’, compreendida como expressao do

processo de producdo capitalista. No terceiro capitulo é apresentado um breve
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histérico caracterizando as politicas sociais frente ao agravamento da questédo
social, com a delimitagdo do segundo pds guerra em ambito mundial e a Politica de
Assisténcia Social no Brasil a partir da Constituicdo Federal de 1988. No ultimo
capitulo, é desenvolvido a trajetéria dos Programas de Transferéncia de Renda no
Sistema de Protecdo Social no Brasil, dando destaque para o Programa Bolsa
Familia ao problematizar algumas questdes centrais a luz da bibliografia consultada.

Em virtude dos aspectos analisados ao longo do trabalho, sdo apresentadas
na ultima secdo as consideracdes finais desse trabalho, as quais ndo tem a
pretensdo de esgotar o debate, mas sim, de contribuir para reflexdes futuras a
respeito da temaética.
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2 CONSIDERACOES SOBRE A ELABORACAO DO TRABALHO

O despertar para o tema que é desenvolvido neste trabalho se deu a partir do
estagio curricular supervisionado, realizado junto ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) na regido leste de Santa Maria, no ano de 2014.

O CRAS é uma unidade publica estatal descentralizada, responsavel pela
organizacéo e oferta dos servicos de protecido social basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) nas areas de vulnerabilidade social dos municipios. E
ainda considerado a porta de entrada aos servicos do SUAS, uma vez que encontra-
se nos territdrios de vulnerabilidade e risco social e se aproxima da populacéo,
internalizando dois aspectos basilares do SUAS: a matricialidade sociofamiliar e a
territorializacdo. (BRASIL, 2008)

Ao executar os servicos de protecdo social basica, 0 CRAS também organiza
e coordena a rede de servi¢cos socioassistenciais no seu respectivo territorio a partir
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), bem como promove o encaminhamento da populacéo
local para as demais politicas publicas e sociais, possibilitando o desenvolvimento
de ac0Oes intersetoriais de forma a romper com o ciclo de excluséo social.

Nesse sentido, a atuacao do assistente social nesse locus profissional ocorre
junto a populacdes em situacdo de vulnerabilidade social. Nesse contexto, foi a partir
das inquietacdes, enquanto estagiaria de servico social, que se deu o
desenvolvimento deste Trabalho de Conclusdo de Curso. O Trabalho de Concluséo
de Curso, segundo as Diretrizes Curriculares da Associagéo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) de 1996, constitui-se de uma exigéncia
curricular para obtencdo do diploma em Servico Social. Este deve ser entendido
como a expressao e sintese da totalidade da formacéao profissional, no qual “o aluno
sistematiza 0 conhecimento resultante de um processo investigativo, originario de
uma indagacao tedrica, preferencialmente gerada a partir da pratica do estagio no
decorrer do curso”. (ABEPSS, 1996)

Desse modo, o presente trabalho tem por objetivo geral buscar entender
como as politicas sociais de enfrentando a pobreza podem ser compreendidas no
contexto atual. Optou-se pelo estudo do Programa Bolsa Familia, de transferéncia
direta de renda, uma vez que este tem como objetivo o enfrentamento a pobreza e

extrema pobreza e é um dos programas com maior expressividade no ambito da
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assisténcia social atualmente, cuja populacdo usuéaria do CRAS é, ou foi, em sua
maioria, beneficiaria do Programa.

Frente a estas questfes, buscou-se realizar uma pesquisa bibliografica a fim
de compreender as politicas sociais de enfrentando a pobreza no contexto atual, a
partir das politicas de transferéncia de renda no Brasil e, de maneira mais
especifica, o Programa Bolsa Familia.

Este estudo prioriza, pois, a abordagem qualitativa sobre o tema, tendo por
base o materialismo historico dialético. Segundo Minayo (2003), o objeto de
pesquisa das ciéncias sociais sempre € histoérico. Por isso, é preciso compreendé-lo
em sua especificidade propria, a partir de um determinado espac¢o e da formacéo
social especifica, em constante interacdo entre a realidade e o movimento da
sociedade. Da mesma maneira, a autora afirma que este objeto € essencialmente
qualitativo, implicando, portanto, em uma escolha de pesquisa qualitativa, por esta
responder:

a questBes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias sociais, com
um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja, ela trabalha
com o universo de significados, motivos, aspiracfes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagBes, dos
processos e dos fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizagdo de variaveis. (MINAYO, 2003, p. 21 - 22)

Para a autora ndo ha uma relacdo de oposi¢do entre o conjunto de dados
qualitativos versus quantitativos, mas sim, que estes se complementam uma vez que
apreendem a realidade na qual interagem de forma dinamica. Todavia, enquanto 0s
dados quantitativos se ocupam apenas do visivel e concreto, a pesquisa qualitativa
aprofunda-se na dimenséao das relacdes humanas e seus impactos na vida social.

Outro aspecto apontado por Minayo (2003) € o fato da pesquisa em ciéncias
sociais ser “intrinseca e extrinsecamente ideologica” (p. 14). Dessa maneira, a
autora defende que a visdo de mundo do pesquisador e o campo de estudos sempre
implicam no processo de conhecimento, desde sua concepc¢éo até os resultados e
sua aplicacao.

Nesse sentido, a lente que orienta o desenvolvimento deste trabalho tem por
base o materialismo histérico dialético. Este por sua vez, tem Karl Marx (1818 -
1883) e Friedrich Engels (1820 - 1895) como seus principais pensadores e objetiva
desvelar a vinculacdo entre a unidade e a totalidade, observando, através da

historicidade, o0 movimento das contradi¢cdes existentes nos fenbmenos e processos



15

sociais. Para Gadotti (1995), a dialética a partir desses pensadores adquire um
status filosdfico e cientifico, com materialismo dialético e do materialismo historico
respectivamente. O autor afirma que Marx ultrapassa o idealismo de Friedrich Hegel
(1770 - 1831) ao propor um realismo materialista a partir da producéo social da vida.

Gadotti (1995) referindo-se a Marx, afirma que:

Para ele ndo existem fatos em si, como quer fazer crer o empiricismo, que
se deixariam examinar de maneira neutra, desligados do processo historico-
econdmico, psicolégico e politico da humanidade. Ndo é a consciéncia
humana, como sustenta o idealismo, nem a pura realidade, como sustenta o
empiricismo, mas € o proprio homem que figura como ser produzindo-se a si
mesmo, pela sua prépria atividade, pela sua maneira de viver, isto €, pelo
modo de producédo de sua vida material. A condi¢do para que o homem se
torne homem - porque ele nado é, ele se torna - é o trabalho. (GADOTTI,
1995, p. 99)

Desse modo, a dialética se constitui de alguns principios centrais, sendo eles:
a historicidade, a contradicdo e a totalidade. Com relacdo a historicidade, pode-se
apreender o movimento e a transicdo dos sujeitos, dos objetos, dos fenbmenos e
dos processos sociais que constituem a realidade. A historicidade demonstra que o
movimento e as transformacdes, na realidade, sdo processais e continuos. A partir
desta categoria, o homem é caracterizado como ser social e histérico, que é
determinado por contextos econémicos, politicos, sociais, ideoldgicos anteriores a

ele. Nesse sentido, Marx (2006) afirma que

os homens fazem sua prépria histéria, mas ndo a fazem como querem; nao
a fazem sob circunstancias de sua escolha e sim sob aquelas com que se
defrontam diretamente, legadas e transmitidas pelo passado. (MARX, 2006,
p. 15)

O homem também é entendido como sujeito capaz de realizar as
transformacdes na historia, impulsionado pela contradicdo existente no modo de
producdo capitalista a partir da perspectiva da totalidade, que é prépria da
constituicdo do real. A totalidade é composta, entdo, por todas as partes da
realidade, dos fendbmenos, objetos e processos sociais, ndo existindo um fendmeno
social que ndo implique na relagdo com outros fendmenos. Com o estabelecimento
da relacdo entre o todo e as partes, apreende-se a totalidade. Segundo Konder
(2006) a totalidade é considerada mais do que a soma das partes que a constitui,
devendo ser compreendida como um todo estruturado, dialético, no qual um fato ou

parte do real pode ser compreendido.
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Por fim, a contradi¢cdo € uma das categorias fundamentais a dialética, pois € a
partir dela que se impulsiona o movimento do real. Assim, além desta categoria
interpretar a realidade, ela também refere-se ao desenvolvimento dos processos
sociais. A contradicdo sempre expressa uma relacao de conflito no vir a ser do real.
E destruidora, mas também criadora, pois determina a transposic¢éo do conflito, e um
depende do outro para sua existéncia e superagdo. Como exemplo, menciona-se 0
modo de producdo capitalista em relacdo ao modo de producédo socialista; a
superacao existiria no momento em que a divisdo social do trabalho e as classes
sociais fossem eliminadas.

Nesse sentido, o caminho percorrido para o desenvolvimento deste trabalho
foi por meio da pesquisa bibliografica. Por meio desta, € possivel um amplo alcance
de informacdes, as quais permitem a utilizacdo de dados dispersos em diversas
publicacdes, auxiliando na definicdo de um quadro conceitual que envolve o objeto
de estudo proposto. (GIL, 1994 apud LIMA, MIOTO, 2007, p. 40)

Dessa maneira, é necessario, segundo Lima e Mioto (2007), a adocao de
critérios que delimitem o universo do estudo para a selecdo dos materiais. Para a
realizacdo deste estudo, buscou-se delimitar trés categorias fundamentais para a
selecdo dos materiais: servigco social, questdo social e politica social. Para além
destas categoriais, priorizou-se as obras de autores que compartilham da teoria
social critica no campo do servi¢o social, como Marilda lamamoto, José Paulo Netto,
Potyara Pereira, Elaine Behring, lvanete Boschetti, Maria Ozanira da Sllva e Silva,
Maria Carmelita Yasbek entre outros.

ApOs esta etapa, realizou-se inicialmente a leitura exploratoria das obras,
passando por uma leitura mais seletiva e reflexiva. Nesse sentido, Lima e Mioto
(2007) apontam que a principal técnica da pesquisa bibliografica € a leitura, pois &
por meio dela que se identificam as informacfes e os dados contidos no material
selecionado, bem como se verifica as relagbes existentes entre eles, a fim de
analisar sua consisténcia. Desse modo, a partir das leituras realizadas, elaborou-se
um fichamento das obras selecionadas para consulta pessoal, contendo a
identificacdo e caracterizacdo da obra, bem como suas contribuicbes para o objetivo
deste estudo.

Posteriormente, foi realizada uma leitura interpretativa do Programa Bolsa

Familia a luz da bibliografia escolhida, que conforme Lima e Mioto (2007):
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€ 0 momento mais complexos e tem por objetivo relacionar as ideias
expressas na obra com o problema para o qual se busca resposta. Implica
na interpretacdo das ideias do autor, acompanhada de uma interrelacéo
destas com o propdsito do pesquisador. Requer um exercicio de associacao
de ideias, transferéncia de situacdes, comparacdo de propdsitos, liberdade
de pensar e capacidade de criar. O critério norteador nesse momento é o
préprio pesquisador. (LIMA, MIOTO, 2007, p. 41)

Nesse sentido, foi imprescindivel a leitura das obras escolhidas a partir da
teoria social critica no @mbito do servico social, uma vez que a forma como as
politicas sociais vém se estruturando no contexto atual reflete na atuacéo
profissional. Para além da contribuicéo tedrica, também foi de grande importancia a
realizacdo do estagio curricular obrigatério com assistentes sociais criticas que,
enquanto supervisoras de campo, auxiliaram em reflexdes além do imediatismo do
cotidiano, bem como as discussfes realizadas com a professora orientadora deste
trabalho.

Por fim, compartilho do pensamento do educador Paulo Freire (1981) que
afirma que “leitura do mundo precede a leitura da palavra”, entretanto, ao sair do
mundo, a palavra pode ir além e “se for capaz de escrever minha palavra estarei, de
certa forma transformando o mundo. O ato de ler o mundo implica uma leitura dentro
e fora de mim. Implica na relagcao que eu tenho com esse mundo”.

Desse modo, ndo tenho a pretensdo de situar-me no campo de uma suposta
neutralidade, trazendo nesse trabalho uma visdo de mundo a partir das experiéncias
vividas tanto no espaco académico, profissional e de militancia.

Compreendo também os limites das reflexdes aqui expostas, ndo tendo a
pretensdo de esgotar o debate sobre a tematica, bem como sua relevancia ao
servico social. Dessa maneira, no proximo capitulo sera abordada a relacdo do
servico social com as manifestacées da questao social, compreendendo esta ultima

enguanto objeto de trabalho do assistente social.
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3 O SERVICO SOCIAL E A QUESTAO SOCIAL

Conforme Yasbek (2009), o servico social brasileiro contém, em sua génese,
o ideario humanista catolico, conferindo a profissdo uma abordagem da questéao
social como um problema moral e religioso. Entretanto, a partir da década de 1940,
a profissdo tera a influéncia do servico social norte americano, permeado pelo
carater conservador da teoria social positivista. Isso porque, segundo a autora, com
uma maior intervengdo do Estado ao implementar as politicas sociais?, demandava-
se profissionais melhores qualificados. Configurando-se enquanto um processo de
modernizacdo na profissdo, se exigia um profissional técnico, que encontrava
suporte na matriz positivista e funcionalista. O método de trabalho ocorria através de
propostas de trabalho ajustadoras, direcionadas aos individuos de maneira objetiva
e imediata. Portanto, a tecnificacdo da profissao foi acompanhada de uma crescente
burocratizacdo. (YASBEK, 2009)

Nesse sentido, lamamoto e Carvalho (2011) afirmam que:

[...]Jo Assistente Social € chamado a constituir-se no “moderno filantropo da
era do capital’. Essa imagem do Assistente Social ndo é alheia ao Estado.
Se ela tem sua origem confessional da profissdo em suas intimas relagbes
com a necessidade de racionaliza¢éo das atividades filantrépicas, pode ser
encarada, também. como uma extensdo da imagem com que o Estado
tende a se apresentar para o conjunto da sociedade. O Estado aparece
como o bem-feitor, voltado precipuamente para o bem-estar dos cidadaos,
guardido da justica e da paz social, detentor de uma ética e de uma vontade
supra-classes, representante dos interesses gerais da sociedade; o Estado
tecnicamente armado para administrar os conflitos e problemas sociais, a
servico do povo. O Servigo Social, ao ser incorporado no aparato do Estado,
tende a reproduzir, em sua pratica, ndo s6 o paternalismo autoritario estatal
ante a classe trabalhadora, mas também o discurso do Estado, expressao
da ideologia dos governantes. (IAMAMOTO; CARVALHO, 2011, p. 126)

Porém, a partir da década de 60, a perspectiva positivista comeca a ser
guestionada. Esses questionamentos séo fruto de um amplo movimento de revisao
do projeto profissional, com o apontamento da necessidade do comprometimento
com as classes subalternas. Contudo, esse periodo, marcado pela ascensédo de
ditaduras militares no Brasil e no conjunto da Ameérica Latina, tera rebatimentos na
categoria profissional com um novo projeto técnico e modernizador, no qual os

Congressos de Araxa e Teresopolis sdo expressado. (YASBEK, 2009)

! No periodo entre 1930 e 1945, Getllio Vargas esteve na Presidéncia da Republica, onde seu
governo, segundo Couto (2010), “investiu na formulagédo de legislacées que foram delineando uma
politica baseada na proposta de um Estado social autoritario que buscava sua legitimacdo em
medidas de cunho regulatério e assistencialista” (COUTO, 2010, p. 96)
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Esse periodo acabou ficando conhecido como Movimento de Reconceituacéo
do Servico Social, que, segundo Yasbek (2009), teve vertentes de andlises em
disputa, tendo em vista o futuro projeto da profisséo, que séo:

1) vertente modernizadora: com abordagens estruturalistas, funcionalistas e
mais tarde sistémicas (positivistas), voltadas para uma modernizacao
conversadora e partindo das premissas de eficiéncia e eficacia para a
intervencao profissional e producéo teorica;

2) vertente inspirada na fenomenologia: dirigida ao sujeito e suas vivéncias, que
emerge como metodologia dialégica, com a visdo da pessoa e da
comunidade. Para Netto (1994 apud Yasbek, 2009) essa vertente significa
uma reatualizacdo do conservadorismo do inicio da profissao;

3) vertente marxista: que remete a profissdo a sua inser¢cdo na sociedade de
classes e num primeiro momento, aproxima-se do pensamento marxista ser
diretamente nas leituras da obas de Marx.

Conforme a autora Yasbek (2009), mesmo com um referencial marxista
bastante reducionista de manuais, foi a partir desta ultima vertente que se inicia um
processo de ruptura com o servico social tradicional. Com essa perspectiva, a
profissdo questiona sua pratica institucional e seus objetivos, acabando por se
aproximar dos movimentos sociais. Nessa dire¢do, € no inicio dos anos 80 que a
teoria social critica se efetiva na categoria profissional, tratando de apreender de
maneira dialética a realidade a partir do movimento contraditério da sociedade
capitalista. (YASBEK, 2009)

Dessa maneira, lamamoto e Carvalho (201l1a) afirmam, em seu livro
publicado em 1982, que o servico social esta inserido na divisdo social e técnica do

trabalho e em seu processo de reproducédo das relagdes sociais.

As condicdes que peculiarizam o exercicio profissional sdo uma
caracterizacéo da dinAmica das rela¢fes sociais vigentes na sociedade, em
determinadas conjunturas histéricas. Como as classes sociais fundamentais
e suas personagens sO existem em relacdo, pela mitua mediacdo entre
elas, a atuacdo do Assistente Social € necessariamente polarizada pelos
interesses de tais classes, tendendo a ser cooptada por aqueles que tem
uma posicdo dominante. Reproduz também, pela mesma atividade,
interesses contrapostos que convivem em tensdo. Responde tanto a
demandas do capital como do trabalho e s6 pode fortalecer um ou outro
polo pela mediacdo de seu oposto. Participa tanto dos mecanismos de
dominagéo e exploracdo, como ao mesmo tempo e pela mesma atividade,
da resposta as necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora e da
reproducdo do antagonismo nesses interesses sociais, reforcando as
contradicfes que constituem o movel basico da historia. A partir dessa
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compreensdo € que se pode estabelecer uma estratégia profissional e
politica, para fortalecer as metas do capital ou do trabalho, mas nédo pode
exclui-las do contexto da pratica profissional, visto que as classes s6
existem inter-relacionadas” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2011, p. 81 - 82)

Essa compreensao implicara diretamente na atuacéo profissional. Ao afirmar
ser uma profisséo inserida na divisdo social e técnica do trabalho, o servigo social
tem na questdo social a base para justificar esse tipo de especializacdo do
profissional. A questdo social € compreendida como o produto das relacbes de
conflito entre capital e trabalho, ou ainda, das relacbes de exploracdo do capital
sobre o trabalho. Nessa perspectiva, 0 assistente social desenvolve o processo de
trabalho nas contradicbes do modo de producéo capitalista que , segundo Marx e
Engels (2006), esta

“[...] relacionado com a apropriacdo dos meios de producdo pelos
capitalistas, bem como as relacdes sociais existentes entre 0s sujeitos que
vendem (trabalhadores) e compram (capitalistas) a forca de trabalho,
visando a acumulagéo e centralizagdo de capital” (MARX, ENGELS; 2006,
p. 18).

Dessa maneira, lamamoto (2011) afirma que a matéria-prima do assistente
social se encontra no ambito da questdo social em suas multiplas manifestacées que
se expressam na pobreza, na violéncia, na saude, nas relagdes de género e outras,
as quais séo vivenciadas pelos sujeitos no cotidiano e refletem acdes e
pensamentos. Ademais, a autora acrescenta que a questdo social, “sendo
desigualdade ¢é também rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam as
desigualdades e a ela resistem e se opdem” (IAMAMOTO, 2011, p. 28).

E em meio a estas tensdes da vida social que trabalham os assistentes
sociais. Segundo lamamoto (2012), é fundamental que o0s assistentes sociais
compreendam as novas mediacdes pelas quais se expressa a questdo social na
atualidade, pois, mesmo ndo se tratando de um fendmeno recente, na
contemporaneidade, “se reproduz sob novas mediacdes histéricas e, ao mesmo
tempo, assume inéditas expressfes espraiadas em todas as dimensfes da vida em
sociedade” (IAMAMOTO, 2012, p. 161).

Portanto, os assistentes sociais atuam em um terreno de diferentes interesses
e até mesmo antagdnicos, tendo na questao social seu objeto de trabalho. Frente a
isso, no proximo capitulo serdo discutidas as atribuicbes das politicas sociais

enquanto mecanismos de contengdo e enfrentamento a questdo social no

capitalismo.
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4 AS POLITICAS SOCIAIS NO ENFRENTAMENTO A QUESTAO SOCIAL

4.1 O AGRAVAMENTO DA QUESTAO SOCIAL E AS POLITICAS SOCIAIS NO
CAPITALISMO

Conforme Behring e Boschetti (2011), ao se estudar a politica social, ndo se
deve deixar guiar por analises meramente descritivas, valorizando um demasiado
namero de dados que ndo falam por si, com forte influéncia funcionalista. Da mesma
maneira, as analises prescritivas apresentam dificuldade, uma vez que privilegiam
reflexdes de como deveria ser a politica social e ndo como ela realmente é
acarretando em um nao aprofundamento do estudo e, consequentemente, a nao
formulacéo de estratégias consistentes.

Segundo as autoras, é a partir da perspectiva critico-dialética que melhor se
pode realizar uma abordagem da politica social, a fim de se evitar visdes unilaterais,
funcionalistas, idealistas e mesmo a-histéricas. As analises das politicas sociais
devem considerar as diversas manifestagdes e dimensdes em que estéo inseridas.
Do ponto de vista histérico, faz-se necessario compreender o surgimento das
politicas sociais aliado as expressfes da questdo social; do ponto de vista
econdmico, compreender o grau do desenvolvimento do capitalismo e seus efeitos
na vida da classe trabalhadora; e por fim, do ponto de vista politico e cultural,
compreender a correlacdo de forcas entre as classes sociais, bem como o papel do
Estado na regulamentacéo das politicas sociais.

Portanto, devem-se elucidar as relacdes complexas e contraditorias entre o
Estado e a sociedade civil das quais as politicas sociais sédo fruto, tendo em vista
sua imersdo em uma sociedade marcada por conflitos de interesses de classes
antagobnicas. Assim, se faz necessario compreender as politicas sociais e sua
relacdo com as expressdes da questdo social, bem como as estratégias de
hegemonia que configuram “projetos societarios com implicagdes na concepgéo e a
legitimidade de determinados padrdes de protegao” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011,
p. 45).

Netto (2001) discute que a expressao “questado social” tem sua origem a partir
do século XVIII na Inglaterra, para designar a pauperizacdo massiva do conjunto da

classe trabalhadora que sofria com os impactos da primeira Revolugao Industrial.



22

Para o autor, mesmo que as desigualdades entre distintas camadas sociais
fossem de longa data, é com o advento do capitalismo que ocorre pela primeira vez
na histéria o registro de uma expressiva pobreza mesmo com a relacao direta do
aumento da capacidade social de producédo de riqueza. Desse modo, se até o
momento a pobreza advinha da escassez de condicbes materiais para a garantia da
sobrevivéncia, com o desenvolvimento tecnolégico que poderia possibilitar o seu
inverso, ocorre justamente um processo de intensificacdo da pauperizacdo da

populacao. Diante disso, Netto (2001) disserta que:

“o desenvolvimento capitalista produz diferentes manifestacées da questao
social - diferentes estagios capitalistas produzem diferentes manifestagfes
da questéo social; esta ndo é uma sequela adjetiva ou transitéria do regime
do capital: sua existéncia e suas manifestacdes séo indissociaveis da
dindmica especifica do capital tornado poténcia social dominante. A questéo
social é constitutiva do capitalismo. Nao se suprime a primeira conservando
- se 0 segundo.” (NETTO, 2001, p. 45)

Nesse sentido, o Estado desempenha uma multiplicidade de funcdes,
exercidas tanto pelo poder econémico como pelo poder politico. A intervencéo
estatal proporcionara uma série de condi¢cdes necessaria a acumulacdo do capital
monopolista e, consequentemente, ao agravamento da questdo social (NETTO,
1996).

Para Lima (2010), a atuacdo do Estado junto a reproducdo da forca de
trabalho comeca desde os primérdios do capitalismo, uma vez que, a partir da
compra e venda da forca de trabalho, apenas uma parcela da populacdo é
empregada na producdo, ficando o restante desempregada ou, como se chama na
perspectiva marxista, no exército industrial de reserva. Nesse sentido, cabe ao
Estado garantir a reproducao da forca de trabalho dos desempregados a fim de que
o capital tenha sempre disponivel a méao de obra que necessitar.

Outro fator também apontado pelo autor refere-se aos custos para a
reproducdo da forca de trabalho empregada, na qual a educacdo e a
profissionalizacdo, por exemplo, deixam de representar custos aos capitalistas
quando garantidas atraves da intervencao estatal. Assim, Lima (2010) indica que:

“a intervengdo estatal ao garantir a reprodugdo da forca de trabalho e,
portanto, sua exploracdo, responde ao metabolismo social produzido pela

luta de classes com o fito de preservar o conjunto das relacdes de producéo
que subjazem na sociedade burguesa.”(LIMA, 2010, p.77)
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Desse modo, para legitimar-se o Estado incorpora um conjunto de garantias
civis e sociais, com vistas a assegurar um consenso que garanta o desenvolvimento
capitalista. Abre-se, diante disso, as demandas das classes subalternas e passam a
intervir nas sequelas da questédo social, tornando-as objeto de intervencdo continua
e alvo das politicas sociais. Dessa forma, € através das politicas sociais que o
Estado procura administrar as expressoes da questao social (NETTO, 1996).

Entretanto, isso ndo significa que as politicas sociais sejam resultado de um
processo “natural” do Estado capturado pelo monopdélio, mas sim de que decorrem
“fundamentalmente da capacidade de mobilizacdo e organizacéo da classe operaria
e do conjunto dos trabalhadores” (NETTO, 1996, p. 29).

Nessa mesma direcao, Pereira (2009) aponta que a politica social deve ser
compreendida como “uma espécie do género da politica publica”, a qual ndo deve
ser concebida como produto exclusivo do Estado. Para a autora, as politicas sociais
visam:

"[...] concretizar direitos sociais conquistados pela sociedade e incorporados
pela lei. Ou melhor, os direitos sociais declarados e garantidos nas leis, séo,
de regra, conquistas da sociedade e s6 tem aplicabilidade por meio de

politicas publicas, as quais, por sua vez, operacionalizam-se por meio de
programas, projetos e servicos." (PEREIRA, 2009, p. 95)

A partir dessa compreensdo, a autora aponta que, ao visarem atender
demandas sociais - e ndo individuais -, as politicas publicas implicam sempre na
intervencdo do Estado, envolvendo diferentes atores, governamentais ou nao.
Assim, o estudo das politicas publicas também é estudo das acdes do Estado, ou
ainda de sua ndo-acdo, na qual ha a auséncia da autoridade publica frente as
demandas e necessidades sociais de sua competéncia.

Ao garantirem direitos sociais, as politicas sociais sdo produto de uma relacao
de conflito entre Estado e sociedade, no ambito de interesses de classe opostos
entre si. Dessa maneira, elas representam a pressao simultanea exercida por
diferentes sujeitos e atores sociais que, para garantirem a melhoria nas condicdes
humanas, carecem de um controle continuo por parte de parcelas organizadas da
sociedade frente as acdes dos governos e das demandas do capital, que tambéem
séo conferidas ao Estado. (PEREIRA, 2011)

Desse modo, a partir das mudancas ocorridas nas formas de exploragao do
trabalho pelo capital, € possivel garantir direitos sociais aos trabalhadores, que

geram alteragGes no Estado e na sua relacdo com a sociedade. (PEREIRA, 2010)
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Compreende-se, portanto, o carater contraditorio das politicas sociais que ora
podem ser encaradas como acdes voltadas para a cooptacéo e controle da classe
trabalhadora por meio do Estado, sob o dominio dos interesses da burguesia, ora
podem representar ganhos importantes para os trabalhadores, impondo limites a
perversidade do capital.

Diante disso, se retomard na proxima se¢do um breve historico das politicas
sociais a partir do segundo pdés-guerra a fim de compreender o processo de

expansao e o papel que elas assumiram nesse periodo.

4.2 BREVE HISTORICO DAS POLITICAS SOCIAIS A PARTIR DO SEGUNDO POS-
GUERRA

As politicas sociais tiveram sua generalizacdo e consolidacdo apés a
Segunda Guerra Mundial (p6s-1945). E a partir da maior crise econémica da historia
do capitalismo, em 1929, conhecida como Grande Depressao, que se provocara o
esgotamento do ideario do Estado Liberal, o qual tem como um de seus maiores
expoente Adam Smith (1723 - 1790). Sobre essa perspectiva, o sistema econdmico
capitalista se autorregularia através do mercado, partindo do preceito da intervencao
minima do Estado na economia, no qual, a partir da liberdade de mercado, se
garantiria a melhoria de vida na sociedade.

Realizando uma critica a essa concepc¢éo do liberalismo classico e tentando
propor solucbes para a crise de 1929, o economista inglés John Maynard Keynes
(1883 - 1946), em sua obra “Teoria geral do emprego, do juro e da moeda” (1936),
defende a intervengdo do Estado na economia, tornando-o, assim, promotor da
economia. Segundo sua visdo, o capitalismo provocaria instabilidades e crises cujas
iniciativas individuais por si s6 ndo conseguiriam controlar. Sendo assim, o Estado
deveria assumir uma posicdo econdmica mais ativa e propositiva, de maneira a
incentivar o crescimento de forma continua.

Dessa forma, Keynes defendeu o contrario dos liberais classicos, pois, para
ele, o consumo, ou seja, a demanda efetiva, era 0 que demandaria a producao e
consequentemente, o volume de emprego na producdo. Segundo 0 pensamento
keynesiano, seria justamente nos momentos de crise que o Estado deveria investir
em politicas publicas que propiciassem a populacdo maior poder de compra, 0 que

geraria, por sua vez, maior aguecimento econémico, maior producdo e combateria a
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estagnacédo. Ou seja, a visao de Keynes, dava prioridade ao consumidor em relagéao
ao produtor. (SILVA, SOUZA, 2010)

Bhering e Boschetti (2011) apontam que o Estado, na visdo keynesiana, era
compreendido como um agente de busca do bem comum, sobre o prisma da
neutralidade, o qual teria legitimidade para:

"[...] intervir por meio de um conjunto de medidas econdmicas e
sociais, tendo em vista gerar a demanda efetiva, ou seja,
disponibilizar meios de pagamento e dar garantias ao investimento,
até mesmo contraindo déficit pablico, para controlar o volume da

medida disponivel e as flutuacdes da economia." (BHERING;
BOSCHETTIi, 2011, p. 85)

Apesar de se diferenciar das interpretacdes do Estado Liberal, o pensamento
keynesiano ndo representa uma critica ao Estado ou mesmo ao modo de produc¢éo
capitalista, pelo contrario, defende que os momentos de crise devem ser encarados
a fim de fortalecer o capitalismo. Nesse entendimento, é possivel afirmar que tanto a
visdo keynesiana como a visao liberal séo perspectivas econdmicas que afirmam o
capitalismo, buscando sua maximizacdo e o0 seu aprimoramento, por diferentes
maneiras.

As ideias keynesianas tiveram sua expansdo no pos-guerra, periodo que ficou
conhecido como tempos de "ouro" do Estado de Bem - Estar Social ou Walfare
State, que compreende os anos de 1945 a 1975. Havia o comprometimento para as
politicas voltadas ao pleno emprego, permitindo a expansdo dos direitos sociais,
civis, politicos e econbmicos, materializados pelas politicas sociais. Assim, outro
fator importante é a consolidacao do processo de producao fordista, de producéo e
consumo em massa, bem como de acordos coletivos com os trabalhadores quanto a
produtividade do trabalho.

"Assim, o keynesianismo e o fordismo, associados, constituem os pilares do
processo de acumulacdo acelerada de capital no pés-65, com forte
expansdo da demanda efetiva, altas taxas de lucros, elevagéo do padrdo de
vida das massas do capitalismo central, e um alto grau de
internacionalizagdo do capital, sob o comando da economia norte-
americana, que saia da guerra sem grandes perdas fisicas e com imensa

capacidade investimento e compra de matéria-primas, bem como de
dominacédo militar."(BHERING; BOSCHETTI, 2011, p. 88)

Assim como essas autoras, Pereira (2010) aponta para o pacto keynesiano, o
qgual abrangia além das medidas econdmicas jA mencionadas, 0s pressupostos das

politicas sociais defendidas por William Beveridge, também conhecido por ser o
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criador do famoso Sistema de Seguridade Social do Segundo Pés-Guerra na
Inglaterra, o qual englobava:

- a reconstrucdo dos paises europeus devastados pela guerra, com a
expansdo da demanda, possibilitada pela presenca dos trabalhadores na
economia devido ao pelo emprego;

- 0 investimento do Estado em &reas como educagdo e salde, que
proporcionava uma maior coesao social;

- a organizacdo nas fabricas a partir do fordismo, com a producédo em série
para garantir a produgdo em massa de produtos mais baratos e
padronizados;

- 0 sistema de crédito oferecido, que acabava por implicar no endividamento
coletivo.

Para além disso, este periodo também é marcado por uma conjuntura na qual
se vivia sob os efeitos destruidores da guerra nos paises e pelo medo capitalista da
propagacédo das ideias totalitarias e fascistas, bem como das ideias comunistas da
entdo Unido Soviética. Nesse sentido, se faz necessario compreender a disputa de
hegemonia entre os dois blocos econdmicos identificados pelo capitalismo e
comunismo, ou seja, os Estados Unidos da América e a Unido Soviética
respectivamente na chamada Guerra Fria.

Nessa dire¢cdo, o Estado de Bem-Estar Social se mantinha tanto pelo
compromisso da classe dominante, como pela organizacdo dos trabalhadores que
pressionavam a efetivacdo de politicas sociais. Apesar de nao poder ser
considerado um Estado dos trabalhadores, este beneficiou fortemente uma fracao
da classe trabalhada, gerando melhoria em sua qualidade de vida. (PASTOR,;
BREVILHERI, 2009)

Contudo, a partir dos anos setenta, esse processo de expansdo econdmica
comeca a esgotar-se. Uma de suas motivacBes foi a crise do petréleo, com a alta
dos precos determinada pela Organizacdo dos Paises Exportadores do Petréleo
(OPEP). Todavia, diversas explicacbes sdo atribuidas para os motivos da crise,
sendo que as ideias neoliberais acabam por ganhar cada vez mais for¢ca ao longo
dos anos 70, realizando duras criticas ao pensamento keynesiano, e se consolidam
com o0s governos de Margareth Thatcher na Inglaterra, em 1979, e Ronal Reagan

nos Estados Unidos, em 1980.



27

Nesse sentido, com as quedas no crescimento econdmico e nas taxas de
lucro, o mercado ganha novamente destaque como propulsor da economia e 0s
gastos sociais do Estado sdo questionados. Acrescido a isso, as lutas sociais e
politicas dos trabalhadores obtiveram aumentos significativos, tanto por melhorias
salariais como de contestacdo a organizagcédo da producdo nos moldes taylorista e
fordista, como o Maio de 68 na Franga, juntamente com os denominados novos
movimentos sociais, que atuavam no ambito da cultura, como 0 movimento
feminista, 0 movimento estudantil e o movimento negro por direitos civis no norte
americano. (NETTO, BRAZ, 2008)

Para Netto e Braz (2008),

“a ilusdo dos ‘anos dourados’ é enterrada em 1974-1975: num processo
inédito no poés-guerra, registrasse entdo uma recessdo generalizada, que
envolve simultaneamente todas as poténcias imperialistas [...] A onda longa
expansiva € substituida por uma onda longa recessiva: a partir dai até os
dias atuais, inverte-se o diagrama da dinamica capitalista: agora, as crises
voltam a ser dominates, tornando-se episoddicas as retomadas.” (NETTO;
BRAZ, 2008, p. 214)

Paralelo a esse processo, ocorre uma importante mudanca no modo de
producdo, conhecida como a terceira revolucao industrial ou informacional, na qual o
processo taylorista-fordista € substituido pelo toyotismo. Este processo € marcado
pelo sistema just in time, o método de comunicacdo instrumental kan-ban, a
automacao, a partir da colaboracéo dos trabalhadores (o0s quais passam agora a ser
chamados de colaboradores) para o cumprimento de metas, as novas tecnologias
informacionais de controle em rede, a alta rotatividade no trabalho e contratos de
trabalho flexiveis. (ALVES, 2010)

A flexibilizacdo no mundo do trabalho, segundo Netto e Braz (2010), ocorre
juntamente com o aumento dos indices do desemprego, tendo por objetivos reverter
a queda na taxa de lucro e provocar novas condicdes para a exploracdo da forma de
trabalho. Da mesma maneira, Alves (2010) aponta para suas implicagées na luta de

classes ja que

buscou-se restringir e eliminar o desenvolvimento da consciéncia de classe
e da luta de classes. Produziram-se deste modo, sujeitos que trabalham
dispostos a colaborar. No habitat da consciéncia social, a consciéncia de
classe tornou-se espécie em extingdo. (ALVES, 2010, p. 90)

De forma geral, estas transformacdes no final dos anos 70 acabam por

representar o declinio das conquistas dos tempos de ouro do Estado de Bem-Estar.
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Para Pereira (2011), mesmo com crise do Estado de Bem-Estar, ndo se deve cair no
equivoco de crer na faléncia das politicas sociais, ficando evidente que ambos néo

sdo homénimos.

“‘Mas, em que pese essa tendéncia de esvaziamento do Estado de Bem-
Estar do segundo pos-guerra, as politicas sociais continuam sendo
requeridas, s6 que, dessa vez, sob a égide de um paradigma que as obriga
a dar, parafraseando Gough (1987), uma forte guinada para a direita. E em
vista dessa mudanca que se pode dizer que as politicas sociais ndo
morreram, mas se reestruturam, para seguir novos designos que
extrapolam os limites institucionais e histéricos do Welfara State, enquanto
este sim entrou em crise.” (PEREIRA, 2011, p.57)

Desse modo, com a crise do capital a partir dos anos 70, as premissas
neoliberais ganharam cada vez mais forca no cenario mundial, gerando novas
configuracdes nas politicas sociais. Ao retomar a ideologia da liberdade de mercado
e a restricdo a intervencdo estatal na economia, as politicas sociais sofrerdo
diferentes maneiras de concepg¢ao e gerenciamento.

De acordo com Anderson (1995) a ideologia neoliberal surgiu logo apés o
segundo pds-guerra, realizando uma critica ao keynesianismo e a proposta de
Estado de Bem-Estar. Friedrich Hayek sera um de seus precursores, ao escrever “O
Caminho da Serviddo” em 1944, tratando-se de “ataque apaixonado contra qualquer
limitagdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado, denunciada como uma
ameaca letal a liberdade, ndo somente econdmica, mas também politica”.

Inglaterra e Estados Unidos foram os primeiros paises a seguir as orientacées
neoliberais, seguindo ao longo dos anos 80 a consolidacéo da hegemonia neoliberal
nos paises de capitalismo central europeu. Na América Latina, os pressupostos do
neoliberalismo serdo expressos a partir do conhecido como, que era resultado de
diversas reunifes entre agéncias internacionais, como o Fundo Monetéario
Internacional (FMI), Banco Mundial, Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BIRD).

Conforme Pires (2006), tratava-se de criar um “consenso” que mais
interessava aos paises capitalistas centrais, o que implicava na abertura ao capital
internacional, a supresséo de restricdes aos investimentos estrangeiros, o respeito a
propriedade intelectual, a racionalizacdo dos gastos publicos, privatizacdes. Desse
modo, o Estado deveria garantir o minimo de atendimento as politicas publicas e
priorizar a iniciativa privada, a qual caberia o papel de atender as necessidades da

populacao devido a sua maior capacidade técnica.
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As diretrizes do Consenso de Washington foram sendo, ao longo dos anos
90, implementadas em praticamente todos os paises da América Latina. Para Netto
e Braz (2008), mesmo que a ideologia neoliberal sustente a nado intervencédo do
Estado na economia, os defensores dessa ideia sabem que tal feito ndo pode
ocorrer sob uma economia capitalista. Isso porque, o grande capital segue
demandando a intervengcédo do Estado, seja em incentivos fiscais, protegendo os
mercados de consumidores ou ainda com investimentos em pesquisas de alta
tecnologia, muitas ligadas a industria bélica. Ao reivindicar um “Estado minimo”, o
gue se quer é um “Estado minimo para o trabalho e maximo para o capital” (p. 27).

Desse modo,

O ataque ao grande capital as dimens@es democraticas da intervencao do
Estado comecou tendo por alvo a regulamentacdo das relagcbes de trabalho
[...] e avancou no sentido de reduzir, mutilar e privatizar os sistemas de
seguridade social. Prosseguiu estendendo-se a intervencdo do Estado na
economia: o grande capital imp6s ‘reformas’ que retiram do controle estatal
empresas e servigos - trata-se do processo de privatizacdo, mediante o qual
o Estado entregou ao grande capital, para exploracdo privada e lucrativa,
complexos industriais inteiros (siderurgia, industria naval e automotiva,
petroquimica) e servicos de primeira importancia (distribuicdo de energia,
transporte, telecomunicagbes, saneamento basico, bancos e seguros).”
(NETTO; BRAZ, 2008, p. 228)

E nesse sentido que ha um agravamento da questdo social, com altas taxas
de desemprego e uma maior precarizacdo do trabalho, somado ao processo de
criminalizacdo da pobreza. Para Montafio (2012) o desenvolvimento das forcas
produtivas no capitalismo ndo promove necessariamente uma maior distribuicdo da
riqueza. A desigualdade social é fruto ndo do insuficiente desenvolvimento, mas €&
consequéncia de um processo que associa a concentracdo de riquezas na mao de
poucos e o empobrecimento do conjunto de trabalhadores. Assim, a atuacdo do
Estado em beneficio do capital colabora para a expansao das mazelas sociais.

Segundo Anderson (1995), o neoliberalismo fracassou sob a perspectiva
econbmica, por ndo conseguir a reanimacdo do capitalismo, com as altas taxas de
crescimento estavel a qual se propunha. Todavia, foi capaz de construir nacdes
marcadas por profundas desigualdades sociais e, sob o ponto de vista politico e
ideoldgico, alcangou seu éxito ao disseminar a ideia de que ndo existe outro
caminho a ser seguido que ndo o de seus principios.

Seguindo nessa dire¢do, Dagnino (2004) discute os impactos do projeto

neoliberal sobre a cultura politica dos paises latino-americanos. Para a autora,
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vivencia-se na regido, a partir dos anos 90, uma “confluéncia perversa”, a qual
estaria marcada pela disputa entre dois projetos distintos e até mesmo antagonicos:
o projeto neoliberal e o projeto democratizante e participativo. Nesse sentido, a
autora aponta o processo de luta por parte da sociedade civil contra os regimes
militares, fazendo emergir um processo de construgcdo da democracia, com eleigbes
livres e reorganizagdo dos partidos politicos. Assim, as relacdes entre sociedade civil
e Estado serdo reconfiguradas, onde a participacdo popular se tona um aspecto
central na construcdo de um projeto democratizante. No Brasil, por exemplo, a
Constituicdo Federal promulgada em 1988 contara com mecanismos de democracia
direta e participativa, como os Conselhos Gestores de Politicas Publicas, com
representacfes paritarias entre a sociedade civil e o Estado (seja a nivel municipal,
estadual ou federal).

Contudo, o projeto neoliberal de Estado minimo ao se isentar de suas
responsabilidades na garantia de direitos, acaba por convocar da mesma maneira
uma sociedade civil ativa e participativa, a qual cabera assumir tais
responsabilidades. E ao assumi-las ndo o fara na perspectiva do direito, mas sim na
na perspectiva da ajuda, do voluntariado. Da mesma maneira, a sociedade civil
acaba por se reduzir ao sinbnimo de Organizacdes Nao-Governamentais (ONG) ou
ainda o chamado Terceiro Setor. Mesmo que seja necessario apontar a

heterogeneidade que se constitui as ONGs, seu predominio acaba por expressar:

“[...] por um lado, a difusdo de um paradigma global que mantém estreitos
vinculos com o modelo neoliberal, na medida em que responde as
exigéncias dos ajustes estruturais por ele determinados. Por outro lado, [...]
a automizacdo politica das ONG cria uma situacdo peculiar onde essas
organizacbes sao responsaveis perante as agéncias internacionais que as
financiam e o Estado que as contrata como prestadoras de servigcos, mas
ndo perante a sociedade civil, da qual se intitulam representantes, nem
tampouco perante os setores sociais de cujos interesses sao portadoras, ou
perante qualquer outra instancia de carater propriamente publico. Por mais
bem intencionadas que sejam, sua atuacdo traduz fundamentalmente os
desejos de suas equipes diretivas.” (DAGNINO, 2004, p. 101)

E nesta perspectiva que a autora expde sobre a confluéncia perversa, em que
a dimenséo da sociedade civil e da participacdo popular acabam por vezes ficando
submetidos a interesses particulares e privados. Assim, ganha destague a
participacdo solidaria, o voluntariado, a filantropia e a responsabilidade social, seja
de individuos ou empresas. Desloca-se assim, a responsabilidade publica do Estado

frente as manifestagbes da questdo social, implicando diretamente nas politicas
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sociais. Estas passam a ser formuladas cada vez mais em sentido estrito, dirigidas a
um segmento especifico da populacdo, que acabam nem mesmo sendo vistos como
“cidadaos, com direito a ter direitos” (p. 108), mas como sujeitos “carentes” que
demandam de ajuda, seja ela publica ou privada (DAGNINO, 2004).

Durante os anos 90, o Estado teve um papel imprescindivel no processo de
globalizac&o. Sobre isso, lamamoto (2012) analisa que €

por meio de vigorosa intervencado estatal a servico dos interesses privados
articulados no bloco do poder, sob inspiracdo liberal, conclama-se a
necessidade de reduzir a acdo do Estado para o atendimento das
necessidades das grandes maiorias mediante a restricdo de gastos sociais,
em nome da chamada crise fiscal do Estado. A resultante € um amplo
processo de privatizagdo da coisa publica: um Estado cada vez mais
submetido aos interesses econdmicos e politicos dominantes no cenario
internacional e nacional, renunciando a dimensBes importantes da
soberania da nagéo, a favor do grande capital financeiro em nome de honrar
0s compromissos morais do Estado com as dividas interna e externa.
(IAMAMOTO, 2012, p. 144)

Nessa direcdo, Couto et. al (2012) afirmam que, com a sustentacdo do
paradigma neoliberal, as politicas sociais serdo marcadas por acdes focalizadas e
seletivas, com o cumprimento de uma série de critérios para ingresso e
condicionalidades a serem seguidas. Retomando velhas préaticas das politicas
sociais, prevalece questdes relacionadas ao empreendedorismo, com 0s sujeitos
sendo estimulados por meio das relacdes de mercado para a superacdo de sua
condicdo de subemprego e desemprego, bem como préaticas assistencialistas,
voltadas a questBes meritocraticas.

Desse modo, no capitalismo contemporaneo uma caracteristica dos sistemas
de seguridade social é “investir em protecdo social vinculada a transferéncia de
renda, trazendo para a esfera mercantil populacdes que antes ficavam fora desse
circuito, acionado a légica de mercado” (COUTO et al, 2012, p. 48).

Contudo, antes de ingressar a discussdo a respeito das politicas de
transferéncia de renda que foram implementadas no Brasil, se faz necesséario uma
breve retomada historica de alguns aspectos da constru¢cdo da Politica de
Assisténcia Social. No proximo topico, se buscara abordar tais aspectos a partir da
Constituicao Federal de 1988.
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4.3 ASPECTOS DA TRAJETORIA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
BRASIL A PARTIR DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

No Brasil, em decorréncia da crise econdmica do final dos anos 70 e com o
fim do proclamado "milagre econémico” dos governos militares, diversos setores da
sociedade brasileira se organizaram em torno das "Diretas J&" - movimento de
reivindicacdo as elei¢cbes diretas para presidente e consequentemente, um regime
democratico ao Estado Brasileiro. Nesse processo, 0S movimentos sociais pautaram
a construcdo de uma Assembleia Nacional livre e soberana, que permitisse uma
nova Constituicdo para o pais. Esse processo, entretanto, ocorreu por meio de um
Congresso Estatuinte, que culminou na formulacdo da Constituicdo Federal
promulgada em 1988.

Marcada pela disputa de diferentes interesses, a Constituinte de 1988 acabou
por garantir avangos importantes, como os direitos sociais, a partir de um sistema de
seguridade social, articulando as politicas de previdéncia, salde e assisténcia social,
bem como os direitos humanos e politicos. Desse modo, ela foi caracterizada por
Ulisses Guimardaes como "Constituicdo Cidada". Contudo, ndo se pode deixar de
mencionar que este sistema também manteve aspectos conservadores, como a
militarizacdo do poder e a manutencdo das prerrogativas do poder Executivo,
através das medidas provisérias. (BEHRING; BOSCHETTI, 2011)

O conceito de seguridade social, segundo Couto et. al (2012), funda-se nos
"principios de participacdo e controle popular, na universalizagdo dos direitos e
gratuidade no acesso aos servi¢os, na integralidade das acdes voltadas a defesa da
cidadania e na defesa da equidade" (p.53). A protecdo social passa entdo por novas
configuracdes, buscando romper com a logica da cobertura apenas para 0s sujeitos
inseridos no mercado formal de trabalho. Nessa direcdo, a seguridade social
representa uma reorganizacdo e ampliacdo das politicas sociais sob novas
diretrizes, bem como a garantia de novos direitos.

Nesse sentido, é a partir da Constituicdo Federal de 1988 que a assisténcia
social é considerada enquanto uma politica de Estado, superando a concepcao das
praticas assistencialistas e clientelistas. A assisténcia social serd contemplada na

Constituicdo nos seguintes artigos:
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Art.203 A Assisténcia Social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:

I- a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, & adolescéncia e a
velhice;

II- o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Ill- a promogéo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV- a habilitacdo e a reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocao de sua integragdo a vida comunitaria;

V- a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
prépria manutencado ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art.204 As acgBes governamentais na area da assisténcia social serédo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social,previstos no
art.195,além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

I-descentralizagdo politico-administrativa,cabendo a coordenagcdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e a execugdo dos respectivos
programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e
de assisténcia social;

II—-participacdo da populacdo, por meio de organiza¢des representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das ag¢Bes em todos os niveis.
(CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, 2003, p. 130)

Desse modo, a assisténcia social sera garantida enquanto uma politica da
seguridade social ndo contributiva, a qual representa um direito do cidaddo e dever
do Estado, sendo efetivada por meio de um conjunto de a¢des da iniciativa publica e
da sociedade. Busca-se assim, romper com a légica da filantropia e da caridade, a
gual a assisténcia social historicamente vinha sendo compreendida.

Para a efetivacdo dessa nova concepc¢ao da assisténcia social, era preciso a
aprovacao de uma lei a qual a regulamentasse no pais. Desse modo, em dezembro
de 1993, foi aprovada a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) que significou,
conforme Boschetti (2000), o "fim da travessia do deserto” ao passar da
compreensao moral da ajuda para uma obrigacdo do Estado. Contudo, sua
implementacdo ser4 marcada por um contexto contrario a seus principios, tendo em
vista 0 avanco de uma politica voltada a perspectiva neoliberal. (COUTO et. al,
2012)

Nessa mesma direcdo, Raicheles (1998) afirma que a formulac&do da LOAS foi
produto da organizacdo dos segmentos sociais que tinham o objetivo de fortalecer a
concepcao da assisténcia social como funcdo governamental enquanto uma politica
publica. Segundo a autora a Lei demorou cinco anos para ser sancionada, tendo
sofrido veto integral do entdo presidente Fernando Collor de Melo em 1990 e foi
homologada com alguns cortes pelo presidente Itamar Franco em 1993.

Conforme Behring (2008), os anos 90 foram marcados por um processo de

contra-reforma do Estado brasileiro ao considerar os impactos promovidos pelo
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Plano Real no mundo do trabalho e na seguridade social, considerando o carater
regressivo e destrutivo das mudancas ocorridas ao longo da referida década.

Nesse sentido, Behring e Boschetti (2011) afirmam que sob o argumento da
crise fiscal do Estado, as politicas sociais transformam-se em acdes pontuais e
compensatorias, prevalecendo o trinbmio do ideéario neoliberal: "a privatizagéo, a
focalizacdo e a descentralizacdo" (p. 156). As autoras defendem ainda que a
assisténcia social € a politica que mais dificuldades encontrou para se materializar
enquanto politica publica, tendo em vista que além de sua aprovacao ter sido
realizada cinco anos depois da Constituicdo Federal, comecou a ser efetivada
somente a partir de 1995.

O Estado no decorrer dos anos 90, conforme os estudos de Behring (2008),
relegou a assisténcia social as entidades filantropicas, como as Organizacdo Nao
Governamentais (ONG) e Organizacédo da Sociedade Civil de Interesse Publico, bem
como o Programa Comunidade Solidaria. Dessa forma, a autora aponta que:

“Na assisténcia social, € ignorado ainda todo o movimento que
rompeu com o padréo de atividade focal, pontual e assistencialista, e
que a transformou em politica publica e parte da seguridade social,
remetendo-a a solidariedade privada, e colocando a Lei Organica da
Assisténcia Social em situacdo de extrema vulnerabilidade.”
(BEHRING, 2008, p. 259)

Nesse sentido, a autora defende que essa realidade ndo era exclusiva da
politica da assisténcia social, perpassando também as politicas da previdéncia social
e da saude, as quais sofreram consequéncias advindas do Plano Diretor de Reforma
do Estado, aprovada em setembro de 1995. O Plano trata da reforma na
administracé@o publica do Estado Brasileiro, com o objetivo de torna-la mais eficiente,
gue em sentido amplo significa uma redefinicdo do papel do Estado. A reforma
ocorre com a transferéncia ao mercado do controle de empresas estatais de seu
interesse, bem como, a descentralizagdo para o “setor publico ndo estatal” (p. 178)

da prestacao de servigos para a garantia de direitos, sendo esse processo:

“[...] caracterizado como publicizagdo e € uma novidade da reforma que
atinge diretamente as politicas sociais. Trata-se da producdo de servigcos
competitivos ou ndo-exclusivos do Estado, estabelecendo-se parcerias com
a sociedade para o financiamento e controle social de sua execug¢do. O
Estado reduz a prestacdo de servicos, mantendo-se como regulador e
provedor.” (BEHRING, 2008, p. 179)
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Frente a isso, a autora defende a tese de uma contra-reforma do Estado,
devido seu carater conservador e regressivo, uma vez que o cidaddo de diretos
torna-se o cidaddo-cliente, consumidor de servigos.

Nesse sentido, Yasbek (2004), aponta que a assisténcia social apoés a sancéo
da LOAS encontrava-se:

[...] plena de ambiguidades e de profundos paradoxos. Pois se, por um lado, os
avancos constitucionais apontam para o reconhecimento de direitos e permitem
trazer para a esfera publica a questdo da pobreza e da exclusdo, transformando
constitucionalmente essa politica social em campo de exercicio de participagdo
politica, por outro, a inser¢do do Estado brasileiro na contraditéria dinamica e
impacto das politicas econdmicas neoliberais, coloca em andamento processos
articuladores, de desmontagem e retragcao de direitos e investimentos publicos no

campo social, sob a forte pressdo dos interesses financeiros internacionais.
(YASBEK, 2004, p.24)

Um novo cenério para a Politica de Assisténcia Social ira ocorrer somente
com a realizacdo da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, em dezembro
de 2003. A principal deliberagdo da Conferéncia foi a criagdo e implementagéo de
um Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), para a efetivacéo da LOAS a nivel
nacional. Nesse sentido, foi aprovado a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) em 2004, que teve como principal perspectiva a criacdo do SUAS, que sera
implementado no ano seguinte.

E possivel perceber uma mudanca efetiva na Politica de Assisténcia Social
com a aprovacao da PNAS e a criagdo do SUAS. Seguindo os principios ja

estabelecidos na LOAS, a PNAS tem por objetivos:

- prover servigos, programas, projetos e beneficios de prote¢do social
basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitar;

- contribuir com a incluséo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servicos socioassistenciais basicos e
especiais, em areas urbana e rural;

- assegurar que as acbes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e
comunitaria.

A PNAS propde um pacto federativo entre os niveis dos governos municipal,
estadual e federal, tendo como uma de suas diretrizes a primazia pela condugao por
parte do Estado da politica, respeitando cada esfera de governo. As diretrizes da
Politica também prop6em a participagdo popular na formulacdo e controle das
acOes, com vistas na centralidade da familia como alvo dos servi¢cos de assisténcia

social a partir dos aspectos socioterritoriais.
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Nesse sentido, com a criacdo do SUAS, se constituird uma rede de servigos
socioassistenciais em todo o pais, destacando-se a criagdo dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social e os Centros Referéncia Especializada de
Assisténcia Social. Estes por sua vez, desenvolvem servigos, programas e acoes
com familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade social, a partir das
diferentes complexidades que se reorganizam nos dois niveis: a Protecdo Social
Basica e a Protecdo Social Especializada.

Para Couto et. al. (2013), a PNAS e o SUAS abordam uma concepc¢ao
multidimensional da pobreza, ndo reduzindo tal fenébmeno as privagcbes materiais,
mas associando a um quadro de necessidades objetivas e subjetivas. Segundo as
autoras, mesmo com a auséncia da condi¢do de classe, a qual esta na génese da
pobreza, da exclusdo e da subalternidade, identifica-se um grande avanco na
implementag&o de ambas as legislag6es frente aos usuéarios da assisténcia social.

E nesse contexto, marcado por avancos e resisténcias, que a Assisténcia
Social se constitui enquanto uma politica publica de dever do Estado e garantia de
cidadania em um pais com tamanha desigualdade social. Neste trabalho,
priorizaremos a abordagem a respeito da politica de transferéncia de renda,
enquanto uma politica estratégica no enfrentamento a pobreza no ambito da
assisténcia social, que comecou a ser implementada com maior expressao nos anos
90. Nesse sentido, o proximo capitulo fara a retomada de tais programas até a

criacao do Programa Bolsa Familia, em 2003.
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5 AS POLITICAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL: DISCUTINDO O
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

5.1 OS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NO BRASIL

Conforme Silva et al (2011), os programas de transferéncia de renda no Brasil
tem como marco inicial o Projeto de Lei n. 80/1991, que propbe a instituicdo do
Programa de Garantia de Renda Minima (PGRM), apresentado pelo entdo senador
Eduardo Suplicy.

O Programa de Garantia de Renda Minima, segundo as autoras, preconizava
a transferéncia monetéaria direta as familias que ndo conseguissem satisfazer suas
necessidades bésicas. Nesse sentido, o autor do Projeto de Lei justificava 0 PGRM
com base no art. 3° da Constituicdo Federal de 1988, determina a reducédo das
desigualdades sociais e regionais, bem como a erradicacdo da pobreza.

Suplicy apontava que a transferéncia de renda era uma possibilidade simples,
objetiva e concreta para a garantia do direito a vida, através da participacdo da
riqgueza socialmente produzida, sendo denomina inclusive pelo préprio por Renda de
Cidadania. Contudo, na busca por consensos, 0 autor do projeto de lei transitou
entre os idearios da direita a esquerda, valendo-se tanto de pressupostos de
redistribuicdo de renda, como também de pressupostos liberais, com a prevaléncia
da soberania do consumidor (e ndo o sujeito de direitos) e o livre mercado. Destaca-
se a identificacdo da proposta do PGRM com o Imposto de Renda Negativo de
Milton Friedman, de cunho liberal, que propde que todos aqueles que recebam
acima da linha de pobreza paguem imposto de renda e quem recebe abaixo de tal
piso, receba em dinheiro uma renda minima, configurando-se em um mecanismo de
taxacdo negativa. (SILVA et al, 2011)

A proposta apresentada por Suplicy gerou um amplo debate no parlamento e
na sociedade em geral. Apesar da proposta original nunca ter sido votada na
Céamara Federal, esta ganhou emendas que interferiam na concep¢do do Programa
originalmente proposto. Nesse sentido, uma das emendas era a que apresentava a
importancia da obrigatoriedade das criancas de idade de até 14 anos na escola.
(SILVA et. al, 2011)

De acordo com Soares e Satyro (2009), no inicio dos anos 1990

direcionavam-se 0s programas para a garantia de renda minima, contudo, a historia
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posterior ao projeto de lei do senador Suplicy foi privilegiada aos programas de
transferéncia de renda condicionadas. Segundo os autores,

a principal diferenca é que, enquanto o Unico critério para os programas de
garantia de renda minima é a renda, os programas de transferéncia de
renda condicionada também exigem contrapartida dos beneficiarios, em
geral que se engajem em acOes em beneficio préprio e de suas familias. Ha
na literatura quem considere esta uma diferenca fundamental e ha quem a
considere um pequeno detalhe operacional. (SOARES e SATYRO, 2009, p.
8)

Desse modo, apesar do debate sobre o programa de transferéncia de renda
ter se dado primeiramente em ambito nacional, foram os municipios e estados que
iniciaram sua efetivacdo. Nesse sentido, as experiéncias pioneiras dos chamados
programas de Renda Minima ou Bolsa-Escola ocorreram em 1995 nas cidades de
Campinas, Ribeirdo Preto e Santos, no estado de S&o Paulo e em Brasilia, Distrito
Federal.

Conforme Silva et al (2011) o Programa de Renda Minima Familiar (PGRM)
de Campinas e o Programa Bolsa-Escola do Distrito Federal tornaram-se os
principais inspiradores nos programas apos implementados, pois "tomaram a familia
enquanto unidade beneficiaria e articularam a transferéncia de renda monetaria a
politica de educacao, embora em graus diferenciados” (p.54). Segundo a autora, tais
programas sofreram a influéncia das criticas de Camargo (1991; 1993; 1995) sobre
a proposta de Suplicy, em que o primeiro defendia uma Renda Minima que
contemplasse a renda familiar com a escolarizacdo dos filhos e dependentes em

idade escolar. Desse modo,

a grande inovacdo desse debate foi, por conseguinte, a articulacdo da
educacdo com a transferéncia monetaria. Esse debate é sustentado por
dois argumentos segundo o0 mesmo autor. O primeiro é que o custo para as
familias pobres mandarem seus filhos para a escola é muito elevado, devido
a diminuicdo da ja reduzida renda familiar. O segundo se refere a
deficiéncia da formagéo educacional enquanto fator limitante do incremento
da renda da novas geracdes, propiciando um ciclo vicioso que faz com que
a pobreza de hoje determine a pobreza do futuro. Nesse sentido, a
compensacao financeira para as familias pobres permitirem a ida dos filhos
a escola seria 0 mecanismo de rompimento desse ciclo. (SILVA et al, 2011,
p. 98)

Nessa direcdo, sera incorporada a concepcao da transferéncia de renda
direcionada ao grupo familiar e ndo mais o individuo desprovido de condicdes
materiais, vinculada a politica de educagéo, com a obrigatoriedade da permanéncia

das criancas em idade escolar na rede de ensino. Para Lavinas (1998), os
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programas com condicionalidades ligadas a educacgéo tém seus efeitos a médio e
longo prazo e também “o inconveniente de excluir, aqui e agora, uma parcela
relevante da populacdo pobre em idade adulta, notadamente os jovens adultos sem
filhos ou familias com criancas em idade pré-escolar” (LAVINAS, 1998, p. 13).

Com os governos do presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC) seréo
instituidos os primeiros programas de transferéncia de renda condicionada de
abrangéncia nacional. Serdo criados o Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil
(PETI), em 1996, com o objetivo de erradicar o trabalho infantil nas zonas rurais e
urbanas, mediante atividade insalubres ou degradantes; o Agente Jovem de
Desenvolvimento Social e Humano, em 1999, destinado a jovens entre 15 e 17
anos, com o objetivo de capacitacdo, que possibilitassem aos jovens a permanéncia
na escola e os preparassem para o mercado de trabalho; o Programa Nacional de
Renda Minima Vinculado a Educacao, em 2001, conhecido como Bolsa-Escola, com
0 objetivo de possibilitar o acesso e a permanéncia das criangas na escola; o
Programa Bolsa-Alimentacdo, em 2001, com o objetivo de reduzir as deficiéncias
nutricionais e a mortalidade infantil; e por fim, o Programa Auxilio Gas, em 2002,
para atender as familias mais pobres em decorréncia da liberacdo do comércio dos
derivados do petrdleo e a retirada do subsidio do gas de cozinha. (SILVA et al, 2011)

Para além dos programas citados acima, outro programa de transferéncia de
renda instituido foi o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), a partir do decreto
de dezembro de 1995. Este por sua vez, destina-se a pessoas idosas acima de 65
anos? e portadores de deficiéncia, incapacitados para o trabalho e para a vida, com
uma renda familiar mensal per capita inferior a % do salario minimo. O BPC ja era
previsto pela Constituicdo Federal de 1988, no artigo 203 e assegurado pela LOAS
nos artigos 21 e 22.

De acordo com Silva et al (2011), tais programas foram criados numa
conjuntura marcada pelo desemprego, com 0 aumento das ocupac¢fes precarias e
sem protecao social por meio da previdéncia social, com o rebaixamento do salario
dos trabalhadores e altos indices de pobreza e desigualdade ao longo dos anos 90

sob a 6tica do neoliberalismo.

2 Quando foi instituido, o BPC destinava-se a idosos com idade acima de 67 anos que, apds a
aprovacao do Estatuto do ldoso, em outubro 2003, foi reduzida para 65 anos.
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Os Programas de Transferéncia de Renda no pais assumiram uma nova
configuragdo a partir de 2003, com a criacdo do Programa Bolsa Familia. Nesse

sentido, as caracteristicas do Programa serédo abordadas no tépico seguinte.

5.2 CARACTERIZANDO O PROGRAMA BOLSA FAMILIA

O Programa Bolsa Familia (PBF) foi instituido pela Medida Provisoria n. 132,
em 20 de outubro de 2003, pelo entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva3, tendo
por objetivo a unificacdo dos demais Programas de Transferéncia de Renda: o
Bolsa-Escola, Vale-Gas, Bolsa-Alimentacdo e Cartdo-Alimentacdo. O Programa foi
transformado em uma politica publica de Estado a partir da sansdo presidencial da
Lei n. 10836, de 9 de janeiro de 2004 e regulamentado pelo Decreto n. 5209, de 17
de setembro de 2004.

O Bolsa Familia foi instituido com o intuito de integrar os Programas Bolsa-
Escola, Bolsa-Alimentacdo, Cartdo Alimentacdo e Vale Gas. Isso porque, conforme
Silva (2008), na transicao do governo FHC para o governo Lula foi desenvolvido um
estudo sobre os programas em andamento, que em seu diagndstico final apresentou
0s seguintes problemas:

“existéncia de programas concorrentes e sobrepostos nos seus objetivos e
no seu publico-alvo; auséncia de uma coordenagdo geral dos programas,
propiciando desperdicio de recursos, além se insuficiéncia de recursos
alocados; auséncia de planejamento gerencial dos programas e disperséo
de comando em diversos Ministérios; incapacidade no alcance do publico

alvo conforme os critérios de elegibilidade estabelecidos pelos programas.”
(Silva, 2008, p. 34-35)

Desse modo, o PBF buscava ampliar os recursos para 0S programas ja
desenvolvidos, elevar o valor monetario dos beneficios e melhorar o atendimento
aos usuarios. Tinha também, como perspectiva, combater os problemas de
sobreposicao de objetivos e concorréncia entre 0s programas.

O Bolsa Familia se constituiu do principal eixo do Programa Fome Zero?,

também criado pelo Governo Federal em 2003. Este por sua vez, visava promover a

3 Lula no seu discurso de posse, em 1°. de janeiro de 2003, declarou que: “Vamos criar as condi¢des
para que todas as pessoas no nosso pais possam comer decentemente trés vezes ao dia, todos os
dias, sem precisar de doa¢des de ninguém. O Brasil ndo pode mais continuar convivendo com tanta
desigualdade. Precisamos vencer a fome, a miséria e a exclusdo social. Nossa guerra ndo € para
matar ninguém — é para salvar vidas.”

4 O Fome Zero é um Programa estratégico constituido por um conjunto de politicas governamentais e
ndo-governamentais, que tem como proposito principal erradicar a fome e a desnutricdo no pais. Os
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erradicacdo da pobreza extrema e a segurancga alimentar, por meio de uma
alimentacdo adequada, com a conquista de cidadania a populagdo mais vulneravel a
fome.

O Programa Bolsa Familia quando criado destinava-se a familias de extrema
pobreza, as quais tivessem uma renda per capta familiar de até R$ 50,00 e a
familias com renda per capta de R$ 50,00 até R$ 100,00, consideradas pobres.
Destinava-se a familia que tivessem em sua composicdo gestantes, nutrizes,
criancas entre O (zero) e 12 (doze) anos ou adolescentes até 15 (quinze) anos.
(BRASIL, 2004)

A gestéo do Bolsa Familia ocorre de forma partilhada com responsabilidades
entre a Unido, Estados e Municipios, sendo este Ultimo responsavel pela
implementacdo descentralizada através de “assinatura do Termo de Adeséo, pelo
qual o municipio se compromete a instituir comité ou conselho local de controle
social e a indicar o gestor municipal do programa” (SILVA; LIMA, 2010, p. 38).

O Programa sofreu diversas mudancas ao longo dos anos. Desde 2011,
integra o Plano Brasil Sem Miséria, criado a partir do governo da presidenta Dilma
Rousseff. Atualmente, os critérios de elegibilidade para o Bolsa Familia visam
atender familias extremamente pobres que possuam renda per capta mensal de até
R$ 77,00, independentemente de sua composicdo familiar e idade dos membros da
familia, e também familias pobres que possuam renda per capta mensal entre R$
70,01 e R$ 140,00, desde que estejam inseridos nesse nucleo familiar gestantes,
nutrizes ou criangas e adolescentes de 0 a 17 anos de idade. A selecao das familias
que receberdo o beneficio é feita mediante a insercdo das informacdes coletadas
dessas familias pelo municipio no Cadastro Unico para Programas Sociais. Esse
cadastro € um instrumento de coleta de dados do governo para identificar todas as
familias de baixa renda existentes no pais.

Nesse sentido, o PBF tem por objetivo atender as familias em situacdo de
pobreza e extrema pobreza, em que estas tém a liberdade de escolha sobre onde
usardo o dinheiro recebido e podem permanecer recebendo o beneficio enquanto
houver a manutencéo dos critérios de elegibilidade mediante o cumprimento das

condicionalidades do programa.

principais programas s&o: Bolsa Familia; Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE);
Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF); Programa de Aquisicdo de
Alimentos da Agricultura Familiar (PAA); Programa de Constru¢do de Cisternas; Restaurantes
Populares e Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
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As condicionalidades do Bolsa Familia encontram-se nas &areas da educacdo,
da saude e da assisténcia social. Dessa forma, para que a familia permaneca no
programa, deve assumir o compromisso de manter os filhos em idade escolar
devidamente matriculados com 85% de frequéncia escolar, manter em dia o cartdo
de vacinacao de criancas de 0 a 6 anos e 0o acompanhamento de gestantes e
nutrizes em alguma unidade de saude. Essas condicionalidades sdo acompanhadas
pelos municipios e informadas sistematicamente ao MDS.

Segundo o site do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome?®,
0 Bolsa Familia, no més de novembro de 2015, atingiu 13.782.217 familias, com um
repasse de R$ 2.247.275.686,00 aos beneficiarios. Esses nimeros demonstram a
ampliacao significativa no alcance do Programa desde sua origem, onde em 2004 foi
beneficiando 6.571.842 de familias com recursos em torno de 5,3 bilhdes de reais.
(SILVA et al, 2011)

Diante dessa trajetéria do Programa Bolsa Familia, € importante desenvolver
um debate critico sobre seu alcance na vida das familias, jA& que o programa
avancou bastante desde seu lancamento em 2003, além de ser necessario
questionar e debater alguns aspectos do papel que cumpre o Programa no cenario
das politicas publicas brasileiras. Estas questdes serdo discutidas no proximo sub

item deste capitulo.

5.3 PROBLEMATIZANDO ALGUMAS QUESTOES REFERENTE AO PBF

O Programa Bolsa Familia €, atualmente, a principal estratégia de
enfrentamento a pobreza no pais, configurando-se como uma importante politica na
qual o Estado assume a responsabilidade e o comprometimento com a populagéo
pobre e o fendbmeno da pobreza em geral.

Mesmo sendo uma politica de carater imediatista, diversos estudos vem
mostrando a relevancia de uma renda mensal as familias que até entdo nédo
possuiam outra fonte de renda ou viviam com uma renda escassa. Em um pais com
tamanhas desigualdades como o Brasil, a garantia de uma renda, por menor que

seja, € fundamental as pessoas que vivem em condi¢cdes de miséria.

5 Informacdes disponiveis em: <http:/mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2015/novembro/bolsa-
familia-comeca-a-ser-pago-nesta-terca-feira-17>. Acesso em 21 de novembro de 2015.



http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2015/novembro/bolsa-familia-comeca-a-ser-pago-nesta-terca-feira-17
http://mds.gov.br/area-de-imprensa/noticias/2015/novembro/bolsa-familia-comeca-a-ser-pago-nesta-terca-feira-17
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Nesse sentido, os maiores impactos do Programa tém sido na area
educacional e nutricional das familias beneficiarias, possibilitando as familias o
consumo de alimentos e 0 acesso de criancas e adolescente ao sistema escolar. O
préprio numero de familias beneficiadas pelo Programa, mais de 13 milhdes, mostra
que é inegavel a sua importancia.

Contudo, a partir da perspectiva da teoria social critica e das obras
consultadas para a elaboracdo deste trabalho, se faz necesséario problematizar
algumas questdes referentes ao Bolsa Familia.

Primeiramente, o PBF é destinado a familia em situacdes de extrema pobreza
e pobreza, prevalecendo somente a renda como critério de elegibilidade, o que
evidencia o carater focalista da politica. Ao se referir aos programas de transferéncia
de renda, Silva et al (2011) afirma que

“[...] considerando o numero de familias atendidas a partir dos critérios de
elegibilidade restritivos fixados, grande contingente de familias brasileiras
pobres ainda fica de fora desses programas, 0 que se agrava, se
considerarmos as limitacBes em termos de recursos financeiros e humanos
e as deficiéncias da gestdo publica da maioria dos municipios brasileiros,

responséveis pela implementagéo desses programas.” (Silva et al, 2011, p.
212)

Desse modo, devido a renda ser o critério exclusivo para o acesso ao
beneficio, muitas familias pobres s&o excluidas do Programa por ndo terem
conseguido comprovar a renda estipulada. Logo, ndo se leva em conta o carater
estrutural e também multidimensional da pobreza.

Diferente da proposta de uma Renda Minima como a apresentada pelo
senador Suplicy, que estipulava um valor monetario para que todas as pessoas que
estivessem em situacdo de desemprego suprissem suas necessidades basicas, o
PBF propde-se a atender os pobres entre os mais pobres. De maneira paradoxal,
limita-se um direito ao estipular um critério que identifique quem tem direito a ter
direito.

Além disso, apesar da propagacdo do Governo Federal pelo alcance do
namero de familias no Programa, verifica-se que o beneficio monetéario transferido
as familias é extremamente baixo, sendo insuficiente para produzir impactos
satisfatorios que ultrapassem a linha da pobreza por essas familias. O Programa
tem o mérito de tirar as pessoas da miséria, contudo, ndo faz com que elas superem

a pobreza e nem reduz a concentragéo de riqueza.
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Outro fator a ser problematizado no Programa refere-se as contrapartidas que
sdo exigidas as familias. A obrigatoriedade da frequéncia escolar e o
acompanhamento na area da saude, mesmo sendo em areas fundamentais a
dimensdo humana, representam uma concepc¢ao de que por receberem um valor
monetério, as familias devem obrigacfes para com o Estado. Poder-se-ia alegar que
estas condicionalidades sdo necessérias a superacdo da extrema pobreza,
rompendo o ciclo de exclusdo social, porém, elas por si s6 hdo sao suficientes para
alterar o quadro de desigualdade social no pais.

Ao invés de ter enquanto Unica, e ndo menos importante, a finalidade de
combater a pobreza no pais, o Programa acaba sendo utilizado para alavancar os
indices em outras politicas publicas, como por exemplo, o nUmero de criancas e
jovens em idade escolar matriculadas. Mesmo a educacédo constituindo-se de uma
importante ferramenta para a superacdo da pobreza em sua perspectiva
multidimensional, ela deve ser compreendia enquanto um direito que por si so, ja
deve ser assegurado as pessoas.

Portanto, € necessario que se melhore e democratize o sistema educacional
em todos os niveis, para que ocorra de fato uma melhoria nas condi¢des de vida da
populacdo. De nada adianta as criangas estarem matriculadas em uma escola com
precérias condicbes de estrutura, falta de professores e uma formacédo autoritaria,
distante da realidade vivida por estas criancas. Do mesmo modo, 0S servicos
publicos de salde devem ser capazes de garantir um atendimento integral a
populacdo, principalmente no ambito da prevencédo e promocdo de saude, ndo se
restringindo apenas a 6tica de sanar enfermidades. Com isso, nao se quer dizer que
ndo se deva ocorrer a articulacdo entre as politicas publicas, entretanto, esta
articulacdo deve ser de maneira efetiva, o que implica na disposicdo e
comprometimento nos niveis municipais, estaduais e federal do Estado.

A Politica de Assisténcia Social deve ir muito além do Programa Bolsa
Familia. Com a influéncia da perspectiva neoliberal, os programas de transferéncia
de renda se apresentam enquanto uma estratégia cobmoda do ponto de vista da
gestdo do Estado e com um custo baixo, representando apenas 0,4% do Produto
Interno Bruto (PIB). Na Constituicdo Federal Brasileira, a assisténcia social é
garantida enquanto um direito social basico. Nessa direcdo, € imprescindivel a
consolidagéo do SUAS, rompendo com a focalizacdo e a visdo assistencialista ainda

presente na Politica de Assisténcia Social.
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Com isso, finalizo a analise entendendo que foram abordados alguns
elementos para pensarmos o Programa Bolsa Familia de maneira critica, uma vez
gue este se faz presente na atuacao profissional do assistente social. No proximo

topico, parte-se para as consideracdes finais deste trabalho.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste trabalho, algumas reflexdes e apontamentos sdo necessarios,
algumas delas talvez jA mencionadas anteriormente. Optou-se por percorrer o
caminho inverso ao que se fez ao longo do trabalho, iniciando aqui as consideracdes
primeiramente pelo Programa Bolsa Familia e, em um segundo momento, as
consideracdes a respeito da atuacdo profissional do assistente social.

A primeira reflexdo aqui exposta refere-se aos limites deste trabalho. Devido
ao fato de se tratar de uma pesquisa bibliografica e sendo realizada em um curto
periodo de tempo, ndo foi possivel aprofundar determinados aspectos do tema.
Diante do que me propus a realizar, posso afirmar que o estudo desenvolvido a
partir da pesquisa qualitativa foi de extrema importancia para a compreensdo do
Programa Bolsa Familia de maneira mais abrangente. Estudar uma politica social de
transferéncia condicionada de renda significou imergir em um campo de relacoes
complexas e ao mesmo tempo bastante contraditorias.

Dessa maneira, um dos primeiros desafios a elaboracdo deste trabalho foi
compreender as disputas entre as perspectivas econémicas presentes no século XX
e gque se encontram sob novas manifestagcbes no periodo atual. Isso porque, as
politicas sociais se encontram subordinadas as politicas econdmicas. Portanto, ao
mesmo tempo em que representam avancos das lutas da classe trabalhadora, as
politicas sociais ainda nao atingiram autonomia frente a economia capitalista,
hegemd&nica no mundo.

No Brasil, com a Constituicdo Federal de 1988, fruto de uma ampla
mobilizacdo da classe trabalhadora e dos setores populares, foi possivel alcancar
significativas conquistas no ambito da universalizacdo dos direitos sociais, contudo,
estas vém sendo duramente combatidas. Isso porque, ao seguir a légica do capital
em satisfazer os interesses do mercado, o Estado passa a implementar politicas
publicas focalizadas na extrema pobreza. Desse modo, o Sistema de Seguridade
Social vai gradualmente caracterizando-se por politicas residuais e focalizadas.

E neste cenéario que as politicas de transferéncia de renda surgem sob a
orientacdo neoliberal. Atualmente, o Programa Bolsa Familia € o programa que
transfere valor monetéario de maior alcance e visibilidade no pais, representando um
avanco do ponto de vista das demais politicas de transferéncia de renda que até

entdo existiam, as quais existiam de maneira bastante fragmentada. Contudo, sua
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génese contém o carater neoliberal, que mesmo tirando milhdes de brasileiros da
extrema miséria, reforca a légica de que as politicas de assisténcia social devem ser
direcionadas aos mais pobres entre os pobres.

Desse modo, o Bolsa Familia ndo rompe com uma visdo paternalista do
Estado. O Programa pode ser compreendido enquanto uma politica focalizada e
seletiva ao invés de se constituir enquanto uma politica universal a todos que dela
necessitam. Assim, se pode constatar o dificil processo de efetivacdo da Politica de
Assisténcia Social no pais, uma vez que mesmo asseguradas na Constituicdo
Federal enquanto um direito de garantir cidadania, essa ainda encontra-se atrelada
a uma concepgdo assistencialista. Romper com essa visdo assistencialista e
atrelada a caridade talvez seja hoje ainda um dos maiores desafios presentes a
politica publica.

Nesse sentido, entendo os programas de transferéncia condicionada de renda
como programas compensatoérios e residuais, que sdo baseados em fundamentos
liberais/neoliberais e vao ao encontro aos interesses do mercado. As proprias
condicionalidades exigidas aos beneficiarios do Programa mostram o carater de
desresponsabilizacdo do Estado frente as demandas das classes populares,
transpondo a responsabilidade pela sua propria sobrevivéncia ao nucleo familiar.
Assim, é de responsabilidade da familia o cuidado com as criancas e 0s idosos, ao
invés de se garantir servigos publicos, como creches e asilos publicos e gratuitos, a
populacao beneficiaria do PBF.

Entretanto, se pode afirmar que o Programa Bolsa Familia expressa a
contradicdo presente nas mais diversas politicas sociais, com o0 viés tanto de
manutencdo da ordem capitalista, como também de relativa autonomia dos sujeitos
por ele atingido. Isso porque, na vida das pessoas que vivem em condi¢cdes de
miséria e extrema vulnerabilidade social, o impacto de ter uma renda, por menor que
seja, implica em melhoria das condi¢cdes de vida. De maneira mais expressiva, iSso
ocorre na area da seguranca alimentar e nutricional, uma vez que o valor recebido é
gasto com alimentacdo. Também € possivel afirmar a importancia do valor monetario

para a autonomia das mulheres®, mesmo que relativa, nas relagdes familiares e nos

6 Destaco aqui, o livro ‘Vozes do Bolsa Familia’, de Walquiria Ledo Rego e Alessandro Pinzani, no
gual os autores apontam a possibilidade de uma relativo emponderamento das mulheres através da
transferéncia direta de renda, proporcionada pelo PBF. O livro é fruto de uma pesquisa realizada
entre os anos de 2006 a 2011, com mais de 150 mulheres beneficiarias do Programa em areas de
extrema pobreza do pais: o sertdo e a zona litoranea de Alagoas, o Vale do Jequitinhonha em Minas
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espacgos publicos, bem como, a realizagdo do Programa junto as familias do meio
rural, historicamente & margem das politicas sociais no Brasil.

Portanto, o PBF contribui para a melhoria de vida de uma imensa parcela da
populacdo brasileira que se encontra excluida do sistema produtivo, mesmo que
seja de maneira residual. O grande problema que se apresenta na transferéncia
condicionada de renda € a sua prevaléncia no Sistema Brasileiro de Prote¢édo Social.

O Servico Social por trabalhar com as manifestacdes da questdo social, fruto
das contradicbes do modo de producéo capitalista, vé-se pautado na necessidade
de suprir demandas emergenciais dos usuéarios. Por vezes, isso provoca a
manutencdo do status quo, sendo um desafio a profissdo superar o imediatismo e
pensar estratégias a médio e longo prazo.

Desse modo, é fundamental que a profissdo consiga desenvolver a
capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho propositivas,
capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de demandas emergentes no
cotidiano. Cabe ao Servico Social uma reflexdo critica e propositiva frente aos
programas de transferéncia de renda condicionada, a fim de ndo se tornar um mero
agente técnico executor das politicas sociais, mas atuar de maneira a garantir o
compromisso ético politico da profissdo, expresso em seu Caédigo de Etica, com a
classe trabalhadora.

Por fim, compreendo que esse Trabalho de Conclusédo de Curso € um singelo
registro de algumas inquietacdes que perpassaram a minha formacdo enquanto
futura Assistente Social e sujeito politico no mundo. Muitas questdes ainda podem e
devem ser tratadas frente as politicas sociais que vem sendo implementadas em
uma realidade tdo desigual e excludente como a nossa, ndo para justifica-la, mas
para que provoguem formulacdes e acdes que visem a transformacdo de tal

realidade.

“Com a dor dos deserdados,

com o sonho escuro da crianga

que dorme com fome,

aprendi que o mundo nao é sé meu.
Mas, sobretudo aprendi

Que na verdade o que importa,
Antes que a vida apodreca

E trabalhar na mudanca

Do que é preciso mudar."

(Thiago de Mello)

Gerais, a periferia de Recife, o interior do Piaui e do Maranhao e a periferia da cidade de Sao Luiz,
também no Maranh&o.
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ANEXOS

ANEXO A - LEI N° 10.836, DE 9 DE JANEIRO DE 2004

CAMARA DOS DEPUTADOS
Centro de Documentacao e Informacao

LEIN®10.836, DE 9 DE JANEIRO DE 2004

Cria o Programa Bolsa Familia, altera a
Lei n° 10.689, de 13 de junho de 2003, e
da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

Art. 1° Fica criado, no ambito da Presidéncia da Republica, o Programa
Bolsa Familia, destinado as acdes de transferéncia de renda com condicionalidades.

Paragrafo Unico. O Programa de que trata o caput tem por finalidade a
unificacdo dos procedimentos de gestdo e execucdo das acdes de transferéncia de
renda do Governo Federal, especialmente as do Programa Nacional de Renda
Minima vinculado & Educacéo - Bolsa Escola, instituido pela Lei n°® 10.219, de 11 de
abril de 2001, do Programa Nacional de Acesso a Alimentacédo - PNAA, criado pela
Lei n°® 10.689, de 13 de junho de 2003, do Programa Nacional de Renda Minima
vinculada a Saude - Bolsa Alimentacéo, instituido pela Medida Proviséria n° 2.206-1,
de 6 de setembro de 2001, do Programa Auxilio-Gas, instituido pelo Decreto n°
4.102, de 24 de janeiro de 2002, e do Cadastramento Unico do Governo Federal,
instituido pelo Decreto n° 3.877, de 24 de julho de 2001.

Art. 2° Constituem beneficios financeiros do Programa, observado o
disposto em regulamento:

| - o beneficio basico, destinado a unidades familiares que se encontrem
em situagao de extrema pobreza;

Il - o beneficio variavel, destinado a unidades familiares que se encontrem
em situacdo de pobreza e extrema pobreza e que tenham em sua composicao
gestantes, nutrizes, criancas entre O (zero) e 12 (doze) anos ou adolescentes até 15
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(quinze) anos, sendo pago até o limite de 5 (cinco) beneficios por familia; (Inciso
com redacdo dada pela Lei n°® 12.512, de 14/10/2011)

lll - o beneficio variavel, vinculado ao adolescente, destinado a unidades
familiares que se encontrem em situagdo de pobreza ou extrema pobreza e que
tenham em sua composicdo adolescentes com idade entre 16 (dezesseis) e 17
(dezessete) anos, sendo pago até o limite de 2 (dois) beneficios por familia; (Inciso
acrescido pela Lei n® 11.692, de 10/6/2008)

IV - o beneficio para superacdo da extrema pobreza, no limite de um por
familia, destinado as unidades familiares beneficiarias do Programa Bolsa Familia e
que, cumulativamente: (“Caput” do inciso acrescido pela Medida Proviséria n® 570,
de 14/5/2012, convertida na Lei n° 12.722, de 3/10/2012, com redacdo dada pela
Medida Provisoria n° 590, de 29/11/2012, convertida na Lei n°® 12.817, de 5/6/2013)

a) tenham em sua composicao criancas e adolescentes de 0 (zero) a 15
(quinze) anos de idade; e; (Alinea acrescida pela Medida Proviséria n® 570, de
14/5/2012, convertida na Lei n® 12.722, de 3/10/2012, com redacdo dada pela
Medida Proviséria n°® 590, de 29/11/2012, convertida na Lei n°® 12.817, de 5/6/2013)

b) apresentem soma da renda familiar mensal e dos beneficios
financeiros previstos nos incisos | a lll igual ou inferior a R$ 70,00 (setenta reais) per
capita. (Alinea acrescida pela Medida Proviséria n°® 570, de 14/5/2012, convertida na
Lein®12.722, de 3/10/2012)

8§ 1° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - familia, a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros
individuos que com ela possuam lacos de parentesco ou de afinidade, que forme um
grupo domeéstico, vivendo sob o mesmo teto e que se mantém pela contribuicdo de
seus membros;

Il - nutriz, a mé@e que esteja amamentando seu filho com até 6 (seis)
meses de idade para o qual o leite materno seja o principal alimento;

I11 - renda familiar mensal, a soma dos rendimentos brutos auferidos mensalmente
pela totalidade dos membros da familia, excluindo-se os rendimentos concedidos por
programas oficiais de transferéncia de renda, nos termos do regulamento.

8§ 2° O valor do beneficio béasico sera de R$ 58,00 (cinqiienta e oito reais) por més,
concedido a familias com renda familiar mensal per capita de até R$ 60,00 (sessenta reais).

(Paragrafo com redacédo dada pela Lei n® 11.692, de 10/6/2008)
8§ 3° Serdo concedidos a familias com renda familiar mensal per capita de

até R$ 120,00 (cento e vinte reais), dependendo de sua composicdo: (“Caput” do
paragrafo com redacéo dada pela Lei n® 11.692, de 10/6/2008)

| - o beneficio variavel no valor de R$ 18,00 (dezoito reais); e (Inciso
acrescido pela Lei n°® 11.692, de 10/6/2008)

Il - o beneficio variavel, vinculado ao adolescente, no valor de R$ 30,00
(trinta reais). (Inciso acrescido pela Lei n°® 11.692, de 10/6/2008)

8 4° Os beneficios financeiros previstos nos incisos I, 11, 11l e IV do caput poderdo
ser pagos cumulativamente as familias beneficiarias, observados os limites fixados nos
citados incisos I, 1l e V. (Paragrafo com redacédo dada pela Medida Provisoria n® 570, de
14/5/2012, convertida na Lei n°® 12.722, de 3/10/2012)
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8 5° A familia cuja renda familiar mensal per capita esteja compreendida
entre os valores estabelecidos no 8 2° e no § 3° deste artigo recebera
exclusivamente os beneficios a que se referem os incisos Il e Ill do caput deste
artigo, respeitados os limites fixados nesses incisos. (Paragrafo com redacdo dada
pela Lein®11.692, de 10/6/2008)

8 6° Os valores dos beneficios e os valores referenciais para
caracterizacao de situacao de pobreza ou extrema pobreza de que tratam os 88 2° e
3° poderdo ser majorados pelo Poder Executivo, em razdo da dinamica
socioeconémica do Pais e de estudos técnicos sobre o tema, atendido o disposto no
paragrafo Unico do art. 6°.

§ 7° Os atuais beneficiarios dos programas a que se refere o paragrafo
anico do art. 1°, a medida que passarem a receber os beneficios do Programa Bolsa
Familia, deixardo de receber os beneficios daqueles programas.

8§ 8° Considera-se beneficio variavel de carater extraordinario a parcela do
valor dos beneficios em manutencao das familias beneficiarias dos Programas Bolsa
Escola, Bolsa Alimentacdo, PNAA e Auxilio-Gas que, na data de ingresso dessas
familias no Programa Bolsa Familia, exceda o limite méximo fixado neste artigo.

8 9° O beneficio a que se refere 0 8§ 8° sera mantido até a cessacao das
condi¢Bes de elegibilidade de cada um dos beneficiarios que lhe deram origem.

8 10. O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia
podera excepcionalizar o cumprimento dos critérios de que trata o 8 2°, nos casos de
calamidade publica ou de situacdo de emergéncia reconhecidos pelo Governo
Federal, para fins de concessdo do beneficio basico em carater temporario,
respeitados os limites orcamentarios e financeiros.

8 11. Os beneficios financeiros previstos nos incisos |, Il, lll e IV do caput
serdo pagos, mensalmente, por meio de cartdo magnético bancario fornecido pela
Caixa Econdmica Federal com a identificacdo do responsavel, mediante o Nimero
de Identificacdo Social - NIS, de uso do Governo Federal. (Paragrafo com redacao
dada pela Medida Provisoéria n® 570, de 14/5/2012, convertida na Lei n® 12.722, de
3/10/2012)

8 12. Os beneficios poderdo ser pagos por meio das seguintes
modalidades de contas, nos termos de resolu¢des adotadas pelo Banco Central do
Brasil: (“Caput” do paragrafo com redacdo dada pela Lei n® 11.692, de 10/6/2008)

| - contas-correntes de depoésito a vista; (Inciso_acrescido pela Lei n°
11.692, de 10/6/2008)

Il - contas especiais de depdsito a vista; (Inciso acrescido pela Lei n°
11.692, de 10/6/2008)

[l - contas contabeis; e (Inciso acrescido pela Lei n® 11.692, de
10/6/2008)

IV - outras espécies de contas que venham a ser criadas. (Inciso
acrescido pela Lei n°® 11.692, de 10/6/2008)

8§ 13. No caso de créditos de beneficios disponibilizados indevidamente
ou com prescricdo do prazo de movimentacao definido em regulamento, os créditos
reverterdo automaticamente ao Programa Bolsa Familia.
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8 14. O pagamento dos beneficios previstos nesta Lei serd feito
preferencialmente & mulher, na forma do regulamento.

8 15. O beneficio para superacdo da extrema pobreza correspondera ao
valor necessario para que a soma da renda familiar mensal e dos beneficios
financeiros supere o valor de R$ 70,00 (setenta reais) per capita. (Paragrafo
acrescido pela Medida Provisdéria n® 570, de 14/5/2012, convertida na Lei n® 12.722,
de 3/10/2012, com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 590, de 29/11/2012,
convertida na Lei n®12.817, de 5/6/2013)

8§ 16. Caberd ao Poder Executivo ajustar, de acordo com critério a ser
estabelecido em ato especifico, o valor definido para a renda familiar per capita, para
fins do pagamento do beneficio para superacdo da extrema pobreza. (Paragrafo
acrescido pela Medida Provisoria n® 570, de 14/5/2012, convertida na Lei n® 12.722,
de 3/10/2012, com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 590, de 29/11/2012,
convertida na Lei n®12.817, de 5/6/2013)

| - (Revogado pela Medida Proviséria n°® 590, de 29/11/2012, convertida
nalein®12.817, de 5/6/2013)

Il - (Revogado pela Medida Provisoria n° 590, de 29/11/2012, convertida
nalein®12.817, de 5/6/2013)

§ 17. Os beneficiarios com idade a partir de 14 (quatorze) anos e 0s
mencionados no inciso Ill do caput deste artigo poderao ter acesso a programas e
cursos de educacdo e qualificacao profissionais. (Paragrafo acrescido pela Lei n°®
12.817, de 5/6/2013)

Art. 2°-A. A partir de 1° de margo de 2013, o beneficio previsto no inciso IV do
caput do art. 2° sera estendido, independentemente do disposto na alinea “a” desse inciso, as
familias beneficiarias que apresentem soma da renda familiar mensal e dos beneficios
financeiros previstos nos incisos | a Il do caput do art. 2°, igual ou inferior a R$ 70,00
(setenta reais) per capita. (Artigo acrescido pela Lei n® 12.817, de 5/6/2013)

Art. 3° A concessao dos beneficios dependerd do cumprimento, no que couber, de
condicionalidades relativas ao exame prénatal, ao acompanhamento nutricional, ao
acompanhamento de salde, a freqliiéncia escolar de 85% (oitenta e cinco por cento) em
estabelecimento de ensino regular, sem prejuizo de outras previstas em regulamento.

Paragrafo Unico. O acompanhamento da freqiiéncia escolar relacionada ao
beneficio previsto no inciso Il do caput do art. 2° desta Lei considerard 75% (setenta e cinco
por cento) de frequéncia, em conformidade com o previsto no inciso VI do caput do art. 24 da
Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. (Paragrafo unico acrescido pela Lei n°® 11.692, de

10/6/2008)

Art. 4° Fica criado, como oOrgao de assessoramento imediato do
Presidente da Republica, o Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa
Familia, com a finalidade de formular e integrar politicas publicas, definir diretrizes,
normas e procedimentos sobre o desenvolvimento e implementacdo do Programa
Bolsa Familia, bem como apoiar iniciativas para instituicdo de politicas publicas
sociais visando promover a emancipacédo das familias beneficiadas pelo Programa
nas esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, tendo as
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competéncias, composicdo e funcionamento estabelecidos em ato do Poder
Executivo.

Art. 5° O Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia
contard& com uma Secretaria-Executiva, com a finalidade de coordenar,
supervisionar, controlar e avaliar a operacionalizacdo do Programa, compreendendo
o cadastramento Unico, a supervisdo do cumprimento das condicionalidades, o
estabelecimento de sistema de monitoramento, avaliacdo, gestdo orcamentaria e
financeira, a definicdo das formas de participagcédo e controle social e a interlocucéo
com as respectivas instancias, bem como a articulagdo entre o Programa e as
politicas publicas sociais de iniciativa dos governos federal, estadual, do Distrito
Federal e municipal.

Art. 6° As despesas do Programa Bolsa Familia correrdo a conta das
dotacBes alocadas nos programas federais de transferéncia de renda e no
Cadastramento Unico a que se refere o paragrafo unico do art. 1°, bem como de
outras dotacdes do Orcamento da Seguridade Social da Unido que vierem a ser
consignadas ao Programa.

Paragrafo Unico. O Poder Executivo devera compatibilizar a quantidade
de beneficiarios e de beneficios financeiros especificos do Programa Bolsa Familia
com as dotacdes orcamentarias existentes. (Paragrafo Unico com redacéo dada pela
Medida Provisoria n® 590, de 29/11/2012, convertida na Lein®12.817, de 5/6/2013)

Art. 7° Compete a Secretaria-Executiva do Programa Bolsa Familia
promover os atos administrativos e de gestdo necessarios a execucado orcamentaria
e financeira dos recursos originalmente destinados aos programas federais de
transferéncia de renda e ao Cadastramento Unico mencionados no paragrafo tnico
do art. 1°.

8 1° Excepcionalmente, no exercicio de 2003, os atos administrativos e de
gestdo necessarios a execucado orcamentaria e financeira, em carater obrigatério,
para pagamento dos beneficios e dos servi¢os prestados pelo agente operador e,
em carater facultativo, para o gerenciamento do Programa Bolsa Familia, serdo
realizados pelos Ministérios da Educacdo, da Saude, de Minas e Energia e pelo
Gabinete do Ministro Extraordinario de Seguranca Alimentar e Combate a Fome,
observada orientacdo emanada da Secretaria-Executiva do Programa Bolsa Familia
quanto aos beneficiarios e respectivos beneficios.

8§ 2° No exercicio de 2003, as despesas relacionadas a execucdo dos
Programas Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, PNAA e Auxilio-Gas continuardo a ser
executadas orcamentéria e financeiramente pelos respectivos Ministérios e 6rgaos
responsaveis.

8 3° No exercicio de 2004, as dotacdes relativas aos programas federais
de transferéncia de renda e ao Cadastramento Unico, referidos no paragrafo tnico
do art. 1°, serdo descentralizadas para o O0rgao responsavel pela execucédo do
Programa Bolsa Familia.
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Art. 8° A execugdo e a gestdo do Programa Bolsa Familia sdo publicas e
governamentais e dar-se-ao de forma descentralizada, por meio da conjugacgéo de
esforcos entre os entes federados, observada a intersetorialidade, a participagao
comunitaria e o controle social.

§ 1° A execucado e a gestdo descentralizadas referidas no caput serao
implementadas mediante adesao voluntaria dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios ao Programa Bolsa Familia. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoéria
n® 462, de 14/5/2009, convertida na Lei n®12.058, de 13/10/2009)

§ 2° Fica instituido o indice de Gestdo Descentralizada do Programa
Bolsa Familia - IGD, para utilizacdo em ambito estadual, distrital e municipal, cujos
parametros serdo regulamentados pelo Poder Executivo, e destinado a:

| - medir os resultados da gestdo descentralizada, com base na atuacao
do gestor estadual, distrital ou municipal na execucdo dos procedimentos de
cadastramento, na gestdo de beneficios e de condicionalidades, na articulacéo
intersetorial, na implementacdo das acdes de desenvolvimento das familias
beneficiarias e no acompanhamento e execucao de procedimentos de controle;

Il - incentivar a obtengcédo de resultados qualitativos na gestado estadual,
distrital e municipal do Programa; e

[l - calcular o montante de recursos a ser transferido aos entes federados
a titulo de apoio financeiro. (Paragrafo acrescido pela Medida Proviséria n® 462, de
14/5/2009, convertida na Lei n® 12.058, de 13/10/2009)

8 3° A Unido transferira, obrigatoriamente, aos entes federados que
aderirem ao Programa Bolsa Familia recursos para apoio financeiro as acdes de
gestdo e execucdo descentralizada do Programa, desde que alcancem indices
minimos no IGD. (Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n® 462, de 14/5/2009,
convertida na Lei n°® 12.058, de 13/10/2009)

§ 4° Para a execucao do previsto neste artigo, o Poder Executivo Federal
regulamentara:

| - os procedimentos e as condicbes necessarias para adesdo ao
Programa Bolsa Familia, incluindo as obrigacdes dos entes respectivos;

Il - os instrumentos, parametros e procedimentos de avaliacdo de
resultados e da qualidade de gestdo em ambito estadual, distrital e municipal; e

[ll - os procedimentos e instrumentos de controle e acompanhamento da
execucdo do Programa Bolsa Familia pelos entes federados. (Paragrafo acrescido
pela Medida Proviséria n° 462, de 14/5/2009, convertida na Lei n® 12.058, de
13/10/2009)

§ 5° Os resultados alcancados pelo ente federado na gestdao do Programa
Bolsa Familia, aferidos na forma do inciso | do 8§ 2° serdo considerados como
prestacdo de contas dos recursos transferidos. (Paragrafo acrescido pela Medida
Provisoria n°® 462, de 14/5/2009, convertida na Lei n® 12.058, de 13/10/2009)

8 6° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios submeterdo suas
prestacdes de contas as respectivas instancias de controle social, previstas no art.
9°, e, em caso de ndo aprovacao, os recursos financeiros transferidos na forma do §
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3° deverdo ser restituidos pelo ente federado ao respectivo Fundo de Assisténcia
Social, na forma regulamentada pelo Poder Executivo Federal. (Paragrafo acrescido
pela Medida Proviséria n° 462, de 14/5/2009, convertida na Lei n°® 12.058, de
13/10/2009)

8§ 7° O montante total dos recursos de que trata o 8§ 3° ndo podera
exceder a 3% (trés por cento) da previsdo orcamentaria total relativa ao pagamento
de beneficios do Programa Bolsa Familia, devendo o Poder Executivo fixar os limites
e 0s parametros minimos para a transferéncia de recursos para cada ente federado.
(Paragrafo acrescido pela Medida Provisoria n°® 462, de 14/5/2009, convertida na Lei
n° 12.058, de 13/10/2009)

Art. 9° O controle e a participacdo social do Programa Bolsa Familia serdo
realizados, em ambito local, por um conselho ou por um comité instalado pelo Poder
Publico municipal, na forma do regulamento.

Paragrafo unico. A funcdo dos membros do comité ou do conselho a que
se refere o caput é considerada servigo publico relevante e ndo serd de nenhuma
forma remunerada.

Art. 10. O art. 5° da Lei n° 10.689, de 13 de junho de 2003, passa a
vigorar com a seguinte alteragao:

"Art. 5° As despesas com o Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo correrao
a conta das dota¢gBes orcamentarias consignadas na Lei Or¢camentaria Anual,
inclusive oriundas do Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza, instituido pelo
art. 79 do Ato das Disposi¢Bes Constitucionais Transitérias." (NR)

Art. 11. Ficam vedadas as concessdes de novos beneficios no ambito de
cada um dos programas a que se refere o paragrafo tnico do art. 1°.

Paragrafo anico. A validade dos beneficios concedidos no ambito do
Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo - PNAA - "Cartdo Alimentacao"
encerra-se em 31 de dezembro de 2011. (Paragrafo unico acrescido pela Lei n°
12.512, de 14/10/2011)

Art. 12. Fica atribuida a Caixa Econémica Federal a funcdo de Agente
Operador do Programa Bolsa Familia, mediante remuneracéo e condi¢cdes a serem
pactuadas com o Governo Federal, obedecidas as formalidades legais.

Art. 13. Sera de acesso publico a relacdo dos beneficiarios e dos
respectivos beneficios do Programa a que se refere o caput do art. 1°.

Paragrafo unico. A relacdo a que se refere o caput tera divulgacdo em
meios eletrénicos de acesso publico e em outros meios previstos em regulamento.

Art. 14. Sem prejuizo das responsabilidades civil, penal e administrativa, o
servidor publico ou o agente da entidade conveniada ou contratada responséavel pela
organizacdo e manutencao do cadastro de que trata o art. 1° sera responsabilizado
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guando, dolosamente: (“Caput” do artigo com redacéo dada pela Lei n°® 12.512, de
14/10/2011)

| - inserir ou fizer inserir dados ou informacdes falsas ou diversas das que
deveriam ser inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal - Cadunico; ou (Inciso acrescido pela Lei n® 12.512, de 14/10/2011)

Il - contribuir para que pessoa diversa do beneficiario final receba o
beneficio. (Inciso acrescido pela Lei n°® 12.512, de 14/10/2011)

§ 1° (Revogado pela Lein®12.512, de 14/10/2011)

§ 2° O servidor publico ou agente da entidade contratada que cometer
qualquer das infracfes de que trata o caput fica obrigado a ressarcir integralmente o
dano, aplicando-se-lhe multa nunca inferior ao dobro e superior ao quadruplo da
guantia paga indevidamente. (Paragrafo com redacédo dada pela Lei n® 12.512, de

14/10/2011)

Art. 14-A. Sem prejuizo da sancdo penal, sera obrigado a efetuar o
ressarcimento da importancia recebida o beneficiario que dolosamente tenha
prestado informacdes falsas ou utilizado qualquer outro meio ilicito, a fim de
indevidamente ingressar ou se manter como beneficiario do Programa Bolsa
Familia.

8§ 1° O valor apurado para 0 ressarcimento previsto no caput sera
atualizado pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado
pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

8§ 2° Apurado o valor a ser ressarcido, mediante processo administrativo, e
nao tendo sido pago pelo beneficiario, ao débito serdo aplicados os procedimentos
de cobranca dos créditos da Unido, na forma da legislacdo de regéncia. (Artigo
acrescido pela Lei n°® 12.512, de 14/10/2011)

Art. 15. Fica criado no Conselho Gestor Interministerial do Programa
Bolsa Familia um cargo, cédigo DAS 101.6, de Secretario-Executivo do Programa
Bolsa Familia.

Art. 16. Na gestdo do Programa Bolsa Familia, aplicar-se-4, no que
couber, a legislacdo mencionada no paragrafo Unico do art. 1°, observadas as
diretrizes do Programa.

Art. 17. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 9 de janeiro de 2004; 183° da Independéncia e 116° da
Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

José Dirceu de Oliveira e Silva
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