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RESUMO
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ORIENTADOR: HUGO FONTANA
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RESUMO: O presente trabalho tem por objetivo investigar a gestdo escolar democratica e suas
contribuicbes para a qualidade do ensino em uma escola municipal localizada na zona urbana no
municipio de Esperanga do Sul/RS, referente ao ano de 2013. A pesquisa buscou relacionar as agoes
da gestéo escolar com a qualidade na educagao da instituigao, pois € um tema bastante discutido em
nossa sociedade atualmente. A metodologia usada foi o estudo de caso e teve uma abordagem
qualitativa, usando como instrumento de coleta de dados a entrevistas aplicadas através da técnica
do grupo focal. A analise dos dados coletados foi realizada a partir da analise textual apoiada na base
tedrica construida para fundamentar a pesquisa. Nos principais resultados da pesquisa pode-se
perceber que na escola pesquisada ha uma abertura para a democracia na gestdo, em que todos os
setores tém liberdade para propor e discutir solugdes em grupos ha também a possibilidade de uma
maior qualidade na educacgéo fornecida, pois todos se sentem parte do processo educativo. Também
foi observado que na escola pesquisada a gestdo democratica € um processo efetivo, que inclui e
promove um trabalho compartiihado e participativo para todos, ndo importando a fungéo
desempenhada. Com isto, a pesquisa demonstra que o tema merece ser estudado com seriedade,
pois se trata de um meio para promover uma educagédo de qualidade, seja com a participagao da
gestao, professores, funcionarios e a familia sempre procurando incluir e encontrar formas para que
todos possam alcancar seus objetivos.

Palavras-chave: Qualidade no ensino. Gestao democratica. Escola municipal.



ABSTRACT

Monografia de Especializagcao
Curso de Pds-Graduagao a Distancia
Especializacao Lato-Sensu em Gestao Educacional
Universidade Federal de Santa Maria

GESTAO DEMOCRATICA E QUALIDADE DE ENSINO: ESTUDO
SOBRE UMA ESCOLA URBANA
(DEMOCRATIC MANAGEMENT AND QUALITY OF EDUCATION: A
STUDY ON URBAN SCHOOL)
AUTOR: CLEBER GILIAR BIBERG

ORIENTADOR: HUGO FONTANA
Data e Local da Defesa: Trés Passos/RS, 30 de novembro de 2013.

ABSTRACT: The present study aims to investigate the democratic school management and its
contributions to the quality of education in a school hall located in the urban area in the municipality of
Esperanca do Sul/RS, for the year of 2013. The research sought to relate the actions of school
management with quality in education of the institution, since it is a debatable issue in our society
today. The methodology used was the case study and had a qualitative approach, using as an
instrument of data collection interview applied by the focus group technique. The data analysis was
performed from the textual analysis supported the theoretical basis built to support research. The main
results of the research can be seen that the school searched for an opening to democracy in
management, in which all sectors are free to propose and discuss solutions in groups there is also the
possibility of a higher quality of education provided, for all feel part of the educational process. It was
also noted that the school researched democratic management is an effective process that includes
and promotes more collaborative and participatory for all regardless of the function performed. With
this, the research demonstrates that the issue deserves to be studied seriously, because it is a means
to promote quality education, or with the participation of management, faculty, staff and family always
looking to add and find ways for everyone to achieve their goals.

Key words: Quality of education. Democratic management. School municipality.
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INTRODUGAO

O trabalho tem como objetivo abordar a gestdo democratica e suas
contribuicbes para a qualidade do ensino, pois no momento em que a escola abre
espacgo para todos os membros da comunidade escolar participar, sem duvida
contribuird para encontrar novas maneiras de resolver seus problemas de forma
democratica. Sendo que de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
(LDB, 1996) que regulamenta os avancos da Constituicdo de 1988, reafirma o
principio da gestdo democratica da educacdo, propiciando a participacdo da
comunidade na gestao escolar.

Sabemos que a escola é essencial em nossa sociedade, pois € uma
instituicdo que propicia a mediagdo do processo de construcdo do conhecimento,
como também é um espaco para tornar possivel a sistematizacdo do saber
socializado. Ela € um espaco de conhecimento em que a sociedade julga o que é
necessario ensinar para as novas geragoes, contemplando a aprendizagem escolar
e a formacéao para a cidadania, valores e atitudes dos educandos.

Dessa forma se desejamos consolidar uma educacgao de qualidade para todos
devemos primar por uma gestédo escolar que busca uma educagao que atenda o que
diz na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB, Lei n° 3.994/96) no artigo

segundo:

[...] a educagéo dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagao para o trabalho (LDB, art. 2°, 1996).

Além disso, ao conceber o aluno como um ser ativo e pensante, devemos
valorizar as praticas democraticas no ensino, e a gestdo é uma das portas para que
toda a sociedade possa participar na escola para conquistar um ensino que vise 0
pleno desenvolvimento do ser humano, qualificando-o para a cidadania e
preparando-o para a vida e o trabalho. E preciso que as acdes pedagdgicas,
politicas, financeiras e administrativas sejam assumidas com responsabilidade e
exercidas com plenitude.

Referente a importancia da gestdo democratica e com o objetivo de construir

coletivamente, e de forma democratica a escola, Paro (2010) destaca que as:

[...] vantagens de uma Administracdo Escolar participativa, em que as
decisbes sdo tomadas pelo grupo, nao se referem apenas a democratizagao
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interna da escola, mas também ao fortalecimento da unidade escolar
externamente (PARO. 2010, p. 248).

Por fim, cabe destacar que vivemos em um mundo, no qual o constante
desenvolvimento tecnolégico e humano é superior se compararmos com tempos
passados. Entdo €& hora de pensarmos juntos e de forma planejada, para
resolvermos os problemas de forma democratica, pois um grupo unido sem duvida
tera uma maior capacidade de prover alternativas e buscar solugbes coletivas que
resolvam os problemas para beneficiar a todos.

E preciso que exergamos na sociedade o nosso espaco de cidadania, lutando
pela garantia dos nossos direitos e deveres como cidadaos, participando nos meios
sociais € na escola de forma consciente, pois desta forma teremos uma maior
capacidade de transformar a realidade social em que estamos inseridos. Sendo que
a participagcdo nos permite confrontar idéias, argumentar novas perspectivas,
analisar o que melhor nos convém para obtermos uma educacao de qualidade para

toda a sociedade.



REFERENCIAL TEORICO

Para embasar teoricamente o trabalho, a pesquisa se baseia nos estudos de
autores que abordam o tema da gestdo educacional, como: ALONSO (1976),
FREIRE (2011), GADOTTI (1997), GANDIN (2001), LIBANEO (2001), LUCK (1998),
PARO (2010), VEIGA (2001), tedricos que defendem a gestdo democratica na
escola como uma forma de abrir espago para dialogo e para contribuir na qualidade
do ensino.

Ao iniciar o estudo sobre a gestdo democratica cito um trecho de Paulo Freire
(2011), um dos mais influentes educadores do Brasil, "Ninguém educa ninguém,
ninguém se educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo
mundo”, salientando sobre a importancia das relagbes e interacbes entre os
envolvidos para construir em conjunto o conhecimento, porque sempre precisamos
do outro.

Como sabemos, estamos vivendo em mundo globalizado, em constante
transformacao, onde as relagdes pessoais sdo de extrema importancia para a
construgdo de um mundo melhor e mais justo, e a escola € um ambiente favoravel
para o desenvolvimento de praticas democraticas para que juntos possamos ser
mais fortes, buscando alternativas para contribuir para o desenvolvimento de nossos

alunos em diferentes aspectos. Como ressalta Lick (1998),

O entendimento do conceito de gestdo ja pressupbe, em si, a idéia de
participacdo, isto é, do trabalho associado de pessoas analisando
situagdes, decidindo sobre seu encaminhamento e agindo sobre elas em
conjunto. Isso porque o éxito de uma organizagdo depende da agao
construtiva conjunta de seus componentes, pelo trabalho associado,
mediante reciprocidade que cria um “todo” orientado por uma vontade
coletiva (LUCK, 1998, p. 15).

Nesse mesmo sentido, Gadotti (1997) defende que “o principio da gestao
democratica e da autonomia da escola implica uma completa mudang¢a do sistema
de ensino” e segundo ele, atualmente o “sistema de ensino assenta-se ainda no
principio da centralizagdo” ndo seguindo o principio constitucional da

="

“democratizacdo da gestdo”, mas luta deve ser cada vez maior pela participacao e a

democratizacdo para a cidadania, e ela acontece somente quando ocorre a

participacao de todos, e de forma que se:

[...] traduza em resultados concretos. [...] O Conselho de Escola, com a
participacdo de pais, professores, alunos, membros da comunidade, é o
orgédo mais importante de uma escola autbnoma. Ele deve deliberar sobre a

9



organizagéo do trabalho na escola, sobre todo o funcionamento e, inclusive,
sobre a escolha da diregcdo. (GADOTTI, 1997, p. 51).

Além do mais, para Luck (1998), “a participacdo, em seu sentido pleno,
caracteriza-se por uma forga de atuagédo consistente”, pois através da gestéo
democratica os membros de uma unidade social reconhecem e assumem seu poder
de exercer influéncia na determinacdo da dindmica dessa unidade social, de sua
cultura e de seus resultados, poder esse resultante de sua competéncia e vontade
de compreender, decidir e agir em torno de questdes que |he sdo atribuidas.

Devemos considerar que na gestdo democratica todos os envolvidos tem
responsabilidades e poder de decisdo, mas € preciso que haja dialogo, respeito e
planejamento das acdes a serem tomadas, e nesse momento o diretor tem

fundamental importancia, como considera Alonso (1986),

Coordenar e dirigir a agao conjunta dos professores, alerta-los para o
processo de mudanga, prepara-los para um sistema de ajustamento
constante e criar condigbes favoraveis a esse processo constituem, sem
duvida alguma, aspectos essenciais do trabalho do diretor, ao nivel da
unidade escolar, e dos demais administradores responsaveis pela
coordenacdo do sistema em niveis hierarquicamente mais elevados
(ALONSO, 1976, p. 8).

Para Libaneo (2001, p. 123), o planejamento “consiste numa atividade de
previsdo da acdo a ser realizada, implicando na definicdo de necessidades a
atender, objetivos a atingir”’, devendo ocorrer antes da agado ser posta em pratica,
como uma maneira de “prever e programar as agdes e os resultados desejados,
constituindo-se numa atividade necessaria a tomada de dedecisdes”, com intuito de
buscar solugdes favoraveis.

Ainda sobre o planejamento, Gandin (2001) salienta que,

E impossivel enumerar todos tipos e niveis de planejamento necessarios a
atividade humana. Sobretudo porque, sendo a pessoa humana condenada,
por sua racionalidade, a realizar algum tipo de planejamento, esta sempre
ensaiando processos de transformar suas idéias em realidade. Embora nao
o faca de maneira consciente e eficaz, a pessoa humana possui uma

estrutura basica que a leva a divisar ofuturo, a analisar a realidade a propor
acOes e atitudes para transforma-la (GANDIN, 2001, p. 83).

Um planejamento para ser democratico precisa contar com a participacao de
todos no processo educacional da instituigdo, bem como, na elaboragdo do Projeto
Politico Pedagogico da escola. Conforme ressalta Libaneo (2001, p.125), o projeto
pedagogico “deve ser compreendido como instrumento e processo de organizagao

da escola”, pois é através dele que é possivel o envolvimento de todos os
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integrantes da escola e o processo de tomada de decisées no funcionamento da
organizagao escolar.

A gestdo democratica estda amparada tanto na Constituigdo Federal de 1988
que fala da democracia participativa, criando instrumentos para que o exercicio
popular, quanto na LDB de 1996 (Lei n°. 9.394/96). A LDB primando pela autonomia
dos membros da sociedade, estabeleceu normas de gestdo democratica do ensino
publico na educacgdo basica, como presente no artigo 14 da lei, na qual constam os
principios de “l - participacdo dos profissionais da educacdo na elaboragao do
projeto pedagogico da escola”; e “Il - participacdo das comunidades escolar e local
em conselhos escolares ou equivalentes”.

O processo de decisdes democraticas das instituicbes de ensino representa
um importante instrumento para que a gestdo democratica ocorra de fato, pois a
escola e a sociedade estdo ligadas. E dessa forma contribuem para a formagao de
alunos criticos, competentes e com valores, podendo assim ajudar na melhoria da
sociedade, e a qualidade do ensino. Mas é preciso que haja iniciativas e atitudes

que viabilizem as praticas democraticas, como ja apontou PARO (1998):

[...] Tendo em conta que a participacdo democratica ndo se da
espontaneamente, sendo antes um processo histérico em construgao
coletiva, coloca-se a necessidade de se preverem mecanismos
institucionais que n&o apenas viabilizem, mas também incentivem praticas
participativas dentro da escola publica. (PARO, 1998, p. 46).

E como reforga Gadotti (1997), devemos pensar em escolas:

[...] onde as criangas estdo sentindo o prazer de ir, prazer em estudar,
“prazer em construir a cultura elaborada” como diz Geroges Snyders. Essa
escola nao sera abandonada pelas criangas. Porque ninguém larga,
ninguém abandona o que € seu e o que gosta (GADOTTI, 1997, p. 69).

Segundo Veiga (2001, p.62) “o projeto politico-pedagodgico da escola, ao se
identificar com a comunidade local, busca alternativas que imprimam dimenséao
politica e social a agdo pedagodgica”, evolvendo todos na equipe escolar e a
comunidade, pois todos os segmentos da comunidade podem compreender melhor
o funcionamento da escola.

E preciso conhecer também com maior profundidade os educandos que nela
estudam, intensificando seu envolvimento com a instituicdo de ensino,
acompanhando também a educacao ali oferecida para que todos juntos possamos
contribuir para a formagédo de uma sociedade mais democratica, solidaria e com um

ensino de qualidade.
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1. AESCOLA NA SOCIEDADE

A escola é uma instituicdo fundamental porque é determinada pelo espaco
que ocupa e pela fungcdo que desenvolve na sociedade, principalmente quando nos
referimos a ela como mediadora do processo de construgdo do conhecimento e
como um espago para sistematizar o saber socializado. Dessa forma, sabemos que
a escola é o lugar onde o conhecimento é difundido, conhecimento este que a
sociedade julga necessario para ensinar as novas geragdes, contemplando a
aprendizagem escolar e a formagao para a cidadania como os valores e atitudes,
entre outros para uma boa formagao do ser humano.

Dessa forma a escola € um local essencial para a comunidade e Freire
reforca que a “[...] participacao nao pode ser reduzida a uma pura colaboragao que
setores populacionais devessem e pudessem dar a administracao publica”, e sim se

deve democratizar a escola, pois:

[...] sem abrir a escola a presencga realmente participante dos pais e da sua
prépria vizinhanca nos destinos dela. Participar € bem mais do que, em
certos fins de semana, “oferecer” aos pais a oportunidade de, reparando
deterioragdes, estragos das escolas, fazer as obrigagées do préprio Estado.
A participagao para nés, sem negar este tipo de colaboragéo, vai mais além.
Implica, por parte das classes populares, um “estar presente na Histéria e
nao simplesmente nela estar representadas”. Implica a participagao politica
das classes populares através de suas representagdes ao nivel das opgoes,
das decisdes e nédo so6 do fazer o ja programado. Por isso € que uma
compreensao autoritaria da participagdao a reduz, obviamente, a uma
presenca concedida das classes populares a certos momentos da
administragéo (FREIRE, 2001, p. 75).

Se pensarmos em uma escola “aberta” para a participacao da sociedade nas
tomadas de decisbes, se tornara possivel o debate sobre os problemas e os
deveres, pois a escola se tornara um local de interacdo entre os individuos.

Além disso, se a escola for concebida como um local para a formagao de
sujeitos histéricos, ela precisa ser um espaco de sociabilidade que possibilita a
construcdo e a socializagdo dos conhecimentos produzidos. Trata-se de
conhecimento vivo e que se caracteriza como um processo em construgdo, e como

destaca a Professora A da escola pesquisada:

O papel da escola na sociedade € procurar promover o desenvolvimento
integral da pessoa, oferecendo conhecimentos que Ihe sirvam a analise e
reflexao critica acerca da realidade em que se insere (Professora A, Escola
Municipal).
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A educacdo como pratica social desenvolve-se nas relagdes
estabelecidas entre os grupos, seja na escola ou em outras esferas da vida
social. De acordo com Jose Carlos Libaneo (2007), as escolas sé&o
organizagées onde acontecem as interagdes sociais e culturais para a
promoc¢ao da formagao humana, pois:

[...] a instituicdo escolar caracteriza-se por ser um sistema de
relacbes humanas e sociais com fortes caracteristicas interativas,
que a diferenciam das empresas convencionais. Assim a
organizagao escolar define-se como unidade social que relune
pessoas que interagem entre si, intencionalmente, operando por
meio de estruturas e de processos organizativos proprios, a fim de
alcancar objetivos educacionais. (LIBANEO, 2007, p. 316)

Cabe ressaltar ainda que se o gestor escolar, os professores, os pais dos
alunos e a comunidade em geral compreenderem que a escola € um espaco para
todos construirem-se como sujeitos ativos, sem duvida melhorara a sociedade e as
relagcbes sociais estabelecidas. Sendo que a construgdo do Projeto Politico
Pedagdgico é essencial, baseando-se sempre em praticas democraticas para as
tomadas de decisbes sejam seguras e coletivas para construirmos a escola que

queremos.

1.1 A escola Pesquisada

A escola pesquisada fica localizada na zona urbana do municipio de
Esperanca do Sul. Ela acolhe muito bem os pesquisadores como ocorreu no meu
caso durante as diversas entrevistas, observagdes, reunides de professores,
reunides com os pais, entre outras. Além disso, a direcdo colocou a disposi¢cao todos
os documentos que a escola disponibiliza, bem como, 0 acesso ao conhecimento da
proposta financeira, pedagogica e administrativa.

A educagao antigamente na localidade pesquisada acontecia de maneira
muito diferente, pois os pais precisavam pagar para os professores particulares
ensinarem seus filhos na prépria casa dos educadores. Somente aos poucos 0s
alunos foram aumentando e a casa foi ficando pequena para continuar dando aulas
particulares, entdo os pais decidiram construir uma escola.

De acordo com o Projeto Politico Pedagodgico e ao conversar com a diregao

escolar, a instituicdo tem como missao:
13



Assegurar um ensino de qualidade, promovendo o acesso, a permanéncia e
0 sucesso dos alunos na escola, formando cidadaos criticos, responsaveis,
comprometidos, sujeitos da sua histéria, capazes de agir na transformacao
da sociedade exigindo seus direitos e cumprindo com seus deveres.
Sonhamos em formar talentos, exemplos a serem seguidos (PPP, Escola
Municipal).

Segundo o PPP, deseja-se educar para a agao, mostrando os diferentes
caminhos, e trabalhar a espiritualidade e a formagédo do carater, pois objetiva-se
reconhecer os papéis da familia e da escola, estabelecendo uma parceria sélida
entre ambas, sem que a escola perca o foco no trabalho cognitivo, tdo necessarios
nos dias atuais em que a competitividade exige cada vez mais preparo dos nossos
jovens estudantes, e na retomada de valores pelos sujeitos da comunidade escolar
para que possamos viver em um mundo mais justo e fraterno.

Nesse sentido vale a pena destacar que na escola € essencial o dialogo, pois
ele é:

[...] uma espécie de postura necessaria, na medida em que os seres
humanos se transformam cada vez mais em seres criticamente
comunicativos. O didlogo € o momento que os humanos se encontram para
refletir sobre a realidade tal como a fazem e re-fazem. Outra coisa: na
medida em que somos seres comunicativos, que nos comunicamos uns
com os outros enquanto nos tornamos mais capazes de transformar nossa
realidade, somos capazes de saber que sabemos que é algo mais do s6
saber. (FREIRE, 1987, p.123)

Para promover o dialogo a diregao escolar destacou que procura envolver a
familia seja nas reunides e demais atividades desenvolvidas na escola, mesmo que
nem todos possam estar presentes. Além de “desenvolver anualmente quatro
reunides do Circulo de Pais e Mestres, momento em que também faz a entrega de
resultados das avaliagdes trimestrais aos pais, sobre o0 sucesso e o fracasso
referente a aprendizagem de seus filhos (Direg¢ao, Escola Municipal)”.

A escola esta instalada em prédio proprio e a cada ano recebe melhorias nas
instalacdes, que sempre foram uma das grandes limitagcbes da mesma. A escola
conta com seis salas de aula, uma sala de video, um laboratério de informatica, uma
biblioteca, uma sala de professores, uma secretaria e uma cozinha.

Além disso, de acordo com a diregcdo, a escola ampliou significativamente o
acervo bibliografico por ocasido do recebimento da verba do PDE escola (Plano de
Desenvolvimento da Educagdo) e a sala de informatica conta com dez
computadores em bom estado e conservacdo que foram recebidos pelo Governo
Federal pelo programa PROINFO.
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Ainda de acordo com a gestora a cada ano a escola aplica a verba do PDDE
(Programa Dinheiro Direto na Escola) mediante o levantamento feito com
professores, funcionarios, alunos, pais e direcao sobre as necessidades da mesma.
Ja os recursos do PNAE (Programa Nacional de Alimentagéo Escolar) séo aplicados
mensalmente em parceria com o Circulo de Pais e Mestre da escola, sendo que
para a producado da merenda escolar, os alimentos sdo adquiridos no comércio local,

agricultura familiar e produzidos na horta da escola.

1.2 A Situagao Social e Escolar do Contexto Local

A escola esta localizada no pequeno municipio de Esperanga do Sul/RS, com
aproximadamente trés mil habitantes. A colonizagdo do municipio foi muito
semelhante ao que ocorreu em muitas regides proximas, pois € formada pelas etnias
alem3, italiana, lusa, polonesa, cabocla e indigena, fato este que contribuiu com um
desenvolvimento cultural tipico e diversificado em relacdo a exploracdo da
agricultura e o comércio, possibilitando avangos na economia da regiao,
principalmente na década de 70 e 80.

A base de sua economia estd fundamentada na produgdo agropecuaria, a
partir de uma estrutura fundiaria com predominio de pequenas propriedades de
geréncia familiar voltado essencialmente a culturas de subsisténcia. Sendo que os
processos de produgdo modificaram-se substancialmente a partir do processo de
modernizagao ocorrido nas ultimas décadas.

A escola atende em média cento e noventa alunos na faixa etaria de seis aos
dezesseis anos, matriculados do 1°. ao 9°. anos do Ensino Fundamental de nove
anos e na 12 a 82 Séries do Ensino Fundamental de oito anos, em gradativo
processo de extingdo, nos turnos da manha e tarde.

Os alunos sao oriundos de quase todas as localidades do municipio, onde a
maior parte deles reside no meio rural, deslocando-se até a escola com o transporte
escolar.

A diversidade cultural das familias é bastante grande, e algumas, bastante

numerosas € o nivel de escolaridade dos pais sdo de nivel fundamental. O sustento
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das familias vem basicamente da agricultura familiar e de programas assistenciais

como a Bolsa Familia, caracterizando alunos com poder aquisitivo médio e baixo.
Por fim, cabe destacar que a escola procura, ano apos ano, diversificar suas

metodologias a fim de motivar os alunos a estudarem, o que segundo a dire¢ao ja

surtiu efeitos positivos, porém esta € uma pratica que deve ser constante.

2. ARELAGAO ENTRE A FAMILIA E A ESCOLA

Com base no PPP da escola pesquisada e nas diversas pesquisas e
observacoes realizadas com a gestao da escola e com os demais profissionais que
trabalham nela, procura-se intensificar a busca de parcerias com a familia na tarefa
de conseguir resultados positivos com os alunos, praticas estas que ja se
conseguiram éxito na instituicio.

Além disso, de acordo com a direcao a escola e a familia precisam falar a
mesma linguagem para que os jovens e as criangas tenham um direcionamento
preciso a seguir. Porém, cabe lembrar que na escola existe uma pequena parcela de
alunos que ndo tém muito interesse pelos estudos, mas estdo sendo desenvolvidas
reunides pedagdgicas e praticas de dialogo junto as familias, contando também com
auxilio psicolégico para verificar os problemas existentes e se descobrir as causas e,
por fim, sana-las, pois nés professores,

[...] devemos inferir, portanto, que a educacdo de qualidade é aquela
mediante a qual a escola promove, para todos, o dominio dos
conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades cognitivas e afetivas

indispensaveis ao atendimento de necessidades individuais e sociais dos
alunos (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2005, p. 117).

Sabemos ainda que hoje na sociedade, a familia ndo € a unica responsavel
pelas criangas, mas sim o envolvimento de diversos setores sociais a fim de oferecer
boas condi¢cbes sociais para elas de forma que se possa obter uma educagao de
qualidade, como destacado no art. 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei
n°® 8.069, de 13 de julho de 1990:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder
Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos
referentes a vida, a saude, a alimentagéo, a educagéo, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizagédo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria (Brasil, 1990).
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A familia constitui-se uma grande aliada na educagao de seus filhos, mas
podera contar com o envolvimento da escola e do poder publico para assegurar
seus direitos garantidos em lei, pois a familia € o espago indispensavel para a
garantia da sobrevivéncia de desenvolvimento e da protecdo integral dos filhos e
demais membros, independentemente do arranjo familiar ou da forma como é
estruturada. Além disso, a familia desempenha um papel decisivo na educagao
formal e informal, ou seja, ela € em seu espago em que sado absorvidos os valores
éticos e humanitarios, e onde se aprofundam os lacos de solidariedade.

Na escola pesquisada ja no inicio do ano letivo é solicitado aos pais
sugestdes e auxilio para o bom andamento das atividades, sendo que os
combinados feitos com os alunos séo repassados aos pais em reunides e através da
agenda do aluno, que devera retornar com as orientacdes assinadas pelos mesmos.
As reunides, por vezes, contam com a presencga de palestrantes que abordam temas
do interesse da escola e das familias.

Os pais também sdo chamados sempre que necessario para comparecerem
na escola e dialogar com a direcdo e professores sobre a caminhada escolar de
seus filhos, sendo que a grande maioria atende os chamados prontamente, mas tem
alguns casos em que a escola precisa ir até a casa ou pedir ajuda do Conselho
Tutelar para sanar as dificuldades encontradas.

Por fim, a diregdo da escola esclarece que “o didlogo com as familias é de
suma importancia para o trabalho da escola que percebe avangos significativos nos
alunos e nas familias que estao realmente sensibilizados a passarem a acompanhar
mais intensamente as atividades de seus filhos na escola”. Além disso, durante as
entrevistas realizadas e ao ler o PPP percebemos que os pais estao satisfeitos com
os resultados apresentados e que ultimamente tem-se aumentado significativamente
0 numero de pais que vem dialogar espontaneamente sobre a educagdo de seus

filhos na escola.

3. ORGANIZAGAO E CONCEPGAO DE GESTAO ESCOLAR

No Brasil a expressdo “organizacdo e gestdo da escola” muitas vezes

baseava-se no termo "Administragdo escolar”, mas esta abordagem vem sendo
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discutida. Na visao tecnicista as disciplinas de formacao para gestores eram tidas
como algo pronto e acabado. Durante a ditadura militar e na década de 20 a gestao
estava centrada na administragado classica preocupada com o trabalho, sendo
submetida as criticas marxistas em 1980, sobre a estrutura sociopolitica. Segundo
os ideais do marxismo a divisdo do trabalho resulta em uma classe que pensa outra
pde em pratica gerando a desigualdade social contribuindo e a fragmentagcéo do
trabalho, ou seja, ideais da sociedade capitalista.

Segundo Libéneo (2007) em seu artigo “Concepgdes e praticas de
organizacao e gestao da escola: Consideragdes introdutérias para um exame critico
da Discussao atual no Brasil” € abordado que as escolas existem para promoverem
o desenvolvimento das potencialidades fisicas, cognitivas e afetivas dos educandos
por meio da aprendizagem de saberes e para formar cidadaos participativos na
sociedade, e nesse sentido uma boa gestéo contribui para a qualidade no ensino.

Cabe lembrar que somente apds a ditadura militar, a legislacdo passou a ser
questionada e os envolvidos formaram associagdes e comités para discutir a
formacao dos professores e a divisdo técnica do trabalho da escola. Com o processo
de redemocratizagédo foi promulgada a constituicdo de 1988, deixou-se de lado a
perspectiva legalista, formal e descontextualizada buscou-se alternativas que
visassem a consolidagao do principio da gestdo democratica introduzindo o art. 206.
Em 1996 foi publicada a LDB, e em seu artigo 14 reforca a gestdo democratica,
redefinindo os cursos de formagao dos professores e as formas de gestao.

Se a sociedade aposta tanto na escola como o0 uma forma para a organizagao
social, nos cabe entdo defini-la e conhecé-la mais a fundo, enquanto instituicao
social e responsavel pela formacado da cidadania em cumprimento do art. 205 da
Constituicdo Federal do Brasil (1988): “Art. 205. A educacgao, direito de todos e
dever do estado e da familia, sera promovida e incentivada com colaboragdao da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho.” (BRASIL, 1988).

As reformas educacionais tiveram inicio nos anos 1980 na Inglaterra e EUA e
expandiram-se para diversos paises, inclusive o Brasil, com a formulagédo e
divulgacdo do Plano Decenal de Educagédo para Todos (1993-94), prevaleceu a
I6gica financeira e de mercado, acima das implicagdes sociais e humanas, valores

estes capitalistas e neoliberais. Referentes as formas de organizacdo e gestao
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surgem duas posigdes antagdnicas, a concepgao técnico-cientifica (“neoliberal”) com
objetivo de preparar os recursos humanos para o sistema produtivo (empresas), e a
abordagem sdciocritica com intengédo de dar acesso a todos aos bens culturais,
primando pelo pensamento critico e formagéo para a cidadania.

No sistema oficial de ensino, a gestdo democratica baseada na autonomia é
muitas vezes parte das estratégias neoliberais de deslocamento de
responsabilidades do Estado em relacdo aos servigcos de ensino para os agentes
diretos (familia e professores). Libaneo explica que a escola democratica, ndo pode
somente centrar a ideia que tendo autonomia se preserva a liberdade das pessoas
para tomarem decisdes (visao liberal), nem na ideia de que democratizar a escola é
democratizar as relagcbes entre as pessoas, mas sim ser um lugar de interacdes
sociais, possibilitando a todos os alunos chances iguais de escolarizagao formal,
aprendizagem real e desenvolvimento cognitivo, para combater as desigualdades
sociais para haver a democratiza¢ao das relacgoes.

Sendo que, a busca da democracia na escola ndo deve ser orientada pela
escolha entre o lado politico ou técnico da gestdo, mas pela definicdo de
modalidades de agdo pedagogica na escola voltada para interesses da maioria da
populagdo e conquista da dignidade e realizagdo humanas, entendendo que é
fundamental uma formagao sélida para os gestores, além de ser importante valorizar
o respeito, a diversidade social e cultural, a utilizacido racional dos recursos,

primando pela democracia e pela qualidade do ensino para todos.

3.1 Principios de uma Gestao Escolar Participativa

A Escola Municipal urbana pesquisada € considerada pela comunidade, no
seu PPP, um local central para a formacao dos educandos que nela frequentam,
pois a comunidade busca a preparagao, informacéao e lazer, e os pais depositam a
confianga na preparacao dos seus filhos para o exercicio da cidadania.

Além do mais de acordo com o PPP da instituicio, é necessario repensar os
papéis da escola, da familia, dos professores, dos alunos e dos pais, citando um

trecho da obra de Paulo Freire na qual diz: “mudar é dificil, mas é possivel (FREIRE,
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1996, p.88)”, deixando claro que a escola esta sempre disposta a escutar e acolher
as sugestdes da comunidade em que ela esta inserida.

Além disso, de acordo com o PPP, deseja-se sempre procurar “Refletir
constantemente sobre a pratica, pois ‘€ pensando criticamente a pratica de hoje que
se pode melhorar a proxima pratica (FREIRE, 1996, p.44)”. De acordo com a
direcdo escolar e com base nas pesquisas realizadas é essencial que a instituicao
escolar escute as diversas “vozes” no contexto escolar para que se torne possivel o
didlogo e a troca de experiéncia para que se possa integrar e acolher as
diversidades, nao deixando germinar dessa forma a excluséo e as desigualdades na
escola.

De acordo com a diregdo escolar:

E necessario participar ativamente da organizagéo da escola, valorizando o
comprometimento dos membros da equipe escolar com a clientela que
frequenta a escola, pois € fundamental que o grupo trabalhe em sintonia,
para que entdo consigamos construir a tdo sonhada Gestdo Democratica,

onde as decisdes, os projetos, os sonhos da escola sdo pensados
coletivamente (Gestao escolar, Escola Municipal).

Em se tratando de gestdo democratica, sabemos que ela é assegurada por
lei, pois a Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9394/96) foi criada para complementar a
Constituicdo Federal, e define as principais orientagdes que a gestdo deve ser de
forma democratica e assegure dessa forma a qualidade na educagao, praticas estas

determinadas no documento:

Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢des para o acesso € permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

[l - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagodgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicbes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - valorizagdo do profissional da educacéo escolar;

VIIl - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislagéo dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrao de qualidade.

De acordo com a gestora da escola pesquisada, se uma instituicdo de ensino
for gerida de forma democratica todos devem ter seu espago para o didlogo, pois
assim sendo, os alunos e a comunidade escolar passarao a perceber que a escola e
a familia falam a mesma lingua e querem o bem para todos, bem como
desenvolvimento pessoal e a construcdo da cidadania e verdo que a escola é uma

ferramenta indispensavel para as suas conquistas e passarao a valoriza-la também.
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Dessa forma os educandos passarao a sentir mais prazer em estudar e em
conhecer ainda mais, alargando seus horizontes, em se tornando melhores, tarefa
esta necessaria para melhorarmos os indices de qualidade, pois s6 se obtém bons
resultados quando os alunos entendem a importancia de estudar para sua

constru¢cdo como cidadaos.

3.1.1 Democracia

Segundo o dicionario Aurélio democracia significa “1. Governo do povo;
soberania popular. 2. Doutrina ou regime politico baseado nos principios da
soberania popular e da distribuicdo equitativa do poder” (FERREIRA — 82 Edicao -
2010).

A democracia, porém, ndo € apenas um sistema politico ou uma forma de
organizagao do estado, mas sim pressupdéem também uma possibilidade de
participacdo do conjunto dos membros da sociedade em todos os processos
decisérios que dizem respeito & sua vida cotidiana seja, na escola, em casa e no
bairro em que os alunos residem.

Referente ao mesmo assunto, a LDB de 1996 (Lei n° 9.394/96), fiel a
autonomia dos entes federados, remeteu aos sistemas de ensino a definicido das
‘normas de gestdo democratica do ensino publico na educagdo basica’,
estabelecendo como diretriz nacional a “participacdo das comunidades escolar e

local em conselhos escolares ou equivalentes” (art. 14):

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica
do ensino publico na educagdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| - participagdo dos profissionais da educagdo na elaboragdo do projeto
pedagogico da escola;

Il - participagado das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes.

Além disso, no Art. 27. A LDB esclarece que os conteudos curriculares da
educacao basica observarao, ainda, as seguintes diretrizes: “| - a difusdo de valores
fundamentais ao interesse social, aos direitos e deveres dos cidadaos, de respeito
ao bem comum e a ordem democratica”. Garantindo ainda em forma de lei que todas
as intuicdes devem seguir o principio de gestdo democratica como exposto no Artigo
56. “As instituicdes publicas de educacao superior obedecerdo ao principio da

21



gestdo democratica, assegurada a existéncia de 6rgaos colegiados deliberativos, de

que participarao os segmentos da comunidade institucional, local e regional”.

3.1.2 Liberdade

O vocabulo Liberdade segundo o dicionario Aurélio significa: “1. Faculdade de
cada um se decidir ou agir segundo a propria determinag¢do. 2. Estado ou condigdo
de homem livre. 3. Confianga, intimidade (as vezes abusiva)” (FERREIRA — 82
Edigéo - 2010).

Com base nos estudos das disciplinas do curso de Gestao educacional a
gestdo democratica deve ser uma pratica que prima pela liberdade dos demais
integrantes da comunidade escolar, escutando-os e verificado a melhor forma de
gerir e beneficiar a maioria, ndo sendo de forma alguma exercidas praticas
autoritarias, mas sim ver o outro como um ser pensante e capaz sendo livres para
dar suas ideias e discuti-las em grupo. Praticas estas de liberdade que se iniciou na
polis ateniense, em que a praga era um lugar para a cidadania, pois ali se poderia
exercer a liberdade de expressédo, a igualdade de presencga e a possibilidade de se
tornar governante, sempre sob o signo do didlogo e da aprendizagem.

Segundo a LDB em seu paragrafo 2° expde que “Os sistemas de ensino terdo
liberdade de organizagéo nos termos desta Lei”, e dessa forma poderao eleger seus

diretores de forma democratica e livre, pois no artigo 2° a lei diz que:
A educacado, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagao para o trabalho.

Ou seja, podemos verificar que a pratica da liberdade é assegurada por lei, e
€ um beneficio essencial para o exercicio da cidadania e para a luta pelos direitos
como cidadaos conscientes e ativos para exercer seu papel social em benéfico de

todos na sociedade.
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3.1.3 Qualidade

Qualidade é definida no dicionario Aurélio como: “1. Propriedade, atributo ou
condigdo das coisas ou das pessoas, que as distingue das outras e lhes determina a
natureza. 2. Superioridade, exceléncia de alguém ou de algo.
3. Dote, virtude. 4. Condigao social, civil, juridica, etc.; casta, laia” (FERREIRA — 82
Edigéo - 2010).

Além disso, como destacado na LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional), visa a asseguracao por meio da lei em seu artigo 3° de que: “O ensino
sera ministrado com base nos seguintes principios: [...] IX - garantia de padrédo de

qualidade”, qualidade esta que é descrita no artigo no artigo 4°, 74° e § 2°:

O dever do Estado com educagédo escolar publica sera efetivado mediante a
garantia de:

IX - padrées minimos de qualidade de ensino, definidos como a variedade e
quantidade minimas, por aluno, de insumos indispensaveis ao
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

Art. 74. A Unido, em colaboragcdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, estabelecera padrao minimo de oportunidades educacionais
para o ensino fundamental, baseado no calculo do custo minimo por aluno,
capaz de assegurar ensino de qualidade.

§ 2° A capacidade de atendimento de cada governo sera definida pela razao
entre os recursos de uso constitucionalmente obrigatério na manutengéo e
desenvolvimento do ensino e o custo anual do aluno, relativo ao padrao
minimo de qualidade.

Dessa forma a qualidade pode ter diferentes definicdes, sejam elas
relacionadas a cultura de um determinado grupo social ou a poucos membros de
uma comunidade que tem como meta construir, produzir ou aprimorar as formar para
se obter o conhecimento e viver melhor. Em relagao ao ensino na escola a qualidade
tem relagdo com as melhores condigbes seja de infra-estruturara, profissionais ou o
em relacdo a financiamentos para garantir que os educandos tenham o melhor
aprendizado para atuarem conscientemente na sociedade e desta forma transforma-

la em um lugar melhor para viver.
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3.2 Relagao entre democracia e qualidade na educagéao

A democracia, como exposto acima, é garantida pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB 9394/96), e é uma pratica fundamental se
quisermos uma educag¢ao para todos e que assegure a qualidade do ensino
oferecido na institui¢ao.

Sabemos que a democracia baseia-se nos principios de soberania popular e
distribuicdo de poder, ou seja, a garantia de participagdo de todos os membros da
comunidade escolar nas tomadas de decisdes de forma que por meio do debate em
grupos possa-se decidir o que € melhor para a comunidade. Decisbes estas que
pressupdem a possibilidade de participagcdo do conjunto dos membros da sociedade
em todos os processos decisérios que dizem respeito a sua vida cotidiana seja, na
escola, em casa e no bairro em que os alunos residem.

Dessa forma, em grupo, e ndo de forma individual, é possivel pensar de modo
a promover a “autonomia democratica” dos individuos, reconhecendo o direito de
escolher o melhor caminho para a escola, respeitando as escolhas coletivas de
forma digna e valorizando as aptiddes, desejos e valores, € a consolidagéo do direito
de ser diferente e a diversidade cultural de todos.

Mas para que os individuos possam exercer sua plena cidadania é preciso
capacita-los, e para isto € necessario um sistema de ensino garanta isso, ou seja, a
formacdo para a tomada de consciéncia e a capacidade para assumir
responsabilidades sociais, para que se torne possivel, uma:

[...] educacado de qualidade é aquela que promove para todos os dominios
de conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades cognitivas,
operativas e sociais necessarios ao atendimento de necessidades
individuais e sociais dos alunos, a insergdo no mundo do trabalho, a

constituicdo da cidadania, tendo em vista a construgéo de uma sociedade
mais justa e igualitaria. (LIBANEO, 2001, p. 54).

Portanto um dos instrumentos para articular e debater diferentes temas de
forma democratica para se conquistar a tdo sonhada qualidade na educacéo é o
Projeto Politico Pedagdégico (PPP), pois ele ao ser construido em grupo, pois
proporciona um caminho que deve ser reconstruido e vivenciado constantemente
por todos os envolvidos com o processo educativo escolar. Dessa forma, ele nao

pode simplesmente ficar arquivado na escola, mas sim ser um documento essencial
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para garantir o exercicio da cidadania e da garantia de participagdo de todos nas

decisdes tomadas na escola.

4. 0 PROJETO POLITICO PEDAGOGICO NA ESCOLA E SUA IMPORTANCIA

O Projeto Politico Pedagdgico ao ser construido coletivamente ndo apenas
por gestores e professores, mas também ao incluir funcionarios, alunos e familias
promoverao discussdes de forma democratica, autbnoma, adaptando-se a realidade
da comunidade em que a escola esta inserida, contribuindo dessa forma para
pensar de forma planejada e organizada objetivando melhorar a qualidade da
educacao e o respeito as diferencas.

Conforme Gadotti (1994), fazer um projeto significa langar-se para frente,
antever o futuro. O projeto € um planejamento a longo prazo, uma atividade racional,
consciente e sistematizada que as escolas realizam para tragarem a sua identidade
como organizagao educativa. Nessa diregéo, Veiga (1996; 1998) nos faz perceber
que o PPP deve ser visto como um processo permanente de reflexao e de discussao
dos problemas da escola, tendo por base a construgao de um processo democratico
de decisdes que visa superar as relacdoes competitivas, corporativas e autoritarias,
rompendo com a rotina burocratica no interior da escola.

A gestao escolar deve construir o Projeto Pedagdgico de forma coletiva, nao
apenas por gestores e professores, mas incluir funcionarios, alunos e familias
promoverdao discussdes de forma democraticas, autbnomas, adaptando-se a
realidade da comunidade em que a escola esta inserida. Contribuindo assim para
pensar de forma planejada e organizada, objetivando-se melhorar a qualidade da
educacao e o respeito as diferencas.

Nao se deve gerir uma escola de forma fragmentada, mas sim valorizar o
planejamento, as relagdes pessoais, € ndo acreditar que a educacdo baseia-se
somente nas questdes técnico-burocraticas ou da infra-estrutura de forma

separadas, mas percebendo que a:

[...] educacgao é uma pratica social que busca realizar nos sujeitos humanos
as caracteristicas de humanizagao plena. Todavia, toda educagéo se da em
meio a relagdes sociais. (LIBANEO, 2002, p. 64)
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Portanto a gestdo democratica e o planejamento das atividades em uma
instituicdo escolar devem contar com a participacao de todos, pois desta forma
contribuira para a qualidade da educagéo, porque se os envolvidos dialogardo sobre
as necessidades de forma conjunta irdo fortalecer o didlogo e a formagdo de

educandos criticos, responsaveis e atuantes na sociedade.

4.1 A Elaboracao do Projeto Politico Pedagégico na escola pesquisada e a

formacgao de professores visando a qualidade na educagao

Com base nas observagbes e nos dados coletados com a gestao,
professores, alunos e funcionarios da escola urbana localizada no Municipio de
Esperanga do Sul, podemos constatar que a gestora da escola e a coordenagéo
pedagdgica primam pela participacdo de todos nas tomadas de decisbes da
instituicdo, dando oportunidade, e oportunizando momentos para que se promova o
debate sobre os problemas e os avangos na instituicao de ensino.

No PPP da escola foi descrito todos os passos para se buscar uma educagao
de qualidade, ou seja, propiciando a participagao de todos na elaboragao do Projeto
Politico Pedagodgico e promovendo reunides como: O Circulo de Pais e Mestres, o
Clube de Maes, buscando recursos (junto ao PDE Escola, PROINFO, PDDE, PNAE,
SMECD) e gerenciando de modo a aplica-los de acordo com as necessidades da
escola decididos de forma coletiva, e ainda promovendo reunides pedagdgicas,
conselhos de classe, e propiciando a formacao continuada para os professores.

Ao ler o PPP da instituicdo, nota-se que € destacada a importancia da

reflexdo constante sobre a pratica, e ainda reforgando que é importante:

[...] participar ativamente da organizacdo da escola, que segundo Ferreira
(2003, p. 53), ‘é indispensavel para promover o desenvolvimento e a
aprendizagem dos alunos, e implica um compromisso dos membros da
equipe escolar com a clientela que frequenta a escola’. O grupo de trabalho
precisa estar em sintonia, para que consigamos construir a tdo sonhada
Gestao Democratica, onde as decisdes, os projetos, os sonhos da escola
séo pensados coletivamente (PPP, Escola Municipal).

Dessa forma para se alcancar as metas estabelecidas no PPP a escola prima
pela formacado dos professores, sendo que dos quinze professores que atuam na

escola, cinco sdo formados em licenciaturas e atuam nestas areas e dez tem pds-
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graduacgdo. Muitos deles atuam ha varios anos no magistério, mas alguns deles
concluiram o curso de graduagao ha pouco tempo, o que caracteriza a necessidade
destes profissionais em se adequarem a nova LDB 9394/96 que exige esta
formagdo, a importancia dada ao aprimoramento profissional, bem como, a busca
por melhores salarios.

Os profissionais da escola participam de encontros de formagao continuada
oferecidas pela SMECD mensalmente desde o ano de 2010, o que se constatou ser
de grande valia para o trabalho pedagdgico da escola. Sdo momentos de leitura,
reflexao, discussao e troca de experiéncias de inumeras situagdes do cotidiano e da
pratica educativa o que faz com que estes profissionais permanecam atualizados e
capazes de desempenhar seu papel eficazmente. Referente ao tema Libaneo (2004)

destaca que:

[...] a formagéo continuada pode possibilitar a reflexividade e a mudanga
nas praticas docentes, ajudando os professores a tomarem consciéncia das
suas dificuldades, compreendendo-as e elaborando formas de enfrenta-las.
De fato, ndo basta saber sobre as dificuldades da profisséo, é preciso refletir
sobre elas e buscar solugbes, de preferéncia, mediante agdes coletivas
(LIBANEO, 2004, p. 227).

Sobre a formacao continuada a LDB 9394/96, além de incentivar os docentes
a investir em sua formagao continuada, assegura aos mesmos a melhoria das
condicbes de trabalho, bem como nas condicdes de vida desse profissional,

assegurando que:

[...] Art. 63, § lll - programas de educagao continuada para os profissionais
de educacéo dos diversos niveis.

Art. 67 - Os sistemas de ensino promoverao a valorizagdo dos profissionais
da educacao, assegurando-lhes, inclusive nos termos dos estatutos e dos
planos de carreira do magistério publico.

§ Il - aperfeigoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periodico remunerado para esse fim;

§ V - periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagéo, incluido na

carga de trabalho (LDB 9394/96).

Além disso, os profissionais da educagdo da escola urbana pesquisada
possuem uma boa remuneragédo se comparada com os salarios regionais, e tem um
maior tempo para o planejamento das atividades pedagdgicas, pois todos devem se

comprometer pela qualidade no ensino ministrado aos educandos.
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5. ANALISE DAS INFORMAGOES E CONSTRUGAO DOS RESULTADOS

Nos itens 5.1 e 5.2 serao descritas os indicadores de qualidade de modo a
garantir a qualidade na educacao oferecida na escola, além de confrontar com as
entrevistas realizadas na escola durante o periodo de trabalho com a direcao,
professores, pais e alunos que frequentam a escola municipal urbana localizada no

municipio de Esperanga do Sul R/S.

5.1 Principais indicadores de qualidade na escola para garantir a qualidade na

educagao

De acordo com o PPP da escola urbana pesquisada, é aplicada a cada dois
anos a Prova Brasil na instituicdo, avaliacdo esta que compde o IDEB (indice de
Desenvolvimento da Educagao Basica) e como pode ser constatado a escola esta
conseguindo avangar nos indices, pois em 2007 o indice era de 4,0 para 4,6 em
2009 na 42 série/5° ano evoluindo em 2011 para 5.3 atingindo desta forma a meta
estabelecida.

Além disso, o PPP escolar foi elaborado em conjunto com a comunidade
escolar, e os indices positivos séo reflexos do trabalho mais intenso do grupo de
profissionais da escola, que recebe apoio constante da equipe da Secretaria
Municipal de Educag¢do no que tange os recursos materiais disponibilizados a alunos
e professores. O acompanhamento do processo ensino-aprendizagem € realizado
por profissionais qualificadas, oferecendo formagdes continuadas mensais para toda
a equipe de profissionais. Foram estabelecidas também parcerias com as familias
que sao responsaveis pela melhora nos resultados conseguidos pela escola, porém,
de acordo com a equipe diretiva € modesta e deseja-se melhorar ainda mais a
melhoria na qualidade oferecida pela instituigao.

Cabe lembrar ainda, como aspecto positivo, que a escola nao registra dados
de evasao escolar, pois sempre que um aluno ausenta-se da escola por dias e sem
justificativa cabivel esta aciona os responsaveis legais e os 6rgaos competentes

como o Conselho Tutelar, que localiza o aluno e encaminha-o a escola novamente.
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Ainda percebe-se que a escola prima por uma gestdo democratica, pois de
acordo com a diregao escolar o nimero de pais nas reunides vem crescendo e um
didlogo com as familias deve ser constante e é de suma importancia para o trabalho
da escola. Para Libaneo (2004) a participagao dos pais na escola se da através da
insercdo necessaria dos mesmos nos conselhos escolares ou associagdes de pais,
pois:

A presenca da comunidade na escola, especialmente dos pais, tem varias
implicagbes. Prioritariamente, os pais e outros representantes participam do
conselho de escola, da associagdo de pais e mestre (ou organizagdes
correlatas) para preparar o projeto pedagodgico-curricular e acompanhar e
avaliar a qualidade dos servigos prestados. (LIBANEO, 2004, pag. 144)

Segundo o PPP da escola pesquisada, o seu objetivo geral é de “Integrar os
sujeitos do processo educativo buscando a valorizagao da sociedade, formando e
desenvolvendo cidad&os conscientes e criticos nos principios da ética, capazes de
interagir no meio em que vivem”. De acordo com os objetivos especificos a
instituicdo busca “construir uma escola voltada as aspiracdes dos profissionais em
educacgdo, alunos, pais, maes, poder publico e comunidade, tendo como pilares:
Resgate dos valores humanos; Gestdo democratica; Uso da tecnologia; Avaliacao
emancipatéria etc.”

Ainda de acordo com os principios do PPP da escola, e com base nas
entrevistas realizadas, nota-se que a comunidade escolar tem valor e “voz” na
escola, o que é fundamental se quisermos construir uma escola realmente
democratica e que lute pelos direitos garantidos por lei. Pois somente dessa forma é
possivel consolidar a qualidade da educacédo oferecida pelas instituicdes, mas é
preciso que todos exercam seu papel para tornar as ideias expostas no documento

escolar uma pratica diaria.

5.2. Analises das entrevistas realizadas

As entrevistas aplicadas na escola urbana municipal localizada no municipio
de Esperanca do Sul R/S foram realizadas entre 0 més de junho até o més de
outubro de 2013, e tiveram por objetivo utilizar de uma abordagem de forma
qualitativa, através de pesquisa do tipo estudo de caso, tendo como instrumentos de

coleta de dados na escola e observagao de forma direta. Além disso, foram
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desenvolvidos diversos questionarios de forma oral e escrito para registrar os
comentarios dos pais, diregcdo, professores, alunos e a comunidade sobre a
importancia da gestdo democratica, verificando o que eles pensam sobre o assunto.

Os pesquisados foram um Diretor, dois professores, dois funcionarios, dois
pais e dois alunos que relataram de forma oral e escrita aos questionamentos do
“APENDICE 1 - Entrevista para os gestores da escola”’, “APENDICE 2 - Entrevista
para os pais e funcionarios” e “APENDICE 3 - Entrevista para os alunos do Ensino
Fundamental” em anexo.

Ao analizar as diversas entrevistas relalizadas, percebe-se que os pais
direcao, professores, alunos e funcionarios sentem-se parte da comunidade escolar
e expressam que a qualidade na educacado deve ser uma fator a ser considerado,
pois € muito impotante para que a escola propicie uma educagao para todos os
alunos de forma a forma-los para atuarem conscientemente na sociedade.

De acordo com a Professora A, a qualidade do ensino “envolve:organizacgéao,
dindmica, projeto pedagdgico participativo, infraestrutura adequada, tecnologias
acessiveis, docentes bem preparados e relagao afetiva entre professores e alunos”.

Em relagdo a gestdo democratica na escola, a Professora B enfatiza na
entrevista que: “Se a gestao trabalha em conjunto com os alunos, professores, pais
e funcionérios a partir de um planejamento voltado aos interesses de todos, todos
tem seus direitos e deveres e cada qual com suas responsabilidades”.

Ao descrever sobre os fatores que dificultam a construcdo de uma escola
democratia a Mae C. de aluno, argumenta que: “Dificultam essa construcao, a falta
de didlogo e a tomada de decisbes individuais, como também o egoismo de
professores e funcionarios”. Em relacédo a qualidade do ensino a Mae C, destaca:

Entendo por qualidade de ensino quando o principal foco de uma escola
seja a garantia de aprendizagem do aluno, visando atividades e
metodologias diferenciadas e significativas, onde todos participam incluindo

0s varios segmentos com o meso objetivo: a aprendizagem de todas as
criancas (Mae C, Escola municipal)

Referindo-se a qualidade do ensino o Aluno E, da 82. série diz: “ — Eu sei que
um bom ensino vem de bons professores e bons alunos com boas escolas. E nisso
tudo vem o ensino de maxima qualidade, pois € bom aprender e estudar para ter

uma vida melhor”.
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Dessa forma, se pensarmos em uma escola que acolha a todos é necessario

que a gestao acolha a todos, como expde a Professora A:

A gestdo democratica se efetiva com a ampla participagdo dos diferentes
segmentos da escola nas decisdes/agbes administrativo/pedagogicas ali
desenvolvidas, possibilitando a qualidade do ensino, que se efetivara
quando o PPP constrido e vivenciado por todos os envolvidos e for o eixo
articulador da agédo educativa desenvolvida pela escola (Professora A,
Escola municipal).

Ainda de acordo com a Funcionaria F, da escola: “E fundamental que a
comunidade escolar se envolva nas atividades desenvolvidas pela escola para
acompanharem o que esta acontecendo na escola”, pois como diz a Professora B, a
escola deve: “Formar cidaddos autbnomos em suas opinides, capazes de provocar
mudangas usando o senso critico na socidade, mas para isso ela deve ser
democratica”.

Nesse sentido, um curriculo € muito importante na escola, e como expde a

Professora D:

O curriculo deve ser construido com a intensédo de superar a linearidade da
organizagdo escolar, ultrapassando a visdo uniforme do conhecimento;
deixando de reduzir os conteudos a partir de conceitos superficiais. O
trabalho pedagdgico precisa ser organizado a partir de reagdes de trabalho
no interior da escola, que envolvam agbes de solidariedade e reciprocidade
(Professora D, Escola municipal).

Por fim, cabe lembrar que de acordo com as entrevistas realizadas percebe-
se que os pais e os professores estao cientes dos seus papéis na escola, bem como
do que se trata por qualidade na gestdo. Com base nisso e no PPP da escola
percebe-se que ha uma grande abertura para a participagéo de todos nos processos
de tomadas de decisbes da escola.

Além disso, a escola dispde de uma boa infra-estrutura, professores na
maioria com poés-graduagao concluida e dispbe também de formagdes continuadas,
além de realizar semanalmente reunides pedagdgicas e conselhos de classe para
debater o ensino oferecido pela instituicdo de ensino.

Nesse sentido € importante lembrar que uma escola que dispde de espacgos
para a inclusdo de todos no processo educativo propiciara uma educacido de
qualidade, pois os membros da comunidade escolar poderao intervir e reclamar de
algo que nao concordam de forma que todos possam expressar as suas ideias,
como €é o caso da elaboracao do Projeto Politico Pedagodgico da escola pesquisada

que prima pela participagao de todos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Sabemos que a gestdo escolar democratica € uma forma de gerir uma
instituicdo de forma que possibilite a transparéncia, a participacdo, a democracia € a
qualidade nos processos de tomada de decisbes, mas em muitas instituicées isso
nao esta ocorrendo. Com base nisso, este trabalho de pesquisa estuda a gestédo
escolar democratica como uma forma para contribuir para a qualidade do ensino, a
partir da andlise da forma de elaboracido do PPP escolar e da participacdo da
comunidade escolar de modo geral na escola, buscando verificar de que forma os
envolvidos contribuem para a qualidade do ensino.

Para tanto, o trabalho amparou-se numa abordagem qualitativa, através de
pesquisa do tipo estudo de caso, tendo como instrumentos de coleta de dados por
meio de entrevistas realizadas com gestores, professores, pais, alunos, funcionarios
e membros da comunidade local, além de observacio direta.

De acordo com as observacbes realizadas na escola e com as pesquisas
desenvolvidas, percebe-se que a gestado prima pela democracia para a constru¢ao
de uma educacao que visa o respeito, a ética e a educacido de qualidade. Dessa
forma é adequado afirmar que o presente trabalho proporcionou contribui¢cdes
significativas para a formagdo pessoal e profissional, pois sabemos que as
pesquisas, leituras e debates realizados foram bem-vindos no meio escolar onde se
desenvolveram as observacgdes. E como destaca a Professora A:

O papel da escola na sociedade é procurar promover o desenvolvimento
integral da pessoa, oferecendo conhecimentos que lhe sirvam a analise e

reflexdo critica acerca da realidade em que se insere (Professora A, Escola
Municipal).

Além do mais, as experiéncias e participagdes nas reunides pedagdgicas e o
contato com as familias foram gratificantes, pois a escola acolhe muito bem os
pesquisadores, propiciando nesse sentido momentos muito importantes para a
reflexdo sobre a pratica dos docentes em sala de aula e a leitura do PPP. Foi
possivel relacionar e identificar as praticas democraticas que visam a qualidade do
ensino oferecido pela instituigdo, como as descritas no PPP da escola pesquisada e
que esta em sintonia com a pratica, pois ocorrem reunides pedagdgicas, conselhos
de classe, discussdes com as familias, encontros para confraternizagdes, formacgdes

continuadas, além de ocorrer no inicio do ano uma reunido em que:
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A escola apresenta sua proposta de trabalho para o ano letivo na primeira
reunido, solicitando aos pais sugestdes e auxilio para o bom andamento das
atividades. Os combinados feitos com os alunos sdo repassados aos pais
nas reunides e através da agenda do aluno, que devera retornar com as
orientagdes assinadas pelos mesmos (PPP, Escola Municipal).

Além disso, de acordo com a gestora da escola ao responder a questao sobre

“O papel da direcéo na instituicdo escolar?”, destaca que o gestor deve:

Ser um articulador, estar atento as aprendizagens, ouvir o coletivo, pensar e
articular as acgdes coletivamente, incluir a participacdo de toda a
comunidade escolar nos espagos da gestao. Fazer a “escola” conhecer e
“aplicar” as agbes do PPP. Realizar planejamentos participativos, apoiar
pedagogicamente, conversar com todos os pais realizar conselhos de
classe participativos (Gestora, Escola Municipal).

Portanto foi possivel verificar também que quando a escola e a familia
conseguem manter uma relagdo de parceria, bem como entre os professores amplia-
se as possibilidades de dialogo e debates sobre as dificuldades e avancgos propiciara
uma maior qualidade no ensino oferecido, pois havera um maior comprometimento e

significagao das praticas desenvolvidas. De acordo com a docente da escola:

A direcdo escolar exerce uma fungdo muito importante na condugédo da
pratica emocional; deve saber delegar poderes e estimular a autonomia,
valorizando a atuagado e a producgéo de cada aluno e de cada professor. A
direcdo precisa ser uma figura presente, ponto de referéncia da
personalidade e missédo da escola (Professora B, Escola municipal)

Por fim, cabe destacar que o trabalho desenvolvido na escola, bem como, as
discussoes, debates e estudos realizados no decorrer desta pesquisa foram
fundamentais, pois promoveram um grande aprendizado propiciando experiéncias
para a ampliagdo da visao sobre gestdo e sobre a comunidade escolar em geral.
Houve ainda a participagéo e constante didlogo com todos os envolvidos sobre o
tema pesquisado, sendo que a prépria comunidade escolar esta disposta a
prosseguir nos seus esforgos de qualificar o trabalho coletivo. Além disso, o contato
direto com a gestao escolar, foi possivel verificar na pratica como funciona e como
se consolida uma educagdo de maior qualidade por meio de uma gestdo

democratica para todos.
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APENDICE 1 - Entrevista para os gestores da escola

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCAGAO
CURSO DE POS-GRADUAGAO A DISTANCIA
ESPECIALIZAGAO LATO SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

Questoes para entrevista:

Direcao e professores:

1.

2.

O que o Sr (a) entende por qualidade de ensino?

Qual o papel da escola na sociedade?

Como deve ser o curriculo e o planejamento de uma escola de qualidade para
todos?

Qual o papel da direcao na instituicao escolar?

Qual a sua visao sobre a gestdo democratica? Qual a sua relagdo com a
qualidade de ensino?

Qual a importancia da participacdo dos pais, professores, alunos e
funcionarios na elaboragéao do PPP?

Para o Sr (a), qual a importancia do indice de Desenvolvimento da Educacéo
Basica (ldeb)? O que a escola esta desenvolvendo para alcangar a meta
estabelecida pelo MEC?

Quais sdo as fungbes de cada membro da equipe de gestdo? Suas
atribuicoes?

A equipe de gestdo tem um planejamento anual, semestral, mensal, semanal
ou outro? Como é desenvolvido?

10.Quais sé&o as dificuldades encontradas pela equipe gestora no dia-a-dia?

11. Cite alguns resultados obtidos desde a sua gestao na escola?
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APENDICE 2 - Entrevista para os pais e funcionarios

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCACAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZACAO LATO SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL
Questoes para entrevista:
Pais e funcionarios:

1. Qual é a sua fungéo na escola?

2. Para o Sr (a), quais os fatores que dificultam a construcao de uma escola
democratica?

3. O que o Sr (a) entende por qualidade do ensino?

4. A sua participagao na escola influéncia a qualidade do ensino oferecido pela

instituicao?

Nome:
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APENDICE 3 - Entrevista para os alunos do Ensino Fundamental

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE EDUCAGAO
CURSO DE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
ESPECIALIZAGAO LATO SENSU EM GESTAO EDUCACIONAL

Questoes para entrevista:

Alunos:

5. Para vocé, qual é a fungao na escola?

6. Para vocé, quais os fatores que dificultam a construgdo de uma escola
democratica?

7. O que vocé entende por qualidade do ensino?

8. A sua participacao na escola influéncia a qualidade do ensino oferecido pela
instituicao?

Nome:
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	A escola está localizada no pequeno município de Esperança do Sul/RS, com aproximadamente três mil habitantes. A colonização do município foi muito semelhante ao que ocorreu em muitas regiões próximas, pois é formada pelas etnias alemã, italiana, lusa, polonesa, cabocla e indígena, fato este que contribuiu com um desenvolvimento cultural típico e diversificado em relação à exploração da agricultura e o comércio, possibilitando avanços na economia da região, principalmente na década de 70 e 80.

	A base de sua economia está fundamentada na produção agropecuária, a partir de uma estrutura fundiária com predomínio de pequenas propriedades de gerência familiar voltado essencialmente a culturas de subsistência. Sendo que os processos de produção modificaram-se substancialmente a partir do processo de modernização ocorrido nas últimas décadas.




