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RESUMO

Dissertacao de Mestrado
Programa de Pds-Graduagéo em Ciéncias Sociais
Universidade Federal de Santa Maria

JUDICIARIZACAO DOS CONFLITOS: O USO DA LEI MARIA DA
PENHA
AUTORA: Rosana Vargas Fraga
ORIENTADOR: Francis Moraes de Almeida
Data e local da Defesa: Santa Maria, 3 de Outubro de 2013.

Este trabalho apresenta o uso da Lei Maria da Penha pelas mulheres que
realizam registro de ocorréncia na delegacia de protecdo a mulher na cidade de
Santa Maria. Instancias juridicas como as delegacias de protecdo a mulher,
simbolizaram um espaco para a execucao da lei, sendo o registro de boletim de
ocorréncia o primeiro instrumento para esse processo. A oportunidade que as
mulheres obtiveram com a criacdo da lei para denunciar, abriu precedente para
interpretacdes e entendimentos do que verdadeiramente a lei pune e sobre
quais situacfes as tém levado a fazer o registro de ocorréncia para a punicao
da violéncia doméstica por meio da criminalizagédo, por outro lado, ndo se tém
outras formas de resolucdo de conflitos aos quais ndo sdo passiveis da lei, mas

sao apresentados pelas mulheres na delegacia.

Palavras-chave: Lei Maria da Penha, Delegacia de Protecdo a Mulher,
Violéncia Doméstica, Judiciariza¢do, Criminalizacao.



ABSTRACT

His work presents the use of the Maria da Penha Law by women who carry
case record at the station to protect women in the city of Santa Maria. Legal
bodies such as police protection to woman, symbolized a space for the
implementation of the law and the record of the police report the first instrument
for this process. The opportunity that women achieved with the creation of the
law to denounce opened precedent for interpretations and understandings of
what the law actually punishes and on the situations which have led to make the
case record for punishment of domestic violence through criminalization, on the
other hand, do not have other forms of conflict resolution which are not
insusceptible of law, but are made by women in the police station.

Keywords: Maria da Penha Law, Police Protection, Domestic Violence,
Judicialization, Criminalization.
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Introducéo

Nesta dissertacdo a proposta de estudo é apontar o uso da Lei Maria da
Penha pelas mulheres que realizam registro de ocorréncia na delegacia de
protecdo a mulher na cidade de Santa Maria. Com base nos registros de
ocorréncia e no contexto da delegacia apresentado pelos profissionais que
atuam nesta, foi possivel analisar as situacdes de violéncia que as mulheres
recorrem ao poder da policia e sua 0 uso da justica por meio da lei Maria da
Penha.

A Judicializacdo dos conflitos sociais no Brasil foi um aporte requerido
na Constituicdo de 1988, na qual as necessidades apontadas pelos segmentos
sociais contemplados ficaram a cargo juridico em suas resolu¢des. Entretanto,
as relacdes sociais e humanas apresentam complexidades, obrigando assim a
justica a dar conta dessas demandas, deste modo, a judiciarizacdo se
apresenta como base para interpretacdo nos casos recorrentes apresentadas
pelas mulheres na delegacia de protecdo a mulher, o uso frequente da lei Maria
da Penha e os procedimentos necessarios empregados para a efetivacdo desta
produzem impedimentos na resolugdo dos conflitos apresentados pelas
mulheres, que em sua maioria, originam das relagdes conjugais.

No Brasil o movimento feminista procurou servir como instrumento de
mudanca colocando para 0 cenario politico, a violéncia contra mulher,
possibilitando a formacdo de politicas publicas, estatutos documentos
nacionais e internacionais, a ponto de garantir a legitimidade desse fato social.
Colaborando para que a violéncia contra a mulher fosse entendida como uma
violacdo os direitos humanos.

A criminalizacdo da violéncia doméstica apontou a possibilidade da
resolucdo dos conflitos familiares e conjugais nos quais as mulheres estao
envolvidas. Instancias juridicas como as delegacias de protecdo a mulher,
simbolizaram um espago para a execuc¢éo da lei, sendo o registro de boletim de
ocorréncia o primeiro instrumento para esse processo.

Assim a oportunidade que as mulheres obtiveram com a criacéo da lei
para denunciar quando sofrem violéncia abriu precedente para interpretacdes e
entendimentos do que verdadeiramente a lei pune e sobre quais situacdes as

tém levado a fazer o registro de ocorréncia. E nesse contexto que, pode-se
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observar que conflitos principalmente afetivos conjugais e que se reservam ao
espaco da familia, s&o os mais recorrentes a delegacia de protecdo a mulher.

Com o advento da Lei Maria da Penha, a violéncia contra a mulher
tornou-se o foco de debates e campanhas de prevencao, entretanto, a falta de
informacdes sobre a lei e a ineficiéncia da rede de atendimento as mulheres
pode causar interpretacfes errdbneas em relacao a lei.

Desta maneira, quando a lei Maria da Penha em vigor, em 2006,
apresenta-se como meio para que os conflitos afetivos e familiares se tornem
problemas a serem encaminhados e resolvidos pelas instancias de justica, por
sua vez tratarem de situacdes de extrema violéncia, (JECRIM),apresentando-
se uma forma de judiciarizagcédo da vida privada. Tais conflitos esses, podem
envolver situacBes violéncia fisica extrema como tortura, espancamento,
homicidios, jogo de poder, de interesse das partes envolvidas, e muitas vezes
a disputa de um casal pelo patrimoénio ou pelos filhos. O papel da justica
conforme a lei é punir os agressores, visando idealmente coibir as formas de
violéncia caracterizadas pela lei e garantir a protecdo das mulheres em
situacéo de violéncia.

Neste sentido, quando se fala em conflitos que envolvem as mulheres,
refere-se a conflitos que envolvem a familia e as suas relagbes afetivas e
destaca-se o0 papel que a justica e a lei Maria da Penha representam para
essas mulheres, a necessidade apresentada pelas mulheres, muitas vezes
determinadas pelo seu contexto social, sendo a lei seu Unico amparo de
protecdo, assim desperta o interesse de investigacado dos casos registrados na
delegacia.

Sendo a delegacia de protecdo a mulher, destacado como espaco no
atendimento das queixas- crime, a diversidade de situacOes de conflitos e
violéncias que permeiam o cotidiano das mulheres ocasiona a procura dessas
na busca da justica por meio da policia. O estudo do uso da lei Maria da Penha
pelas mulheres que acionam a delegacia, veem para destacar a relacdo que
essas tem com o contexto da lei e o aparato da justica por meio da policia
como forma de resolucéo de seus conflitos, onde se destaca em sua maioria a
violéncia doméstica.

Parte-se da premissa de que as mulheres entendem a lei para além da
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finalidade desta, que é a de protecdo e a puni¢cdo da violéncia doméstica.
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Neste contexto, a lei seria compreendida como um meio para resolver seus
conflitos conjugais, familiares e sociais, utilizando-a como forma de mudar o
comportamento do companheiro, procurando uma solu¢ao por meio da policia,
nao necessariamente reconhecendo os tramites da lei designados para 0s
efeitos de acdo desta. Ao longo da realizacdo da pesquisa foi possivel
constatar que as ocorréncias levadas pelas mulheres até a delegacia ndo eram
em sua maioria violéncia fisica, e sim, outros tipos de violéncia que muitas
vezes estavam contemplados explicitamente pela lei Maria da Penha. Em
algumas ocasides foi possivel perceber que a autoria da violéncia era por outra
mulher, apontando que os homens ndo sdo os Unicos imputados pela violéncia
apresentada na delegacia, bem como, embora parte da violéncia doméstica
sofridas pela mulheres, decorrem da violéncia realizada por seus ex-
companheiros.

O levantamento de dados deu-se a partir da leitura dos boletins de
ocorréncias registrados, para a identificacdo de informagdes como :0s tipos de
delitos registrados pelas mulheres, quais eram os acusados e qual era o
historico dos casos Para a elaboracdo desta dissertacdo também foram
empregadas entrevistas semi-estruturadas com os profissionais que atuam no
atendimento das mulheres que buscam a referida delegacia para resolucao de
seus conflitos. Deste modo as entrevistas procuraram investigar qual a
expectativa e o entendimento na utilizacdo da lei na resposta para resolucdo
das situacdes apresentadas.

O primeiro capitulo, intitulado “Feminismo e Categoria Género:
reivindicagdes, mudangas sociais e direitos humanos”, busca contextualizar a
histéria do movimento feminista com suas transformacdes e influéncia como
movimento politico e social na luta dos direitos das mulheres e na construcéo
de uma nova teoria social, a categoria Género, essa que por sua vez
questionou as desigualdades e a subordinacdo da mulher em relacdo ao
homem. Destaca-se a importancia da atuagdo do movimento feminista para o
debate sobre a violéncia contra a mulher, o qual permitiu que esse fendmeno
social ganhasse espaco nas pautas internacionais, colaborando para
elaboracao de leis de protecdo a exemplo da propria Lei Maria da Penha.

O segundo capitulo, “O papel da justica: Judicializacédo, Lei Maria da
Penha e a Judiciarizagao”, a justica como mediadora dos conflitos nas relacées
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sociais, o papel desta a partir do momento em que a violéncia contra a mulher,
é criminalizada, assim como, a definicdo da violéncia enquanto violéncia
domestica, a legislacdo, a criagdo dos Juizados de Causa Civis e Criminais
(JECRIM) destacando o espaco da delegacia sendo esse a porta de entrada
para as mulheres realizarem suas queixas, 0 conceito de judiciarizacao,
aplicado nesse espaco.

O terceiro capitulo, apresenta o espaco da delegacia como instancia
juridica, a operacionalidade da lei, assim como o atendimento as mulheres
vitimas de violéncia, os agentes enquanto executores da lei. O fluxo de
atendimento, a procura das mulheres a delegacia, suas perspectivas, a
investigacao dos tipos de ocorréncias que mais sao registradas, assim como a
percepcdo do espaco. Além disso, 0s instrumentos da pesquisa, boletim de
ocorréncia e entrevistas com os profissionais que atendem as mulheres na
delegacia de protecdo a mulher dados que apontam para o uso da lei Maria da
Penha, objeto desse trabalho.
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1 - FEMINISMO E GENERO: REINVIDICACOES SOCIAIS E
DIREITOS HUMANOS.

Com base no contexto histérico de organizacdo e mobilizacdo® de
mulheres que buscavam igualdade por direitos, juntamente com os estudos
feministas® (ou de mulheres) que possibilitaram o desenvolvimento de
conhecimento cientifico acerca do debate do conceito de género. Desta
maneira, essa trajetéria de lutas e estudos de mulheres possibilitaram a
caminhada para as transformacdes sociais m ao longo do século XX e
consequentemente no século XXI, o movimento feminista® se dedicou as
gquestOes de opressao e defender o acesso a diretos para mulheres, procurou
exercer seu papel como forca de mudanca social, ressaltando no cenario

politico, social e econémico a atuacdo das mulheres.

A consolidagdo do campo de estudos sobre mulheres emerge
paralelamente a eclosdo da fase contemporanea do feminismo,
especialmente na Europa pos 68 e nos Estados Unidos. E possivel
dizer que foi a partir dai que o campo de investigacao cientifico sobre
as mulheres se ampliou evidenciando a forte relacdo do movimento
social com os estudos feministas.(SCAVONE, 2008, p.175).
Assim as teorias feministas levaram a reflexdes acerca dos
acontecimentos das lutas e a posicdo das mulheres na sociedade no século

b

XX, e a repensar as relacbes sociais de tratamento dadas a homens e
mulheres, as quais apontam as questbes de género e sexo, onde se destaca
género* como construcdo social designados pelo biolégico(sexo), a seguir um
comportamento diferenciados, entre homens e mulheres, sendo esses lugares

pré- estabelecidos. No caso da mulher um papel de inferioridade em relacdo ao

! Movimento de mulheres gque dedicaram a luta de condi¢des de igualdade de direitos
em relacdo aos homens, direitos politicos como direito ao voto, e melhores condi¢cdes de
trabalho, estavam nas pautas reinvidicatérias no inicio do século XX. (HEILBORN,2010,p.47)

% Foi entre os anos de 30 e 70, que surgiram grupos académicos que problematizaram
a producédo de conhecimento a partir do viés critico gerando estudos feministas ou estudos de
mulheres. (MATOS, 2008, p 335.).

® Movimento feminista foi responsavel por grandes mudancas ocorridas na segunda
metade do século XX, foi um movimento que trouxe ao cenario social as discrimacdes sofridas
pelas mulheres e despertando por meio de estudos, o aprofundamento das relagées politicas e
sociais de homens e mulheres.

* Conceito que abriu espaco analitico para se questionar as proprias categorias de
homem e de masculino, bem como mulher e feminino, que passsaram a ser fruto de intenso
processo de desconstru¢do. (MATOS,2008,p.337).
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homem, ja que biologicamente (sexo) esta imbricada na funcéo de reproducéao
sendo este seu principal papel na sociedade, fato que limitaria a o
reconhecimento das mulheres como sujeito politico na sociedade.

Essa situacéo de subordinacdo das mulheres provocou o movimento das
mulheres em prol de reconhecimento a igualdade, abrindo margem para
discussao politica, relacionada ao “mundo” das mulheres, como maternidade,
problemas das mulheres relacionadas a saude, a entrada das mulheres ao
mercado de trabalho enquanto trabalhadoras.

A luta das mulheres levaram ao desenvolvimento de acdes de cunho
internacional, a criacao de instituicbes de atencao especial as reivindicacdes do
movimento, instrumentos que possibilitaram o desenvolvimento de politicas
internacionais e nacionais, permitindo o reconhecimento dos direitos das

mulheres, destacando esses como direitos humanos.

1.1 - Feminismo: Contexto Histérico Seus Periodos de Desenvolvimento.

Para melhorar contextualizar, o feminismo® aqui destacado refere-se ao
movimento das mulheres®, que se deu em meados do século XIX’ com a luta
por direitos politicos. Assim, 0 movimento comeca a manifestar-se a partir dos
guestionamentos criticos na representacdo de homens e mulheres no contexto
social, politico e econbmico paralelamente aos estudos feministas, que

contribuiram com questdes tedricas e conceituais.

® Movimentos feministas permite designar sob uma mesma denominacéo as diversas
formas de movimentos de mulheres, o feminismo liberal ou “burgués”, o feminismo radical, as
mulheres marxistas ou socialistas, as mulheres lésbicas, as mulheres negras e todas as
dimensdes categorias dos movimentos atuais. A expressdo “movimentos de mulheres”
representa entdo as mobilizacdes de mulheres com um objetivo (nico, como 0s movimentos
populares de mulheres na América Latina ou 0s movimentos pela paz na Irlanda ou no Oriente
médio. (HIRATA, 2009, p.144)

® A luta das mulheres e a organizacdo em grupos sdo antigas, mas essas lutas e
grupos de mulheres nem sempre se chamaram movimento feminista.

" Essas fases correspondem aos séculos XVIII E XIX, & segunda metade e ao final do
século XX e ao inicio do século XXI. Apesar de estabelecer a relagdo temporal com periodos
de lutas distintos, essas fases nédo séo fixas, elas dependem da situacdo social, econdmica,
cultural de cada sociedade. (SCAVONE, 2008, p.177).
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Conforme estudo, a historia do feminismo pode ser divido em trés
fases®, a fase universalistas, humanista ou das lutas igualitarias pela aquisicéo
dos direitos civis, politicos e sociais, a segunda fase denominada fase
diferencialista e essencialista das lutas pela afirmacdo das diferencas e da
identidade e a terceira fase chamada de pds - moderna, que destaca um
descontrucionismo que deu suporte para as teorias dos sujeitos.

Para situar como principio do marco de luta das mulheres surge para
Olympe De Gouges® (1748-1793), escritora que inconformada com a
invisibilidade das mulheres nesse discurso escreve a declaracdo dos direitos
das mulheres e da cidada na qual enfatiza que a mulher possui direitos naturais
e inalienaveis das mulheres para que estas pudessem ter seus direitos
igualados aos dos homens e que pudessem ser ouvidas e tomar decisées na
atuacado da esfera publica, entretanto, apesar do posicionamento da escritora
os direitos das mulheres ndo foram reconhecidos no século XVII. Desta
maneira, afirma-se que o feminismo enquanto movimento social comecou a ter
destaque no século XIX, onde as mulheres da Europa e Estados Unidos pela
busca dos direitos politicos e sociais, queriam votar e melhorar condi¢cdes de
trabalhos nas fabricas'®.

Esse periodo do feminismo foi destacado como primeira onda ou fase™
a luta por direitos politicos, sociais e econdmicos a igualdade entre homens e
mulheres, desejavam melhores condicbes de trabalho, direito a voto e a serem
votadas. O objetivo do movimento feminista'?, era a luta contra discriminac&o

das mulheres, passou a contestar as questdes politicas as mulheres eram

8 Os estudos feministas e de género estdo associadas tanto em grandes fases do
feminismo como aos contextos e problemas que suscitaram. (SCAVONE, 2008, p.177).

® Uma das primeiras feministas, que escreveu uma grande variedade de coisas
interessantes durante a Revolugdo Francesa. Ela € mais conhecida pela sua Declaragdo dos
Direitos da Mulher e da Cidada, de 1791, na qual argumentava que todos os direitos dos
homens, enumerados pelos revolucionarios em 1789, também pertenciam as mulheres. Mas as
suas mais memoraveis linhas sdo encontradas em um longo tratado escrito em 1788. Foi a sua
versdo do Contrato Social, que ela, sem falsa modéstia, considerou igual ou até superior ao de
Rousseau. Nesse tratado, Olympe de Gouges oferecia uma dezena de propostas de reformas
politicas e sociais, bem como longas criticas as atitudes e praticas de seu contemporéaneos.
(SCOTT, 2005, p.11)

% (HEILBORN, 2010.p.47).

1 O feminismo dividido em ondas ou fase vem como narrativa esses grandes periodos
do feminismo a partir do século XVII até século XXI. (PEDRO, 2005, p.79).

> Essa primeira fase do feminismo também foi chamada de Feminismo Liberal
surgindo com a Revolugdo Francesa reivindica a extensdo dos direitos politicos as mulheres
por meio de sua inclusdo no campo da cidadania. (Ibid, p.51).
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proibidas de votar e eleger seus governantes esse movimento também as
denominou como sufragistas, além disso, aconteceram forte ativismo para
direitos sexuais e reprodutivos.

Para colaborar com esse debate um dos marcos da primeira onda foi a
publicacdo do livio segundo sexo de Simone de Beauvoir®® (1908-1986),
publicado em 1949, onde a autora aponta as origens culturais da desigualdade
sexual e as causas da existente da nossa cultura para que as mulheres sejam
consideradas inferiores, sabendo nesse sentido, que abre a margem para
discussbes de cunho académico. O movimento feminista da primeira onda por
iniciar assim as reinvindicagdes, demorou mais a alcangar as conquistas como
direito a voto das mulheres pelo mundo.

Destacando as lutas das mulheres que proporcionaram a consolidacéo
do movimento feminista, pode-se apontar uma fase consideravel que foi o
periodo urbano-industrial moderna que devido a necessidade de méo-de-obra.
Assim possibilitou a entrada das mulheres no mercado de trabalho, a qual
avancou no decorrer do século XX e com isso tornou possivel a conquistas
necessarias que foram importante passo para a emancipacdo das mulheres,
como o surgimento da contracepcao que facilitou a mulher escolher a
quantidade de filhos que desejaria ter colaborando para seu avanco e
continuidade no mercado de trabalho possibilitando um posicionamento social-
politico, se distanciando da questdo biolégica da maternidade determinada
socialmente.

A segunda onda’* foi marcada pelas conquistas de direitos da primeira,
e teve inicio na década de 1960 a 1980, nesse momento do feminismo surge
as americanas que relatavam a opressdo masculina e a busca pela igualdade,
e as francesas Ilutavam para serem valorizadas dando visibilidade
principalmente a especificidade da experiéncia feminina geralmente

negligenciada.

3 0 segundo sexo é considerado umas das mais importantes obras para 0 movimento
feminista. Nele analisa situacdo da mulher na sociedade, refletindo sobre mitos e fatos que
condicionam essa situacdo. Examina também a condicdo feminina nas esferas sexual,
psicolégica, social e politica. A autora apresenta um panorama da posi¢do da mulher no mundo
do ponto de vista biolégico, psicanalitico e do materialismo histérico. ((HEILBORN, 2010.p.47).

* Deu prioridade as lutas pelo direito ao corpo, ao prazer, e contra o patriarcado,
entendido como poder dos homens na subordinacdo das mulheres. Naquele momento as
palavras de ordem era: “o privado é politico”. (PEDRO, 2005, p.79).
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Foi na segunda onda que surge a categoria género, que vem definir as
diferencas sociais entre homens e mulheres salientando a igualdade, destaca:
também n&o apenas o género, mas a classe e a raca, as feministas da
segunda onda aumentam o ambito de justica para incluir interesses privados
como sexualidade, servico doméstico, reproducdo e violéncia contra as
mulheres, chamam a atencdo para a injustica, onde nao apenas as
desigualdades econdmicas, mas também as desigualdades politicas de
deciséo sao latentes, mostrando um modelo de dominacao, representada pelo
patriarcado.

A categoria usada na época era “mulher”, empregada em contraposi¢ao
a palavra homem considerada universal, ou seja, dizia-se de forma genérica, a
palavra homem pretendia incluir todos os seres humanos com a categoria
género destacou a construcdo social da diferenca sexual, surge no momento
que remete aos dispositivos de poder que constituiram a diferenca sexual como
natural e evidente.

Desta forma, o carater social naturalizado da diferenca sexual implicou a
ruptura radical entre a nocéo biolégica do sexo da nocao social de género. O
movimento feminista da segunda onda toma o conceito de género no seu
discurso politico para explicar as diferencas que ndo derivam do bioldgico e sim
das discriminacdes, opressoes, desigualdades no trabalho que levavam a
mulher a uma situacao de subordinacéo.

Em virtude dessa construcédo social comecam os debates e discussodes
sociais, a fim de dar visibilidade a condicdo de submissdo que a mulher é
colocada. A ocupacdo das mulheres no mercado de trabalho com baixa

remuneracao e falta de direitos, refletia essa tal subordinacao.

Mulheres negras, indias, mesticas, pobres, trabalhadoras, muitas
delas feministas, reivindicaram uma “diferenga” — dentro da diferenca.
Ou seja, a categoria “mulher’, que constituia uma identidade
diferenciada da de “homem?”, ndo era suficiente para explica-las. Elas
ndo consideravam que as reivindicagbes as incluiam. N&o
consideravam como fez Betty Friedan na “Mistica Feminina”, que o
trabalho fora do lar, a carreira, seria uma “libertagdo”. Estas mulheres
h& muito trabalhavam dentro e fora do lar. O trabalho fora do lar era
para elas, apenas, uma fadiga a mais. Além disso, argumentavam o
trabalho “mal remunerado” que muitas mulheres brancas de camadas
médias reivindicavam como forma de satisfacao pessoal, poderia ser
0 emprego que faltava para seus filhos, maridos e pais (PEDRO,
2005, pg. 82).
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De fato, observa-se que o movimento feminista® colaborou
integramente com a discussdo de subordinagcdo de outros segmentos
pormenorizados na fase assim, levantando o recorte de género, classe social,
etnia. Bem como, a terceira onda feminista que foi reconhecida a partir da
década de 90, e vem para consolidar parte das articulagbes tracadas e nas
fases anteriores, agora com apontamentos mais fortalecidos, devido as
discussbes estarem mais presentes no ambito internacional. A terceira onda
negou as definicbes essencialistas da feminilidade que se baseavam nas
estérias das mulheres brancas ricas, entretanto as mulheres negras
comegaram a se destacar no movimento e seus espagos revelados e
apresentados as diferencas étnicas e sociais econémicas em relacdo as

mulheres brancas.

As tentativas das feministas para construir um sujeito politico
feminista universal, buscando uma base comum entre as mulheres,
receberam criticas das feministas negras e latino-americanas, das
feministas dos paises de terceiro mundo e das ex-colénias e das
feministas lésbicas. Trata-se da critica ao feminismo branco ou
dominante, colocando questao “o que é mulher’ e denunciando que a
unidade entre as mulheres também é excludente, opressora e
dominante. Coloca-se em questdo, portanto as discussdes sobre
identidade.(MARIANO,2005,p.490)

Além disso, observa-se o movimento politico se fortalece por meio das
discussbes académicas, desta forma a terceira onda teve como base o
repensar dos varios questionamentos internos, e a possibilidade de novas
ideias e articulagbes com possibilidade de intervencdes ja que nesse periodo
as questdes das mulheres chegaram ao poderes governamentais e se comecar
abrir espaco para pensar em intervengfes para enfrentamento dessas
diferencas sociais entre homens e mulheres.

Em sintese, pode-se afirmar que o feminismo recebeu destaque, a partir
de suas reinvindicacdes politicas, sociais e econdmicas, permitiu que se
originassem debates e acdes que influenciaram mudancas também serviram
de exemplo de luta para outros segmentos. Em paralelo a isto, trouxe para o

cenario politico a possibilidade da criacdo de leis, para o enfrentamento da

* Feminismo marxista é uma corrente gue defende a abolicdo do capitalismo e a
implantacdo do socialismo como forma de liberagdo das mulheres. Considera que a
desigualdade de género é determinada pelo modo de producéo capitalista e pela divisédo social
de classes. A subordinacdo da mulher é vista como uma forma de opressdo mantida pela
classe dominante e pelos interesses do capitalismo.
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desigualdade e submissao feminina, as quais possuem sua manifestacdo mais

extrema na violéncia.

1.2 - Categoria Género: uma nova abordagem - estudo de género para

sociologia, discussdes sobre a categoria género.

Género como conceito surgiu em nos ano 70, e surge com objetivo de
diferenciar sexo de género, sendo sexo uma abordagem destacada pelo
biologico e o género destacado pela construcdo social. Nesse sentido, esse
conceito de género que se constituiu inicialmente foi utilizado para representar
as diferencas entre homem e mulher, considerando num primeiro momento o

binarismo?®.

O conceito de género indica que os papéis impostos as mulheres e
aos homens consolidados ao longo da historia e refor¢cados pelo
patriarcado, pela dominacdo masculina e pela ideologia, induzem
relacdes violentas entre 0s sexos e indica que a prética desse tipo de
violéncia ndo é fruto da natureza, sendo do processo de socializacdo
das pessoas. (LISBOA, 2010, pg 63)

O conceito de género passou a ser um tema no campo intelectual, sendo
utilizado como significado para o desenvolvimento dos estudos sobre da
conjuntura de lutas das mulheres. Dessa maneira, as “emergéncias” sociais
que foram eclodindo ao longo do tempo, como a auséncia dos direitos
especificos no que se refere aos direitos reprodutivos das mulheres, direitos
trabalho, acesso aos espacos politicos, passaram ser tratadas pela sociologia
sob a perspectiva de género por meio de pesquisas empiricas tedricas

tornando visiveis as implicacdes sociais, politicas e econdmicas.

16 No mesmo compasso dos avangcos empreendidos pelo movimento feminista, numa
primeira visada e tentando substituir a categoria analitica dos “estudos de mulher’ ou os
“estudos feministas”, género pretendia tornar explicita tal subordinagdo feminina e acompanhar
0 movimento no sentido da busca da igualdade no exercicio dos direitos e das oportunidades,
mas destacando a importancia do contrapeso relacional de tais intera¢ges dindmicas: incluindo
na visada o ponto de vista do(s) masculino(s), bem como outros pontos de vista que ndo
fossem definiveis pelo binarismo estrito entre masculinidades e feminilidades ou mesmo entre
homem e mulher. (MATOS, 2008, p.336)
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Para Scott, a definicdo de género estabelece, que seja um componente
das relacBes sociais’’ que se fundamenta nas diferencas observadas entre os
sexos, além disso, que pode ser uma forma de poder de aplicado nas rela¢fes
sociais, assim como essa definicdo pode implicar em partes que interagem
para um melhor entendimento dessa definigdo™®.

O conceito de género vem para avaliar a designacao cultural e biol6gica
dos corpos, devido a percepcao dos sexos, foi atribuidos deveres e separacao
dos sexos, assim a associacao natural em que as mulheres a seriam dadas
somente a maternidade, e a ligacdo de suas atividades a sociais. E o fato da
maternidade estar ligada a mulher, a sensibilidade da mulher em cuidar, foi
confundida com a fragilidade humana dando a compreender a mulher como o
sexo fragil, sendo assim, inferior ao homem.

Nessa discussdo do feminismo e género, salienta-se no Brasil
pesquisadoras e autoras como Heleieth Saffioti que introduziu a perspectiva
feminista e marxista da teoria do patriarcado no cenario nacional.

O patriarcado ndo se resume a um sistema de dominacéo,
modelado pela ideologia machista. Mais do que isto, ele é também
um sistema de exploragdo. Enquanto a dominagdo pode, para
efeitos de analise, ser situada essencialmente nos campos politico e

ideologico, a exploracdo diz respeito diretamente ao terreno
econdmico (SAFIOTI, 1987, p.50).

O patriarcado constitui, em que os homens detém o poder, isto €,
pautado na superioridade masculina nas relagdes politicas, econdmicas e
sociais, sinbnimo de “dominacdo masculina” ou de opressdo de mulheres.

Essas expressfes, contemporanea dos nos 70, referem-se ao mesmo objeto,

' De grande valia para a discussédo da categoria género, Joan Scott que apontou a
discusséo da diferenca de sexo e género, a medida em que as mulheres e homens séo iguais
como seres humanos e diferentes quanto ao sexo, ndo se pode optar ,exclusivamente e de
uma vez EPor todas pela igualdade ou pela diferenca.

. a) simbolos que evocam miltiplas representagbes (por exemplo, Eva e Maria,
inocéncia e corrupcéo, virtude e desonra). Eles devem ser pesquisados em suas modalidades
e nos contextos especificos em que sao invocados; b) conceitos normativos que evidenciam a
interpretacdes e os significados dos simbolos (doutrinas religiosas, regras sociais, cientificas,
politicas), e que remetem a afirmacfes dominantes dependentes da rejeicdo ou repressdo de
possibilidades alternativas. O desafio das pesquisas seria revelar o debate por tras da
aparéncia de uma permanéncia eterna na representacdo binaria e hierarquica de género; c)
politica, instituicdes e organizacao social, nogfes e referéncias que devem ser incluidas nas
andlises, pois género € construido tanto no parentesco quanto na economia e na politica; e d)
identidade subjetiva. O pesquisador pode examinar os modos pelos quais as identidades de
género sdo constituidas, relacionando-as a atividades (educacionais, politicas, familiares etc.),
organizacfes e representa¢fes sociais contextualizadas.(PINSKY,2009,p.165).
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designado na época precedente pelas expressodes “subordinagdo” ou “sujei¢ao”
das mulheres, ou ainda” condi¢do feminina”.*®

A teoria de género como um pensamento social, destaca a critica
feminista sobre a teoria de dominacao, designada pelo socidlogo francés Pierre
Bordieu, onde aponta que existe uma incorporacdo da dominacdo pelo
dominados, neste caso as mulheres, sendo os homens os dominantes. Apesar
das criticas feministas quanto & teoria da “dominagéo masculina” de Bordieu®,
suas pesquisas da nocédo de campo habitus, foram um instrumento importante
de analise dos mais diversos sistemas sociais, além disso, os conceitos de
violéncia simbdlica e dominacéo.

Assim, a teoria feminista como matéria de pesquisa nas ciéncias sociais
€ efetivada pela utilizacdo cada vez mais recorrentes de seus principais
conceitos, género, relacdes sociais de sexo, patriarcado, dominacdo masculina,
e pelas implicacbes do contexto a sua volta. Desta maneira, seguindo o
raciocinio de Scavone considera-se que as ciéncias sociais, em especial a
sociologia, possuem um papel determinante para o desenvolvimento dos

estudos de género:

Falar em uma sociologia feminista é considerar que estamos tratando
de uma sociologia que faz uso das teorias feministas ou de uma
ciéncia que é capaz de dialogar com essas teorias e considerar suas
diversas matrizes teéricas. E, também, dizer que estamos tratando
com as teorias feministas que dialogam com as Ciéncias Humanas e
com a Filosofia, com as Ciéncias Exatas e Bioldgicas (SCAVONE,
2008, p.174).

Desta forma, apresenta-se a construcdo de novos olhares sobre o
proprio conceito de ser mulher e o de ser homem o qual o0 movimento feminista

vem discutindo, expandindo a discussdo da categoria género®. Além disso, a

9 (HIRATA, 2009, pg.173)

% Bordieu compreende que 0s atores sociais que estdo inseridos em determinados
espago ou campos sociais que sdo espacos estruturados em um determinado contexto. E a
passe de grandezas de certos capitais (cultural, econémico, politico, artistico, esportivo, etc.) e
0 habitus de cada ator seriam o que condicionaria seu posicionamento sua marca especifica
nessa esPaciaIidade e em ultima instancia na luta social.(

% para Judith Butler (1956 - filésofa norte-americana), a teoria feminista que defende a
identidade dada pelo género e ndo pelo sexo escondia a aproximacao entre género e esséncia,
entre género e substancia, aceitar o sexo como um dado natural e o género como um dado
construido, determinado culturalmente, seria aceitar também que o género expressaria uma
esséncia do sujeito. O que Butler parece ter indagado foi, afinal, quando acontece essa
construcdo do género? Foi em funcédo dessa questdo que ela discutiu (ou desconstruiu) varias
das teorias feministas sobre género. Argumenta que, ao contrario do que defendiam as teorias
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atencdo para outros movimentos que aparecam com a visibilidade dessas

questodes.

1.3- Influéncia da discusséo de género para a violéncia contra as mulheres:

Definicdo das violéncias.

O conceito de género, bastante discutido no campo das areas sociais e
humanas, surge para assinalar as diferenciacdes do sexo(biologico) e a
construcdo social, Desta maneira, o destaque para a violéncia contra a mulher
na qual as relagdes sociais tém por base, a submissdo feminina®, ou seja, em
situacbes de violéncias que ocorrem em espacos como: familia, trabalho,
comunidade as mulheres estdo como principais vitimas. O movimento feminista
foi decisivo na conquista dos direitos sociais para as mulheres em seus
espacos de atuacdo, o que, por sua vez, foi de grande importancia para o
destaque do problema social que constitui a violéncia contra mulher e
consequentemente a violéncia doméstica, a falta de reconhecimento dessas
violéncias foram tendo atencéo e entrando na pautas de discussao feministas e

tendo um olhar das politicas internacionais, por meio de acfes e campanhas.

A definicdo de violéncia contra a mulher no Brasil foi elaborada em
meio a uma experiéncia politica inovadora na década de 1980, em
que, ao lado de préticas de sensibilizacdo e de conscientizacao,
militantes feministas atendiam mulheres que sofriam violéncias nos
chamados SOS - Mulher. O conjunto de idéias que deu suporte e
substancia a essa expressdo foi elaborado a partir de uma
compreensao particular acerca da opressado sofrida pelas mulheres
no ambito do Patriarcalismo — no¢éo sintonizada com as discusstes
feministas em cenario internacional (DEBERT e GREGORI, 2008,
p.168).

feministas, o género seria um fendmeno inconstante e contextual, que ndo denotaria um ser
substantivo, “mas um ponto relativo de convergéncia entre conjuntos especificos de relacdes,
cultural e historicamente convergentes. (AGUIAR, 2003, p.180).

2 cada mulher, como parte do coletivo feminino, compartilha com todas as demais
esse estatuto de menor valor, portanto de menor poder social: poder de expressar-se e/ou
reagir. Enfrentar essa condi¢cdo, em busca de igualdade de valor com os homens, implica ndo
aceitar a forma cultural vigente de compreender as especificidades do masculino e do feminino.
Implica um movimento em que homens e mulheres possam ser sujeitos da sociedade de
mesmo valor, ainda que individuos diferentes entre si. A auséncia dessa critica reforca a
violéncia vivida por certas mulheres como problemas apenas delas préprias , ou pio: problema
nenhum.(SCHAIBER, 2005,p.35).
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A impunidade dos agressores e a banalizacao da violéncia contra mulher
moveu articulacdes e reinvindica¢des para mudancga no codigo civil como forma
de combate ao crescente dessa violéncia. Nesse contexto, quando falamos em
violéncia, entramos numa analise do significado (categoria) da violéncia, como
fendbmeno social, onde pode apresentar ou ter diferentes interpretacées devido

ao fato que se esta relacionado.

Violéncia é uma palavra singular. Seu uso recorrente a tornou de tal
modo familiar que parece desnecessario defini-la. Ela foi
transformada numa espécie de significante vazio, um artefato sempre
disponivel para acolher novos significados e situacdes. O seu campo
semantico tem uma regra de formacdo: a constante expansado. A
aparente unidade deste termo resulta de uma generalizagé@o implicita
dos diversos fenémenos que ela designa sempre de modo
homogeneizador e negativo (RIFIOTIS,1999, p. 28).

Assim, a violéncia como fen6meno social designa qualquer ato negativo
contra alguém ou algum segmento excluido da sociedade e que no caso das
mulheres, vem acompanhado de representacdes diferentes dependo da
situacdo e 0 espaco em que a mulher se encontra como varios tipos de
violéncia que as mulheres estdo sujeitas, a partir da 6tica de género.

Assim é importante definir a violéncia de género, como uma conduta de
poder em relacdo a mulher, pelo fato da condicdo de inferioridade construida

socialmente.

A violéncia de género € o resultado da dominacéo-exploragdo de
mulheres ao longo da histéria, perpetrado por sujeitos — homens e
mulheres — que potencializam a efichcia da ordem vigente na
producdo massificada de pessoas — homens e mulheres — para
operarem no nivel imediato, contudo incapacitadas para
estabelecerem 0s nexos entre os fatos e suas origens macroscopicas
e microscépicas. O solo fértil para a violéncia de género sédo as
desigualdades sociais.

A complexidade das relagOes sociais e familiares tendem a apresentar
diversas formas contra a mulher, assim, entende-se que a violéncia familiar ou
doméstica, compreende todos aqueles que coabitam o espa¢co doméstico e que
pelas novas configuracdes familiares, € um espaco permeado pela relacdo de
conflitos, entre pais e filhos, netos, por qualquer grau de parentesco ou
sanguineos, ascendentes ou descendentes.

Assim definida na Lei Maria da Penha, a violéncia doméstica ou familiar

contra a mulher, qualquer acdo ou omissdo baseadas no género que lhe cause
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morte, lesdo, sofrimento fisico sexual ou psicologica e dano moral e
patrimonial®.

Nesta relagdo de conflitos, a violéncia esta marcada nem sempre por
agressao fisica, como outra configuracdo, e que algumas vezes pode se tornar
normal e corriqueiro no entendimento da prépria familia, ou por outro lado, se
tornar caso a ser resolvido pelas instancias de justica. Outro ponto que chama
a atencédo e serve de base para percepc¢des alarmantes que a violéncia contra

mulher, é facilmente percebida pelos servicos de saude.

Os profissionais de a salde tampouco investigam essa condi¢édo. Seu
treinamento consiste em procurar por doencas, patologias bem
definidas como tal, para as quais podem prescrever algum
tratamento. Ocorre que, além de tratar as doencas, admite-se cada
vez mais que os servicos também devem cuidar da pessoa, para
serem integrais no cuidado a ela pertence inclui necessariamente
lidar com violéncia doméstica, contexto instaurador de sofrimento e
doencas (SCHAIBER, 2005, p.150).

Partindo desse principio de observacdo e até notificacdo da violéncia
contra mulher por parte dos servicos de salude e também dos servicos de
justica e policia, pode-se comecar a atentar para caracteriza-la e conceituar os
tipos de violéncia contra a mulher, levando em consideracdo o espaco e o

contexto que essa violéncia acontece.

1.4 - Contexto dos Direitos Humanos: Violéncia Contra a Mulher.

Os direitos das mulheres ganharam destaque no ambito internacional
guando, passaram a ser reconhecidos como direitos humanos, possibilitando o
reconhecimento e ampliacdo desses no enfrentamento das formas de

violéncias contra a mulher.

Passa a existir a possibilidade de responsabilizacdo internacional do
Estado por atos praticados até mesmo contra seus proprios cidadaos,
se tais atos constituirem uma violagdo das normas de direitos
humanos. Torna-se, entdo, extremamente relevante, a estrutura
interna do Estado e as medidas adotadas internamente para o
cumprimento dos compromissos assumidos internacionalmente.
(COUTO, 2004, p.141).

% LEI MARIA DA PENHA, 11.340 de 7 de Agosto de 2006.
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De fato, os direitos humanos das mulheres garantidos como direitos
universais reforgam como principal enfrentamento a ser tratado a violéncia, a
violagdo da liberdade das mulheres e a garantia direitos reprodutivos e
politicos. No cenario internacional, em 1975 a ONU, instituiu o ano
internacional da Mulher, ap6s a conferéncia do México definindo o ano 1975 a
1985, a década da mulher onde foram definidas metas para eliminar a
discriminagdo. Além disso, em 1976 ocorreu a convengdo contra todas as
formas de discriminacdo contra mulher, CEDAW, onde foram firmados entre
paises participantes, a busca de politicas, para o combate as discriminacdes
contra a mulher. Este documento foi aprovado por meio da Resolucdo n.°
34/108 da ONU e entrou em vigor somente em 03 de setembro de 1981, apos
depositados os instrumentos de ratificacéo.?*

No Brasil com a promulgacdo da constituicdo federal de 1988, abriu-se
espaco para tais discussdes e criagdo de mecanismos que ampliassem o
tratamento para questdo da violéncia contra a mulher. Momento esse
importante que ocorreu em 1994 com a Convencdo Interamericana para
prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, também chamada como
“Convencéo de Belém do Para”.?®

Foi um importante instrumento de emancipacdo da mulher, onde foi
aprovada mediante o decreto legislativo n°.107, de 1.°de Setembro de 1995
ratificada pelo Brasil e em 27 de novembro de 1995, promovendo um avanco
para o entendimento e visibilizacdo das questbes sobre a violéncia contra a
mulher suas definicdes que em seu artigo 1.° a definicdo de violéncia contras
mulheres: “para efeitos desta Convencao entender-se —a por violéncia contra a
mulher qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico a mulher tanto na esfera publica como
na esfera privada”.

Acresce que, a partir da ratificacdo dessa Convencdo pelo Brasil, o pais
passou a ter um dispositivo legal internacional que traduz de forma clara a
violéncia que persegue as mulheres com justificativa dada pelas desigualdades
culturais e sociais entre homens e mulheres. Bem como, destacar o capitulo IlI,

desta Convencao que traz os deveres assumidos pelos Estados participantes,

4 (AGENDE, 2005, p.18)
% (Ibid, p.7)
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devendo ser levada em conta a situacdo da mulher vulneravel a violéncia por
sua raca, origem étnica ou condicdo de migrante, de refugiada ou de
deslocada. *°Além disso, considerada sujeita & violéncia a gestante deficiente,
menor, idosa ou em situacdo socioeconémica desfavoravel, afetada por
situacdes de conflito armado ou de privacdo da liberdade. Esse tratamento
dado a violéncia contra mulher, atendido pelas convengfes internacionais
designadas pelos direitos humanos e fomentadas pelo Brasil, incorporaram
uma atencdo do ordenamento juridico brasileiro, abrindo desta maneira,
possibilidades para futuras modificacbes e entendimentos juridicos para
punicdes mais severas.

Essa atencao passou a ser dada a violéncia contra mulher, em virtude
de justica e lei que possibilitou conduzir estudos e percepcdes dos espacos
onde a incidéncia de violéncia contra a mulher é mais recorrente, e observou
gue a maioria dos crimes estavam ocorrendo no ambito privado, onde muitas
vezes poderiam culminar em homicidios de mulheres?’.

Apesar de todo esforco, timidamente a questdo da violéncia contra
mulher entrava no cenario nacional como um problema social grave, sendo que
alguns mecanismos ja apontavam essa tendéncia, como a criacdo das
delegacias especializadas no atendimento a mulher.

Essa transformacao ocorrida perante esse fenbmeno da violéncia contra
mulher colocou para o cenario politico e social, chamando a atencado tanto
para o campo juridico como o Estado, a formacdo de politicas publicas, lei,
estatutos documentos nacionais e internacionais, a ponto de garantir a
legitimidade desse fato social, promoveu diversas alteracées nos mecanismos
de protecdo?®.

Esse apontamento mundial sobre o tratamento da violéncia contra a
mulher permitiu a concretizacdo da Iuta do movimento feminista, pelo

reconhecimento das formas de violéncia de género, e assim entendida tais

*(CONVENCAOINTERAMERICANA PARA PREVENIR, PUNIR E ERRADICAR A
VIOLENCIA CONTRA A MULHER, convencéo Belém do Para, 3° edicdo Agende, 2005.)

" Os assassinatos cometidos contras as mulheres, foram destacados como femicidios.

%8 No Brasil uma pesquisa historica de ambito nacional que forneceu dados sobre
vitimizacdo data de1988 e foi realizada como suplemento da pesquisa nacional por amostra de
domicilios(PNAD), com algumas perguntas sobre agresséo fisica,naquela época, constatou
gue 65% dos casos de agressao fisica no espaco doméstico tinham a mulher como vitima
(HEILBORN, ARAUJO e BARRETO, 2010, p.174)
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violéncia como violacdo dos Direitos Humanos, possibilitou o avanco e a
consolidagdo de uma lei de protecado a mulher, a lei n°11.340/2006,
denominada lei Maria da Penha®, onde permitiu que fosse coibida a violéncia
contra mulher, apontada como a violéncia domeéstica, que obrigou o Brasil a
tracar politicas publicas e a formular acbes legislativas e a realizar
implementagdo de medidas judiciais, objetivando a erradicagdo da violéncia
domeéstica contra a mulher. Destacando a criagédo da lei Maria da Penha que foi
resultado da mobilizacdo do movimento de mulheres onde conseguiu alterar
legislacao especifica em relacdo a violéncia doméstica e familiar.

Com a publicacdo da lei aconteceram modificacbes institucionais
relativos ao ambito juridico e de direitos das mulheres assim, como um
movimento de mudanca social com caracteristicas politico-social, essa lei
serviu de instrumento de ampliacdo dos direitos das mulheres, enfatizando
nesse contexto, conceitos e caracterizagao da violéncia, apontando para a uma
nova visdo desse fato social e para organizacdo das instancias juridicas a

darem uma solucéo punitiva aos homens agressores.

2 - O PAPEL DA JUSTICA: JUDICIALIZACAO, LEI MARIA DA
PENHA E A JUDICIARIZACAO.

A Judicializacdo é um fendmeno que decorre do surgimento da
democracia promovendo uma expansao do sistema judiciario que apresenta-se
na constituicdo dos direitos sociais e demonstra a evolucéo do papel da justica
nas sociedade.

A atuacao da justica nas resolucdes conflitos social vem como forma do

judiciario efetivar as leis constitucionais, garantir os direitos assegurados, assim

% A Lei n°11.340/06, Lei Maria da Penha, assim batizada em homenagem a Maria da
Penha Maia Fernandes, que fez histéria quando decidiu romper com o ciclo da violéncia em
que vivia e buscar justica, pois passado quinze anos da agresséo sofrida, ainda ndo havia uma
decisao final de condenacéo dos tribunais nacionais e 0 agressor se encontrava em liberdade.
Duas ONG’, CEJIL- Brasil (Centro para a justica e o direito internacional) e o CLADEM — Brasil
(Comité Latino-americano do caribe para defesa dos direitos humanos da Mulher), junto a
Maria da Penha encaminharam uma peticdo a Comissao Interamericana de Direitos Humanos
(OEA) Nela denunciaram a tolerancia por parte do Estado brasileiro para com a violéncia
doméstica, pelo fato de néo ter adotado por mais de 15 anos medidas efetivas para processar
€ punir 0 agressor.
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a resolucéo desses conflitos acontecem por meio dos mecanismos do campo
juridico suas instancias institucionais a entrada desses conflitos no ambito
juridico, judicializar as relagdes sociais. Com destaque dos conflitos familiares
a violéncia contra a mulher, ocorreu uma atencdo especial da justica,
modificando e alterando algumas leis e instancias. Assim o debate para que a
legislacéo fosse alterada no sentido de ampliagdo a protecdo para as mulheres
em situacao de violéncia.

Situando assim, a Judicializacdo teve seu primeiro periodo no século
XIX, no qual se observou uma separacdo entre 0s trés poderes classicos,
destacando o judiciario com um poder neutro tendo assim com forte
caracteristica o principio da legalidade, fazendo assim que a aplicagcdo do
direito seja uma subsuncao l6gica de fatos a normas, afastando de referéncias
sociais, éticas ou politicas. No fim século XIX, quando as estruturas politicos
juridicas, alteram-se quando ha a constituicdo do Estado de bem estar social e
0 periodo que comeca no inicio dos anos 80 quando paises centrais
apresentam sinais de crise reflexo advindos do neoliberalismo (BARROSO,
2012). Desta maneira, a justica passa por transformacdes que apresentam a
ampliacao dos direitos sociais, necessitando uma maior intervengao do Estado,
por meio do judiciario, apresentando-se como reguladora das relagdes sociais.

Afirma-se que judicializacdo é o ingresso em juizo de determinada
causa, que indicaria certa preferéncia do autor por esse tipo de via.
Refere-se a decisGes particulares de tribunais, cujo conteddo o
analista consideraria politico, ou referente a decisdes privadas dos
cidaddos (como questdes de familia). Decisdes judiciais particulares
poderiam ser sujeitas a escrutinio e seu conteldo poderia ser
avaliado como “grau de judicializacdo” (MACIEL E KOENER, 2002,
p.115).

O judiciario como meio de solucdo dos conflitos sociais, a fim de
consolidar a cidadania social, o Estado que passa normatizar as relacdes,
desde a educacéo dos filhos, passando pela linguagem que deve ser usada®.
Até mesmo situagbes de natureza intima e de individual, como a
homossexualidade, sdo reguladas ao se permitir ou ndo consagracéo da unido

civil.

% Como no caso de preconceito racial, quando o Estado dita quais expressdes podem
ou ndo ser usadas, por exemplo, afro-descendente e ndo negro, face ao tom pejorativo.
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Assim a justica necessita dar repostas a sociedade por meio de sua
acao efetiva de punicdo mantendo a regulacédo das relacbes sociais e devido
tal complexidade destas relacbes cada vez mais se faz presente para o
controle social. Importante ressaltar que este controle, apresenta-se por meio
das acOes advindas da vontade de mecanismos de organizacfes sociais que
em busca de seus direitos e espacos democraticos para exercer seus direitos,
procuram o espaco da justica para efetivar seus direitos, apresentando assim

algumas matrizes de interpretacéo ideoldgicas.

A primeira, de carater juridico-sociolégico, entende que a procura
pelo judiciario para resolucdo destes conflitos encontra obstaculo em
guestdes ligadas a capacidade da tutela judicial para responder a
demandas que dizem respeito a questBes de efichcia de suas
decisGes, eficiéncia e acessibilidade ao sistema judicial. A Segunda
diz respeito a um posicionamento de carater juridico-ideoldgico que
entende nédo ser tarefa do judiciario a resolugéo de tais conflitos. E faz
parte de uma cultura juridica que tem por objetivo impedir a
discusséao, o confronto e a tomada de decisdo por parte do judiciario.
A terceira, ligada a uma concepcdao politico ideoldgica entende que a
judicializacdo dos conflitos sociais frustra a possibilidade de
desenvolvimento das lutas populares pela reivindicacdo de direitos
(ESTEVES, 2006, p.48).

Os movimentos sociais, foram importantes para a reinvindicacdo e
ampliacdo dos direitos sociais, por meio de mobilizacbes que pressionaram
uma atitude mais coerente por parte da justica em apresentar resultados em
relacdo as demandas as quais a sociedade no seu crescente apresentara.
Assim destacado no ambito do movimento feminista, a questdo da violéncia
contra a mulher, alcancou o cenario publico e que incorporado no meio juridico
dessa demanda possibilitou o olhar da justica, assim sendo uma maior
intervencdo do poder judiciario nas relagdes familiares transformaria a questao

de violéncia contra as mulheres em demandas judiciais.

2.1 - A Judicializagdo da violéncia Doméstica/contra a mulher

Os movimentos sociais tem voltado para o Poder Judiciario véarias de

suas reivindicagdes integram os chamados “direitos sociais”, descritos no artigo
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5° da constituicdo®. A incluséo dos diretos sociais na Constituicdo brasileira,
de ampliam a proposta de igualdade. A constituicdo trouxe como um de seus
principais artigos sobre direitos e garantias, capitulo | dos direitos e deveres
individuais e coletivos.

Nesse ponto observa-se a relevancia do espaco de igualdade e justica
entre homens e mulheres na lei, assim também como a reinvindicagao de leis
gue possibilitem essa premissa. Assim a justica coloca-se na execugao de suas
leis e na criacdo de mecanismos e as instancias judiciais ndo permitindo a
violéncia contra mulher e criminalizando acfes de discriminagédo subordinacéao,
ou submisséao.

A Judicializacdo dos conflitos familiares, neste caso a violéncia contra a
mulher, sendo a problematizacdo das relagdes familiares e afetivas que para
resolucdo necessitam de intervencdo da justica como sua mediadora da
situacdo do ambito doméstico (privado), que acabam por regular as relacdes
familiares.

A discriminacdo e a violéncia praticada contra a mulher que se
apresenta no espaco doméstico, cometida pelo companheiro/marido na maioria
das vezes responsavel por tal violéncia com essa intervencdo da justica, essa
posicdo integra a proposta de a¢des que garantem oportunidades e condi¢des
iguais para os homens e mulheres. Essas demandas judiciais, exigiram a
criacdo de espacos de justica para o tratamento dessas questbes, 0 primeiro
mecanismo para a mediacao desses conflitos foram os Juizados especiais de
causas civeis e criminais (JECRIM), criados pela lei. 9.099 de 1995, com intuito
de ampliar o acesso da populacdo a justica essa formas de resolucdo de
conflitos que se baseava na conciliacdo ganhou a atencdo demonstrando uma
forma de institucionalizar os conflitos familiares e diminuirem os processos no
judiciario despenalizando o autor do delito e dando a oportunidade de nao ser

incriminado.

31 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,

garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito
avida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: |- homens
e mulheres séo iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta Constituicdo (BRASIL,
2003,p.5).
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Nesse sentido a violéncia contra a mulher no ambiente domeéstico, que
tinha, muitas vezes, como responsavel pela agressdo seu companheiro era
considerada como delito de menor potencial ofensivo, desta maneira as
conciliagdes ocorriam durante uma audiéncia nas varas criminais, sempre
conduzidas pelo juiz titular da vara criminal ou por um promotor sendo que
esses profissionais faziam o papel do conciliador ou mediador.

Essas intervencdes do JECRIM colaboravam para a diminuigéo do fluxo
da justica em outras instancias, entretanto a falta de entendimento por parte da
justica ou a propria fragilidade do sistema dos juizados criminais devido as
complexidades dos casos levados até a delegacia e encaminhados ao
JECRIM, como uma violéncia fisica mais grave ou tentativa de homicidio entre
outros crimes tinha muitas vezes a mesma pena para crimes menos graves.

Em relacéo as lesbes corporais leves a Lei Maria da Penha instituiu um
aumento da pena méxima em abstrato, se a lesdo for praticada contra
ascendente, descendente, irm&o, conjuge, companheiro ou com quem conviva
que tenha convivido ou ainda prevalecendo-se o0 agente das relacdes
domésticas de coabitacdo ou de hospitalidade, que passou a ser punido com
trés meses a trés anos de detencdo. Esta medida retirou dos JECRIM a
competéncia para o processamento de delitos envolvendo violéncia doméstica,
prevendo a criacdo de Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher. Incluindo a prisdo preventiva como medida protetiva de urgéncia
cabivel em determinadas circunstancias a nova lei concedeu ainda ampla
discricionariedade ao juiz para decidir sobre a necessidade da segregacao
cautelar do individuo acusado da pratica de violéncia contra a mulher, valendo-
se de relacBes domésticas e familiares

O andamento desse processo de mediagcdo se dava por de uma
audiéncia de conciliacdo, um espaco onde a mulher que denuncia a violéncia,
tinha a opgao de desistir e que muitas vezes era essa a 0 posicionamento da
mulher, pois muitas vezes a mulher julgava o que era importante para familia,
por exemplo, a manutencgéo financeira da familia, tais atitudes, acabava por
tendo um olhar de banalizagdo. Outro fator importante a destacar sobre o
JECRIM a questédo das reincidéncias de violéncias de alguns companheiros,

gue muitas vezes se tornava motivo para as mulheres desistirem das queixas.
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De fato a pena que muitas vezes imputava-se aos homens agressores
era uma cesta basica a uma instituicdo de caridade, fato esse que banaliza
cada vez a violéncia fisica contra as mulheres expunha para o entendimento do
homem agressor que bater em mulher implicava apenas no pagamento de uma
cesta basica. Esse tratamento que a violéncia contra mulher recebia da justica
causava indignagdo aos movimentos sociais feministas, que para fazer a
violéncia doméstica ser tratada como crime e para que a punicdo para 0S

homens agressores fossem mais severa.

Os Juizados Especiais Criminais, tendo surgido sob a ideologia da
conciliacdo e da disperséo, para desafogar o judiciario, acabaram
abrindo as portas da justica penal a uma conflitualidade antes
abafada nas delegacias, e para a qual o Estado é chamado a exercer
um papel de mediador, mais do que punitivo. Com a promessa de
resolver disputas através da comunica¢do e do entendimento, e
permitindo uma intervencdo menos coercitiva e mais dialdgica, em
um espacgo estrutural (a domesticidade, os relacionamentos
interpessoais) que antes ficava a margem da prestagdo estatal de
justica, a informalizacdo da justica penal pode ser um caminho para o
restabelecimento do didlogo, contribuindo para reverter a tendéncia
de dissolucdo da coesdo social no mundo contemporéneo
(AZEVEDO, 1999,p.13).

Apesar da judicializagéo dos conflitos familiares, nesse caso a violéncia
contra mulher, ter ganhado um espaco juridico de media¢éo desses conflitos, o
papel do JECRIM como meio conciliatério ndo parecia suficiente . A falta de
medidas mais severas para 0s casos de violéncia e a propria condicdo de
protecdo da mulher denunciante, ndo estabelecia um acéo efetiva e positiva na
causa da violéncia contra a mulher tanto empregada pelo movimento feminista,
assim, fez necesséario um aparato judicial mais efetivo.

A elaboracédo da Lei Maria da Penha parte de uma perspectiva critica
dos resultados obtidos pela criacdo dos Juizados Especiais Criminais
(JECRIM) para o equacionamento da violéncia de género.

Os problemas normativos e as dificuldades de implantagcdo de um novo
modelo para lidar com conflitos de género levaram diversos setores do campo
juridico e do movimento de mulheres a adotar um discurso de confrontacéo e
critica aos Juizados especialmente direcionado contra a chamada banalizacéo
da violéncia que por via deles estaria ocorrendo, explicitada na pratica

corriqueira da aplicacdo de uma medida alternativa, ao invés de investir na
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mediacao e na aplicacdo de medida mais adequada para o equacionamento do

problema sem o recurso a punicao.

2.2 — A violéncia Doméstica e a Lei Maria da Penha.

Essa lei trouxe aos olhos do movimento feminista um instrumento
possivel de resolucdo dos conflitos e ampliacdo dos direitos das mulheres,
enfatizando nesse contexto, conceitos e caracterizacdo da violéncia e a
organizacdo das instancias juridicas a darem uma solucao punitiva aos homens
agressores, os conflitos familiares envolvem mulheres comegam a ganhar um
olhar diferenciado e encaminhados pelas instancias juridicas.

A criminalizacdo da violéncia contra mulher recorre para a
institucionalizagdo dos conflitos que envolvem as mulheres, entretanto ndo é
garantia de que haja solugcdo, ou que se retire essa mulher do ciclo de
violéncia, sabendo que, a justica apenas cumpre o seu papel sendo esse
fenbmeno social da violéncia contra mulher, muito mais complexo e que a
propria atuacdo da justica dependa de outros servicos de encaminhamentos da
rede de protecéo.

A justica esta apta a cumprir 0 que esta na legislacdo, a empregar suas
acoOes judiciais e tramites juridicos para além da lei Maria da Penha, caso o fato
nao se enquadre na lei Maria da Penha, sabe-se que existe a possibilidade de
defesa ou de acusacédo pra a vitima ou acusado e que acdo dos operadores de
direito € baseado na legislacdo. Pode-se pontuar o processo inicial de medidas
para a efetivacdo da lei, a punicdo prevista pela lei a partir da queixa-crime,
registrada no boletim de ocorréncia na delegacia de protecdo a mulher, assim a
instauracdo de um inquérito policial para averiguacao dos fatos, aplicacdo das
medidas protetivas e prisdo em flagrante da ocorréncia até a prisao preventiva
do acusado.

Primeiramente, a nova lei buscou uma puni¢cdo mais severa para casos
extremos de violéncia, bem como caracterizar e diferenciar os tipos de
violéncia contra mulher que acontecem no ambito doméstico e familiar. Além
disto, esta lei prevé acbes e medidas que necessitam um trabalho

multidisciplinar, o poder judiciario com a criacdo dos juizados especiais de
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violéncia doméstica e familiar, assim como as delegacias de protecdo a mulher
e 0S ambitos estatais, governo federal, estadual e municipal por meio das
politicas publicas de enfrentamento da violéncia.

Desta maneira, a violéncia contra mulher acenou para um espaco de
publicizacdo e com a lei Maria da Penha, a garantia de direitos, cidadania para
as mulheres, a possibilidade de intervencéo judicial para a resolucdo dos
conflitos afetivos, familiares e conjugais, assim permitindo as mulheres a
denunciar quando assim sentirem ameacas ou lesadas. Em sua constituicdo a
lei especifica os tipos de violéncias que pune, a partir do entendimento da
violéncia doméstica contra as mulheres como fruto de uma construcéo social e
histérica de um lugar de subordinac&o.®

Em sua formulacédo a lei prevé mecanismos de punicdo e medidas da
justica para a investigacdo de registro de ocorréncia, a aplicacao da lei, assim
como medidas de assisténcia as mulheres. Inicialmente divulgada como “uma
lei mais severa”, a Lei Maria da Penha busca, na realidade, propiciar muito
mais do que a punicdo para os agressores de mulheres. As acdes e medidas
previstas em seu texto sdo de carater multidisciplinar e necessitam, para sua
aplicacdo, de maior entrosamento entre o Poder Judiciario — em especial com a
criacdo dos Juizados Especiais de Violéncia Doméstica e Familiar, previstos na
lei — e as politicas publicas administradas no ambito dos governos federal, dos
Estados e municipios (PASINATO, 2007, p.6). Sendo assim, a Lei Maria da

Penha aponta para configuracdo as formas de violéncia contra a mulher e

% Art.7° - Sao forma de violéncia doméstica e familiar contra a mulher entre outras.I- a
violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua integridade ou saulde
corporal; Il — a violéncia psicologica, entendida como qualquer conduta que Ihe cause dano
emocional e diminuicdo da auto-estima ou que I|he prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas a¢fes, comportamentos, crengas e
decisbes, mediante ameaca, constrangimento, humilhacdo, manipulacdo, isolamento,
vigilancia, exploragcéo e limitacdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause
prejuizo a salde psicoldgica e a autodeterminacéo; Ill — a violéncia sexual, entendida como
qualquer consulta que a constranja a presenciar, manter ou a participar de relacao sexual ndo
desejada,mediante intimidagcdo,ameaca, coacao ou uso da for¢a, que induza a comercializar ou
a utilizar, de qualquer modo a sua sexualidade, que a impeca de usar qualquer método
contraceptivo ou que force ao matriménio, a gravidez, ao aborto, ou a prostituicdo, mediante
coacao, chantagem, suborno ou a manipulagdo; ou que limite ou anule o exercicio dos seus
direitos sexuais ou reprodutivos;lV-a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta
que configure retencéo, subtraco, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens e valores e direitos ou recursos econdmicos, incluindo os
destinados a satisfazer suas necessidades;V- a violéncia moral, entendida como qualquer
conduta que configura callnia, difamagéo ou injaria.(LEI MARIA DA PENHA,2006,p.17)

35



principalmente a caracteristica do espaco em que ocorre a violéncia e a relacao
com responsavel pela agressaol/violéncia.

O entanto para aplicacdo da lei, esbarramos em obstaculo pois, a lei
apresenta proposituras nas acdes em relacdo a violéncia domeéstica, ndo ha
uma obrigatoriedade, em determinados apontamentos da lei como por
exemplo: a implementagdo de atendimento policial especializado para as
mulheres, em particular nas delegacias de atendimento a mulher, que no caso
da Cidade de Santa Maria, os atendimentos aos finais de semana e pela parte
da noite sdo realizados na delegacia de plantéo policial, espagco que ndo vai de
encontro com atendimento especializado que aponta a lei.

A lei prevé medidas de protecdo da integridade fisica da mulher, que sédo
medidas protetivas urgentes em relacdo a ofendida. Uma das medidas que
recebe destaque para mulheres, € quando existe a necessidade que as
mulheres tenham a necessidade de serem abrigadas, nesse caso, as casas
abrigo que a lei prevé, nesse ponto, a lei aponta para as medidas

multidisciplinares, (a rede de atendimento) com destaque para o artigo 29.

Os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher que
vierem a ser criados poderdo contar com uma equipe de atendimento
multidisciplinar, a ser integrada por profissionais especializados nas
areas psicossocial, juridica e de saude. (Lei n° 11.340/2006, p.32).

Para a efetivacdo desse atendimento que a lei prevé, seria necessario
que os servicos de complementacdo no atendimento e apoio a mulher vitima
da violéncia funcionassem. Fato esse que ndo € realidade em Santa Maria,
pois tais servicos ndo possuem recursos financeiros suficientes que comportem
a demanda.

A lei Maria da Penha traz como grande ganho, a criminalizacdo da
violéncia doméstica contra a mulher, entretanto, os instrumentos de apoio para
efetivacdo da lei como :capacitagcao dos profissionais da rede de atendimento,
recursos financeiros para manter o funcionamento do servigcos, a lei ndo
aponta “obrigatoriedade” no compromisso da gestdo local na aplicacdo destes
,dificultando o atendimento das mulheres que sofrem violéncia doméstica. A lei

enquanto no ambito juridico, execucdo e criminalizacdo, de fato ela acontece,
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mas quando aponta-se servicos complementares no atendimento das mulheres

nao da maneira indicada na lei.

2.3 — Judiciarizacédo e a Violéncia Contra a Mulher

Quando se destaca Judiciarizacdo, ao invés de outro termo juridico
para contemplar essa problematica dos conflitos que envolvem as mulheres,
justifica-se pela conceituagdo de Judiciarizacdo, que buscou empregar no
entendimento a utilizacdo que a lei Maria da Penha, pois possibilita um duplo
movimento (Rifiotis,2004,p.114) em que se tem acesso ao espaco da justica
para a punicdo da violéncia domeéstica por meio da criminalizagédo, por outro
lado, ndo se tém outras formas de resolugéo de conflitos aos quais ndo sao
passiveis da lei, mas sdo apresentados pela mulheres na delegacias.

Assim, Judiciarizacdo € mais apropriada a utilizar quando nos
reportamos as Vvioléncias conjugais e quando analisamos 0 espaco da
delegacia de protecdo a mulher por meio do registro das ocorréncias, que em
muitos casos, a mulher ndo tem a intencdo de levar até o fim o processo
judicial, e sim apenas encontrar uma maneira de resolver seus conflitos
conjugais, e com isso acaba chamando atencao para outra demanda que nao a
que lei Maria da Penha engloba.

A dimensdo politica neste caso é explicita e desejada pelos
movimentos feministas, estando na base da prépria afirmacdo do
carater politico das relagbes de género prevaléncia de ‘solugdes
locais’ articuladas a mecanismos juridicos contribuiu para ampliagéo
das éareas de litigio alcancadas pelo sistema judiciario e, ao mesmo
tempo, para a desvalorizagdo de outras formas de resolugdo de

conflitos. Tal processo se estende para além deste campo especifico
e toma uma forma geral que chamamos de fjudiciarizagdo das

relagdes sociais’ (RIFIOTIS, 2008, p.227).

O destaque para conflitos conjugais, e que observe-se que as mulheres
estdo em busca de respaldo sobre seus direitos do que punicdo a uma
violéncia propriamente dita, em busca de orientacbes e informacdes sobre
servicos de cunho psicolégico e assistencial. As mulheres reconhecem a

delegacia como espaco de justica® e a lei Maria da Penha como direito, nesse

% Tratando-se da legitimidade e do direito, cabe lembrar uma vez mais, seguindo Weber
(19954, p. 65), que a forma de legitimidade mais importante na sociedade moderna € a crenca
na legalidade. Devemos também considerar outro aspecto importante a judiciarizacdo que € a
existéncia de dois grandes movimentos, ambos internacionais e com desdobramentos locais
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sentido a delegacia € vista como a garantia ao direito de protecao e, além
disso, como um espaco de reconhecimento politico e ideolégico conquistado
pelo movimento feminista, assim pode ser identificado pelas mulheres como

um espaco de busca de igualdade social com os homens.

E atinente a apropriagdo que as mulheres vitimadas fazem
concretamente daquelas instituicdes, e que foi identificado por Muniz
(1996) em termos da diferenca entre ‘fazer justica’, demanda e
expectativa daquelas mulheres, e ‘entrar na justi¢a’, este ultimo sendo
visto de modo negativo e ndo equivalente ao primeiro. Muito embora
a resposta judiciarizante da DM nao corresponda na grande maioria
dos casos as demandas e expectativas, as Delegacias da Mulher
desenvolveram, conforme as especificidades locais, uma série de
servigos e estratégias de atendimento que as torna um importante
recurso coletivo (RIFIOTIS, 2008, p.228.).

A atuacdo juridica nos casos registrados na Delegacia de Protecdo a
Mulher pode apresentar dificuldades em efetivar sua pratica, em relacdo a
aplicacdo da Lei Maria da Penha, pois alguns casos, ndo correspondem a
demanda ou punicdo da lei, baseiam-se em conflitos afetivos conjugais de
outra natureza. Desta maneira a Judiciarizacdo>* esta presente no processo de
conducao de casos registrados na Delegacia de Protecéo a Mulher, pois devido
a grande demanda de registros e muitas das vezes reincidéncia de boletins
realizados pela mesma mulher e o fluxo de atendimento e encaminhamento
gue ndo sdo demandas para Lei Maria da Penha ou quando sdo demandas de
conflitos afetivos conjugais. Isto faz com que o estudo da Judiciarizacao sirva
para o melhor entendimento desse fendmeno social, uma vez que se refere a
criacdo de mecanismos juridicos para ampliar 0 acesso ao sistema judiciario de
causas antes tratadas como da ordem privada.

Além disso, pode ser considerado o poder da policia do Estado para
intervir nas relagdes do espaco privado. Destaca-se que a judiciarizacdo néo
deve ser considerada como um equivalente de acesso a justica, pois se situa

como o processo dindmico. O entendimento em relacdo a criminalizagédo

especificos que se cruzam continuamente: um no campo do feminismo e outro no juridico.
gBIFIOTIS, 2008, p.229).

A judiciarizacdo é apresentada como conjunto de praticas e valores, pressuposto em
instituicbes como a Delegacia da mulher, e que consiste fundamentalmente em interpretar a
violéncia conjugal a partir de um ponto de uma leitura criminalizante e estigmatizada contida na
polaridade vitima agressor, ou na figura juridica do réu. A leitura criminalizadora apresenta uma
série de obstaculos para a compreensao e intervencédo nos conflitos interpessoais.(RIFIOTIS,
2004, p. 89).
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dificuldades em sua compreensdo na intervencao nos conflitos conjugais, que
desta maneira, a violéncia contra a mulher acaba por ser problematizada. A
premissa da lei denomina a natureza de quem é a vitima e quem ¢é o
agressor, quem proteger e a quem punir.
A judiciarizagdo atua nas relacdes juridicas, o aparato judiciario, as
praticas dos operadores do direito e profissionais que atuam nos
espagcos que tendem a se autonomizarem e ndo atenderem as

demandas sociais que guiaram a sua criacdo, principalmente na
legislacdo penal (RIFIOTIS, 2008, p.232).

O fato é que a judiciarizacdo dos conflitos leva a uma observacéo
criteriosa em relacdo as acdes e de que maneiras as leis que véem como
estratégias politicas de prevencdo ou punicdo no caso a lei Maria da Penha,
apresentam-se para o fim as quais foram criados principalmente como forma
de reconhecimento dos direitos e de que maneira 0S segmentos acessam e

utilizam esses direitos por meio da lei.

3 — Delegacia de Protecdo a Mulher como Instancia de Primeira

Efetivacdo da Lei

Umas das abordagens com destaque na lei diz respeito a um espaco
importante na conducéo para a efetividade da lei que € Delegacia de Protecao
a Mulher, onde acontece o registro do boletim de ocorréncia. Com a criacdo da
Lei Maria da Penha as Delegacias de Protecao a Mulher tiveram um destaque
essencial para a execucao e implementacao da lei por servirem como a porta
de entrada ao atendimento e encaminhamento das mulheres vitimas de
violéncia.

A delegacia da Mulher, como setor especializado no servico da policia
civil é reconhecida como policia juridica, sendo que, Rifiotis (2004), é
transmissdo entre os servicos de policia e o sistema judiciario, com intuito da
instauracao dos inquéritos que servirdo de auxilio no julgamento do judiciario

das queixas-crimes judicializadas.
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E na delegacia que acontece a primeira escuta e o registro da mulher®
que alega ter sido vitima de agresséo e é por meio do boletim de ocorréncia
que a mulher descreve a situagdo, a fungcdo da delegacia como primeiro
atendimento da mulher, desempenha seu papel de escuta da mesma forma
com acusado pela agresséao.

As delegacias de protecdo a mulher, surgiram antes da sancao da lei
Maria da Penha, em 1985 deu-se a criagcdo da primeira Delegacia na cidade de
Sédo Paulo e assim passaram atuar como espaco especifico para denuncia de
mulheres que sofressem qualquer tipo de crime.

A criagao das delegacias deu-se sob forte influéncia do movimento de
mulheres o que determinou a prépria concepcao de acesso a justica que deu
base a esta proposta. Na perspectiva feminista, as delegacias foram pensadas
na o6tica de género e poder sendo a criminalizacdo uma das formas relevantes
de enfrentamento a violéncia, mas ndo a Unica®®. No contexto social e politico
em que foram criadas as primeiras delegacias do pais as demandas principais
eram pelo fim da impunidade, razdo pela qual havia grande énfase na
criminalizacdo da violéncia, foi a Lei Maria da Penha introduziu significativas

alteracdes no papel das policias nas delegacias da mulher.

A Lei 11.340/2006 introduziu significativas alterac6es no papel das
policias para o enfrentamento da violéncia contra as mulheres,
particularmente, naquela violéncia que se pratica em contexto
doméstico e/ou em decorréncia das relacdes familiares. Importante
observar que ao definir as atribuicdes da policia o legislador referiu-se
as policias civis de modo geral, embora no artigo 35, inciso lll,
apare¢ca uma recomendacao para a criacdo de Delegacias de Policia
Especializadas, assim como outros servicos que poderdo integrar a
rede de atendimento para mulheres em situacdo de violéncia. Isto
significa que a aplicagdo da Lei 11.340/2006 ndo é de competéncia

% As mulheres entre menores de 18 anos e acima de 59 anos sdo encaminhadas para a
realizacdo de registro em outras delegacias, isto é, menores de 18 anos sdo encaminhadas a
delegacia de protecdo a crianca e adolescente, maiores de 59 anos encaminhadas para
delegacia do idoso. (ESTATUTO DA CRIANCA E ADOLESCENTE. Lei federal n°8.069/1990) -
gESTATUTO DO IDOSO. Lei n°10.741/2003).

® O Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher foi langcado em agosto de
2007, como parte da Agenda Social do Governo Federal. Consiste em um acordo federativo
entre 0o governo federal, os governos dos estados e dos municipios brasileiros para o
planejamento de acdes que consolidassem a Politica Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres por meio da implementacdo de politicas publicas integradas em todo
territério nacional. (PACTO NACIONAL PELO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS
MULHERES, 2011, p.11). LIGUE 180 para romper o ciclo de violéncia — orientar e acolher as
mulheres em situagdo de violéncia, esse é o objetivo da central de atendimento a
mulher,operado pela secretaria de politicas publicas para as mulheres(COM TODAS AS
MULHERES, POR TODOS OS DIREITOS, 2010, p.162)
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exclusiva das Delegacias de Atendimento a Mulher, devendo ser
aplicada por todas as delegacias de policia do pais de maneira
integral e para todas as mulheres que vivem situacfes de violéncia
doméstica e familiar e que demandarem uma resposta institucional
para fazer frente a esta situacdo (RELATORIO FINAL, 2010, p.17).

Nesse sentido, torna-se evidente a importancia do espaco da delegacia
de protecdo a mulher que realiza escuta e atendimento da mulher assim, um
ponto importante quando se destaca esse espaco de intervencdo em relacao
aos delitos registrados pelas mulheres € a operacionalidade dessa rede de
atendimento, que apo6s a queixa da mulher dependendo da gravidade do fato,
precisa ser acionada e ressalta a qualidade da rede que conduz a
aplicabilidade da lei na resolugéo dos conflitos.

Sabe-se que nem todas as vitimas procuram a Delegacia da Mulher,
e gque geralmente ndo o fazem apds a primeira agressao. A tomada
de decisdo € longa, complexa e conflitiva. Muitas vezes, para tomar a
iniciativa de procurar o apoio da policia, dependem do apoio de
parentes, amigos, vizinhos e de médicos que as atendem. O
problema é que as mesmas pessoas que poderiam ser importantes
para tal decisdo podem ser aguelas que, por omissdo ou até mesmo
conivéncia, ndo lhe prestam o apoio necessario. E preciso ter em

conta que a acao policial se d& nesse campo eivado de conflitos e
dilema (RIFIOTIS, 2004, p.102).

Assim observa-se a importancia do instrumento boletim de ocorréncia
(B.O), ou registro de ocorréncia, que consta as informagdes iniciais, como
dados da mulher vitimas de violéncia, e do acusados constam um historico
detalhado fato ocorrido em geral dados importante para um futuro inquérito
policial. Vale ressaltar como mencionado, que as delegacias de protecédo a
mulher surgiram anteriormente a lei Maria da Penha, partindo desse
pressuposto, o espaco da delegacia tornou-se um espaco onde conflitos que
nado necessariamente estdo relacionados a lei Maria da Penha, mas que
envolvem as mulheres chegassem a essa instancia.

As delegacias servem também para procura de orientagcdo das mulheres
referentes aos seus direitos. Da mesma forma estas mulheres buscam
igualmente o espaco da delegacia antes de prestarem queixa para decidirem
quais medidas tomarem e a informacfes de outras instancias judiciais. A
Delegacia de Protecdo a Mulher, que realiza o intermédio da denuncia da
mulher, com outras instancias de justica como: as varas civeis, defensorias

publicas, ministério publico,etc. Bem como é a policia que executa as primeiras
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atuacOes cabiveis da lei como a prisdo do agressor e encaminhamentos da
mulher que sofreu a violéncia para 0s servigos. Assim nessa perspectiva a
delegacia como uma instancia de justica, também atua como espacgo que

contribui para o controle social.

O controle social exercido pela sociedade na fiscalizacdo das acdes
do Estado e das condutas dos agentes publicos, que se da mediante
a participacdo direta de grupos sociais, indica que a funcéo policial
esta para além da necessidade de repressdo a criminalidade,
voltando-se ndo s6 a defesa da cidadania e a protecdo dos direitos
humanos, mas também a construcéo desses direitos (NOBRE, 2008,
p.150).

Desta forma, evidencia-se o poder de controle do Estado em relagéo a
vida privada, a regulacédo da intima e dos afetos pela justica. No entanto este
controle da vida privada pelas instancias de justica traz a tona questionamentos
em relacdo a eficicia e a relevancia das atuacdes, no sentido que ndo se

diminui ou cessa a “violéncia”.

“O crescimento efetivo acontece até o ano de 1996, periodo
gue as taxas de homicidio feminino duplicam, passando de 2,3
para 4,6 homicidios para cada 100 mil mulheres. A partir desse
ano, e até 2006, as taxas permanecem estabilizadas, com
tendéncia de queda, em torno de 4,5 homicidios para cada 100
mil mulheres. No primeiro ano de vigéncia efetiva da lei Maria
da Penha, 2007, as taxas experimentam um leve decréscimo,
voltando imediatamente a crescer de forma rapida até o ano
2010, dltimo dado atualmente disponivel, igualando o maximo
patamar ja observado no pais: o de 1996.” (mapa da violéncia
pg.9,2012).

Muitas vezes as mulheres denunciam a violéncia sem o0 objetivo de
criminalizar seu companheiro ou o autor, com a nova legislacdo as mulheres
sairam do papel de submisséo, podendo agir contra o conflito vivido no ambito
familiar. Fato esse que muitas vezes resultam na suspensdo da dendncia
registrada, pois se arrepende de tal atitude, demonstrando que foi apenas uma
precipitacdo ou quando tomam conhecimento da criminalizacdo, sendo assim,
dos procedimentos que o denunciado receberd, logo desistem.

A judicializacéo desses conflitos apresentam a complexidade conjuntural
da realidade social em que as mulheres vivem e a expectativa na resolucao de
seus conflitos conjugais e familiares quando buscam pela delegacia e o que
esperam da utilidade na aplicagédo da lei, assim as delegacias representam
uma das instancias, que possibilita estratégia das mulheres para resolverem

seus conflitos
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3.1- O Uso da Lei Maria da Penha: Problema Sociologico

O principal objetivo desta pesquisa € analisar 0 processo que envolve a
Delegacia de Protecdo a Mulher e a lei Maria da Penha enquanto instancias de
justica, no intento de apontar por meio dos casos apresentados pelas mulheres
na delegacia, contemplando com olhar das ciéncias sociais, 0 sentido do uso
que essas requerem quando solicitam a intervencao da policia por meio da lei.

Deste modo, as questbes que norteiam a analise nessa pesquisa
referem-se ao contexto que as mulheres relatam quando registram o boletim de
ocorréncia, apresentando o que buscam com o entendimento que tém da
violéncia domeéstica e da aplicacdo da lei Maria da Penha. A maneira como a
lei € entendida pelas mulheres a partir dos conflitos que permeiam suas
relacGes familiares, conjugais e sociais, a utilizacdo da lei que requerem para a
resolver seus conflitos quando procuram a delegacia. Outros tipos de violéncias
que ndo acontecem no ambito doméstico e praticados por pessoas fora do ciclo
familiar da mulher, também séo investigados pela delegacia, como exemplo, os
casos de crimes sexuais®’

Todavia a possibilidade de denunciar as formas violéncia, sendo essas
criminalizadas pela “nova” lei, necessitou de uma reorganizacdo dos meios de
justica e também dos agentes da policia, pois a demanda dos casos muitas
vezes transcendem a questdo da policia, muitas mulheres procuram a
delegacia para resolver seus conflitos conjugais ou outro tipo de informagéo
que ndo sejam caso da policia ou da lei, mas reconhecessem esse espaco
como um espaco de se fazer justica e requerem a utilizacdo da lei Maria da
Penha para resolucdo de seus casos.

Esses procedimentos permitem observar o fato de que a lei Maria da
Penha em seu texto especifique os tipos de violéncia que séo passiveis de

punicdo, mas que dé entrada na delegacia outros situagbes que ndo sejam

3" Em relacdo aos crimes sexuais praticados contras as mulheres, existe uma atencdo maior
aos procedimentos necessarios para averiguacao do fato, e criminalizacdo do ato, que ocorrem
com prova testemunhal e prova pericial, onde a vitima € conduzida ao Instituto Médico Legal-
IML para fazer os exames de corpo delito. No ambito doméstico, o crime sexual é passivel de
punicdo conforme a tipificacdo das violéncias definidas pela lei Maria da Penha. E quando o
crime sexual acontece fora &mbito doméstico, também é criminalizado pelo codigo penal, pois,
segundo o codigo penal, estupro é considerado crime hediondo, de acordo com a nova
redacgédo pela lei n°12.015/2009 Lembre de referir esta lei ao fim do trabalho.
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passiveis de punicdo da lei, assim sendo, que a delegacia por meio de seus
profissionais execute outros encaminhamentos que ndo de cunho juridico
penal, que o espaco seja utilizado para outras finalidades que perpassam a
violéncia domeéstica, mas que estdo em seu contexto, assim aponta-se para o
conceito da Judiciarizacdo, onde se faz entender que ao mesmo momento em
que lei surge para ser empregar a punicdo sobre a violéncia doméstica,
garantindo a protecdo da mulher e tem o espaco da delegacia como sua
primeira instancia de execucdo, e que conflitos conjugais surjam com a
necessidade de outro tipo de intervencdo na delegacia, que essa recorréncia
implique no olhar judiciarizante, sendo o poder da policia, da justica como
mediador dos conflitos, das relacdes sociais.

Nesse sentido, a maneira com que as mulheres se posicionam nha sua
ideia de fazer justica e como entendem a lei, uma protecdo para todas as
ofensas para além do que a lei pode atender, direciona para outros
apontamentos, a procura pela delegacia na busca da resolucdo de seus
conflitos demonstra que sentimentos como raiva e magoa pode estar atrelados
no motivo de querer fazer justica procurando a delegacia, a possibilidade de
aterrorizar por meio da denuncia os companheiros para resolver situacao
conjugal/familiar aparece como o meio de resolugcdo, como Ultima chance para
a solucéo.

Assim a hipétese que as mulheres muitas vezes utilizem a lei para
resolver seus conflitos conjugais, e ndo necessariamente para uma punicao
mais severa, na qual as mulheres ndo tém o entendimento de criminalizacéo da
violéncia que o fato de registrarem uma ocorréncia acarreta procedimentos
juridicos penais, apenas entendem a lei como uma maneira de resolver seus
conflitos sejam quais forem suas caracteristicas e que muitos dos casos que
sdo registrados na delegacia s&o para intimidar os companheiros.
Possivelmente esta compreensdo decorra do fato de ndo possuirem outras
informagdes ou servicos na rede de atendimento e que o significado de justica
seja configurado pelo poder da policia, fato este que instiga o interesse de
pesquisa, quando se observa as muitas desisténcias de audiéncia ou retiradas
de queixa dos boletins de ocorréncias. A oportunidade de investigar os casos
mais recorrentes, a natureza do fato e se o0 homem € o agressor em todas as

situacdes e que motivos levam esse homem a cometer tais violéncias e muitas
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vezes a mulher faz o registro mais de uma vez, pois acaba voltando para seu
companheiro, acusado da violéncia.

Para andlise dessa hipotese se fez necessério a leitura dos boletins de
ocorréncia, assim como entrevista com os profissionais que atuam na
delegacia, para compreensdo, os tipos de casos mais recorrentes, tipos de
violéncias que mais aparecem e a partir dos atendimentos os relatos dos
profissionais, quais sao 0s motivos mais recorrentes que levam as mulheres
até a delegacia e quais as situacfes apontadas que essas requerem 0 uso da
lei. Qual a finalidade que procuram na utilizacdo da lei, para que recorrem a
delegacia e a lei Maria da Penha, o que apresentam nos registros dos boletins
de ocorréncia se € possivel identificar a maioria das violéncias atendidas pela
delegacia, se refere a agressdo fisica. Assim a caracterizacdo dessas
violéncias permitir compreender quais as recorrentes no cotidiano o que esta

por de tras e quais situacdes culminam essas violéncias.

3.2 - Delegacia da Mulher: Espacgo de Operacionalidade da Lei.

Com o advento da Lei Maria da Penha, a violéncia contra mulher de fato
se tornou caso da justica e de policia, as Delegacias de Protecdo a Mulher
destacaram-se como instancia primeira de investigacdo e puni¢do a violéncia.
A violéncia contra mulher também passou a ser mais destacada pela midia e

pelas campanhas de cunho social®. Desta forma com a criminalizacdo da

¥ A Campanha Ponto Final na Violéncia contra Mulheres e Meninas vem sendo
desenvolvida no Brasil desde o ano de 2010. E uma agdo aberta a todos e todas que
consideram a violéncia contra as mulheres como inaceitavel e se dispdem a trabalhar pela
reducdo de sua aceitacdo social. Se insere nos marcos do Dia Internacional de Luta pela
Eliminacdo da Violéncia Contra as Mulheres — 25 de Novembro e do Dia Internacional pela
Saude da Mulher — 28 de Maio e integra-se aos 16 Dias de Ativismo pelo Fim da Violéncia
contra a Mulher.Esta iniciativa € um importante instrumento para reducdo da aceitagdo da
violéncia de género, que se expressa pela impunidade e descaso da sociedade. Visa
potencializar o processo de reversdo de opinides conservadoras da sociedade que até bem
pouco tempo mantinha-se omissa a violéncia contra as mulheres. Hoje a Lei Maria da Penha é
uma das mais conhecidas do Brasil, colaborando para a visibilidade deste grave problema.
A Rede Nacional Feminista de Salde Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos é responsavel
pela coordenacdo executiva dessa iniciativa no Brasil, ao lado da Rede de Homens pela
Equidade de Género - RHEG e Coletivo Feminino Plural.
Coordenada pela Rede de Saude das Mulheres Latino americanas e do Caribe, a Campanha
Ponto Final € uma experiéncia em desenvolvimento na Bolivia, Brasil, Guatemala e Haiti.
Também acontece em varios paises da Asia e Africa, em parceria com a Oxfam-Novib.
(http://www.campanhapontofinal.com.br/campanha.php)
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violéncia doméstica as instancias juridicas tiveram a necessidade de se
adaptar a lei conforme a tipificacdo das violéncias passiveis de punicéo desta.

A violéncia doméstica que ndo atinge apenas as mulheres, mas também
criancas e idosos mostra que a principio no seu conceito e sua visibilidade que
aponta a mulher como Unica vitima, devido a comportamentos violentos dos
homens, mascara a possibilidade de que a mulher também € passivel de
comportamento violento contra as proprias mulheres, desde a agresséo fisica,
como a psicologica. Além disso, a representacdo que as mulheres tém da
gueixa e dos encaminhamentos e solucdes que a lei possa apresentar para as
situacOes levadas a delegacia, permite entender a diversidade de casos e 0
fato de que a lei tem sido motivo de muitas discussdes, resultando em
mudancas graduais em sua aplicabilidade, no caso de que o homem poderia
também acionar a lei*®.

E de grande relevancia a contribuicdo das ciéncias sociais, para a
investigacdo desse fendbmeno social da violéncia doméstica contra a mulher,
gue se destaca com a tipificacdo das violéncias e criminalizacdo destas, tendo
o olhar para além dos dados quantitativos. Desta forma, a relacdo dos sujeitos
envolvidos e a compreensao da realidade dos fatos apresentados, a escolha do
campo da pesquisa esta relacionada com a proximidade de estudo da lei Maria
da Penha e pratica profissional relacionada a tematica da violéncia contra
mulher e de género, compreender o0 contexto desse fendmeno da lei
aprofundando o estudo do campo e delimitacdo da pesquisa.

Nesse sentido, para o desenvolvimento deste trabalho que teve como
objeto o estudo do uso lei Maria da Penha pelas mulheres que procuram a

delegacia, a realizacdo dessa proposta inicialmente se deu pela a entrada no

%9 O entendimento inovador é do juiz Mério Roberto Kono de Oliveira, do Juizado Especial
Criminal Unificado de Cuiaba. Ele acatou os pedidos do autor da acdo, que disse estar
sofrendo agress@es fisicas, psicologicas e financeiras por parte da sua ex-mulher. A lei foi
criada para trazer seguranca a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar. No entanto, de
acordo com o juiz, o homem n&o deve se envergonhar em buscar socorro junto ao Poder
Judiciario para fazer cessar as agressdes da qual vem sendo vitima. Com a decisdo, a ex-
mulher do autor estd impedida de se aproximar dele a uma distancia inferior a 500 metros,
incluindo sua moradia e local de trabalho. Ela também nao pode manter qualquer contato com
ele, seja por telefone, e-mail ou qualquer outro meio direto ou indireto. Na mesma deciséo, o
juiz advertiu que, no caso do descumprimento, a ex-mulher pode ser enquadrada no crime de
desobediéncia e até mesmo ser presa. Disponivel em (http://direito-
publico.jusbrasil.com.br/noticias/157860/lei-maria-da-penha-e-aplicada-para-proteger-homem).

Acesso em: 7 de abr. 2013.
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campo e observacdo do espaco, devido esse estar alinhado ao objeto de
estudo, ou seja, a delegacia de protecdo a mulher é a porta de entrada dos
registros de ocorréncia de violéncia contra a mulher, a autoridade policial que
realiza os primeiros encaminhamentos e procedimentos da aplicacao da lei.

A delegacia de Protecdo a mulher funciona em horario de expediente,
ou seja, funciona durante o dia, sendo que grande parte dos registros
realizados pelas mulheres acontecem em periodos apostos ao funcionamento
da delegacia de protecao, isto é, durante a noite ou aos finais de semana,
assim esses registros sdo efetuados na delegacia policia de pronto
atendimento e encaminhados no dia seguinte para protocolo e analise dos
profissionais da delegacia de protecdo & mulher, por esse motivo nao se
observa um grande fluxo de mulheres realizando registros na delegacia da
mulher, ocorre mais a procura das mulheres por informacfes sobre outras
demandas (servico judiciario para separacdo, pensao alimenticia, etc.) que nao
relacionadas a Lei Maria da Penha.

A partir dessa observacdo que permitiu conhecer fluxo dos
atendimentos, foi possivel verificar a possibilidade de acrescentar instrumentos
necessarios e viaveis para complementacdo da pesquisa, como a leitura de
registros dos boletins de ocorréncia, que estao alocados junto a delegacia. O
contato com estes documentos permitiu o estudo dos dados que apontam
quais as violéncias que as mulheres registram na delegacia, assim como por
meio do histérico da ocorréncia € possivel averiguar o contexto que acontecem
os conflitos e quais os envolvidos. Quais conflitos que sao tidos como
demandas das mulheres e se passiveis de punicdo da lei Maria da Penha. Na
estrutura do documento, boletim de ocorréncia, registro dos tipos da violéncia,
o historico que descreve a situagao ocorrida, a relagdo do “agressor’” com a
mulher, informac&o que ja possibilita averiguar se o caso é passivel de punicao
pela lei, e se ha desejo da vitima representar judicialmente, ou seja, levar o
caso ao no ministério publico, criminalizando a acéo.

Juntamente com a leitura dos boletins de ocorréncia entre os anos de
2006 a 2011, organizou-se um roteiro de entrevista para realizar junto aos
profissionais que atuam na delegacia, onde o assunto abordado referiu-se
quais atendimentos e demandas frequentes nas dendncias realizadas na

delegacia, quais os encaminhamentos aos casos de violéncia doméstica, assim
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as entrevistas foram realizadas por meio de um questionario com perguntas
semi-estruturadas®. Estas questes foram baseadas em informacdes
levantadas por meio de estudos. Destacando que a entrada no campo iniciou a
partir da participacdo na pesquisa intitulada “Violéncia Doméstica e a Lei Maria
da Penha (Lei 11.340) : um estudo sociolégico sobre os casos de violéncia

conjugal contra a mulher na cidade de Santa Maria”**

gue permitiu um primeiro
contato com a estrutura da delegacia, seu processo de funcionamento e
aproximacdo com os profissionais que atuam nesta, fato que facilitou a
investigacdo das hipoteses da pesquisa, com as entrevistas foi possivel
completar o levantamento dos dados para a base empirica, sendo que por
meio das entrevistas possibilitou uma interagdo com os entrevistados obtendo
informacdes do tema central da pesquisa, o uso da lei Maria da penha, a partir
das experiéncias desses vividas no espaco.

N&o foram realizadas entrevistas com as mulheres devido a dificuldade
de encontra-las no ambiente da prépria delegacia, ja que o fluxo das
ocorréncias é erratico, ndo se tem um dia ou horéario especifico que aconteca
um maior fluxo durante o periodo em que a instituicdo funciona. Além disso,
como boa parte das mulheres fazem suas denuncias em horéario fora do
expediente de funcionamento da DPM, bem como em muitas situacdes de
registro no horario de atendimento o contexto da situacdo e os tramites
burocréaticos necessario ao encaminhamento da situacdo apresentada tornava
invidvel a intervencdo por meio de perguntas, desde modo, optou por suas
falas que estéo representadas pelo relato nos boletins de ocorréncia e o relato

de experiéncia com os profissionais que atuam cotidianamente na delegacia.

3.2.1--Fluxo de Atendimento: Conflitos e Violéncia.

9 As entrevistas semi-estruturadas obedecem a um roteiro que é apropriado

fisicamente e utilizado pelo pesquisador. Por ter um apoio claro na sequéncia das questdes, a
entrevista semiaberta facilita a abordagem e assegura sobretudo aos investigadores, que suas
hipoteses ou seus pressupostos serdo cobertos na conversa (MINAYO, 2010, p.267).

Pesquisa coordenada pela Profa. Dr2. Mari Cleise Sandalowski, do Centro de
Ciéncias Sociais e Humanas/Departamento de Ciéncias Sociais da Universidade Federal de
Santa Maria — UFSM.

48



A violéncia doméstica /contra a mulher adentra ao espaco da justica, a
partir do momento que sua notificacdo (queixa) € realizada na delegacia, €
realizada pela mulher, familiar, por policiais da Brigada Militar*> quando essa é
acionada em conflitos no espaco domeéstico ou via publica, por terceiros que
em sua grande maioria, ocorre por meio de dentincia®.

A denudncia da violéncia ou da infracdo pode chegar até o conhecimento
da policia, quando a mulher ofendida** procura a delegacia, quando a
ocorréncia é atendida pela Brigada Militar ou quando ocorre uma dendncia por
telefone anénimo. Assim como ¢é tipificado no B.O como pessoal, via radio ou
em caso de denuncia, existe a necessidade de averiguacao para comprovacao
e investigagao do fato.

Importante destacar que a decis&o de recorrer & policia* e a capacidade
legal de intervencéo no processo judicial, conquistada pelas vitimas sob a nova
legislacdo, revelaram um modo de exercicio de poder pelas mulheres, em um
modelo alternativo a justica tradicional que poderia responder as expectativas
das mulheres vitimas de violéncia.

Essa notificacdo é representada pelo registro de ocorréncia®®,
documento o qual serve para iniciagdo de um processo judicial ou relato da
ocorréncia. Apés esse fato, seus encaminhamentos dependem variavelmente
das condicdes e caracteristica desse conflito no primeiro momento de escuta,
gue passa ao processo de averiguacao dos fatos.

No registro do boletim, a mulher vitima € ouvida e seu depoimento é
descrito no histérico do boletim, assim quando a situacao for de leséo corporal,
ameaca entre outras, as testemunhas também s&o ouvidas, inclusive o
agressor e policiais que atenderam a ocorréncia.

Conforme a caracteristica da ocorréncia as medidas protetivas e de
encaminhamentos sao realizados com as mulheres e quando de interesse da
mulher, a audiéncia ja fica prescrita e os documentos e boletins sdo

encaminhados a outras instancias de justica como as varas criminais quando

*2 Brigada Militar, policia militar que atende ocorréncias de violéncia doméstica, quando
estas sao denunciadas por telefone e que geralmente acontece a violéncia fisica.

*® Dendncia feita por terceiros, geralmente por vizinhos.
* Termo utilizado gue representa a mulher vitima da violéncia, 0 mesmo que mulher vitima.
> Em anexo o quadro do fluxo de atendimento realizado na delegacia.
4 Qualquer ocorréncia em que uma mulher seja a vitima é realizado o encaminhamento para a
DEM, como o caso da perda de um documento, ou o furto de um veiculo, ou objeto material.
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nao ha interesse da mulher, e isso apenas se da aos casos de ameaca, esse
tem o periodo de até seis meses de representacao.

Quando h& a necessidade da medida protetiva, o juiz tem o periodo de
48 horas para determinara o afastamento do agressor do lar entre outras
medidas se assim o entender podendo as mesmas ser concedidas de imediato.
Casos onde a mulher ndo tem condi¢cdes de retorno a residéncia, essa €
encaminhada a casa de abrigo, uma das medidas de protecao instituidas na lei
Maria da Penha. Sendo assim a mulher que necessita de medidas protetivas, o
delegado encaminha ap0s a andlise, ao juiz que tem até 48 horas, para
decretar o afastamento do agressor do lar e com isso as medidas previstas em
lei Maria da penha*’ que sdo denominadas medidas protetivas de urgéncia,
medidas como essas elencadas pela lei permite preservar a integridade da
mulher e filhos quando essa os tiver, até que o caso seja julgado.

Apbs o registro € instaurado inquérito policial para averiguacdo dos fatos
e em consequencia caso comprovacgao da violéncia, ocorre o indiciamento do
agressor, passando essa fase do processo ao poder judiciario, assim o
agressor sofrera um processo de acao penal.

Além disso, muitas mulheres procuram a delegacia®® com intuito de
informa-se sobre o0s procedimentos realizados, e também apresentam
demandas que nao sdo tipicas de punicdo da lei o de criminalizacéo,

demandas que séo de outras instancias de justica, como as varas de familias.

" Art. 22. Constatada a pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos
desta Lei, o0 juiz podera aplicar, de imediato, ao agressor, em conjunto ou separadamente, as
seguintes medidas protetivas de urgéncia, entre outras. Como apontado no paragrafo Il -
afastamento do lar, domicilio ou local de convivéncia com a ofendida; a) aproximacao da
ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando o limite minimo de distancia entre
estes e o agressor;(Lei 11.340/2006 — pg.24)

* Na realizacdo da pesquisa foi possivel observar que o fluxo na delegacia é variavel, depende
do dia, considerando que a maioria dos registros de boletim ocorrem durante a noite ou
madrugada, como constado na leitura dos boletins, sendo esses registrados em outra
delegacia, mencionado anteriormente no texto
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3.2.2- Boletins de Ocorréncias e Depoimentos dos Profissionais: o Uso

da Lei Maria da Penha.

A expectativa gerada que ao passo que as denuncias fossem realizadas
e 0s agressores punidos existisse uma efetiva diminuicdo da violéncia contra a
mulher. Imediatamente as instituicbes de justica tiveram de que se adequar
para garantir o processo de efetivacéo da lei, deste modo as DPMs precisaram
adaptar seus procedimentos de intervencdo conforme a necessidade exigida
em lei.

Com isso, deu-se visibilidade as delegacias de prote¢cdo a mulher e a
conducdo as demandas apresentadas pelas mulheres, do mesmo modo que,
0s encaminhamentos da lei e seus condicionantes passaram a ser observados.
De fato com a publicizacdo da lei por meio de campanhas e a possibilidade de
denuncia da violéncia doméstica e contra a mulher tornou-se um instrumento
de poder as mulheres, o papel da policia, frente questbes da violéncia
doméstica e violéncia contra a mulher é grande relevancia, por ser o meio de

acesso das mulheres a fazer “justica”.

Empoderamento na perspectiva feminista € um poder que afirma,
reconhece e valoriza as mulheres; é precondicdo para obter a
igualdade entre homens e mulheres; representa um desafio as relacdes
patriarcais, em especial dentro da familia, ao poder dominante do
homem e a manutencdo dos seus privilégios de género. Implica a
alteracdo radical dos processos e das estruturas que reproduzem a
posicédo subalterna da mulher como género; significa uma mudanca na
dominacéo tradicional dos homens sobre as mulheres, garantindo-lhes
a autonomia no que se refere ao controle dos seus corpos, da sua
sexualidade, do seu direito de ir e vir, bem como um rechago ao abuso
fisico e as violagGes.( Lisboa, pg.2,2008)

Nesse sentido, as mulheres procuram a delegacia para fazer suas
denuncias, fazer a sua justica, e acabam levando demandas de cunho familiar,
ou que nado sdo passiveis de criminalizagdo ou de punicdo pela lei, ou
acreditam que a policia que ira resolver as questdes.

Assim como instrumento indicador da violéncia contra a mulher € o
boletim de ocorréncia que se denomina com um documento onde é registrado
a denuncia dos fatos. Este relato € feito por meio de escuta da mulher vitima,
ou realizado por policiais que atendem a ocorréncia no local do fato, como na

hora do registro (no caso o conflito seja homem e mulher) a mulher sempre
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entra como vitima e o homem como acusado, podendo modificar isso apos as
averiguacoes dos agentes, principalmente na observacdo das escoriacbes ou
ferimentos fisicos, esse trabalho acontece no depoimento das partes.

Uma circunstancia singular no que se refere a DPM de Santa Maria
(RS), na qual foi realizada a presente pesquisa, se refere ao fato de que, na
maioria das vezes o0s boletins de ocorréncia s&o realizados em outra
delegacia®, o que ocorre devido o que ocorre devido & DMP funcionar apenas
em horarios durante a semana em horarios de expediente comercial (as X
horas até as Y horas).

De acordo com casos registrados que envolvem brigas de casal,
geralmente a brigada militar € acionada por terceiros até local, conduzindo os
envolvidos a delegacia e que esses conflitos se ddo no periodo noturno,
geralmente nos casos de ameaca, agressao verbal, injuria ou que envolvem
brigas entre mulheres, essas envolvidas procuram voluntariamente a delegacia
de protecédo a mulher.

O primeiro atendimento as mulheres realizado na delegacia é o
chamado acolhimento ou escuta, realizado pelos profissionais que atuam
nessa e apos feito os encaminhamentos necessarios. Conforme o advento da
Lei Maria da Penha, o atendimento foi uma dos debates tendo destacado a
importancia da delegacia especializada a mais coerente em realizar 0s servicos
de atendimento e acolhimento pela experiéncia e sensibilidade de seus
profissionais. Todavia, a lei ndo preconiza a capacitacdo desses profissionais
para esse atendimento, nem prevé a formacdo necessaria da equipe que deve
atender essa mulher, isso se reflete no sobrecarga de trabalha dos
profissionais, pois sabendo que parte das mulheres que buscam a delegacia,
procuram informacgdes referentes a outros servicos.

Na DPM de Santa Maria os boletins de ocorréncia que sao registrados,
durante a noite e madrugada, sdo realizados em outra delegacia (como
apontado anteriormente no texto) certamente ndo deixando de se proceder em
todos encaminhamentos necessarios, pois tais casos sao registrados e
encaminhados a DPM. O atendimento realizado na delegacia é de

caracteristica juridica sendo essa uma instancia de justica, no sentido em que o

“Na delegacia de plant&o policialDPPA- Delegacia de Plantdo de Pronto Atendimento).
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atendimentos sdo conduzidos conforme as normas das leis. A lei existe para a
protecdo, mas ndo € suficiente para criar o0s mecanismos que contribuem para
a sua eficiéncia, como a capacitacao dos profissionais que atuam na delegacia
e estruturas para um melhor atendimento ou mesmo seu funcionamento nos
horérios e dias onde ha o maior fluxo de ocorréncias, a noite e aos fins-de-
semana. Além dos procedimentos que a proprio mecanismos da lei denominam
podem acabar dificultando e colaborando para a demora no andamento do

trabalho, de acordo com uma das funcionarias entrevistadas:

Muita burocracia, muito papel e no judiciario eles fazem os termos que
a gente faz aqui, ndo minimiza, a tendéncia é aumentar. Temos um
fluxo uma quantidade enorme de procedimento, ndo conseguimos dar
retorno a sociedade, ndo conseguimos encaminhar o fluxo do semestre
volume de procedimentos, os fatos de lesdo corporais nés resolvemos
em questao de dias, casos de estupro que necessitam reconhecimento
podem demorar um pouco mais, dentro da delegacia especializada a
gente tenta dar um retorno mais rapido possivel dentro dos casos
graves e gravissimos Menor potencial ofensivo sdo feito conforme
vamos conseguindo (entrevista 5).

O excesso de procedimentos, referido pelos profissionais como
“burocracia” nas investigagdes coloca os agentes da policia com prazos
impossiveis para cumprir, ndo tendo disponibilidade para uma atuacdo mais
mediadora, ou seja, colocam-se em uma posicdo de cumprir o0 que €
necessario conforme pede as normas das leis e ndo conseguem realizar uma
abordagem que va além da intervencdo policial e resposta as enormes
demandas que recebem. Assim sendo, a necessidade de proceder com
efetividade nas investigacdes e o grande fluxo de demandas, juntamente com a
falta de recursos ou estrutura dos servigos, acabam dificultando o atendimento

e 0 apoio as mulheres que buscam a delegacia.

O fato de desempenhar atividades e executar acdes que extrapolam
as suas atribuicbes formais ndo descaracteriza, em principio, a
natureza do trabalho policial. Este entendimento permite evitar
contrapor as acoes realizadas pela Policia, entre o que é classificado
como “trabalho policial” e como “trabalho extrapolicial”. A
possibilidade de superar essa dicotomia, portanto, ndo é decorrente
da natureza dessas atividades policiais, mas dos contextos sociais e
culturais, dos valores que pautam as sociabilidades e dos percursos
histéricos das sociedades (NOBRE, 2008, p.144).

Com o enquadramento criminal da violéncia contra a mulher os
procedimentos necessarios para que a lei seja coloca em pratica devem

obedecer a estrutura juridica e processual para o andamento conforme esta.De
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fato, isto ndo significa que o objeto da queixa apresentada pelas mulheres néo
sejam violéncia, mas boa parte das queixas estdo atreladas aos conflitos
conjugais e assim sendo as mulheres por vezes buscam como solugdo a
mediacao por parte da autoridade policial. Deste modo, muitas dessa queixas
acabam sendo retiradas quando os procedimentos juridicos sdo explicados,
causando um grau elevado repeticdo de procedimentos.

Aponta-se aqui a Judiciarizacdo dos conflitos, na qual a lei vigente que
possibilita criminalizar a violéncia contra mulher reconhecer como crime,
principalmente a violéncia doméstica sendo essa a luta do movimento feminista
ao passo que nao solucione as demandas que as mulheres apresentam como
violéncia, nem tdo pouco, possibilite acesso a cidadania ou aos direitos.

Os casos apresentados na delegacia caracterizam-se por serem
situacdes nas quais mulher possui lacos familiares e/ou afetivos com seu
agressor, tais casos passiveis de criminalizacdo pela lei, como j& mencionado
ao texto, e casos que envolvem outros tipos de situagdes como: brigas de
vizinhanca, roubo/furto, perda de documentos e etc. estes sdo encaminhados
para aplicacdo de legislacdo adequada ao fato, nessas situacdes pode verificar
que as mulheres também ocupam o lugar como agressoras em alguns destes
registros de ocorréncia. Acresce que a diversidade dos casos apresentados na
delegacia, aponta para diferentes situacdes, com medidas protetivas ou néo,
segundo relato do profissional. Isto € visto como um problema pelas escriva da

DPM, com uma delas destaca:

Elas acham que tudo é Maria da penha, pedem medida protetiva de
vizinha/ bastantes, vém buscar informacdes quais os procedimentos,
guerem saber o que acontecera/acontece denuncia, a gente faz o bo,
mas depois procura a vitima,pra ver se procede, se ta
acontecendo/(casos de recorréncia)isso € o que mais acontece, mais
ou menos um 70% elas véem fazem depois véem retira, pede medida
protetiva de novo,a gente ja diz, se retiro e tinha medida(entrevista 4).

Dois pontos distintos nesta fala merecem destaque. O primeiro indica a
situacdo da retirada da queixa e a recorréncia dos fatos com as mesmas
mulheres, em outras palavras, a medida protetiva em relacdo ao companheiro
e a repeticdo da situacdo. O Segundo, o uso da lei que as mulheres almejam
quando procuram a delegacia, a intencdo de que o uso com a lei seja de

protecdo em qualquer situacdo que sintam-se ofendidas, esses s&o registros
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gue podem ter como natureza do fato a ofensa verbal que no caso nao existe
relacao familiar com a mulher vitima. Assim a agresséo provocada por terceiros
(desconhecidos). No caso abaixo descrito, mulheres acusadas pela agresséo
em uma situacdo considerada uma briga de rua. Conforme descrita no boletim

de ocorréncia:

Relata Sra.Valentine®, que estava em seu estabelecimento, bar com
guadra de futebol, jogando futebol, quando duas mulheres
adentraram repentinamente e tentaram agredir um senhor que estava
na arquibancada, ao tentar apartar, foi agredida no rosto pelas duas
mulheres, que estavam com um relho, sofreu varios arranhdes na
face. Nao possui testemunha e ndo conhece as agressoras. A vitima
ndo quis ser medicada, em anexo solicitacdo de corpo delito
(BOLETIMO03/09).

A procura das mulheres pela delegacia inclui todas as formas de
violéncia pela quais elas séo vitimadas, indicando que ndo sdo apenas 0S
homens tomam parte como agressores, mas também outras mulheres. Nestas
situagdes, quando as mulheres agredidas denunciam o incidente, tal violéncia é
contabilizada como ocorréncia de violéncia, mas ndo pode ser enquadrada na
lei Maria da Penha, j4 que sao fatos previstos em outras leis do cédigo penal,
tais como os artigos sobre difamacao, caltnia, lesdes corporais, etc.

A mesma situacdo que acontecem dos homens que agridem suas ex-
companheiras e ameagam caso tenham um novo relacionamento. Esse aponta
a situacdo em que a ex- companheira agredida e a ameaca a atual

companheira, e ndo o companheiro.

Registra a vitima infra, que na data supracitada em via publica, foi
agredida a socos e pedradas por Thelma, e sua mée Louise ambas
maiores de idade, o motivo dos fatos e que atualmente a vitima
namora o ex-namorado de Thelma (...) deseja representar os fatos
em juizo, era registro (BOLETIM 12/09).

Certamente que a situacdes apresentadas no registro de boletim indicam
violéncia, que além do registro permitem representacdao criminal segundo o
Caddigo Penal Brasileiro e que por se referir a mulher como vitima é designado
a DPM, apontando que qualquer delito que a mulher seja vitima é acolhido pela
delegacia de protecdo sendo assim corroborando a diversidade dos casos

apontados.

*0 Todos os nomes utilizados no relato dos boletins de ocorréncia descritos nesse
trabalho séo ficticios.
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Relata a Sra. Incrivel (vitima), que em frente a sua residéncia ha uma
serralheria, pertencente ao Sr. Invisivel, e que na data de hoje, a
mesma passou em frente a serralheria e entrou para conversar com a
esposa do Sr. Invisivel, momento em que um funcionario veio em sua
direcdo e a chamou de ’velha suja, vagabunda‘ e ameacou |Ihe bater.
A testemunha, porém na lembra o nome, ndo sabe o nome do
funcionario e nem o endereco. (BOLETIM12/09).

Como o fato das ocorréncias pesquisadas serem bastante diversas,
existem algumas que nao correspondem a casos de violéncia doméstica,
muitas destas estédo atrelados a violéncia contra mulher, em virtude de que a
mulher em muitos dos casos de violéncia, restringe-se a condi¢do feminina de
dominacdo do homem.

Tal manifestacdo visualiza-se nos casos de violéncia conjugal com
bastante frequéncia, situacdo a qual mobilizou a atencdo problematizando a
violéncia contra a mulher nesse contexto de relagdo. A Lei Maria Penha
compreende a caracterizacdo das violéncias enquanto violéncia doméstica,
empreendendo a criminalizacdo da violéncia no espaco doméstico
principalmente nas relagées conjugais por serem essas as que aparecem as
violéncias mais cruéis e barbaras com as mulheres.

Foi possivel corroborar esta informacdo verificando os boletins
registrados que apontam em seus dados que a maioria das mulheres possuem
uma relacdo de unido e definiam em seu o estado civil varias significages para
essas com termos casada, amigada e amasia. E possivel identificar que essas
duas ultimas significaces refletem uma situacao de relagcéo informal, as quais
nao foram oficializadas como no caso do termo casamento e unido estavel.

Para explanacdo dessa pesquisa, a partir das leituras dos boletins de
ocorréncia foram selecionados apenas alguns boletins para exemplificar os
tipos de ocorréncias levadas pelas mulheres até a delegacia, entendendo que
essa exemplificacdo contribui para o entendimento do objeto desta pesquisa, o
uso da lei pelas mulheres, a selecdo desses boletins foi realizada conforme a
observacdo dos delitos mais recorrentes. Assim com a descricdo do historico
do boletim & possivel observar os tipos de fatos, e a narracdo desse fato. Para
melhor organizacdo dos dados contidos nos boletins, os dados foram divididos
em dois quadros, aos quais foram apontadas as informacdes mais relevantes
para o estudo. Os boletins pesquisados apresentam perfil das vitimas e dos

acusados e o estado civil apresenta os exemplos de relacbes que surgem a
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partir do entendimento de cada envolvido no conflito, registrada no Boletim de

Ocorréncia.

Quadro 1 — Arelacédo que o acusado tem com a mulher que realizou o

boletim de ocorréncia

Relacdo do agressor com a mulher | Passivel de aplicacdo da

denunciante Lei Maria da Penha

Marido/Esposo/companheiro/namorado Sim

Ex-companheiro/ex-marido/ ex-namorado Sim

Pai/ irm&o/filho- familiares Sim
Amigo/teve relacionamento amoroso Sim
Desconhecido/ Desconhecida N&o
Vizinholvizinha N&o

Fonte: levantamento nos boletins de ocorréncia selecionados para pesquisa.

Nos historicos do boletim de ocorréncia, a motivacdo do conflito, os
envolvimentos das partes e se € passivel a aplicacdo da lei especifica da
violéncia doméstica ou encaminhada a outra instancia, como exemplificado

abaixo:

A vitima Olivia, registra que ela e seu namorado Popeye, foram
ameacados de morte pelo ex-namorado dela Brutus. Relata que
Brutus ligou para o telefone da vitima, e disse que se ela nao
quisesse ficar com ele e insistisse em ficar com o outro, Popeye, iria
mata-la, mas nao iria sujar as maos, iria mandar alguém fazé-lo.
Falou que mataria Popeye também, inclusive ja foi trés vezes na casa
de Popeye para procura-lo, mas ndo o encontrou. Esta separada de
Brutus, hd um ano e meio, sendo que ele sé comegou a importuna-la
depois que comecou a namorar Popeye, pois ndo aceita o0
relacionamento, foi orientada para o prazo de 6 meses para
representacdo.(BOLETIM01/09)

O tipo de violéncia a qual se observa no caso acima demonstra a
situacdo de violéncia psicolégica passivel a punicdo da lei é verificar que
apesar das ameacas que muitas vezes sdo de morte a persegui¢cao que o ex-
companheiro promove contra a mulher, tendo a possibilidade de representagéo
criminal muitas mulheres ndo o fazem. No caso acima citado a utilizac&o da lei
esta claramente alinhada ao tipo de violéncia que a lei prevé como a violéncia
psicoldgica, na qual a mulher ofendida deve procurar a protecao da lei por meio

da intervencéo da policia. O motivo para o enquadramento seriam as ameacas
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de morte do ex-companheiro. Um dado que consta no boletim é a pergunta se
a mulher deseja representar criminalmente/judicialmente ou n&o, a maioria n&o
deseja representar criminalmente, mas quando a ocorréncia € grave € mesmo
assim a mulher ndo deseja representar, a delegada ou delegado responsavel
pode intervir dando continuidade ao caso.
Essa situacdo de desisténcia da queixa, por ser recorrente a delegacia,
faz parte do cotidiano da delegacia, 0 que acaba por se destacar € a
quantidade de desisténcia de mulheres, e ndo o contexto que a provocou a
desistir, generalizando a “desisténcia” e provocando criticas em relacdo a
procura dessas pela delegacia, pela lei, observa que a essa desisténcia ocorre
também nas audiéncias marcadas.
Dados nao confirmados que 95% das mulheres que vdo ao Ministério
Publico, desistem do procedimento. O proprio Ministério diz, a vitima
ficou ciente, bem ciente do que esta acontecendo, esta desistindo de
processar — sim. Nés aqui temos uma grande demanda também, o
desistem e muito, registram e tomam conhecimento que o marido vai

fica fichado na policia e se apavoram entdo elas ndo tem o
conhecimento que todo (entrevista 5).

Os profissionais que atuam na delegacia, escrivdes, comissarios de
policia, assim sendo, 0s agentes por experiéncia pelo alto indice de demanda,
tém o conhecimento do que as mulheres buscam a partir do que elas entendem
pela lei. Essa decisdo deixa em aberto para a mulher o fato de que quando
sentir-se novamente ameaca e desejar representar criminalmente esta
possibilidade existe. O préprio fato de efetuar o registro do boletim de
ocorréncia, ndo garante medida protetiva, pois deve ser de vontade da mulher
gue registra a queixa, entretanto casos de tentativa de homicidio a autoridade
policial que determina as medidas de protecédo e andamento do inquérito.

O retorno de algumas mulheres a delegacia se refere em desistir dos
pedidos de audiéncia, assim como as que realizam o boletim de ocorréncia e
pedem medidas protetivas. Essa desisténcia ou retirada da queixa por parte da
mulher, € uma das constantes nos relatos dos profissionais, também como uma
contrariedade e criticas em relacdo ao uso da lei Maria da penha, pelas
mulheres, onde a lei vém para proteger a mulher e “resgata-la” do ciclo da
violéncia e essa acaba. A partir das observacdes realizadas e do levantamento
junto a boletins de ocorréncia nesta pesquisa, pdéde-se observar que muitas

mulheres buscam a delegacia como meio de resolugdo para seus conflitos
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conjugais, mas nao como com a expressa intencdo de criminalizar os
companheiros. Este € um meio que encontram com forma de ajuda em sua
relacdo, assim, essa desisténcia recorre do conhecimento dos procedimentos
juridico penais.

Denota-se a posicdo do homem em relacdo a mulher tendo essa como
sua propriedade, o qual demonstra uma violéncia ligada a constru¢do das
relagcdes conjugais onde a mulher tende a estar em posi¢éo de subalternidade
em relacdo ao homem, e quando essa néo faz, colocando um fim na relacéao, o
companheiro muitas vezes nao aceita( referéncia aos casos registrados na
delegacia) estdo sendo vitimas da violéncia de género ja descrito
anteriormente, ao passo que denuncias que se referem a ameacas, podem
serem consideradas como violéncia psicolégica conforme o contexto
apresentado por esta escriva.

A lei esthd sendo muito mal interpretada, elas tdo usando isso pra
intimidar o marido, ndo é pra ir até o final. Pelo que é retirado aqui,
40% acho que vai pro judiciario, mas tem as audiéncias e la pode ter
maior desisténcia. Mesmo depois da Lei [Maria da Penha] elas vém
fazem B.O, pedem medida, voltam a morar com o companheiro. E

pouco esclarecimento da lei, também depende delas ndo quererem
mais a relacdo (entrevista 4).

Esse depoimento corrobora que, segundo os operadores do direito, é a
falta do entendimento da lei que faz com que essas suspendam a queixa ou 0
processo. Segundo eles, as mulheres ndo reconhecem com uma perda de
direito ou uma contradicdo porque ndo conhecem a o conteudo da lei,
indicando que utilizam a lei como uma forma de negociacéo ou de intimidacao
para que o companheiro cesse as agressfes ou tenha um comportamento
adequado ao que dentro do seu contexto familiar seja o mais correto, assim
como, algumas que se arrependem por tomar uma decisdo que posteriormente
consideram precipitada.

Eis que surge um ponto latente e sensivel, a questdo da punicgéo,
severidade e criminalizacdo da lei, que vem no sentido de punir a violéncia
doméstica a fim de acabar com a banalizacdo desta violéncia. Ao sinal que traz
resolucoes, acdes de enfrentamento as situacdes de violéncias demandadas
pelas mulheres, observa-se que nem todos os casos que as mulheres
apresentam como violéncia, sdo situacdes passiveis de criminalizacdo pela lei

Maria da Penha, como por exemplo: o pedido de penséo alimenticia, divisdo de
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bens materiais e etc. Sendo que essas situacdes necessitam intervencao de
outras instancia juridica, ( vara de familia, assisténcia juridica e etc.).

Casos de desisténcias das denuncias se fazem corriqueiros na
delegacia, onde as mulheres vitimas registram, desistem e acabam retornando
para seus agressores. Em observagcao nos boletins, a ideia que isso acontece
com mulheres que ndo tem independéncia financeira ou com baixa
escolaridade, ndo se observa em maior numero, sendo que os conflitos e a
violéncia domeéstica permeiam todas as condi¢des sociais e econémicas.

Entretanto vale destacar que mulheres com boa situacéo financeira tém
mais informacdes e condigbes de buscar outros recursos antes de acionar a
delegacia, e mulheres com baixa situagao financeira vejam a policia como a
Unica solucéo para seus conflitos que ndo sdo de caracteristicas que possam
ser criminalizados ou que necessariamente seja a punicdo do companheiro.
Assim, segundo escriva, acrescenta que,

E normal, elas fazem um B.O quando sdo agredidas, depois se
arrependem, se reconciliam e depois acabam retornando pra retirar a
gueixa se existe medida restritiva s6 no judicidrio. Se ndo existe

medida, pode ser aqui, tem na lei que elas podem representar até 6
meses apos o fato. ( entrevista 1)

Todos os casos de violéncia que implicam a lei Maria da penha assim
como outras legislacdes, e conflitos de outra natureza que tem as mulheres
como denunciantes passam pela delegacia da mulher. Nas averigua¢des dos
casos, para comprovagcdo de veracidade uma situagcdo chama a atencao
conforme escrivao de policia que relata:

As vezes ndo é que é mentira, é que cada um tem sua versdo do
caso e tem seu interesse — da mulher ndo querer mais o
companheiro, abandona o companheiro e mora com outro. E o
companheiro que foi deixado, que sua companheira esta em carcere
privado, que ndo permite que ele converse ou se aproxime, nao

caracteriza uma mentira ele apresenta uma versdo e a situacdo é
outra, na teoria existe (entrevista 3).

Tal comportamento por parte dos ex-companheiros reforcam a ideia de
comportamento possessivo, que assinalam o indicio de violéncia de género,
nao aceitando o fim do relacionamento, no qual os homens tém as ex-
companheiras mulheres como sua propriedade acabam,e suas reagdes levam

a cometer ameacas, sendo esse conforme boletins e depoimentos dos
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profissionais que atuam na delegacia um das grandes motivos de denuncia e
registro de ocorréncias.

A respeito do tipo de violéncia que mais leva as mulheres a realizar
denuncias, ndo € a violéncia fisica essa caracterizada segundo a lei como
“qualquer conduta que ofenda a integridade ou saude corporal”’, e sim a ameca
e a perseguicdo e a invasao da privacidade na vida da mulher sdo os mais
recorrentes motivos dos registros e por sua vez praticados pelos ex-
companheiros/namorados/maridos. As ameacas aparecem em relacoes
conjugais® Boletins de ocorréncia de fatos que explicitam os casos de
ameacas onde nesse caso O ex- companheiro ndo admite o fim do

relacionamento violéncia na delegacia:

Ariel, noticia que foi ameacada pelo seu ex-namorado de nome
Sebastian, residente na rua (...), o qual por telefone Ihe disse ‘se
cuida se eu te vé na rua vO te cagar a pau’, que aponta como
testemunha Sissi. Motivo de consternacdo do autor face ao final do
relacionamento, ndo representa em juizo e ndo deseja medida
protetiva. A medida protetiva € um dos direitos que a mulher possuem
conforme o artigo art. 18 da Lei [Maria da Penha] (BOLETIM13/09).

Sendo a ameaga, a queixa mais recorrentes da violéncia domeéstica
contra a mulher na delegacia e que tem como acusado o0 ex-companheiro, um
dado levantado na leitura dos boletins, verifica-se que essas ameacas S&o
realizadas pelo motivo, onde as mulheres, apés o rompimento da relacdo
realizam a tentativa de um novo relacionamento. Sendo nessas denuncias que
as mulheres fazem o uso da lei, uma maneira de prote¢cdo a violéncia

(ameaca), correspondendo uma das aplicabilidades desta lei.

As relacdes entre um casal, embora legalmente prescritas, somente
serdo transformadas de privadas em publicas no momento em que o
descumprimento de algum direito ou dever for também tornado
publico, levando o Estado, como forca reguladora a intervir através
dos aparatos policial e juridico (CORREA, 1983, p.24).

Uma vez que a lei tem como objetivo punir e criminalizar a violéncia

doméstica contra mulher, ndo pde o fim da ao delito que a mulher sofre, pois

o) gue se define por conjugalidade no ocidente?Considero como conjugalidade o projeto
afetivo/emocional de duas pessoas, ndo necessariamente vivendo sob o mesmo teto, nem
tendo filhos.este projeto se fundamenta nas categorias de amor e paixdo categorias tidas nas
culturas individualistas ocidentais modernas como”naturais” e como sentimentos obrigatérios
para a unido afetivo/conjugal.(GROSSI,1998, p.208.)
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essa em muitas vezes, faz a retirada da queixa, ou retorna ao companheiro ao
qual denunciou.

Essa denuncia, ndo extraindo o valor ao qual lei foi criada de protecao a
mulher, permite também que a mulher venha a utilizar a lei como um fato de
afetar o homem, de varias formas: fazer justica, mudar o comportamento,
ofende-lo. Certamente que todos 0s casos que passam pela delegacia séo
realizadas diligéncias policiais para verificar sua veracidade. Nao sao
recorrentes, talvez nem seja possivel a comprovagdo, mas pode ocorrer que
homens sejam levados a delegacia sendo acusados de violéncia as quais nao
cometeram como meio de intrigas e difamacodes pelas mulheres, como descrito
em um caso™?.

Vale destacar o seguinte, em situacdes nas quais a mulher é vitimada,
como nos casos de ameacas de ex-companheiros tem-se o registro do fato nos
boletins de ocorréncia da DPM, entretanto registro em que os homens® sao
vitimados por ex-companheiras, ndo ha registros disponiveis. Ou seja, homens
ndo sao encorajados a denunciar as mulheres quando essas causam
constrangimento e perseguicdo apos o fim do relacionamento. Os homens
também sofrem influencia das questbes de construcdo social dos géneros,
onde néo se pode assumir uma posi¢ao de vitima em relagcdo a uma mulher.

Com a leitura dos boletins foi possivel observar quando se fala em
violéncia contra mulher, o que é essa violéncia, quais tipos séo recorrentes, e
que pelo boletim se tem claro, se os casos registrados sdo de fato violéncia
contra as mulheres. Assim, nem todos sao passiveis de aplicacdo da lei Maria
Penha (brigas de vizinho, roubo,perda de documentos), devido a essa
diferenca extrema dos registros apresentados pelas mulheres, sendo todos

esses designados a essa delegacia. E possivel por meio do historico onde

%2 Apenas encontrado um caso (na delegacia da mulher) no qual o acusado que ja havia
respondido as medidas protetivas, cumprido pena sem regime fechado néo seria “cumprindo
pena em regime fechado”?, registrou ocorréncia na delegacia, relatando que a ex-mulher, havia
entrado em contato via telefone com este, no mesmo dia que, este saira do presidio, marcando
um encontro, desconfiado que a ex-mulher estaria planejando algo para prejudica-lo, a fim de
fazé-lo retornar ao presidio, 0 homem fez registro de ocorréncia.

>3 Registros de homens como vitima de ameaca de ex-companheiras, ou atuais companheiras
ndo sao registrados na delegacia da mulher, caso exista é realizado em outra delegacia, mas
ndo tem se noticias que esses sejam maiores casos de registros de homens ou que exista um
numero significativo dos casos.
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consta a informacéo da natureza do fato >* verificar que as ameacas s&o de
integridade fisica e patrimonial.
No ano de 2012 mais precisamente no més de fevereiro o Supremo

Tribunal Federal®

, votou que independente da vontade da mulher, o caso deve
ser representado, entretanto, o que acontece muitas vezes, no momento que a
mulher opta em representar é marcada a audiéncia. Constata-se também que o
alcoolismo e o uso de drogas aparecem de forma significativa no historico dos
registros e que € possivel observar filhos entre os casais em conflito, quando
esses sdo o motivo do conflito, por causa da falta da ajuda financeira ou a
visitacao a esses.

(...) a vitima foi ameagada por seu marido Hulk. A vitima informou que
seu marido ameacou de morte caso fosse na delegacia denuncia-lo,
pois varias vezes j4 foi agredida por ele, que a vitima informou que
seu marido toma remédios controlados e de vez em quando fica
agressivo, que a vitima gostaria de representar criminalmente contra
0 acusado e solicita medidas protetivas, o acusado negou aos

policiais militares as acusacdes feitas pela esposa. Nada mais.
(BOLETIM 09/12)

Nesse caso de registro, o relato feito pela mulher, descreve que vive ha
algum tempo em situacdo de violéncia doméstica por parte de seu marido,
deseja todos os encaminhamentos da lei Maria da Penha como medida
protetiva e a representacédo criminal, entretanto, o marido acusado nega as
acusacoOes. Possivelmente essa foi uma ocorréncia atendida pelos policiais da
Brigada Militar que atendem o caso e conduzem os envolvidos a delegacia que
faz considerar que realmente aconteceu a agressdo fisica e verbal e que
testemunhas serdo arroladas para averiguagcdo do fato. A agressividade
relatada por fatores psicolégicos do marido ndo impedem que a mulher utilize a
aplicacao da lei, pois essa visa a protecéo e integridade fisica da vitima.

Em observacdo no atendimento no campo, onde uma mulher procurou a
delegacia para registrar ocorréncia contra o marido, segundo ela o motivo era
que este havia abandonado o lar e ido morar com outra. Informada que “sair de

casa’, ndo seria um ato considerado um crime, quis justificar que estava

>4 Registro de mées que denunciam filhos com problemas de drogadicdo também aparecem
entre boletins de ameaca.

*® Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/PORTAL/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=199847, acesso em 23
de janeiro de 2013.
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sofrendo de depressao, foi orientada em procurar a defensoria em busca de
advogado que pudesse fazer os encaminhamentos necessarios. A mulher ndo
saiu muito satisfeita, assim, o que ela havia relatado poderia considerar uma
violéncia psicologica, mas a principio teria que ser averiguado tal situacédo. Este
caso indica a representatividade de “fazer justica”, do espaco da delegacia
como a busca pelas mulheres para resolugcdo dos seus conflitos conjugais, o

uso da lei como meio de punigéo.

As mulheres denunciantes e a populacédo, em geral, ao demandarem
da Policia Civil outras acdes que extrapolam sua competéncia formal
e legalmente constituida (ou suas atribuicdes), demandam, ao
sistema de seguranca publica, novas expectativas. Com isso, a
Policia € chamada a se tornar participe de um “amplo projeto de
educagao para a cidadania”, reivindicado por diferentes atores
sociais, nos udltimos anos, superando a idéia de seguranca publica
como restrita ao combate a criminalidade e aos processos de
educacdo formal ou tradicionalmente concebidos (NOBRE, 2008,
p.144).

A informacdo da lei como protecdo, onde as mulheres tiveram a
possibilidade de enfrentar situacdes de violéncia e conflitos familiares e
conjugais, no ambito da unidade doméstica, pode ndo chegar de maneira
correta ou explicita sobre as violéncias que a lei pune, fazendo com que muitas
mulheres confundam a aplicabilidade da lei.

Com a recorréncia do delito ameaca estar implicitamente como um dos
boletins pesquisados, corroborado nos depoimentos dos profissionais que
atuam no atendimento das mulheres descreve que tipos de ameacas.

Os boletins de ocorréncia destacados representam a diversidade da
violéncia apresentadas pelas mulheres, como os casos mais recorrentes assim
pode-se observar como jA destacado a ameaca € mais frequente ato que
motiva denuncias, seguida da lesdo corporal, termo utilizado no boletim para
denominar a agressao fisica. As causas mais observadas de motivacdes para
ameacas sdo ciumes e o fim do relacionamento, o que permite observar a
diversidade dos conflitos que as mulheres apresentam na delegacia, para além

daquelas passiveis da lei Maria da penha como bem especifica a lei*®.

56 Segunda a Lei Maria da Penha a ameaca esté no art.7°paragrafo Il, a violéncia psicoldgica,
entendida como qualquer conduta que Ihe cause dano emocional e diminuicdo da auto-estima
ou que lhe prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar
suas acbes, comportamentos, crencas e decisdes, mediante a ameaga, constrangimento,
humilhagdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicdo contumaz, insulto,
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As motivacdoes de ameaca dividem-se em ameaca de morte, verbais e
fisicas, apontam diferentes contextos e situacdes, mas sempre levam para
situagdo em que a mulher corre risco de sua integridade fisica e as motivacoes,
decorrem na violéncia de género perpetradas por seus companheiros, todavia,
nem todas as ameacas.

Um dado descrito nas entrevistas apontou que a procura das mulheres
pela delegacia € a busca por justica por meio de informa¢des que ndo séo de
cunho policial-juridico, esse acesso a delegacia esta relacionada aos assuntos
direitos especificos em relacdo ao fim da relacdo/casamento, ou seja, direitos
de familia. Deste modo, a delegacia é entendida como espaco lei, pois
assuntos referentes a outras instancias juridicas, como defensorias também
fazem parte da motivacdo de procura pela delegacia. Conforme aponta a

comissaria de policia.

A grande maioria dos nossos casos as vitimas tém muitas
ocorréncias, por que nao foram procurar uma advogado na defensoria
do estado para fazer a dissolu¢do dessa unido, porque quase todas
tem filhos pequenos, entdo enquanto ndo resolvem esses fatos elas
ficam achando que o boletim de ocorréncia vai resolver, que ele [o
agressor] vai ser chamado, que ele vai ser punido, ‘agredido
mentalmente’, que eles vao dar um susto e ndo vdo incomodar mais.
Elas querem que a policia resolva, ndo o judiciario resolva. Tem os
tramites legais defensoria publica, vara de familia (dissolugdo da
relagdo, alimentos e guarda) e as varas civeis, a nds, cabe a parte
penal (entrevista 5).

Ao mesmo tempo em que se aponta a procura para ajuda, a Lei Maria
da Penha é entendida pelas mulheres como uma lei que pode dar conta de
todos seus conflitos familiares e conjugais, sendo assim, elas requerem o uso
da lei de forma a resolver suas questdes pertencentes a outras instancias. Um
fato relevante e corrobora uma das hipoteses deste trabalho € que para muitas
dessas mulheres o0 uso da lei vem para impor a mudanca de comportamento do
companheiro na relacdo conjugal e familiar. Elas procuram empregar a lei
como forma de “educar” o companheiro e até o cessamento do conflito, a
possibilidade de “dar um susto”, mostrando que a policia esta intervindo na

situagcao para que o comportamento nao se repita.

chantagem, ridicularizag&o, exploracéo e limitacdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio
qgue |he cause prejuizo a saude psicolégica e a autoderteminacdo. (lei Maria da
Penha,2006,p.17)
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Esse uso da lei, onde se emprega a questdo de mudanca do
comportamento do companheiro e ndao a denuncia criminalizadora, advém que
as mulheres ndo tem total entendimento da propria violéncia que vivem, pois o
que se objetiva ndo o rompimento com esse companheiro, pretendem manter
essa relacdo de maneira a apenas resolver os conflitos emergentes, ou seja,
destacado a “punicao” que demonstra um entendimento diferente da
criminalizacéo a violéncia, mas a exigéncia de direitos de familia e a vontade
de “punir” o companheiro, de alguma forma que ele pague ou que melhore seu
comportamento na relacdo com a familia e com a unido afetiva com elas.

Querem a ocorréncia para tirar eles de casa, querem justi¢ca. Algumas
Sao pra se vingar mesmo, na outra semana elas vao se retratar e ndo
vao querer a acdo (tem aquela coisa, ah! vou chega em casa e vou

mostra pra ele) a maioria procura uma solu¢cdo para caso mesmo.
(entrevista 2).

A procura das mulheres pela delegacia para assuntos que nao envolvam
a lei Maria da Penha, ndo sdo, necessariamente, uma maneira “perversa” de
punicdo aos companheiros, mas a Unica maneira que encontram de resolver
situacOes de conflitos. O que possivelmente reflete a dificuldade de acesso
outras instancias e servicos que acabam gerando uma demanda de
atendimento e esclarecimento para os profissionais da delegacia.

Os procedimentos dos profissionais, seguem as normas da lei, o
registro da ocorréncia a determinacdo do afastamento do agressor da
residéncia, ou o encaminhamento da mulher para a casa de passagem e
atendimento psicolégico e nos casos de violéncia sexual e agressao fisica a
realizacdo do exame de corpo delito, extremamente importante para o
indiciamento do agressor e levantamento de prova crime, que sera utilizado
pela justica. Nesse sentido, o trabalho realizado pelos escrivaos, e essencial
para os inquéritos, os termos circunstanciados®’ e depoimentos das mulheres
gue sofreram a violéncia e testemunhas, pois é na delegacia que se faz essa
primeira escuta o apanhado do fato.

Ap6s o B.O, a medida protetiva, a delegada tem 48 horas para
encaminhar pro judiciario e o judiciario 48 horas para dar retorno,as

*" Termo Circunstanciado o registro de um fato tipificado como infracdo de menor potencial
ofensivo um crime de menor relevancia que tenha pena méaxima de até dois anos de
cerceamento de liberdade, cumulada ou ndo com multa, submetidas ou ndo a procedimento
especial, ressalvadas as hipdteses envolvendo violéncia doméstica e familiar contra a mulher.
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mulheres sdo encaminhadas para casa de passagem e atendimento
psicoldgico feito pela prefeitura. Juiz tem 48 horas para analisar, apos
encaminhamento da delegacia. O pedido vai no mesmo dia para foro.
Defere ou nao, o oficial de justica entra em contato com a mulher
para dizer a deciséo do juiz (entrevista 2).

Além da leitura dos boletins de ocorréncia na delegacia foi possivel o
acesso as fotos®® e videos, que sdo realizadas quando ha violéncia fisica,
como espancamento, tortura e homicidio. Cada foto apresentava formas de
violéncia fisica muito impactante e que ndo condiziam com a leitura até entédo
feita em varios boletins, em contato com o profissional que realiza esse
trabalho, foi relatado por este a histéria, caso de cada uma das situagbes. O
que o profissional ressaltou na observacao foi que nenhuma dessas mulheres
havia realizado boletim de ocorréncias anteriormente, bem como mulheres que
sofrem esse tipo de violéncia aparecem no cenario quando sdo assassinadas,
torturadas, quando a intervencao policial € o Unico meio. Um dos relatos na

exposicdo das fotos:

Uma mulher que sofreu tortura durante todo dia, a policia foi acionada
por denuncia de vizinhos, chegando ao local e ap6s o exame de
corpo delito e depoimento da vitima, relatando a violéncia fisica
sofrida, que havia sido torturada com queimaduras feitas por “toco de
cigarro”, marteladas nas pontas dos dedos, o agressor foi preso em
flagrante, tempos depois a vitima voltou para o agressor (perito).

O que se pode observar nesses tipos de violéncia, por meio do relato do
profissional, € que a maioria das mulheres que estdo no ciclo da violéncia
doméstica, sendo espancadas e algumas assassinadas. Mesmo assim, elas
representam uma pequena parte das mulheres vitimas nos registros de boletins
e ainda apenas se tornam registro quando a policia intervém, sendo assim,
essas nunca haviam procurado a delegacia anteriormente, a maioria dessas
mantinham envolvimento com companheiros vinculados a atividades
criminosas™.

Deve-se destacar que as relacdes afetivas costumam ser concebidas de
modo diverso por homens e mulheres, especialmente no que diz respeito ao

amor romantico e a divisdo das esferas de agdo entre publico e doméstico,

*% N&o foi de interesse apresentar neste trabalho alguma das fotos observadas, pelo grau de
violéncia ndo sendo esse 0 eixo central, entdo optou pela narracdo das situacdes que foram
relatadas em relagédo as fotos.

% A maioria dos casos relatados apresentados nas fotos, eram de mulheres que tinham como
seus agressores companheiros envolvidos com o trafico de drogas.
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fazendo com que a promocdo do amor se tornasse tarefa predominante das

mulheres, como bem destaca Giddens (1993, pg. 81):

As ideias sobre o amor romantico estavam claramente
associadas a subordinacdo da mulher ao lar e ao seu relativo
isolamento do mundo exterior, mas o desenvolvimento de tais ideias
foi também uma expressdo do poder das mulheres uma assercdo
contraditéria da autonomia diante da privacao.

Essa afirmacédo indica o motivo que as mulheres permanecem numa
relacdo onde impera a violéncia, principalmente psicologica. O grau de
importancia dos padrdes que a sociedade impde as mulheres, influenciam nos
seus comportamentos e que também a permanéncia no casamento é uma
maneira das mulheres conseguirem manter seus filhos e sua sobrevivéncia,
pois essas estao atreladas ao espaco doméstico, na forma que ndo conseguem
conquistar uma determinada autonomia financeira de sobrevivéncia. A
dependéncia afetiva que essa mulher constréi em torno dessa relagdo, por
influencia desse “amor romantico”, conforme argumenta Giddens (1993, pg.85)
sobre o significado sociologico da co-dependéncia:

Um relacionamento co-dependente é aquele em que um individuo
esta ligado psicologicamente a um parceiro cujas atividades séo
dirigidas por algum tipo de compulsividade. Necessitam que o
relacionamento proporcione uma sensac¢do de seguranca que de
outro modo eles ndo conseguem encontrar. Os homens tendem a se
estabelecer em relacionamentos fixados na medida em que estdo
com outros aos quais sao profundamente ligados, mas apenas
enquanto essa ligacdo ndo seja percebida, ou seja, ativamente
negada. Nas mulheres a dependéncia compulsiva esta mais
associada a um papel doméstico que se transforma em fetiche, um

envolvimento ritual, com afazeres domésticos e as necessidades dos
filhos.

Muitas vezes quando uma mulher tenta desvencilhar de uma relacéo
afetiva violenta sofre ameacas de morte e perturbacdo da tranquilidade por
parte do ex-companheiro/marido, observa-se que o0s homens também
desenvolvem um comportamento de dominacdo, no qual ndo aceitam que a
mulher os abandonem e apresentam um comportamento de dependéncia.

Essa informacéo relevante, onde se verifica que muitas mulheres n&o
se apropriaram de que a lei criminaliza a violéncia domeéstica, (do ambito
familiar) em suas relagbes familiares, essas mulheres podem entender
comportamentos agressivos, como algo natural, e qgue ha um desentendimento,

pois a lei visa punir as violéncias especificadas em lei e garantir a protecdo da
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mulheres e ndo abrange essa procura das mulheres para resolucéao de conflitos
com terceiros, desentendimentos com vizinhos/vizinhas, perturbacdo
relacionadas a terceiros( fora do &mbito familiar), ex-esposas de companheiros.

O uso da Lei Maria da Penha, vem primeiro, a representacdo de
protecdo que a lei proporciona, o empoderamento frente a questdes de
violéncia, a “ajuda” que muitas necessitam numa relacdo ou na protegdo em
relacdo as ameacas do ex-companheiro, a possibilidade de que a rede de
atendimento tem de a dar uma solucdo ou encaminhamentos que pode tornar
possivel melhor condicao de vida a essas. Segundo, as motivacdes que podem
acarretar que as mulheres queiram usar a lei para resolver seus conflitos
conjugais e familiares de maneira a utilizar a lei como uma punicdo ou ameca
contra os homens, como relato dos profissionais que atendem na delegacia,
“dar um susto”, no companheiro para que este melhore seu comportamento na
relacdo conjugal e familiar. Terceiro, a interpretacdo da lei como ja explanado
no texto, acontece por meio da contrariedade de entendimento que a o
discurso da lei aponta, por trazer em suas normas a criminalizacdo e punicao
da violéncia doméstica e familiar contra a mulher e ndo toda e qualquer

violéncia ou fato que a mulher sinta-se ofendida.
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Consideracgfes Finais:

Este trabalho teve como problema de investigacdo o uso da lei Maria
Penha pelas mulheres que acessam a delegacia de protecdo a mulher. O
desenvolvimento dessa pesquisa deu-se por meio de entrevistas realizadas
com os profissionais que atendem as ocorréncias nesse espaco e a analise
dos boletins de ocorréncia.

O conceito de criminalizar, que significa reconhecer como crime
determinada acOes definidas na lei que sdo passiveis de punicdo (violéncia
doméstica contra a mulher), esse significado ndo é do conhecimento da maioria
das mulheres e conforme a demanda apresentada por estas, parte dos seus
conflitos estdo relacionados a uma solucdo para a relacdo familiar conjugal,
todavia, essa falta de clareza da lei ndo se deve delegar a omissédo as
mulheres.

Num primeiro momento deve-se muitas vezes ao contexto em que estao,
as mulheres que procuram a delegacia, o acesso as informacdes da lei, muitas
vezes nao é prioridade em relacdo a outros conflitos de cunho social e
econdmico que as mulheres tém a enfrentar. Além disso, a delegacia € vista
por muitas como a uUnica maneira de serem ouvidas e atendidas em seus
conflitos.

Num segundo momento quando se aponta o enfretamento da violéncia
doméstica e familiar contra mulher pela lei, lembra-se que constitui-se na luta
do movimento feminista, onde a judicializacdo dos conflitos que afetam os
segmentos discriminados passam ao cenario juridico (leis, estatutos,etc.), as
leis surgem como uma maneira de coibir e prevenir acdes de violéncia e
discriminagéo, por meio da execucédo e da punicdo, mas nao contemplam o
contexto em que essas necessitam para serem efetivadas, no caso da lei Maria
da Penha, os servicos e 0s mecanismos de prevencdo e atengcdo as mulheres
e ao seus companheiros. De fato que nem toda demanda apresentada pelas
mulheres, ndo condizem com a prevista de punicédo pela lei, assim, apontam
para outros tipos de violéncia que ndo a violéncia doméstica, como violéncia
institucional, de género, intrafamiliar.

As mulheres que estdo em situagdo de violéncia doméstica e familiar

passiveis de puni¢cdo da lei procuram a delegacia, sendo os casos de ameaca
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0S mais recorrentes, esses em sua maioria envolvem os ex-companheiros.
Nesses casos a situacdo que homem faz ameaca, estdo relacionados ao
sentido de ndo aceitagdo do companheiro com o fim da relagdo, tendo pela
mulher um sentimento de posse, casos de ameaca, SA40 0S mais complexos,
pois apenas o registro e a medida protetiva, ndo possibilitam que a mulher
esteja protegida, pois a reacdo do companheiro pode chegar a violéncia
extrema e a ameaca se torne a confirmacao de uma agressao fisica mais grave
e até homicidio.

A violéncia coloca-se de forma latente no cotidiano das mulheres,
corroborando que os homens também sofrem violéncia, mas ndo com o recorte
de género e no ambiente doméstico (lar) com a mesma frequéncia e motivos
que as mulheres sofrem violéncia, e principalmente a quantidade expressiva
gue envolvem as questbes conjugais, fazem com que o destaque para da
violéncia que a mulher sofre tenha uma atencdo especial e uma analise mais
profunda.

Uma constante quando se fala na lei € a sua efetividade, o julgamento
se a lei cumpre com que se prop8e sempre esta em debate, entretanto existe
uma desordem em relagdo aos aspectos que envolvem o0 contexto para a
efetivacdo, no sentido que a efetivacdo da lei ndo depende da escrita da lei, e
sim, no funcionamento dos mecanismos institucionais que servem para a
execucdo, além da interpretacdo dos profissionais que atuam nessa rede,
assim como, na proépria aceitacdo da lei pela mulher que sofre violéncia e o
conhecimento desta, do que significa a violéncia como essa entende as
situacdes de violéncia.

Todavia Santa Maria apresenta especificidades, como o horério de
atendimento da Delegacia, que nao funciona o fim de semana quando a
maioria das queixas com acontecem, fazendo com que casos de violéncia
doméstica contra mulher sejam registradas em outra delegacia néo
especializada, no que diz procedimentos juridicos ndo afeta em nada, pois as
gueixas sdo encaminhadas igualmente, conforme relato dos profissionais. Além
da falta de profissionais que colaborariam no atendimento a mulher, a vara
especializada na violéncia domeéstica que a Lei prevé, estas especificidades

influenciam na conducéo dos tramites.
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Assim, os conflitos que as mulheres levam até a delegacia e a aplicacéo
da lei Maria da Penha entram no ambito da judiciarizag&o, considerando que as
praticas cotidianas realizadas na delegacia para resolver os conflitos
apresentados, tendem possibilitar a criminalizacdo da violéncia doméstica
contra mulher, que na sua maioria sao conflitos conjugais, ao passo que a
criminalizar as demandas que as mulheres levam a delegacia ndo sejam
necessariamente a solugédo que as mulheres buscam para seus conflitos, fato
que apresenta-se como a retirada de queixas e desisténcia dos processos,
demonstrando a falta de outras intervencdes que nao criminalizadora para
resolucdo desses conflitos. Ao entrevistar os profissionais que atuam na
delegacia, permitiu o olhar daqueles que além de conhecer a demanda
cotidiana conhecem a lei na sua execuc¢do, fato que corrobora o uso da lei
pelas mulheres.

Em outras palavras, quando as mulheres procuram pela delegacia e
desejam o acionamento da lei Maria da Penha, o que buscam é a protecéo e
resolucdo dos conflitos os quais muitas vezes ndo sdo de cunho de execucao
juridica/penal, a policia comeca a ter que encaminhar problemas, os quais que
sdo demandas de outros servigos, reflexo de uma reestruturacdo ao
atendimento da violéncia doméstica contra a mulher, sendo que este assunto
vem desenvolvendo a poucos anos, leis, estatutos, politicas publicas, o ambito
juridico vem se adaptando para dar conta ao ordenamento da lei, assim sendo,
esse “adaptacao” na sociedade para dar conta a violéncia doméstica contra
mulher que sempre existiu mas com essa atencao juridica tem sido exposto
cada vez mais.

No desenvolvimento desta pesquisa foi possivel averiguar que o uso da
lei pelas mulheres quando buscam a delegacia pode ser definido em
motivacdes, interpretacdes e representacdes, salientando assim o poder do
uso que a lei traz para elas, e que 0 USO perpassa por contextos sociais
empregados a essas mulheres. O presente trabalho aponta a realidade do
interesse e interpretacdo das mulheres com a lei, as questdes que circundam o
contexto juridico social no espaco da delegacia de protecdo a mulher no
destaque deste, na medida em que a complexidade da violéncia doméstica
abre inUmeras possibilidades de aprofundamento de questdes intrinsecas a

este fenbmeno, sendo assim, um tema desafiador quando fala-se em
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enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher na tentativa de uma
eficacia e enfrentamento que vai muito mais além de um lei punitiva, de fato,

ponto contatado nesse trabalho.
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ANEXO - A

Fluxo de Atendimento na Delegacia da Mulher de Santa Maria (RS)

/Defensorias N
Publicas
Atendimento a Orientacéo e oA
(Assisténcia
mulher Encaminhamento .
Juridica)
[ Arquivo

[ Boletim de ocorréncia ]

U

[ Inquérito policial ]

Denlncia ao |:> [ Ministério Publico ]

Encaminhamento ao IML- corpo

delito / Casa de Abrigo

IN g1

[ Arquivo ]

Judiciario

[ Varas Criminais ]
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ANEXO B

Estrutura do Boletim de Ocorréncia

1° Parte Geral do Boletim que identifica niumero do BO (dado fornecido
pela central de comunicag8es das policias militar e civil que deve ser registrado
em todas as folhas do documento); numero da folha (em cada uma ha este
espaco para o registro da composicdo do documento, ex.: fl. 01/03, fl. 02/03, fl.
03/03); unidade (6rgédo expedidor do documento); municipio (local de onde se
expede o0 documento); destinatario (responsavel pelo recebimento do
documento); data de emissdo do documento.assim como identificacdo do fato,

local, inicio.

/N" da ocorréncia: \

Data do Registro da Ocorréncia:

Comunicagao:
Fato:
Inicio
Local
Area:

\Fatos complementares: /

2° Parte o Histérico que descreve os acontecimentos do fato, pessoas

envolvidas, de que maneira e quais motivacdes levaram ao delito.

/Histérico: \
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3° Parte do Boletim que apresenta os participantes do fato como a

vitima ou vitimas, acusados ou acusadas, profissionais da Brigada Militar que

atendem o fato quando necessério e testemunhas quando o fato possue.

PARTICIPANTE - VITIMA /

Nome:

Filiacao:

Nascimento — sexo — cor —Estado civil
Instrugéo - cor dos olhos
Natural/cidade —endereco
Documento:

Profisséao:

Deseja representar criminalmente? ( ) sim ( ) néo

PARTICIPANTE - ACUSADO

Nome:

Filiagao:

Nascimento — sexo — cor —Estado civil
Instrucdo - cor dos olhos

Natural/cidade —endereco

Documento:

Profissao:

4° Parte: Finalizando o Boletim assinaturas do profissionais que

atendem e da vitima do fato.

/Assinatura:

~

33



ANEXO C
Roteiro de Entrevista com os profissionais da Delegacia da Mulher de
Santa Maria (RS)

=

Funcdo que executa na delegacia e ha quanto tempo

N

. Quais casos que sdo mais recorrentes na delegacia da mulher

w

Como é feito o procedimento de atendimento das mulheres que véem ate a
delegacia da mulher?
4. a que tipos de casos,a tendidos pela delegacia, é aplicada a lei Maria da

Penha?

5. Se nao, quais outros tipos de casos e 0 encaminhamento destes, se baseiam
em qual lei?

6. a partir da sua experiéncia na delegacia de Mulheres, quais s&o as principais
expectativas das mulheres que registram ocorréncia?

7. Vocé poderia relatar o tipo de informacdo que as mulheres que procura a
delegacia de policia tém sobre a lei Maria da Penha?

8. Qual procedimento dado ao caso quando este vem ja registrado em outra

delegacia( no caso a DPPA)

9. Como ¢é realizado o encaminhamento a rede de servicos de apoio (locais,
profissionais)?

10.Nos casos de violéncia doméstica, onde o acusado da agressdo é o
companheiro, e este reside na mesma residéncia da vitima, quais casos que a
vitima é encaminhada a casa de passagem, e quais casos que 0 agressor é
afastado da residéncia?

11.Em que situagBes de violéncia contra a mulher a medida protetiva € acionada?

12. Existem o registro de boletim de ocorréncia referente a violéncia doméstica que

é realizado por terceiros? (vizinhos, familiares...)
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ANEXO D

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo da Pesquisa:
Pesquisadora responsavel:

Orientador:

O Senhor (a) esta convidado a participar de um estudo que tem como

objetivo . Os dados da pesquisa seréao utilizados

para elaboracdo da minha dissertacdo de mestrado. As entrevistas seréo
andnimas, portanto, ndo existe qualquer possibilidade de identificacdo do
entrevistado durante a transcricdo dos dados ou na apresentacdo dos
resultados. Se houver alguma citacdo de depoimento, sera especificado
somente sexo e a especialidade do correspondente. As entrevistas seréo
gravadas para facilitar a coleta dos dados. A sua participacdo é de carater

voluntario. Meu nome é sou aluna do

telefone (XX)XXXXXXXX.

Entrevistado (a)
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