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RESUMO

Dissertacao de Mestrado
Programa de P6s-Graduagcdo em Engenharia Agricola
Universidade Federal de Santa Maria, RS, Brasil.

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA DE DOCUMENTACAO PARA
O PROJETO DE MAQUINAS AGRICOLAS:
MODELO DE REFERENCIA.

AUTOR: JOSE RENE FREITAS GASSEN, ENG. MECANICO.
ORIENTADOR: LEONARDO NABAES ROMANO, DR. ENG.
SANTA MARIA, |4 DE FEVEREIRO DE 2008.

As fases iniciais do processo de projeto de maquinas agricolas sdo caracterizadas pelo
tratamento de elevado nimero de informagdes abstratas, as quais tornam-se mais concretas
a medida que se aproximam das fases finais, tomando a forma de modelos fisicos. Tal
complexidade exige a pratica do processo de projeto de modo sistematizado, que possibilite
o registro, a gestdo e a armazenagem dos conhecimentos, tecnologias geradas e decisoes
tomadas durante a sua execucgéo, através de um adequado Sistema de Documentacao de
Projetos. Neste contexto, o presente trabalho apresenta o desenvolvimento de um Sistema
de Documentacdo para o Projeto de Maquinas Agricolas (SDP-MA) ao longo das
macrofases de planejamento e projetacdo do Modelo de Referéncia para o Processo de
Desenvolvimento de Maquinas Agricolas (MR-PDMA), para que seja usado como modelo
padrdo na execucao destes projetos. A metodologia adotada foi a realizacdo de pesquisas
do tipo exploratéria e descritiva sobre assuntos pertinentes ao tema do trabalho, entre os
quais se destacam: modelo de referéncia para o processo de desenvolvimento de maquinas;
modelagem de informagbes; gestdo do conhecimento; sistemas de documentagdo de
projetos; e, gerenciamento das comunicagbes. Foram executadas atividades parciais na
busca ao objetivo geral, entre as quais, tém-se: definicdo e classificacdo dos tipos de
documentos, estabelecimento da forma de apresentacao e do contetido de cada documento,
viabilizagao técnica para apresentagao dos documentos, definicdo da arquitetura do Sistema
de Documentacdo de Projetos, modelagem dos documentos de projeto e integracdo do
SDP-MA ao MR-PDMA. O resultado obtido permitiu a definicado de trés tipos de modelos
base: (i) Modelos de documentos para elementos alfa-numéricos, planilhas e gréficos; (ii)
Modelos de documentos para esquemas representativos; e, (iii) Modelos de documentos
para ilustracdo de desenhos técnicos. A estrutura do sistema de documentacao
desenvolvido neste trabalho pode ser decomposta em dois pacotes, um com os documentos
gerenciais e outro com os documentos técnicos, juntamente com termo de abertura e
tutorial. Obteve-se definicdo, classificacdo, relagdo com os dominios do conhecimento e
estabelecimento de conteldo especifico para cento e trinta e seis documentos, dos quais,
cinglenta e quatro sdo de natureza gerencial e oitenta e dois de natureza técnica.

Palavras-chave: projeto de maquinas agricolas, documentos técnicos, documentos
gerenciais.



ABSTRACT

Master of Science Dissertation
Post- Graduation Program in Agricultural Engineering
Federal University of Santa Maria, RS, Brazil.

DEVELOPMENT OF DOCUMENTATION SYSTEM TO
AGRICULTURAL MACHINERY DESIGN: REFERENCE MODEL.

AUTHOR: JOSE RENE FREITAS GASSEN, ENG. MEC.
SUPERVISOR: LEONARDO NABAES ROMANO, DR. ENG.
SANTA MARIA, |4 FEBRUARY, 2008.

The agricultural machinery design process is characterized by the transformation of elevated
number abstract information in a physical model. This work presents the development of a
Documentation System for the Design of Agricultural Machinery along the stages of planning
and design of the Model of Reference for the Agricultural Machinery Development Process,
which will be used like standard model in the execution of these projects. The methodology
adopted was the employment of researches of the descriptive and exploratory kind about
matters concerning the subject of the work, among them: model of reference for the
agricultural machines development process; modeling of information; management of the
knowledge; projects documentation systems; and, management of the communications. The
specific objectives reached was definition and classification of the kinds documents,
establishment of the form of presentation and of the content of each document, definition of
technical way for presentation of the documents, definition of the architecture of the Design
Documentation System, modeling of the documents of project and integration of the Design
Documentation System to the Model of Reference for the Agricultural Machinery
Development Process. The result obtained permitted the definition of three base models
kinds: (i) Models of documents for alfa-numerical elements, forms and graphics; (ii) Models
of documents for representative plans; and, (iii) Models of documents for illustration of
technical drawings. The structure of the system of documentation developed in this work can
be deployment in two parts, one with the management documents and another with the
technical documents, jointly with term of opening and tutorial. It was obtained the definition,
classification, relation with the domains of the knowledge and establishment of specific
content for one hundred and thirty-six documents, of the which, fifty-four are of management
nature and eighty-two of technical nature.

Keywords: design of agricultural machinery, technical documents, management documents.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Representagao Grafica do MR-PDMA. Fonte: Romano (2003). .....ccccoveiiireiiienieeeeeeeee 16
Figura 2 — Processo de desenvolvimento de produtos da Empresa 1. Fonte: Romano (2003)........... 32
Figura 3 — Processo de desenvolvimento de produtos da Empresa 2. Fonte: Romano (2003)............ 34
Figura 4 — Macro-estrutura do PDMA e Dominios do Conhecimento. Fonte: Romano (2003). ........... 36
Figura 5 — Constituicdo Formal de uma Lista de Requisitos. Fonte: Pahl et al (2005)..........ccccccvenueee. 54
Figura 6 — Tutorial de Documento Técnico de Projeto. Fonte: NG/ (2002). .......ccveereeiiieeeiiiiieeeiiene. 56
Figura 7 — Tutorial de Documento Técnico de Projeto. Fonte: NG/ (2002). ......occvveveeeivieneiiiiieee i, 57
Figura 8 — Leiaute do Documento Técnico. Fonte: NGH(2002). ........ccceeieiiiiiieeeiiiiiee e 58
Figura 9 — Mapa mental do SDP- Novas Fronteiras. Fonte: Vargas (2003)........ccccceeeiveereriiieneeineneenn. 59
Figura 10 — Termo de Abertura. Fonte: Vargas (2003)........cccocieeeieriineeiieere e e 60
Figura 11 — Representagéo descritiva do modelo de referéncia: leiaute dos elementos. .................... 70
Figura 12 — Representacéo das posi¢cdes de impressdo dos documentos. .......cccceeceerceerreeireeieeeneeene 71
Figura 13 — Modelo Base para Documentos Alfa-Numéricos, Planilhas e Graficos...........ccccovvevenenne. 73
Figura 14 — Modelo Base de Documentos para Esquemas Representativos. .........cccocevceeiieceenenne 75
Figura 15 — Modelo Base de Documentos para llustragdo de Desenhos TéCniCoS. .........ccceevvrcureunenne 77
Figura 16 — EStrutura do SDP-MA. ... ettt enbe e e entee e e s nanaee s 78
Figura 17 — Apresentac@o do SDP-MA em DiIretOrios. .......ocveeeeeieiiiiie et 79
Figura 18 — Leiaute em branco de documentos para elementos alfa-numéricos, planilhas e graficos.
............................................................................................................................................................. 114
Figura 19 — Leiaute em branco de documento para esquemas representativos.........ccccceevcvveeee e, 115
Figura 20 — Leiaute de documento em branco para ilustragao de desenhos técnicos............cc.c....... 116
Figura 21 — Diret6rios para o Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas. ..........ccccee..... 120

Figura 22 — Caminho de Integragao entre 0 MR-PDMA € 0 SDP-MA. ... 121



Xi

LISTA DE QUADROS
Quadro 1 — Areas de Conhecimento no Gerenciamento de Projetos. Adaptado de PMI (2004). ........ 26
Quadro 2 — Saidas das fases do modelo de referéncia para o PDMA. Fonte:Romano (2003). ......... 38
Quadro 3 — Documentos Gerenciais da Fase de Planejamento...........cccoecivinieniiiecniee e 82
Quadro 4 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Informacional. ...........ccocoeeiieiiiieinc e 87
Quadro 5 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Conceitual. ..........ccccvrvinieeiinniciciecneeee, 89
Quadro 6 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Preliminar. .........cccoeceeiiie e 91
Quadro 7 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Detalhado. ..........cccooceeiiiieinieeiiiie e 93
Quadro 8 — Documento Técnico da Fase de Planejamento ..........ccevveeiiiniiiiieenieceeeecee e 94
Quadro 9 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Informacional. ..........cccccoviiiiiiiiiiie e 95
Quadro 10 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Conceitual. ...........cooceviiieiiiieiiieccec e, 97
Quadro 11 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Preliminar. .........ccccooereiiiiiiiciiiveciec e 100
Quadro 12 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Detalhado...........cceeeiieiiiiiiiiiiiiceieecen, 105

Quadro 13 — Quadro de identificagéo dos arquivos e pastas do subdiretério SDP-MA. ................... 120



Xii

SUMARIO
[ (=T 1] 13 o viii
Y o 1] 1 - T iX
Lista de figuras........ccccmmmmmmmmmmminnninnnnssssssssssss s s sssssssss s s s snmmsssses X
[IE=Y = W0 (= 11T T [ o Xi
1 L] £ oo [ ¥ o> Lo RN 14
1.1 Justificativa para realizagdo do Trabalno ............cccuveeiiiiiiiiiii, 17
1.2 QUESTA0 dE PESQUISA ... .t 21
1.3 (@] o] =3 117/ 13RI 22
1.4 Estrutura da DiSSErtagao......cccuueiiiieieee i 23
2 Revisao Bibliografica........cccuuvrrrsmmmmmmmnininnnnsssseennn s 24
2.1 Gerenciamento do Processo de Desenvolvimento do Produto.................... 24
2.2 O Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas.........c.cccoccveeeeeen. 28
P22 B | 01 (oo [FTo7= Lo IO PP UPTPP PN 28
2.2.2 Industria Brasileira de Maquinas Agricolas: Processo Praticado ................. 30
2.2.3 Modelo de Referéncia para o Desenvolvimento de Maquinas Agricolas .....35
2.3 Gestao do CONNECIMENTO. ... ..uuiiiiiiiiiieiieeee e 44
P2 T B [ 1) o o [0 To= T PP PP PPPR PP 44
2.3.2 Definicoes Basicas e Estratégias para Implementagdo da GC .................... 45
2.4 MOAEIAGEIM ... e e e e e e e e e aes 49
P2 B I 1= 1 o oY= PR 49
2.4.2  ClasSIfICAGOES .....eevieeeieeeee i ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ————— 51
2.4.3 Beneficios derivados da modelagem ............eeeeeiiiiiiiiiiiiieiieeeee e 52
2.5 Gerenciamento das COMUNICAGOES .....ooeuuveririeeeaiiiiie e e e 53
2.6 Sistemas de Documentagao de Projetos ..........ooocveeieieiiiiiiiieiee e 53

2.7 Consideragdes Finais do CapitulO..........ccuuiiiiiiiiiiiiiiee e 61



3  Materiais € MEtodoS......ccccc s 63
3.1 )i goTo (U= Lo PSP PTOP PP RPPP PP 63
3.2 RECUIrSOS MateriaiS......ueueeeiiiiiiiieieeeee e a e e e 63
3.3 Pesquisa EXPIOratOria ........ccuueeeeiiiiie e 64
3.4 Pesquisa DESCIIIVA. .....ccciiiiiiiie e 65
3.5 Comentarios Finais do Capitulo .........ccouiiiiiiiiiiiiie e 67
4  Resultados € DiSCUSSA0 ........ccuuiiisismmmmmmmmrrrinssssssssssmssnns s s sesnas 68
4.1 Funcao Global e Subfungdes do SDP-MA ..........cooiiiiiiii e 68
4.2 Modelagem do SDP-MA..... ... e 69
4.2.1 Apresentacdo da Arquitetura do SDP-MA ... 71
4.2.2 Classificagdo e Apresentacdo dos Documentos do SDP-MA ...................... 81
4.2.3 Meios de Apresentagdo do SDP-MA........ooo e 112
4.3 Leiautes de Documentos do SDP-MA.........cooiieeee e 113
4.4 Integracao do SDP-MA com 0 MR-PDMA........ii e 119
4.5 Discussao dos Resultados ........cooviveeiiiiiiiiiiiee e 122
4.6 Comentarios Finais do Capitulo.........coooiuiiiiiiiiiiiee e 124
5 Consideracoes FiNais .........cccooeririrrnrrinsnnssssssssnns 125
5.1 Inferéncias do TrabalNO........couvveeei i 125
5.2 Recomendacgdes de Trabalhos FULUIOS ........ccccuuviiiiiiiiiiiiiiiieieeeieeeeeeeeeen 127
Referéncias Bibliograficas........cccccveemmmmmmmmsmmssmsssssessssssssssssssssssnsnnnnas 129
Y o121 3 o [T 132
Apéndice A — Questionario Expodireto 2007 .........coooiiiimieieiiiiiiiieeee e 133
Apéndice B — Exemplos de Documentos Preenchidos ...........ceeeeeeveiiiiiiiiiiiniiiennennn, 135

Apéndice C — Leiautes de Documentos no Editor de Texto .......evvvvveeeieeeieniinnnnnnn. 142



CAPITULO — 1

1 INTRODUCAO

Na atualidade, devido a necessidade de contingéncia relativa aos recursos
naturais aliada ao crescimento acelerado da populacdo mundial e a globalizacdo em
geral, a competitividade é considerada o fator chave ao sucesso e a prépria
sobrevivéncia de uma nagéo, de um estado ou de uma empresa. Assim, a busca
por solucbes nos varios setores da economia passa por uma evolugcdo sem
precedentes, na qual, a geragdo e o controle dos conhecimentos tém papel
fundamental para o alcance desta meta.

Por ser a raiz de diversos setores econdmicos, a producdo agricola
apresenta-se como protagonista na histéria da humanidade. Neste setor a
competitividade se apresenta como alta produtividade a baixo custo. Visando
alcanga-la as ciéncias agrarias, através de avangos técnico-cientificos, vém
promovendo mudangas de consideravel amplitude. Porém, segundo Marini (2007),
os desenvolvimentos agrondémicos em biotecnologia mostram-se eficientes nas
Ultimas décadas, enquanto que 0s aspectos operacionais parecem deixados para
segundo plano, principalmente aqueles que dizem respeito aos meios pelos quais as

operacdes sao realizadas (ferramentas e sistemas).

A mecanizacao agricola, um dos campos de estudo da Engenharia Agricola, é
a responsavel pela implementacao das inovagdes biotecnolégicas na agricultura,
visto que ela participa desde o preparo e tratamento do solo, semeadura,
tratamentos culturais, colheita e alguns processos primarios pés-colheita. A
exigéncia que este setor vem sofrendo € enorme, devido a necessidade da alta
tecnologia embarcada nas maquinas (produtos de grande complexidade) e a
crescente busca por maquinas de grandes capacidades, eficientes, confiaveis, de
custo acessivel e que considerem os aspectos ergonémicos e ecolégicos. Tal
exigéncia se evidencia com o aumento das pesquisas na Area de Projeto e
Utilizagcdo de Maquinas Agricolas, tanto em relagcao ao produto e seu uso, quanto ao

processo de desenvolvimento.
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Pode-se considerar a participacdo da industria de maquinas agricolas no
cenario soécio-econémico do Brasil como notodria, visto que o pais possui em seu
territorio, subsidiarias dos maiores fabricantes mundiais de tratores, colhedoras e
implementos agricolas. Porém, neste setor industrial, principalmente as industrias
de capital nacional, caracterizam-se pela dificuldade de adquirir e criar

conhecimentos que busquem novas solugdes tecnoldgicas.

Segundo a Associacao Brasileira da Industria de Maquinas e Equipamentos —
ABIMAQ (2005), o faturamento deste setor industrial dobrou entre 2000 e 2004,
passando de U$ 1,1 Bilhdes em 2000 para U$ 2,2 Bilhdes em 2004. Porém, de
acordo com a ABIMAQ (2006) no ano de 2005, este setor comecgou a enfrentar uma
crise diretamente relacionada a crise na agricultura brasileira, devido a quebra da
safra, reducéo dos precos das commodities no mercado internacional e valorizagbes

cambiais.

Em termos de distribuicdo geografica nacional, estima-se que no Rio Grande
do Sul, exista mais de 50 fabricas de implementos agricolas, que o torna o Estado
com 0 maior numero de empresas no setor e 0 maior exportador de equipamentos

agricolas do Pais (DALL’AGNOL, 2001), realidade esta que ainda se mantém.

A fim de colaborar com a evolugéo deste cenario, este trabalho apresenta um
Sistema de Documentacdo de Projetos de Maquinas Agricolas (SDP-MA)
padronizado, com base no Modelo de Referéncia para o Processo de
Desenvolvimento de Maquinas Agricolas (MR-PDMA) proposto por Romano (2003).
O SDP-MA, aqui apresentado, é uma ferramenta de apoio as atividades
desenvolvidas por Engenheiros Mecanicos e Agricolas nas empresas do setor de

maquinas agricolas.

Foi proposto em 2003, por Romano, um Modelo de Referéncia para o
Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas (MR-PDMA), o qual serve de
padrdo para a elaboracao de modelos particulares de processos de desenvolvimento
destes produtos. Neste modelo de referéncia o processo € decomposto em trés

macrofases: Planejamento, Projetacdo e Implementacéo.

As trés macrofases sdo desmembradas em fases e estas produzem saidas
especificas citadas a seguir entre parénteses: Planejamento do Projeto (Plano do
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Projeto), Projeto Informacional (Especificacbes de Projeto), Projeto Conceitual

(Concepcao), Projeto Preliminar (Viabilidade Econdémica), Projeto Detalhado

(Solicitagao de Investimento), Preparacdo da Producdo (Liberagdo do Produto),

Lancamento (Lote Inicial) e Validacao (Validacao do Projeto), como demonstrados

na Figura 1.
PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE MAGUINAS ABRICOLA3 ,
S
| : N .
PLANEJANENTO > PROJETAGAQ ]/ IMPLENENTACAD
A P
Plefamerio N T T T G
doProjeto )M)elolnhmclonﬂ/} Projete Corceitual Preliminar 4 Detahado /% caProdugio /# Valdagio

4

4

e

* o
) (N . b

Bl PPM; et Especifcagfesde ¢ CP"'?E Vianilidade Selicitagan de Liberagdo do
ana GoFrojeta Piojelo orcep;io Eeenimea Investinenta Froduo

7o A g T

!

VEMA
Walidagio do Projste

LInA
Lote Inicia

Figura 1 — Representagao Grafica do MR-PDMA. Fonte: Romano (2003).

Este sistema de documentacdo complementard o MR-PDMA, contribuindo
para que o0 processo seja realizado de modo completo e sistematico, possibilitando
condi¢cdes de organizacdo e principalmente de controle das informagdes e dados,
assim como de registro histérico dos projetos desenvolvidos e ligdes aprendidas,
servindo de base para o estabelecimento de processos de melhoria continua.

Basicamente o SDP-MA é decomposto em duas partes, uma que contém os
documentos do projeto de natureza gerencial e, a outra, técnica. Em outras palavras,
ele sera composto por modelos de documentos gerenciais e técnicos, ou seja,

documentos padrao, os quais serao integrados a plataforma do MR-PDMA.

Os documentos de natureza gerencial sdo aqueles relacionados aos dominios
de conhecimento de gerenciamento de projeto, gestdo empresarial e administrativo-
financeiro, e envolvem, tipicamente, as seguintes areas: integracao, escopo, tempo,
custo, qualidade, recursos humanos, comunicagdes, riscos e aquisigdes. Incluem
por exemplo: codificacdo do projeto, relatério de analise de fluxo de caixa,
documento de aprovacao das especificagdes de projeto, relatério de progresso do

projeto, plano do projeto, entre outros.

Os documentos de natureza técnica correspondem as informacdes do projeto
do produto, do processo de manufatura, de marketing, de seguranca, de
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dependabilidade’, de producdo e de pds-vendas. Sdo exemplos de documentos a
serem gerados relacionados a fase de projeto informacional: fatores de influéncia no
projeto, planejamento de marketing, necessidades dos clientes, requisitos dos
clientes, requisitos de projeto, avaliagdo das maquinas disponiveis no mercado,
especificagdes de projeto, fatores de influéncia no plano de manufatura, estratégia
para o envolvimento de fornecedores, informagdes sobre segurangca, metas de

dependabilidade, custo meta, entre outras.

1.1 Justificativa para realizacao do Trabalho

A justificativa para a realizagdo do trabalho baseia-se no cendrio que
descreve a relacao entre a Industria de Maquinas Agricolas no Brasil e 0 Processo
de Desenvolvimento do Produto praticado pelas empresas, como descritos nos
proximos paragrafos.

De acordo com Romano (2003), a industria de maquinas agricolas no Brasil
caracteriza-se por uma estrutura heterogénea onde coexistem empresas de
diferentes tamanhos e caracteristicas, as quais produzem uma grande variedade de
produtos, usualmente fabricados em pequenos lotes, quando comparados a
industria automobilistica. Em alguns casos, a produgdo € sob encomenda,
predominando nas empresas de pequeno e meédio porte a produgao de implementos
agricolas, e nas de grande porte a fabricacdo de tratores e colhedoras
autopropelidas.

Conforme Passos e Calandro (1999), a estimativa da producao brasileira de
maquinas agricolas considera apenas a quantidade de maquinas autopropelidas
produzidas e vendidas, uma vez que nao existe registro das informagdes sobre a

producdo e a venda de implementos agricola. Entretanto, devido a forma conjunta

' Dizem respeito aos objetivos de confiabilidade e mantenabilidade a serem alcangados pela maquina
em desenvolvimento, entre os quais figuram ndo apresentar falhas operando por “x” dias a oito
horas/dia, vida util de “x” anos, pecas de manutencéo facilmente removiveis com ferramentas usuais,
pecas de reposicao de facil obtengdo no comércio, entre outros aspectos (ROMANO 2003).
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como sao utilizados nas propriedades agricolas, as quantidades podem ser

aproximadas.

Como relatado em Romano (2000), Romano et alii (2001) e (BRASIL ,1984a e
1984b, PASSOS E CALANDRO, 1999, apud ROMANO 2003), as empresas
produtoras de maquinas agricolas, em geral, ndo adotam e ndo utilizam
procedimentos sistematicos para a realizagdo do processo de desenvolvimento de
produto, sendo facil encontrar exemplos onde este processo é realizado apenas de
acordo com a experiéncia dos seus responsaveis. E mesmo nas empresas que
realizam o processo com um certo grau de formalidade, pode-se observar
deficiéncias, principalmente, nas fases que envolvem o processo de projeto do
produto, pela ndo aplicacdo de conhecimentos como engenharia simultanea e
metodologias de projeto, causando dificuldades desde a traducao das necessidades
e/ou desejos de mercado em requisitos de projeto do produto, passando por
questdes de geracao de concepgdes até falhas das maquinas em operacgao.

Simdes et alii (2007), declaram em recente pesquisa realizada no Estado de
Sao Paulo, com foco na Gestdo do Desenvolvimento de Produto de Pequenas e
Médias Empresas de Maquinas e Implementos Agricolas, que a maioria das
empresas deste porte ndo se beneficiam do uso das principais técnicas de suporte a
gestdo do Processo de Desenvolvimento do Produto, gerando inUmeros problemas
relacionados a qualidade, prazos e custos no processo.

A fim de destacar a fragilidade deste setor, frente as variacdes climaticas,
niveis globais de producgdo, flutuacbes cambiais e econdmicas, a seguir serao
apresentados 0s resultados de uma analise sobre os numeros referentes a
comercializagdo de maquinas agricolas (tratores, colhedoras automotrizes e
cultivadores motorizados) no Brasil, nos anos de 2004, 2005, 2006 e 2007 (Parcial —
de janeiro a outubro), na qual foram consideradas as vendas de produtos nacionais
no mercado interno e no externo (exportagdes). Este estudo baseou-se nas tabelas
estatisticas da Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores

(ANFAVEA), e a partir do mesmo concluiu-se:

e Quanto as vendas de Maquinas Agricolas (MA) no mercado interno: (i)
alcangaram o maior patamar em 2004, com 69.418 (sessenta e nove mil,
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quatrocentos e dezoito) unidades vendidas; (ii) o pior resultado foi no ano de
2005, no qual foram comercializadas apenas 21.625 (vinte e um mil
seiscentos e vinte e cinco) unidades; (iii) o segundo pior resultado foi em
2006, quando se comercializaram 23.328 (vinte e trés mil, trezentos e vinte e
oito) unidades; e, (iv) nos meses de janeiro a outubro (inclusive) de 2007
apresenta-se em evidéncia uma consideravel melhora com relacao a 2005 e
2006, porém bem aquém dos niveis de comercializagao de 2004, com 29.311

(vinte e nove mil trezentos e onze) maquinas vendidas.

e Quanto as Exportagbes de MAs: (i) alcancaram o maior patamar em 2005,
com 29.205 (vinte e nove mil, duzentos e oito) unidades vendidas; (ii) 0 menor
resultado foi no ano de 2006, no qual foram comercializadas apenas 21.038
(vinte e um mil e trinta e oito) unidades; e, (iii) 0 segundo menor resultado, ao
que parece sera o de 2007, quando se comercializaram de janeiro a outubro
21.328 (vinte e um mil, trezentos e vinte e oito) unidades, visto que
dificilmente se alcancard o patamar de 2004, onde foram comercializadas
28.109 (vinte e oito mil, cento e nove) unidades, garantindo-lhe o segundo

melhor resultado.

e Qs principais paises de destino das maquinas brasileiras sdo a Argentina, os
Estados Unidos, a Venezuela, o México, o Paraguai, o Chile, a Africa do Sul,

a Bolivia, a Tailandia e o Uruguai;

O setor de maquinas e equipamentos agricolas brasileiro enfrenta a sua pior
crise dos ultimos cinco anos, devido a queda progressiva do agronegocio e ao grau
de endividamento dos produtores, sendo imprescindivel diminuir os custos de
producdo dos produtos agricolas e tornar a cadeia produtiva mais eficiente,
produzindo maquinas que atendam ao perfil dos produtores do nosso pais. Produzir
a maquina certa para o produtor certo.

Tem-se observado que o setor industrial de maquinas agricolas vem sofrendo
mudanc¢as importantes nos ultimos anos, passando a se concentrar em empresas de
médio e grande porte. De acordo com Romano (2003), vem ocorrendo um
consideravel aumento na complexidade dos produtos, exigindo a incorporacao de

componentes de maior tecnologia, fabricados, normalmente, por empresas
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especializadas, implicando em inovagdes nos produtos e crescentes terceirizagoes e
parcerias do processo de desenvolvimento e manufatura dos componentes e das
maquinas agricolas. Assim, novos encadeamentos dessa industria com outros
setores industriais estao sendo criados, exigindo novos modelos de desenvolvimento
de produtos, que estabelecam as formas de relacionamento entre os diversos

setores envolvidos na cadeia produtiva.

Em funcdo deste aumento na complexidade das maquinas agricolas, Marini
(2007) enfatiza a necessidade de desverticalizagdo do processo de manufatura e o
aumento do conhecimento embarcado no desenvolvimento destes produtos, e
afirma que a dindmica de inovagao tecnoldgica tem ocorrido mediante dois
processos: pela utilizacdo de feiras no exterior como fonte de informagcao e pela

realizacao de contratos especiais com empresas estrangeiras.

Vivemos um momento de importante transicado do ambiente econémico, onde
a gestao proativa do conhecimento adquire um papel central para a competitividade
das empresas. Isto, entretanto, nem sempre foi assim, pois, no passado, vantagens
de localizag&o, assim como o acesso a mao-de-obra barata, recursos naturais e ao

capital financeiro tinham papéis muito mais determinantes.

Neste contexto, o desafio de produzir mais e melhor vai sendo suplantado
pelo desafio, permanente, de criar novos produtos, servi¢cos, processos e sistemas
gerenciais, e aliados a este fato, a velocidade das transformacgdes e a complexidade
crescente dos desafios ndo permitem mais concentrar estes esforcos em alguns

poucos individuos ou areas das organizagdes.

Tais desafios vém sendo superados gracas a abordagem da Gestao do
Conhecimento, a qual vai muito além do investimento em tecnologia ou do
gerenciamento da inovacdo. Ela passa, necessariamente, pela compreensdo das
caracteristicas e demandas do ambiente competitivo e, também, pelo entendimento
das necessidades individuais e coletivas associadas aos processos de criagdo e
aprendizado. Esta abordagem demanda e implica em reinvencao pessoal, ou seja,
esta associada a mudancas de modelos mentais, de mapas cognitivos e de
comportamentos, assim como a busca de grandes desafios e resolugdes de tensdes

internas.
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Diante desta realidade a Industria de Maquinas Agricolas, necessita de
processos formais e com metodologias sistematizadas para o desenvolvimento de
produtos, passiveis de controle em todas as suas etapas e que durante sua
execugdo ou depois de concluidos, possam ser estudados, para que o0s
conhecimentos e novas tecnologias geradas sejam incorporadas de forma
permanente ao patriménio da empresa. Tal necessidade implica na utilizagdo de um
sistema de documentacao capaz de auxiliar na gestdo do processo de projeto de
uma maquina agricola (registrando as informag¢des e os conhecimentos gerados,
auxiliando no controle do andamento do processo de desenvolvimento, servindo de
base para a tomada de decisdes e incorporacao de conhecimentos para projetos

futuros), tanto nos aspectos gerenciais como nos técnicos.

Por fim, de acordo com Romano (2003), tratando-se do projeto de um produto
industrial, o controle de informagdes e a padronizagdo dos documentos gerados ao
longo do seu desenvolvimento sdo de suma importancia, pois evitam que erros,
inconsisténcias, atrasos, esquecimentos e outras falhas ocorram sem controle. Além
disso, permite a incorporacao do capital intelectual pela empresa, colaborando para
0 aumento da sua competitividade.

1.2 Questao de Pesquisa

O trabalho apresentado é uma intervencao no estado da arte a respeito do
controle de informagdes e conhecimentos gerados durante o processo de
desenvolvimento de uma maquina agricola, e a maneira de declarar o problema

toma a forma de uma questao de pesquisa, apresentada a sequir:

Como fazer para que os projetos de desenvolvimento de maquinas
agricolas possam ser executados de modo a permitir que os responsaveis pelo

mesmo mantenham controle total das informacoes e conhecimentos gerados?

A resposta desta questdo de pesquisa determina o objetivo geral deste

trabalho.
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1.3 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho é elaborar um Sistema de Documentagéo para
o Projeto de Maquinas Agricolas (SDP-MA) ao longo das macrofases de
planejamento e projetagdo do MR-PDMA, para que seja usado como modelo de
referéncia na execucdo de projetos de desenvolvimento de maquinas agricolas.
Como tarefas parciais necessarias ao alcance do resultado pretendido tém-se os

objetivos especificos, a seguir relacionados:

e Revisdo bibliografica acerca dos seguintes temas: Gerenciamento do
Processo de Desenvolvimento do Produto, Processo de Desenvolvimento de
Maquinas Agricolas (PDMA), MR-PDMA, Gestdo do Conhecimento,
Modelagem, Gerenciamento das Comunicagdes e, por fim, Sistemas de
Documentacéao de Projetos;

¢ Definicao e classificacao dos tipos de documentos a serem gerados para as
macrofases de planejamento e projetacao;

e Estabelecimento da forma de apresentacdo e do conteddo de cada

documento;
e Viabilizagao técnica para apresentagdao dos documentos;
¢ Definigcdo da arquitetura do Sistema de Documentac¢ao do Projeto;
¢ Modelagem dos documentos de projeto; e
¢ Integragdo do SDP-MA ao MR-PDMA.

Esta pesquisa trata da criacdo de um SDP a partir de conhecimentos gerados
pelo estudo detalhado de um modelo de referéncia, ja consolidado, para o processo
de desenvolvimento de maquinas, da modelagem de documentos e sobre literatura
técnica pertinente ao tema pesquisado. Considera-se que neste trabalho constem
pesquisas do tipo exploratérias e também pesquisas descritivas, j& que visam
proporcionar maior familiaridade com o problema para a seguir descrever as partes

que o compdem e suas respectivas relagoes.
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1.4  Estrutura da Dissertacao

O conteudo desta dissertagdo esta estruturado em cinco capitulos, descritos a

seguir.

No Capitulo 1, este que se apresenta, sao explicitadas a contextualizacao do
tema proposto, a justificativa inicial da dissertacao, informagdes relativas a industria
e ao processo de desenvolvimento de maquinas agricolas, a gestdo do
conhecimento, a questdo de pesquisa, 0s objetivos geral e especificos, a
metodologia de trabalho adotada e a estrutura da dissertacéo.

No Capitulo 2, tem-se a revisao bibliografica acerca dos temas que envolvem
este trabalho, entre eles: (i) o Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas
(PDMA), sua Evolucao Histérica, aspectos sobre seu gerenciamento, consideracdes
gerais sobre o MR-PDMA, conceitos, definicoes, macrofases, fases, entradas,
atividades, tarefas e saidas; (i) a Gestdo do Conhecimento com defini¢cées,
classificacdo e principais metodologias; (iii) a Modelagem de processos, suas
defini¢cdes, classificagcdes, aspectos a serem modelados e beneficios derivados da
modelagem; (iv) Gerenciamento das Comunicagdes; (v) Sistemas de Documentacao
de Projetos mostrando  os sistemas encontrados na bibliografia consultada.

No Capitulo 3, abordam-se as etapas envolvidas na realizagdo deste trabalho,
apresentando os recursos e metodos utilizados no decorrer da execugdo do
trabalho.

No Capitulo 4, é apresentado o Sistema de Documentacdo de Projeto de
Maquinas Agricolas (SDP-MA) com as diretrizes gerais, as definicbes basicas, sua
estrutura, abrangéncia e arquitetura, também sdo mostrados os meios e os leiautes
de apresentacdo dos documentos que formam o SDP-MA, com seus respectivos

conteudos.

Por fim, no Capitulo 5, estdo expostas as conclusdées e recomendagdes de

trabalhos futuros.



CAPITULO -2

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

O presente capitulo trata da revisdo bibliografica sobre os temas que
envolvem este trabalho, primeiramente aborda-se o Gerenciamento do Processo de
Desenvolvimento do Produto, a seguir tem-se o Processo de Desenvolvimento, e 0
MR-PDMA — Modelo de Referéncia para o Processo de Desenvolvimento de
Maquinas Agricolas — seus conceitos, definicbes, macrofases, fases, entradas,
atividades, tarefas e saidas, na sequéncia apresentam-se a Gestdo do
Conhecimento suas definicoes, e estratégias de implementagéo, e a Modelagem de
processos (definigdes, classificacdes, aspectos a serem modelados e beneficios
derivados da modelagem), o Gerenciamento das Comunicacgdes; e, por fim,

Sistemas de Documentacao de Projetos.
2.1 Gerenciamento do Processo de Desenvolvimento do Produto

Gerenciar o Projeto? de um novo produto ndo é uma tarefa facil, pois exige a
cooperacao entre diversos setores de uma ou mais empresas, sobre 0s varios

campos de dominio do conhecimento.

O Guia PMBOK (PMI, 2004) define o Gerenciamento de Projetos (GP) como a
aplicagdo de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do
projeto a fim de atender aos seus requisitos (receber entradas e entregar saidas),
através da aplicacdo e integracdo dos seguintes processos de gerenciamento de
projetos: iniciagdo, planejamento, execugdo, monitoramento e controle, e
encerramento. Gerenciar um projeto inclui entre outras fungdes, identificar as
necessidades, estabelecer objetivos claros e alcangaveis, balancear as demandas
conflitantes de qualidade, escopo, tempo e custo e realizar a adequacao das
especificagdes, dos planos e das abordagens as diferentes preocupacbes e
expectativas das diversas partes interessadas.

2 Utiliza-se aqui o termo “projeto” referindo-se ao empreendimento (desenvolvimento do produto)
como um todo.
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Faz-se necessario apresentar algumas definicbes basicas do gerenciamento
de projetos, que incluem: o ciclo de vida do projeto, as partes interessadas no

projeto, as influéncias organizacionais e as areas de conhecimento em GP.

Geralmente os projetos que envolvem o desenvolvimento de produtos sao
decompostos, pela organizagdo ou pelo gerente do projeto em varias fases, com a
finalidade de se obter melhor controle gerencial sobre 0 mesmo. Na coletividade
estas fases formam o ciclo de vida do projeto, que serve geralmente para definir: (i)
que trabalho técnico deve ser realizado em cada fase; (ii) quando as entregas
devem ser geradas, revisadas, verificadas e validadas em cada fase; (iii) quem esta

envolvido em cada fase; e, (iv) como sera controlada e aprovada cada fase.

A maioria dos ciclos de vida do projeto apresenta caracteristicas em comum,
por exemplo: (i) fases seqlienciais e definidas por algum formulario proprio para a
transferéncia de informagdes técnicas ou para entrega de componentes técnicos; (ii)
custos de pessoal sdo baixos no inicio, atingem o valor maximo nas fases
intermedidrias e caem rapidamente nas fases finais do projeto; e, (iii) tanto o nivel de
incerteza, quanto a capacidade das partes interessadas influenciar as caracteristicas
finais do produto sdo maiores nas fases iniciais do projeto.

As partes interessadas no projeto sdo pessoas e organizagdes ativamente
envolvidas no projeto ou cujos interesses podem ser afetados pela execugcédo do
mesmo. As partes interessadas possuem diversos niveis de responsabilidade e de
autoridade, entre elas pode-se ressaltar o patrocinador do projeto, o gerente de
projeto, o lider técnico, a equipe de gerenciamento do projeto, a equipe de
desenvolvimento do projeto, os clientes diretos e os indiretos e determinados nichos

populacionais.

Os projetos normalmente fazem parte de uma organizacao que € maior que
eles, por exemplo, empresas, agéncias governamentais, organizacoes
internacionais, associagbes profissionais, entre outras. O tipo de organizagéo, sua
maturidade, sua cultura, sua estrutura organizacional certamente influenciarao o

projeto.

O Guia PMBOK (PMI, 2004), organiza os processos de gerenciamento de

projetos em nove areas de conhecimento relativas a: integracdo, escopo, tempo,
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custos, qualidade, recursos humanos, comunicagodes, riscos e aquisigées do projeto,

conforme apresentado no Quadro 1.

AREAS DO CONHECIMENTO
EM GERENCIAMENTO DE
PROJETOS

DESCRIGAO DOS PROCESSOS ENVOLVIDOS

Gerenciamento de Integragao do
Projeto

Trata dos processos e as atividades que integram os diversos elementos
do gerenciamento de projetos, que sao identificados, definidos,
combinados, unificados e coordenados dentro dos grupos de processos
de gerenciamento de projetos, entre outras atividades: desenvolver o
termo de abertura do projeto, desenvolver a declaragao do escopo
preliminar, desenvolver o plano de gerenciamento, orientar e gerenciar a
execugao, monitorar e controlar o trabalho, fazer o controle integrado de
mudangas e encerrar o projeto.

Gerenciamento do Escopo do
Projeto

Descreve os processos envolvidos na verificagao de que o projeto inclui
todo o trabalho necessério, e apenas o trabalho necessério, para que
seja concluido com sucesso, consiste no planejamento do escopo,
definicdo do escopo, criar Estrutura Analitica do Projeto (EAP),
verificagao do escopo e controle do escopo.

Gerenciamento de Tempo do
Projeto

Trata dos processos relativos ao término do projeto no prazo correto, que
incluem: definicdo da atividade, seqlienciamento de atividades, estimativa
de recursos da atividade, estimativa de duragao da atividade,
desenvolvimento do cronograma e controle do cronograma.

Gerenciamento de Custos do
Projeto

Inclui os processos envolvidos em planejamento, estimativa,
orgamentagao e controle de custos, de modo que o projeto termine
dentro do orgamento aprovado, consiste na estimativa de custos,
orgamentacao e controle de custos.

Gerenciamento da Qualidade do
Projeto

Descreve os processos envolvidos na garantia de que o projeto ira
satisfazer os objetivos para os quais foi realizado, por exemplo:
planejamento da qualidade, realizar a garantia da qualidade e realizar o
controle da qualidade.

Gerenciamento de Recursos
Humanos do Projeto

Compreende 0s processos que organizam e gerenciam a equipe do
projeto, entre os quais, destacam-se: planejamento de recursos
humanos, contratar ou mobilizar a equipe do projeto, desenvolver a
equipe do projeto e gerenciar a equipe do projeto.

Gerenciamento das Comunicagdes
do Projeto

Inclui os processos relativos a geragao, coleta, disseminagao,
armazenamento e destinagao final das informagdes do projeto de forma
oportuna e adequada, consiste nas seguintes ag¢des: planejamento das
comunicagdes, distribuicdo das informagdes, relatério de desempenho e
gerenciar as partes interessadas.

Gerenciamento de Riscos do
Projeto

Trata dos processos relativos a realizagdo do gerenciamento de riscos
em um projeto, que incluem: planejamento do gerenciamento de riscos,
identificacéo, analise qualitativa, andlise quantitativa, planejamento de
respostas a riscos e monitoramento e controle de riscos.

Gerenciamento de Aquisigdes do
Projeto

Descreve os processos de compra ou aquisicao de produtos, servigos ou
resultados, além dos processos de gerenciamento de contratos, por
exemplo: planejar compras e aquisi¢des, planejar contratagdes, solicitar
respostas de fornecedores, selecionar fornecedores, administragao de
contrato e encerramento do contrato.

Quadro 1 — Areas de Conhecimento no Gerenciamento de Projetos. Adaptado de PMI (2004).
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Uma abordagem que tem apresentado bom desempenho no desenvolvimento
de produtos com relagdo as metas de custos, prazos e qualidade é o
Desenvolvimento Integrado do Produto (DIP). O seu foco principal € a integracao
das diversas fungcbes da empresa durante o PDP, envolvendo administracao,
engenharia, manufatura, qualidade, marketing, suprimentos, vendas e p6s-vendas.
Tal integragcdo tem como base os IPTs (Integrated Product Teams), os times
integrados de desenvolvimento de produtos ou processos, que se utilizam de

diversas técnicas, métodos e ferramentas para alcangcarem seus objetivos.

Neste mesmo sentido, ou seja, na busca pela melhoria continua do processo,
apresenta-se a Engenharia Simultanea que considera em paralelo, e nao de forma
seqliencial, a gestdo das varias etapas e processos de um projeto (KERZNER,
2002).

Eppinger e Salminem (2001), apud Valeri e Trabasso (2003), consideram a
existéncia de trés dominios para o PDP, sao eles: produto, processo, € organizacao.
Estes dominios devem ser desmembrados em partes menores, menos complexas. O
produto deve ser desdobrado em sistemas, subsistemas, montagens e
componentes; o processo decomposto desde fases até unidades de trabalho; ja a
organizagado desmembrada em times, grupos de trabalho e individuos. Tais dominios
revelam uma forte relagdo entre si, pois a organizagdo executa o processo, que
implementa a arquitetura do produto.

Para Valeri e Trabasso (2003), o DIP é capaz de entregar um produto que
satisfaga eficientemente as necessidades das partes interessadas, através da
integracdo nas fases iniciais dos diversos representantes das funcdes que ocorrem
ao longo do ciclo de vida do produto®, para prover solugdes quando o custo de

mudancas é relativamente baixo.

Os mesmos autores apresentam as técnicas DFX (Design for “X” ou Projeto
para “X”), as quais, quando utilizadas, servem para garantir que os diversos
aspectos do ciclo de vida do produto sejam considerados durante o projeto de

® O ciclo de vida do produto pode ser considerado sobre trés aspectos: econdmico, transformagéo e
produgao-consumo. No econdmico tem-se as fases de investimento, langamento, crescimento,
maturidade e declinio. Sob o enfoque da transformagao apresentam como fases, planejamento,
projeto, produgdo, comercializagdo, uso e descarte. Ja de acordo com Back (1983), sob a 6ptica da
producao-consumo, tem-se como fases: produgéo, distribuigdo, consumo e recuperagao.
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desenvolvimento do mesmo. As primeiras aplicacbes destas técnicas visaram o
projeto para a manufatura (Design for Manufacture — DFM) e o projeto para
montagem (Design for Assembly — DFA), alcancando grandes beneficios, como
simplificacdo de produtos, reducdo dos custos de manufatura e montagem,
melhorias na qualidade e diminuicdo do tempo de desenvolvimento de produtos.
Dentre as varias técnicas DFX, destacam-se: (i) DFLC — Design for Life Cycle ou
Projeto para o Ciclo de Vida; (i) DFQ — Design for Quality ou Projeto para
Qualidade; (iii) DFM — Design for Manufacture ou Projeto para a Manufatura; (iv)
DFA — Design for Assembly ou Projeto para Montagem; (v) DFS — Design for
Supportability ou Projeto para Suportabilidade; e, (vi) DFE — Design for Environment
ou Projeto para o meio-ambiente. A mais abrangente destas técnicas sem sombra
de duvida é DFLC, que considera o ciclo de vida do produto por inteiro em cada fase
do DIP, ou seja, as consideragbes técnicas e econémicas sao continuamente
avaliadas ao longo das fases do processo, proporcionando niveis aceitaveis de
suporte ao cliente, através da transformacado de necessidades operacionais em
configuragbes otimizadas, do alcance integral das compatibilidades entre as
interfaces e da integracdo entre desempenho, produtibilidade, manutenabilidade,
suportabilidade, entre outros.

2.2 O Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas
2.2.1 Introducéao

O Processo de Projeto de Produtos, segundo Roozemburg & Eekels (1995), é
um processo mental orientado, no qual problemas sao analisados, objetivos sao
definidos e ajustados, propostas de solu¢do sao desenvolvidas e a qualidade destas
solucbes sao medidas. Neste mesmo contexto, Back (1983) define o projeto de
engenharia como uma atividade voltada para o atendimento das necessidades
humanas, principalmente aquelas que podem ser satisfeitas com fatores
tecnologicos de nossa cultura. Para o Guia PMBOK (PMI, 2004), Projeto € um
esforco temporario empreendido para criar um produto, servico ou resultado

exclusivo.
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Segundo Kepner et alii (1972), o desenvolvimento de uma maquina agricola é
o processo total que inclui a execugdo gradual de um plano na diregcdo de um
objetivo especifico. Pelo menos dois tipos de projetos envolvem o desenvolvimento
destes produtos, o desenvolvimento de um novo tipo de maquina e a melhoria de

uma maquina existente.

Mialhe (1974) descreve o processo de desenvolvimento de maquinas
agricolas — definido por Romano (2003) como Modelo de Mialhe — como uma série
de agdes que partem de uma condigao inicial (necessidade de ser realizada uma
operacao agricola) e terminam em uma condicao final (langamento da maquina no
mercado consumidor). No entanto, ndo ha detalhamentos relativos as atividades
nem as ferramentas de auxilio ao projeto (ROMANO 2003), com a indicacao de
forma macro das acdes a serem executadas, as quais incluem, mas nao se limitam
a: levantar as caracteristicas fisicas da operagéo, realizar estudo tedrico da
operacao e seqliéncia de eventos, realizar estudo dos mecanismos existentes e das
respectivas associagdes, selecionar sistemas com viabilidade técnica e econdmica,

definir a concepgédo da maquina, projetar e construir prototipo experimental.

Romano (2003) define o Processo de Desenvolvimento de Produtos (PDP),
como o empreendimento cujo objetivo é executar o processo de geragcdo de uma
idéia de um bem-material ao longo de varias fases, até o langcamento do produto no
mercado e enfatiza a importancia do processo de desenvolvimento de maquinas
agricolas, tanto para as empresas quanto para o consumidor, pois, sua existéncia
formal, aumenta a possibilidade de oferta no mercado, de produtos de maior
qualidade e confiabilidade, com precos mais atrativos e disponibilizados num menor

prazo.

Marini (2007) considera o PDMA, como um conjunto de praticas e métodos
especificos para desenvolver solucbes que atendem aos cultivos agricolas de

interesse econdmico.
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2.2.2 Industria Brasileira de Maquinas Agricolas: Processo Praticado

Romano (2003) apresenta o processo de desenvolvimento do produto pelas
industrias do setor, baseado na avaliacdo tecnolégica realizada sobre o
desenvolvimento de maquinas agricolas no Brasil, na década de 80, denominada na
época de “rota tecnologica de desenvolvimento de produto”. Esta foi definida como
uma sucessao de atividades tecnolédgicas que conduziam ao desenvolvimento de um
novo produto ou ao aperfeicoamento de produtos ja existentes, desde as atividades
iniciais de pesquisa até a obtencdo do projeto final a ser industrializado. Tais
atividades incluem a pesquisa, o design (definicho da concepcdo), o
dimensionamento dos componentes, a elaboracdo de desenhos e o teste de
prototipos. Esta avaliacdo indica que a engenharia s6 era desenvolvida num nivel
tecnologicamente avancado por um pequeno numero de empresas, hormalmente

apoiadas em fontes de tecnologia estrangeira.

De acordo com o mesmo autor em 2003, ndo existia disponivel até aquele
momento um trabalho que detalhasse o processo como um todo, ou seja, em todas
as suas fases, atividades, recursos, etc. Os trabalhos que existiam, descreviam
superficialmente o processo como um todo (p.ex. Kepner et alii, 1972; Mialhe, 1974;
Christianson e Rohrbach, 1986), ou entdo descreviam com um detalhamento maior,
partes do processo de desenvolvimento de maquinas agricolas, como por exemplo o
processo de projeto (p. ex. os trabalhos do NeDIP/UFSC?).

Segundo Simdes et alii (2007), em pesquisa realizada no estado de Sao
Paulo com quarenta Empresas Fabricantes de Maquinas e Implementos Agricolas,
de Médio e Pequeno Porte, as praticas relativas a gestdo do Processo de
Desenvolvimento do Produto (PDP), basicamente nao sao empregadas. Ainda nesta
pesquisa conclui-se que na realidade vivida pelas empresas da amostra persiste: (i)
a auséncia da adogcao de modelos formais que definem as atividades que devem ser
realizadas ao longo do PDP; (ii) a ndo realizagdo de marcos de avaliagédo (gates) ao
longo deste processo; (iii) 0 ndo estabelecimento de indicadores de avaliacdo do
desempenho do PDP; (iv) a auséncia de registro de licbes aprendidas nos PDMAs
realizados, para incorporagdo em projetos futuros; (v) o baixo conhecimento de
ferramentas e métodos de suporte ao PDP, especialmente as voltadas aos aspectos

* Nucleo de Desenvolvimento Integrado de Produtos da Universidade Federal de Santa Catarina.
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gerenciais do PDP; (vi) a realizagcdo de parcerias somente em momentos especificos
do DP; e, (vi) que as questdes relacionadas a gestdo do PDP ainda ndo séo
visualizadas por estas empresas como essenciais para a melhoria do desempenho,
0 que pode atuar negativamente nas perspectivas de expansao do DP nestas

empresas.

Observa-se entdo que a realidade de nao utilizagdo, pelas Pequenas e
Médias Empresas do Setor, de processos para desenvolvimento de maquinas
agricolas formais e sistematizados, e ferramentas de suporte é um fato, e o que é
pior, percebe-se que as questdes relativas ao gerenciamento do PDMA ainda nao

sao vistas por estas empresas como necessarias a conquista da competitividade.

Conforme Reis (2003), apesar da importancia da atividade agricola e deste
setor industrial para a economia do pais, o processo de projeto de maquinas
agricolas nao recebe a atengcao merecida. Esta precariedade pode ser atribuida aos
engenheiros, atuantes nas industrias do setor, envolvidos no desenvolvimento do

produto.

Segundo Simdes et alii (2007), as empresas participantes da pesquisa
indicaram as possiveis causas desta realidade, condicionando-as a fatores relativos
a qualidade, tempo, recursos humanos e custos, entre os quais destacam-se: (i) a
necessidade de realizar freqUentes alteragdes no projeto original; (ii) a dificuldade de
fabricar o produto desenvolvido; (iii) a demora no langamento de novos produtos; (iv)
a dificuldade no cumprimento dos prazos planejados; (v) a comunicacgao inadequada
entre as pessoas e departamentos; (vi) dificuldade para capacitar as pessoas
envolvidas; (vii) custos elevados de desenvolvimento; (viii) escassez de recursos
financeiros; e, (ix) politicas econdmicas equivocadas que as Pequenas e Médias
Empresas de Maquinas e Implementos Agricolas enfrentam de maneira geral no

pais.

Conforme Romano (2003) em estudos de caso realizados em empresas do
setor percebe-se que o reconhecimento da necessidade de utilizagcao de processos
formais e sistematizados, aliados a boas praticas de gerenciamento e controle,
ocorre geralmente nas empresas multinacionais de grande porte, como a seguir

apresentado.
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Uma das empresas multinacionais de grande porte estudada pelo autor

apresenta um modelo que abrange todo o processo de desenvolvimento da maquina

agricola, e é oriundo da formalizagdo da evolu¢ao da pratica interna da empresa. O

modelo é composto por cinco fases (e respectivas saidas), na forma de portais,

denominadas de “conceito” (Especificacao do Produto Novo Aprovada), “viabilidade”

(Viabilidade Econémica Aprovada),

“desenvolvimento e aprovagdo” (Investimento

Aprovado), “liberacdo” (Liberacdo do Produto Novo Aprovada) e “lancamento” (Lote

Inicial Aprovado), ou seja, ao final de cada fase existe uma avaliacdo, que somente

em caso de aprovacao, formaliza e

fase, de acordo com a Figura 2.

autoriza a passagem do projeto para a préxima
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Figura 2 — Processo de desenvolvimento de produtos da Empresa 1. Fonte: Romano (2003)
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Analisando a Figura 2, percebem-se vinte e uma atividades até a aprovacao
do lote inicial. Na fase de conceito tem-se a definicdo do conceito, a determinagéo
das especificagdes e a classificacdo do risco do projeto. Para a fase de viabilidade
consideram-se a codificacdo do projeto, a formacdo da equipe de projeto e a
elaboracdo do plano do projeto. Na fase seguinte, desenvolvimento e aprovagao,
sédo elaborados os planos de fabricacdo e teste do protétipo, este é fabricado,
testado e submetido as agdes corretivas que se fizerem necessarias a sua
aprovacao. Na fase de liberagdo incluem-se a programacao do try-out (teste de
montagem) , a liberagao para construcdo do ferramental, a execucéao do try-out, a
implementacdo das acdes corretivas e a liberagao do produto novo. Para a fase de
lancamento sdo reservadas as atividades de preparacao para o inicio da producéo,
treinamentos (montagem, vendas e poés-vendas), conclusdo da documentagao
técnica do produto, produgéo do lote inicial, sua aprovagao, comercializagéo e, por
fim, a validacéo do projeto.

Outra empresa deste mesmo porte, concorrente direta da primeira, trata o
processo de desenvolvimento do produto de forma mais abrangente, considerando o
mesmo como um processo de gerenciamento que suporta a identificagdo das
atividades e informagdes necesséarias ao desenvolvimento dos projetos no tempo
esperado e dentro das expectativas planejadas de custo, atendendo desta maneira a

sua missdo, como mostrado na Figura 3.
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Figura 3 — Processo de desenvolvimento de produtos da Empresa 2. Fonte: Romano (2003).

Ao analisar a Figura 3, observa-se que o processo é composto por seis fases
(e respectivas saidas), sao elas: (i) Plano Estratégico de Negécio do Produto (Plano
de Negécio do Produto); (ii) Definicdo do Projeto (Plano de Projeto do Produto); (iii)
Avaliagédo e Selecao do Conceito (Conceito Final do Produto, Especificagbes Gerais
do Processo de Manufatura e Plano de Projeto do Produto Atualizado); (iv)
Desenvolvimento do Produto (Projeto do Produto Final, Protétipo, Plano de
Manufatura, Plano de Compras e Plano de Projeto do Produto Atualizado); (v)
Confirmagdo e Implementacdo (Projeto do Produto e do Processo Concluidos,
Primeira Maquina Saida da Linha, Plano de Inicio de Producédo, Plano de Negdcio
do Produto Atualizado; e, (vi) Produgdo (Producdo Total, Comercializagdo e

Relatério Final do Programa).
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Conclui-se tratar de um processo orientado pelas necessidades do cliente e
pelo plano estratégico de negdécio, com atividades agrupadas por categorias
(Geréncia de Projeto, Marketing, Engenharia, Manufatura, Financeiro, Qualidade e
Confiabilidade, Seguranca, Compras, Producado e Assisténcia Técnica), no qual, a
partir da definicAo dos resultados esperados em cada fase, espera-se o

comprometimento para prosseguir, refazé-la ou encerra-la. E um processo em que

sao realizados o registro e publicacdes das licdes aprendidas durante sua execugao.

Na realidade, apenas as grandes empresas, fabricantes de tratores e
colhedoras automotrizes, ja consagradas no mercado nacional e internacional
reconhecem a importancia de seguir um PDP formal e sistematizado, como

confirmam os estudos de caso de Romano (2003) e Simdes et alii (2007).

2.2.3 Modelo de Referéncia para o Desenvolvimento de Maquinas Agricolas

De acordo com o objetivo geral deste trabalho, o Sistema de Documentacao
de Projetos de Maquinas Agricolas desenvolvido tem como base o Modelo de
Referéncia para o Desenvolvimento de Maquinas Agricolas, elaborado por Romano
em 2003. Neste topico serdo apresentados o objetivo, a macro-estrutura, os
dominios do conhecimento, as fases, as atividades de cada fase e os marcos do
MR-PDMA.

O objetivo deste modelo de referéncia € explicitar 0 conhecimento sobre o
processo de desenvolvimento de produtos no setor industrial de maquinas agricolas,

de modo a auxiliar no entendimento e na prética deste processo.

A macro-estrutura e os dominios do conhecimento envolvidos em cada fase
podem ser observados na Figura 4, na qual também sao apresentadas as saidas

esperadas para as varias etapas do processo.
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PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE MAQUINAS AGRICOLAS

T
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Figura 4 — Macro-estrutura do PDMA e Dominios do Conhecimento. Fonte: Romano (2003).

Ao analisar a Figura 4 observa-se que o processo esta decomposto em trés
macrofases, a seguir em oito fases e, em cada um destas etapas participam
simultaneamente varios dominios do conhecimento. E possivel observar também as

saidas esperadas para cada fase.

As trés macrofases sdo o Planejamento, a Projetagdo e a Implementacéo. No
Planejamento é elaborado o Plano do Projeto, durante a Projetagdo, o Produto é
desenvolvido e a manufatura planejada, ficam reservados para a Implementagéo a
realizagdo do plano de manufatura na produgdo da empresa e o encerramento do
projeto.

A macrofase de planejamento é composta por apenas uma fase, o
planejamento do projeto, cuja principal saida € o plano do projeto. A projetacdo €
formada por quatro fases: projeto informacional, projeto conceitual, projeto preliminar
e projeto detalhado. Para estas fases as saidas esperadas sdo respectivamente:
especificagdes de projeto, concepcdo da maquina agricola, viabilidade econémica e

a solicitacao de investimentos.
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A implementacdo compdbe-se de trés fases: preparacdo da producao,

lancamento e validagao. Na preparagédo da producao a principal saida é a liberacao

do produto para a produgao, logo a seguir, tem-se a fase de langamento, na qual

objetiva-se a liberacdo do lote inicial, por ultimo esta a fase de validacao que tem

como saida a validagao do projeto e consequiente encerramento do mesmo.

De acordo com o Quadro 2, os Dominios do Conhecimento (doravante

representados por suas abreviaturas) envolvidos no processo sao:

Gestao Empresarial — GE: identifica as tarefas cuja natureza envolve tomada

de decisdo da diretoria da empresa.

Gerenciamento de Projeto — GP: compreende as tarefas que envolvem a
iniciacdo, o planejamento, a execug¢do, o controle e o encerramento do

projeto.

Marketing — MK: trata das tarefas de pesquisa de mercado, planejamento de

marketing, propaganda e venda do produto.

Projeto do Produto — PP: envolve as tarefas de desenvolvimento e validagcao

do projeto do produto.

Projeto da Manufatura — PM: identifica as tarefas que tratam do

desenvolvimento e da implementac¢ao do plano de manufatura.

Suprimento — SU: refere-se as tarefas que envolvem o planejamento e
controle de suprimentos, bem como, o envolvimento de fornecedores no

desenvolvimento do projeto do produto e do plano de manufatura.

Qualidade — QU: sao tarefas que tratam do atendimento do produto as metas
de qualidade.

Seguranca — SE: abrange as tarefas de avaliacao da seguranca do produto.

Dependabilidade — DP: corresponde as tarefas que envolvem o atendimento
do produto as metas de confiabilidade e mantenabilidade. Inclui a realizagdo
de testes e a preparacao da logistica de assisténcia técnica.
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AF:

juridicas e financeiras da empresa.

e Administrativo-Financeiro - compreende questdes administrativas,

e Producdo — PR: trata-se da implementacdo do plano de manufatura e da

producao dos produtos.

e Pds-venda — PV: compreende as acdes corretivas e de apoio nos casos de

falha ou defeito do produto.

FASE

SAIDAS

DESCRICAO

DOMINIOS DO
CONHECIMENTO

1 — Planejamento do
Projeto

Plano do Projeto

Documento formal e aprovado,
usado para gerenciar e
controlar a execugao do
desenvolvimento da maquina
agricola.

GE, GP, MK, PP,
SU, QU, SE & AF.

2 — Projeto Informacional

Especificagcdes
de Projeto

Documento formal e aprovado,
que apresenta os objetivos
que a maquina deve alcangar,
de modo a atender aos
requisitos dos clientes e/ou
usuarios. As especificacdes de
projeto sdo usadas para
orientar o desenvolvimento
dos projetos conceitual,
preliminar e detalhado da
magquina agricola.

GE, GP, MK, PP,
PM, SU, QU, SE,
DP & AF.

3 — Projeto Conceitual

Concepgéao

da Méaquina
Agricola

Documento formal e aprovado,
que apresenta a concepgao
escolhida para a maquina
(viabilidade técnica), de modo
a atender as especificagdes de
projeto, e portanto, aos
requisitos dos clientes. Usado
para orientar o
desenvolvimento dos projetos
preliminar e detalhado da
maquina agricola.

GE, GP, MK, PP,
PM, SU, QU, SE,
DP, AF, PR & PV.

4 — Projeto Preliminar

Viabilidade
Econbmica

Documento formal e aprovado,
usado para determinar a
viabilidade econémica de se
desenvolver a maquina
agricola.

GE, GP, MK, PP,
PM, SU, QU, SE,
DP, AF, PR & PV.

Quadro 2 — Saidas das fases do modelo de referéncia para o PDMA. Fonte: Romano (2003).
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Continuacao do Quadro 2 ...

) - DOMINIOS DO
FASE SAIDAS DESCRIGAO CONHECIMENTO
5 — Projeto Detalhado Solicitagdo de Documento formal e aprovado,

PM, SU, QU, SE,

necessarios a implementagao

9 P DP, AF, PR & PV.
da produg¢ao da maquina

agricola.
6 — Preparacao da Liberagéo do Documento formal e aprovado, | GE, GP, MK, PP,
Producéo Produto usado para descrever e liberar | PM, SU, QU, SE,
o produto para langamento. DP, AF, PR & PV.
7-tangamento | berasdoo | Dosumero ormal sbrovedt | GE, G, i P
b PM, SU, QU, SE,

produzido para

o e s DP, AF, PR & PV.
comercializagao.

8 — Validagéao Validagao do Documento formal e aprovado,

Projeto usado para validar o projeto e SI\EI (855 gﬁ EE
registrar o aceite doresultado | b5’ AF PR g PV
do projeto. Y '

Quadro 2 — Saidas das fases do modelo de referéncia para o PDMA. Fonte: Romano (2003).

No desenvolvimento do Projeto estao inseridos os mais variados dominios de
conhecimento como Gestdao Empresarial, Gerenciamento de Projetos, Marketing,
Projeto de Produto, Projeto de Manufatura , Suprimentos, Qualidade, Seguranga,
Dependabilidade, Administrativo-Financeiro, Produgdo e Pés-Vendas. Para cada
dominio existe um responsavel, que responde pelas diretrizes seguidas no
desenvolvimento do produto, estes dominios estdo disseminados em todas as partes

envolvidas no projeto.

Apresentam-se como as principais atividades do plano do projeto da maquina
agricola as seguintes ac¢oes: Elaboragédo do Planejamento de Marketing da Maquina
Agricola; Elaboragédo da Carta de Projeto; Criacdo do Sistema de Documentagéo do
Projeto da MA, Declaracdo do Escopo do Projeto; Determinacdo da Estrutura de
Decomposicao do Projeto; Classificacdo do risco do projeto; Definicdo da Equipe de
Gerenciamento do Projeto; Elaboragdo das Listas de Atividades e de Recursos
Fisicos do Projeto; Confeccao do Planejamento Organizacional; Definicdo da Equipe
de Desenvolvimento do Produto; Elaboracdo do Cronograma de Desenvolvimento;
Estimativa de Custo dos Recursos Fisicos; Composicdo do Orcamento de

Desenvolvimento da Maquina Agricola; Preparacdo dos Planos de Gerenciamento
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de Suprimentos, da Qualidade, das comunicagdes; Definicdo da Politica de
Seguranga da Maquina Agricola; e, Determinagéo das Restricbes de projeto.

e MARCO 01: Aprovacao do Plano do Projeto da MA.

Na Fase de Projeto Informacional as atividades sdo numerosas, comeg¢am
com a comunicacdo do inicio da Fase a equipe de projeto, € seguem com a
execucao das atividades a seguir: Apresentar o Plano de Projeto, Atribuir e divulgar
o Cédigo do Projeto, Prover os Recursos para Executar o Plano de Projeto, Definir
os fatores de Influéncia no Projeto, Atualizar o Plano de Marketing, Identificar as
necessidades dos clientes/usuarios, Estabelecer requisitos dos clientes/usuarios,
Estabelecer os requisitos de projeto, Analisar as MA disponiveis no mercado em
relacdo aos requisitos dos clientes/usuérios e requisitos de projeto, Estabelecer as
especificagdes de projeto, Definir os fatores de influéncia no plano de manufatura,
Desenvolver a estratégia para o envolvimento de fornecedores e parceiros, Levantar
informagdes sobre seguranca no ciclo de vida do produto, Definir as metas de
dependabilidade da MA, Definir o custo meta da MA, Registrar as Licoes
Aprendidas, Avaliar as especificagbes de projeto da maquina agricola, Monitorar o
Progresso do Projeto e Atualizar o Plano de Projeto.

e MARCO 02: Aprovacao das Especificacdes de Projeto da MA

Na etapa seguinte, Projeto Conceitual, consideram-se como atividades:
Apresentar o Plano de Projeto Atualizado, Estabelecer a Estrutura Funcional da
Maquina Agricola, Desenvolver Concepcdes Alternativas, Definir a Concepcgéo a ser
adotada, Identificar os processos de fabricagcdo a serem utilizados, Definir prazos
junto aos fornecedores e parceiros, Realizar estudos iniciais de seguranca sobre a
Concepcéo Escolhida, Atualizar analise econdmico-financeira, Registrar as Li¢des
Aprendidas, Avaliar a Concepc¢do Escolhida da MA, Monitorar o Progresso do
Projeto e, Atualizar o Plano de Projeto.

e MARCO 03: Aprovagao da Concepgao Escolhida da MA.

Na terceira fase da projetagdo é executado o Projeto Preliminar da maquina
agricola, no qual sdo executadas as seguintes atividades: Monitorar as variacoes de
mercado que possam influenciar na definicdo do Leiaute da MA, Desenvolver o
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Leiaute Inicial do Produto, Desenvolver leiautes alternativos para a MA,
Desenvolver o Leiaute Dimensional da Maquina Agricola, Estabelecer o Leiaute
Final do Produto, Desenvolver o Plano de Fabricacao e Teste do Prototipo, Elaborar
a Estrutura Preliminar do Protétipo, Definir Os Requisitos Preliminares de
Manufatura do Protétipo, Avaliar a Capabilidade de Manufatura Interna dos
Componentes, Avaliar a Capabilidade de Manufatura Externa dos Componentes,
Determinar a Viabilidade Econémica da MA, Registrar as Licdes Aprendidas, Avaliar
a Viabilidade Econdémica da MA, Monitorar o Progresso do Projeto e Atualizar o

Plano de Projeto.
e MARCO 04: Aprovacao da Viabilidade Econémica da MA.

Na ultima fase da projetagéo, Projeto Detalhado, as atividades consideradas
como principais s&o: Monitorar as Variagbes de Mercado que Possam Influenciar o
Projeto do Produto e Projeto da Manufatura, Construir o Protétipo da MA, Avaliar a
Montagem do Protétipo, Apresentar Protétipo, Realizar Testes de Laboratorio,
Testes de Campo ou Clinicas com o Protétipo e/ou Componentes, Realizar Andlise
de Seguranga no Prototipo e/ou Componentes, Verificar Status da Confiabilidade e
Mantenabilidade do Protétipo e/ou Componentes, Analisar os Relatorios do
Prototipo, Implementar Plano de Agéao Corretiva do Prototipo, Submeter o Protétipo a
Aprovagao, Completar as Especificagdes dos Componentes, Refinar a Estrutura da
MA, Fixar as Especificacoes Técnicas da MA, Detalhar o Plano de Manufatura da
MA, Iniciar Certificacdo dos Componentes Fabricados, Comprados e Recebidos dos
Parceiros, Iniciar a Elaboracao dos Procedimentos de Assisténcia Técnica da MA,
Iniciar a Elaboracdo do Manual de Instrucdes da MA, Iniciar a Elaboracdo do Manual
de Assisténcia Técnica e do Catalogo Geral de Pecas da MA, Revisar o Projeto do
Produto e Plano de Manufatura, Preparar a Solicitacdo de Investimento da MA,
Registrar as Li¢cdes Aprendidas, Avaliar a Solicitagdo de Investimento, Monitorar o
Progresso do Projeto e Atualizar o Plano de Projeto.

e MARCO 05: Aprovacéao da Solicitagdo de Investimento da MA.

A Macrofase de Implementagdo comeca com a Preparacao da Producao, que
inclui as seguintes atividades: Implementar o Plano de Marketing, Elaborar a
Documentacédo de Montagem da MA, Implementar o Plano de Manufatura da MA,
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Desenvolver Plano de Producdo do Lote Piloto, Providenciar Componentes para
Producéo do Lote Piloto, Iniciar Produgéo do Lote Piloto, Avaliar Lote Piloto, Realizar
Testes de Laboratorio, de Campo ou Clinicas com o Lote Piloto, Verificar o Status da
Dependabilidade do Lote Piloto, Realizar Analise de Seguranca sobre o Lote Piloto,
Implementar Agcbes Corretivas Sobre as Nao Conformidades Ocorridas Durante a
Montagem, Aprovar Lote Piloto e Testes de Montagem, Executar Testes de
Homologagéo e/ou Ensaios de Certificagdo com o Lote Piloto, Concluir Plano de
Manufatura, Monitorar a Implementacao do Plano de Gerenciamento da Qualidade e
Seguranga, Concluir a Elaboracdo dos Procedimentos de Assisténcia Técnica,
Executar o Plano de Treinamento das Areas de Vendas, Pés-Vendas e
Concessionarias, Revisar a Documentacdo da MA, Rastrear os Custos e
Investimentos no Desenvolvimento da MA, Elaborar a Liberacdo do Produto para
Producéo, Cadastrar o Produto no Sistema da Empresa e no FINAME, Registrar as
Licbes Aprendidas, Avaliar a Liberacdao do Produto para Producédo, Monitorar o

Progresso do Projeto e Atualizar o Plano de Projeto.
e MARCO 06: Aprovacao da Liberagédo do Lote Piloto da MA.

Para a Fase de Lancamento do Produto, estdo reservadas as seguintes
tarefas: Implementar o Plano de Marketing, Preparagédo da Produgéo do Lote Inicial,
Iniciar a Producgéo do Lote Inicial, Acompanhar a Producao do Lote Inicial, Elaborar a
Liberacdo do Lote Inicial, Avaliar a Liberagdo do Lote Inicial, Lancar o Produto no
Mercado, Registrar as Licdes Aprendidas, Concluir a Analise Econbémica e

Financeira, Monitorar o Progresso do Projeto e Atualizar o Plano de Projeto.
e MARCO 07: Aprovacao da Liberagcao do Lote Inicial da MA.

Na ultima fase do processo, Fase de Validacao, Comercializar o Produto,
Preparar a Validacdo da Maquina Agricola, Validar o Produto junto aos
clientes/usuarios, Realizar a Avaliagdo Final da Validagdo da MA, Iniciar
Planejamento para alcangar as Metas de Melhoria Continua, Submeter o Resultado
do Projeto a Auditoria, Validar o Projeto da MA junto ao Cliente Direto, Desmobilizar
a Equipe e a estrutura do Projeto, Finalizar o Sistema de Documentac¢ao do Projeto,

e Registrar as Licoes Aprendidas.
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MARCO 08: Encerramento do Projeto e Desmobilizacdo da Estrutura e da
Equipe.

Como pode ser observado, o niumero de dados, informacdes e conhecimentos

gerados e manipulados durante a execugcdo do processo de projeto é

consideravelmente grande, exigindo que ferramentas e técnicas de gestao sejam

empregadas para a garantia do alcance das metas do mesmo. Além disso, a

incorporagao dos conhecimentos e tecnologias decorrentes do processo sao fatores-

chave para a competitividade da empresa.

A abordagem dada pelo MR-PDMA ao processo de projeto de uma maquina

agricola considera o desenvolvimento de um produto original ou inovador. De acordo

com Romano (2003), tem-se:

Produtos originais ou inovadores — sdo os produtos cuja solugéo funcional e
formal ndo esta contida no atual estado da técnica, ou seja, ndo existe
produto similar industrializado ou comercializado, neste tipo de

desenvolvimento tem-se maior duragéo na projetacéo (Projeto Original);

Produtos aperfeicoados — sdo os produtos cuja solugédo funcional e formal
esta contida no atual estado da técnica, ou seja, existe produto similar
industrializado e comercializado, sobre o qual sdo incorporadas melhorias ou
sdo derivados novos modelos de produtos. Neste tipo de desenvolvimento
tem-se duracdo mediana na projetacao; e,

Produtos adaptados — s&o os produtos cuja solugdo funcional e formal esta
contida no atual estado da técnica, ou seja, existe produto similar
industrializado e comercializado, sobre o qual sédo realizadas adaptac¢des para
atendimento a objetivos especificos ou sdo derivados novos modelos de
produtos. Neste tipo de desenvolvimento tem-se menor duragédo na projetacao
(Projeto Adaptativo).
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2.3 Gestao do Conhecimento

A seqguir, serdo apresentadas informagdes basicas sobe a gestdo do

conhecimento e as principais técnicas para sua utilizagao.
2.3.1 Introducéo

A capacidade de uma empresa em manter-se competitiva é dependente do
seu potencial intelectual, principalmente quando se trata do desenvolvimento de
produtos ou processos. Essa vantagem competitiva quando alcangcada em fungéo do
conhecimento € bastante consistente, pois de acordo com Ulrich (2000), torna-se
mais facil para a empresa manter a lideranca e mais dificil para que os concorrentes

a acompanhem.

Desta forma, quando uma empresa pretende alcancar a exceléncia ela deve
tratar o conhecimento como um recurso valioso e necessario aos processos de
melhoria continua. Neste sentido, observa-se nos ultimos anos que a abordagem
dada pela Gestao do Conhecimento (GC) vem tornando-se cada vez mais utilizada
nas empresas como fator de diferenciagdo em um mercado competitivo. A GC pode
ser definida como um processo sistematico, articulado e intencional, apoiado na
geragao, codificacdo, disseminagdo e apropriagdo de conhecimentos, com o
propdsito de atingir a exceléncia organizacional. Ela tem como objetivos, entre
outros: (i) Tornar acessivel grande quantidade de informacdo corporativa,
compartiihando as melhores praticas e tecnologias; (ii) Permitir a identificacdo e
mapeamento dos ativos de conhecimento e informacdes ligados a qualquer
organizacao, ou seja criar a Meméria Organizacional; (iii) Apoiar a geragao de novos
conhecimentos, propiciando o estabelecimento de vantagens competitivas; (iv) Dar
vida aos dados tornando-os utilizaveis e Uteis transformando-os em informacéo; e,

(v) Organizar e acrescentar l6gica aos dados de forma a torna-los compreensiveis.

A Gestao do Conhecimento centra-se em trés aspectos principais: foco nos
ativos intangiveis (principalmente o fator humano), tornar a gestdo do conhecimento
algo explicito e, incentivar e criar mecanismos que facilitem aos empregados o
compartiihamento de seus conhecimentos. Em particular, varias tecnologias que

podem ser empregadas para este fim: intranets, grupos de estudo, sistemas de
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gerenciamento de documentos, bancos de dados, videoconferéncias, boletins

eletronicos, etc.

De acordo com Burnham, T.F. (2005), uma pesquisa feita pela E-Consulting
Corp. (2004) com executivos de 200 empresas sediadas no Brasil (nacionais e
multinacionais) que praticam a gestdo do conhecimento, preferencialmente as
organizagbes reconhecem que o0 conhecimento necessdrio para manté-las
competitivas no mercado e melhorar significativamente o seu desempenho ja que
este se encontra, em boa parte, dentro da prépria empresa. No entanto, na maioria
das vezes, perdido nos departamentos, depositado nos bancos de dados, sem

nenhum gerenciamento.

Na empresa durante o desenvolvimento de um produto cruzam-se dois tipos
de saber: o conhecimento codificado ou explicito que estd disponivel para
aprendizagem, e o conhecimento técito ou implicito baseado na experiéncia e ligado
ao individuo e ao contexto da empresa, o que o torna “fluido e instavel por natureza”
(KULKI e KOSONEN, 2001).

A motivagdo pessoal € uma questdo-chave para uma bem sucedida Gestao
do Conhecimento, pois esta passa, essencialmente, pelo compartilhamento dos
conhecimentos individuais para a formacado do conhecimento organizacional, ou

seja, a pessoa que detém o conhecimento é que decide se o compartilha ou néo.

2.3.2 Definicdes Basicas e Estratégias para Implementacao da GC

Para que o conhecimento intelectual seja transformado em uma propriedade
coletiva da empresa existem técnicas especificas, que serdo apresentadas mais

adiante neste item. A seguir sera apresentado o conceito de conhecimento.

Segundo Mundim & Filizola (2003), dados sdo um conjunto de fatos distintos
e relativos a acontecimentos, que descrevem parte do que ocorreu e nao oferecem
nenhum tipo de julgamento, nem interpretagdo nem qualquer base sustentavel para
se tomar uma decisdo. Quando um individuo consegue, dentro de determinado
contexto, visualizar alguma relevancia e encontrar algum proposito em seu trabalho,

tais dados transformam-se em uma informag&o, a qual tem por finalidade mudar o
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7

modo como o destinatario vé algo. O conhecimento é gerado quando uma
informagédo é aplicada a um trabalho, por meio da experimentagdo, comparagao,

analise de consequéncias e/ou busca de conexdes.

Nonaka e Takeuchi (1997) consideram dois tipos de conhecimento: o tacito e
o explicito. Este ultimo refere-se ao conhecimento que é transmissivel de forma
sistémica em linguagem formal, ja o conhecimento tacito possui uma qualidade
pessoal, derivado de habilidades e experiéncias, portanto mais dificil de ser
transmitido e formalizado. O funcionamento organizacional depende da conjugagéao
destes dois tipos de conhecimento, vale dizer que sem o conhecimento tacito, estao
desprovidos de sentido: palavras, cédigos, férmulas, mapas e graficos. Ha que se
considerar que os conhecimentos tacitos numa empresa sao individuais e coletivos,
os primeiros decorrem das habilidades e experiéncias individuais, enquanto que os
coletivos compdem-se da soma dos primeiros com aqueles derivados da cultura
organizacional da empresa, sdo conhecimentos estratégicos para a empresa com

grande valor competitivo.

Para estes mesmos autores a interagdo entre o conhecimento tacito e
explicito dos individuos € a principal dindmica da criagdo do conhecimento
organizacional, representada no Modelo de Conversdo do Conhecimento, composto
por quatro modos: a socializagédo, a externalizagdo, a combinagéo e a internalizagéo.

Da interacao entre os quatro modos de conversao surge a espiral do conhecimento.

A socializagéo € a conversao do conhecimento do nivel tacito de um individuo
para o nivel tacito de outro através do compartilhamento. Trata-se de um
aprendizado pela observacao, imitagao e pratica. Na externalizacao, o conhecimento
tacito é convertido em conhecimento explicito, pela utilizacgdo de metaforas e
analogias, através do didlogo e reflexdo coletiva, que sdo as bases da
externalizagdo. A combinacao é a passagem do conhecimento do nivel explicito de
um individuo para o nivel explicito de outro. E a troca de conhecimentos codificaveis,
que pode se dar através de documentos, aulas expositivas, reuniées, comunicacoes
por telefone, internet, documentos, etc. Através da internalizagdo - conversédo do
conhecimento explicito em tacito - o conhecimento explicito é incorporado as bases
de conhecimento tacito do individuo, sob a influéncia do seu modelo mental.
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A criacdo do conhecimento se inicia no individuo e, pela interagdo dos quatro
modos de conversdo, atinge gradativamente os grupos, a organizagdo, podendo

ocorrer em ambito inter-organizacional.

Nonaka e Takeuchi (1997) apontam trés condicdes que favorecem a criacao
efetiva do conhecimento, referindo-se a aprendizagem organizacional: (i) caos
criativo, que ocorre em momentos de crise, caracteriza-se por desafios e aumento
de tensao, provocando uma concentracdo de esforcos na formulacdo e resolucao
dos problemas; (ii) redundancia, € a justaposicdo consciente de informagdes,
atividades e responsabilidades que encoraja a comunicacédo freqlente e ajuda na
criacdo de uma base cognitiva comum, favorece um clima de cooperacao e
confianga mutua, pelo entendimento sobre o que os outros estdo fazendo e quais
sao as atividades conjuntas ou interfaces; e, (iii) diversidade, a qual se apresenta, na
medida que a quantidade de informacdo a ser processada aumenta pela
redundancia consciente ou por outros fatores, ou seja, é importante que as pessoas
saibam quem possui qual informagédo para o acesso instantdneo, quando este se
fizer necessario, ela evita que o volume de informacgéo fique acima das capacidades

cognitivas individuais.

De acordo com Mundim e Filizola (2003), uma estratégia para a
implementacdo da Gestdo do Conhecimento, a fim de promover a aprendizagem
organizacional considera os seguintes fatores: (i) comprometimento da alta geréncia;
(i) comunicar a visdo da GC e do desempenho baseada em competéncia e
aprendizagem a todos os colaboradores, buscando a motivagdo e participacédo de
todos; (iii) garantir infra-estrutura tecnolégica a todos os colaboradores, treinando-os
para utiliza-la de forma eficiente; (iv) promover o “aprender fazendo”, sem puni¢des
restritivas aos erros, fazendo com que a pessoa que construiu o conhecimento seja
a mesma que o codifique e o transmita; (v) recompensar o sucesso e 0 empenho
dos colaboradores no processo de gestdo; (vi) utilizar a tecnologia como recurso
capaz de capturar, armazenar e distribuir o conhecimento para o uso das pessoas e
nao como uma resposta para a necessidade de crescimento do conhecimento; (vii)
conceder poder as equipes para se auto-gerenciarem e criarem solugdes para a
gestdo do conhecimento; e, (viii) desenvolver novos modelos para o processo de
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gerenciamento de mudancas, ja que o novo conhecimento, para ter valor, deve ser

implementado e utilizado.

Beckman e Liebowitz (1998), apud Stollenwerk (2001), consideram que a
Gestdao do Conhecimento pode ser conduzida de forma estratégica nas
organizacgoes por meio de oito estagios: identificar, capturar, selecionar, armazenar,

compartilhar, aplicar, criar e vender conhecimento, como a seguir apresentado:

e |dentificacdo: a organizacdo (ou equipe) deve determinar as competéncias
essenciais, reconhecendo as capacidades e dominios do conhecimento
correspondentes as referidas competéncias e avaliando o nivel interno de
pericia em cada um desses dominios. Em seguida, define que conhecimentos
e habilidades serdo necessarios para diminuir ou eliminar a defasagem entre

o nivel de pericia atual e o desejado para a organizacao/equipe;

e (Captacdo: a organizacao deve buscar obter esse conhecimento de fontes
internas ou externas, formais ou informais, e documentar ou formalizar de

alguma forma o conhecimento obtido;

e Selecado e validacdo: a organizagdao deve avaliar o valor do conhecimento
formalizado e filtra-lo para extrair o conhecimento mais apropriado para a

organizacao (validagéo), tendo em mente sua aplicacao futura;

e Armazenagem: consiste de classificar o conhecimento ja validado e

armazend-lo na meméria organizacional ou base interna de conhecimento;

e Compartilhamento: a organizacao deve dispor de um sistema de indexacgao e
disseminacgao que permita que o conhecimento possa ser recuperado quando

0S usuarios necessitarem;

e Aplicagdo: a organizagdo aplica o conhecimento em processos decisorios,

solucdes de problemas, processos de inovagao e aprendizagem;

e C(Criagdo: a organizagdo deve detectar novos conhecimentos por meio de
diversos processos e métodos como: benchmarking e melhores praticas;
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e Venda: finalmente, quando a organizacao oferece e vende melhores ou novos
servicos e produtos, fechando esse ciclo de oito estagios, ela esta

capitalizando seu conhecimento organizacional.

Gerenciar o conhecimento gerado durante o desenvolvimento de uma
maquina agricola, através de um Sistema de Documentacao de Projeto € um grande
passo para tornar explicito aquele conhecimento tacito envolvido no processo,
podendo trazer a empresa o controle sobre os resultados pretendidos, a diminuicao
dos riscos, a diminuicdo do tempo de desenvolvimento de produto em projetos
futuros, melhor representagédo e entendimento de como o processo (ou uma parte do
mesmo) funciona, promovendo também a construgdo de uma visdo Unica e
compartilhada do processo de projeto de maquinas agricolas da empresa a partir do

modelo que se apresenta com uma linguagem comum, entre outras vantagens.
24 Modelagem

Considerando a necessidade de conhecimentos acerca da é&rea de
modelagem de processos para a elaboracdo do SDP, julgam-se necessarias as
apresentagdes a seguir, de algumas definicbes, da abordagem, da classificacdo dos

processos e modelos, assim como dos beneficios derivados da modelagem.
2.4.1 Defini¢cdes

Segundo Vernadat (1996), o termo processo é definido como um conjunto de
atividades parcialmente ordenadas, conectadas pelas suas relagcdes de precedéncia,
cuja execucdo é caracterizada por alguns eventos que resultam numa saida final
quantificavel. Para que um processo seja definido é necessario que 0 mesmo seja

modelado.

A modelagem de processos € a construcao de modelos de toda ou de partes
de um processo, a partir do conhecimento sobre o0 mesmo, sobre modelos anteriores
e/ou modelos de referéncia. De acordo com Vernadat (1996), varios aspectos
caracterizam a modelagem, entre os quais incluem-se: (i) o propésito do modelo; (ii)
o dominio coberto pelo modelo; (iii) o ponto de vista do modelo; e, (iv) o nivel de
detalhamento do modelo. Do ponto de vista da integragdo da empresa, destacam-se

outros aspectos, que incluem mas ndo se limitam a: fun¢gdes das empresas em
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termos dos seus processos, processos de tomada de decisdes, ciclo de vida dos
produtos, recursos fisicos, aplicativos computacionais (softwares), dados e
informacdes dos processos de negocio, fluxos, documentos, arquivos, base de
dados, conhecimentos especificos da empresa, regras, diretrizes, politicas de
gerenciamento, recursos humanos, suas habilidades, qualificagdo, papéis e
disponibilidade.

O mesmo autor afirma que para modelar corretamente a informacao,
principalmente em ambientes de manufatura integrada, é necessario modelar
primeiramente a empresa descrevendo seus aspectos funcionais, ou seja, suas

atividades, eventos temporais e 0s recursos.

Neste ponto, com o processo de desenvolvimento de maquinas agricolas
modelado pelo MR-PDMA, pode-se inferir que os principios discutidos no paragrafo
anterior sdo aplicaveis a modelagem do sistema de documentacdo de projeto de

maquinas agricolas.

Tipicamente, podem ser modelados os seguintes aspectos: (i) Funcionais —
descrevem “o que” deve ser feito; (ii) Procedimentais — descrevem “como” e
“‘quando” algo deve ser feito; (iii) Informacionais — definem “quais” informacdes sdo
usadas ou produzidas; e, (iv) Organizacionais — definem “quem” deve fazer “o que” e
“onde”.De acordo com o mesmo autor as atividades sdo um conjunto de operacoes
bésicas (tarefas), parcialmente ordenadas e executadas através dos recursos, que

transformam uma condicao inicial (entrada) em uma condigao final (saida).

Para Romano, F.V. (2003), € importante o conhecimento e o uso racional das
duas abordagens propostas por Valeriano (1998), processual e sistémica, uma vez
que a primeira considera as interacdes tanto nos ambitos internos e externos do
ambiente, e a segunda preocupa-se com o estudo do comportamento interno dos

agentes que trabalham os insumos na busca por um resultado.

Utilizando-se de uma abordagem sistémica, o SDP-MA desenvolvido neste
trabalho, busca modelar as informagdes e os conhecimentos utilizados e gerados
pelas partes envolvidas no processo de desenvolvimento de méaquinas agricolas,
considerando tanto as influéncias externas quanto as internas ao projeto. O sistema

de documentacado faz parte de um conjunto maior, 0 processo de desenvolvimento
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do produto (maquinas agricolas) e a empresa que o executa, agindo como fonte de
insumos para outros processos e seguindo algumas regras inerentes a Organizacao

da qual faz parte.

2.4.2 Classificagcbes

Segundo Vernadat (1996), uma atividade estruturada é aquela cujas tarefas
sdo bem conhecidas e podem ser completamente planejadas, ja atividade néao
estruturada é aquela cujas tarefas ndo sao totalmente conhecidas. Do mesmo modo,

0s processos sao classificados em:

e Processo bem estruturado: aquele cujo resultado final esperado é conhecido e
a sequéncia das atividades estd completamente definida (processos de
manufatura definidos pelos planos de fabricacao);

e Processo semi-estruturado: aquele cujo resultado final esperado é conhecido,
mas a sequéncia das atividades somente sera definida durante a execucao
(processos de montagem semi-automatizados combinando tarefas

robotizadas e operagées manuais); e,

¢ Processo pouco estruturado: aquele em que tanto o resultado final quanto a
seqliéncia de atividades n&do sdo completamente conhecidos ou definidos
(processo de desenvolvimento de produto).

Quanto aos modelos, o0 mesmo autor classifica-os em:

¢ Modelo de referéncia: € um modelo (parcial ou ndo) que pode ser usado como
base (modelo ideal) para o desenvolvimento ou avaliacdo de modelos

particulares;

e Modelo parcial: € um modelo que nao esta totalmente concluido e pode ser
reutilizado e configurado para construgdo de modelos particulares ou

especificos; e,

e Modelo particular: € um modelo dedicado a algum aspecto de uma dada

empresa ou sistema (modelo especifico).
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Deve-se entdo, no presente trabalho, considerar a criacdo do modelo de
referécia de um subprocesso dentro de um contexto maior (PDMA), ou melhor, a
elaboragdo de um sistema de documentagdo de projetos trata da modelagem do
processo bem estruturado de registro, armazenagem e acessibilidade, das
informagdes, conhecimentos e tecnologias utilizados e gerados durante o projeto,
englobando todos os dominios do conhecimento que participam do mesmo, sob o
ponto de vista de integracao da empresa, no qual o detalhamento se dara a nivel de
conteudo de cada documento que compde o SDP-MA.

2.4.3 Beneficios derivados da modelagem

Segundo Vernadat (1996), apud Romano (2002), os principais beneficios da
modelagem do processo de registro, armazenagem e acessibilidade, das
informagdes, conhecimentos e tecnologias utilizados e gerados durante o projeto

empresa sao:

e Construgcdo de uma visdo Unica e compartilhada tanto do processo de
desenvolvimento de maquinas agricolas, quanto do processo de
documentacao praticado pela empresa a partir do modelo que sera usado

como uma linguagem comum;

e Incorporagcdo do conhecimento para construgdo da memoria da empresa,

tornando-se parte de sua competéncia;

e Apoio a tomada de decisdo no que se refere a melhoria e controle da

empresa;
e Possibilidade de maior controle sobre os resultados do PDP;

e Maior integracdo entre os dominios do conhecimento que participam do
projeto, tanto na empresa quanto fora dela (parceiros).

A seguir apresenta-se uma breve abordagem sobre o gerenciamento das

comunicacOes durante a execugao de um projeto.
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2.5 Gerenciamento das Comunicacoes

O Guia PMBOK (PMI, 2004) define o gerenciamento das comunicagdes do
projeto como a area de conhecimento que emprega 0S processos necessarios para
garantir a geracgao, coleta, distribuicdo, armazenamento, recuperacao e destinacao
final das informagdes.

s

E importante para minimizar equivocos e atrasos, que todos os envolvidos no
projeto utilizem uma linguagem padronizada, conhegam 0s meios e protocolos para
a transmissao das informagdes e tenham facil acesso as informagdes pertinentes a

suas fungoes.

Romano (2003) apresenta uma série de tarefas para gerenciar as
comunicagbes no processo de projeto de maquinas agricolas (Plano de
Gerenciamento das Comunicacdes), entre as quais: definir as informacbes que
serdo formalmente comunicadas, a freqiéncia e os meios de transmissdo a serem
utilizados, definir o formato, linguagem e a estrutura dos documentos, definir o
sistema de informagdes do projeto (quem enviara e quem recebera as informagoes,
quais os procedimentos de controle e seguranga dos documentos), estabelecer as
regras e diretrizes para as reunides (agendamento, pessoal envolvido, elaboragéo e
distribuicdo da ata, assuntos importantes, acdes acordadas, responsaveis), entre
outras. Este plano de gerenciamento das comunicagdes tem como mecanismo o
sistema de documentagao de projetos.

2.6 Sistemas de Documentacao de Projetos

Primeiramente julgam-se necessarias as apresentagdes das definicbes de
sistema, de documentacao e de documentos. Sistema, dentre as varias definicoes
apresentadas no Dicionario Aurélio, as que melhor se enquadram no contexto sao:
(i) conjunto ordenado de meios de acao ou de idéias, tendente a um resultado; e, (ii)
técnica ou método empregado a um fim precipuo. Documentacao é o conjunto de
conhecimentos ou técnicas que tém por fim a pesquisa, reunido, descri¢ao,
producdo e utilizacdo de documentos de qualquer natureza. Por fim, documento é
qualquer base de conhecimento, fixada materialmente e disposta de maneira que se
possa utilizar para consulta, estudo, prova, etc.
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No que diz respeito a sistemas de documentagao de projetos, observa-se que
no setor industrial de maquinas e implementos agricolas apenas as grandes
empresas sinalizam por sua implementagéo, principalmente devido a inércia das
pequenas e médias empresas, em formalizar e modelar seus processos de
desenvolvimento de produtos, condicdo minima para que os aspectos informacionais
originados no projeto sejam modelados. Mesmo com as grandes empresas do setor
sinalizando a existéncia de SDP-MAs, obté-los para discuti-los e apresenta-los nao é
nada fécil, visto que sédo considerados fatores chaves para os processos de melhoria

continua das empresas com grande influéncia sobre a competitividade destas.

Ha de se considerar que os SDPs sao bastante particulares, pois carregam
intrinsecamente caracteristicas derivadas dos produtos que sdo desenvolvidos, do
mercado em que estdo inseridos e das culturas organizacionais das quais fazem
parte, tanto nos aspectos gerenciais quanto nos técnicos. No presente trabalho séo
apresentados, com o auxilio da analogia a outras areas do setor produtivo, alguns
sistemas de documentagao de projetos. Nesse sentido tem-se em Pahl et al. (2005)
um modelo de documento criado para apresentar a lista de requisitos para o projeto
de um produto industrial qualquer (Figura 5). Este documento contém os objetivos e
as condicionantes sob as quais os requisitos devem ser satisfeitos, para que estes
possam ser desdobrados em necessidades (exigéncias) e vontades (desejos).

Edigao:
o Identificacao
Usuario Lista de Requisitos para Projeto do Produto Classificagao
Pag.: Folha:
Modif | D/E Exigéncias Requisitos

Objeto ou propriedade com indicadores da Quantidade ou Qualidade

Se for o caso em subsistemas (grupo de fungdes ou conjuntos ou de
subtitulos da diretriz)

a)

exigénci

(

Data da Alteragao
Assinalar D (desejo) ou E
Equipe de Projeto Responsavel

Substitui a edigao de:

Figura 5 — Constituicdo Formal de uma Lista de Requisitos. Fonte: Pahl et al (2005)
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Ao analisar a Figura 5, verifica-se que os campos que compdem este leiaute,
compreendem conteudos de diferentes enfoques: a identificacdo do projeto, do
usuario e dos responsaveis, a versao da edicdo, a indicagdo e o conteudo
propriamente dito, a natureza (se é desejo ou exigéncia), a paginacao e a data de
alteracéo.

Outro exemplo que pode ser citado de modelos de documentos é proveniente
do Nucleo de Gestao e Inovagao (2002), que é parte integrante do Cento de
Tecnologia de Edificagdes. Estes documentos apresentam sugestdes de modelagem
para documentos em diversos setores, desde procedimentos gerenciais,
procedimentos operacionais, até especificacdes de materiais a serem utilizados pela
empresa incorporadora/construtora. Os documentos sdo compostos de duas partes,
uma com as instru¢cdées de preenchimento, o tutorial do documento, e outra, com o

formato (Leiaute) a preencher, que podem ser vistos nas Figuras 6 e 7.
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Responsavel:

@
@Tﬁ Sistema de Ge.stéo da Qualidade no DIRETORIA/
N N s Desenvolvimento de Projeto Coordenacgio de
’))\Gestéo e ) . projetos
~—/Inovagéo PO - Procedimento Operacional
Processo Identificacédo Versao Folha n°
Registro de decisdes e responsabilidades (ata de reunido) PO.PROJ.02 0 1/2

4.1.

4.2.

4.3.

1. OBJETIVO
Estabelecer as condi¢cdes de elaboracdo de ata de reunido relativa a projeto e as condigdes
de controle das decisdes tomadas.

2. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
v Procedimento de solicitagdo de providéncias — PO.PROJ.04;

v Procedimento de convocagdo de reunido - PO.PROJ.01;
v Anotagdes durante a reunido.

3. RESPONSABILIDADES

v Coordenacgdo de projeto: propiciar clareza de abordagem dos tépicos e conclusdes de
cada item da agenda da reunidao. Acompanhar a reunido, registrando os principais tépicos
na ata; distribuir a ata para os participantes e interessados. Manter arquivo das atas com
as decisbes tomadas em reunides, bem como possibilitar o planejamento e “follow up”
das responsabilidades definidas na reunido.

4. PROCEDIMENTOS

Condicdes para inicio do processo:

preencher, previamente, os campos empreendimento, assunto principal e
data, no formulario ata de reunido.

Descricdo do processo:

anotar horario de inicio da reunidao e identificar os participantes;
acompanhar o desenvolvimento de cada tépico, registrando,
sucintamente, a identificacdo dos assuntos tratados;

para cada assunto, anotar as decisdes tomadas, também de forma
resumida, e as agdes dela decorrentes, identificando os responsaveis pela
acdo e os prazos atribuidos pelos participantes da reuniao;

providenciar a conclusdo da ata ao final da reunido, anotando o horario de
término, distribuindo, imediatamente, uma cépia a todos os participantes.
Caso ndo seja possivel, concluir e enviar em 24 horas apés o término da
reuniao;

cada participante deverd ler, atentamente, a ata e terd 24 horas, ap6s o
recebimento, para manifestar-se com relagdo a alguma alteracao
correspondente ao melhor registro dos fatos;

as atas correspondentes as reunides de projeto de um mesmo
empreendimento deverdo ser arquivadas em ordem cronolégica;

caberd ao coordenador de projeto acompanhar o cumprimento dos prazos
e agdes definidos na reunido.

Itens de controle

Para assegurar a qualidade desse processo, deverdao ser controlados os seguintes itens:

prazo de conclusdo da ata apd6s a realizagdo da reunido e distribuigcdo
para todos os participantes, segundo o procedimento;
realizagdo das agdes definidas, segundo os prazos previstos na ata.

Figura 6 — Tutorial de Documento Técnico de Projeto. Fonte: NG/ (2002).

Observando as Figuras 6 e 7, distinguem-se dez campos: (i) a Logomarca da

empresa executora do projeto; (ii) a Identificacdo do sistema e do enfoque (Sistema

de Gestdo da Qualidade no Desenvolvimento de Projetos & PO — Procedimento

Operacional);

o Responsavel pela execucdo da tarefa (DIRETORIA/

Coordenacao de Projetos); (iv) a Atividade documentada (Registro de decisbes e

responsabilidades (ata de reunido); (v) a ldentificacdo do Documento (PO.PROJ.02);

(vi) a versdo; (vii) a paginacao relativa; (viii) o conteudo propriamente dito do
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documento; (ix) 0 nome e assinatura de quem elaborou ou revisou, com a data; e,

(x) o nome e assinatura de quem aprovou, com a data.

2\ Ndcleo de

Sistema de Gestao da Qualidade no
Desenvolvimento de Projeto

Responsavel:
DIRETORIA/

Coordenacdo de

(@) )Gesta A . projetos
(LRSS PO - Procedimento Operacional

Processo Identificacao Versao Folha n°
Registro de decis6es e responsabilidades (ata de reuniao) PO.PROJ.02 0 2/2

relativas a projeto.

1. LISTA DE DISTRIBUIGCAO
Este procedimento deverd ser distribuido aos responséveis pela coordenacdo de reunides

2. RESPONSAVEL PELA EXECUGAO
Coordenador de projeto.

Elaborado/revisado por:

NOME-ASS

Aprovado para uso:

NOME-ASS

Figura 7 — Tutorial de Documento Técnico de Projeto. Fonte: NG/ (2002).

Na Figura 8, apresenta-se o leiaute do Documento Técnico referente aquele

das Figuras 6 e 7, no qual nota-se que ocorreram modificagdes em apenas trés

campos: (i) no campo do conteudo foram alocadas as formas julgadas como

necessarias e suficientes para transmitir as informagdes pretendidas; (ii) no campo

que referia-se ao nome e assinatura de quem elaborou ou revisou, com a respectiva

data tem-se a identificacdo de quem preencheu o documento no ato da reunido; e,



58

(i) no campo que referia-se ao nome e assinatura de quem aprovou, com a

respectiva data tem-se a identificagdo dos destinatarios das copias da ata.

) ® Responsavel:
1 ng 8 Sistgma de Glue_stéo tdadQuFfllid_a;:le no DIRETORIA/
< p esenvolvimento dae Frojeto Coordenacéo de
(D)) Nigkeo g . ’ projetos
"/ Inovagao PO - Procedimento Operacional
Processo Identificagao Versao Folha n°
Registro de decisdes e responsabilidades (ata de reuniao) PO.PROJ.02 0 11
ATA DE REUNIAO RELATIVA A PROJETO
EMPREENDIMENTO: Numero da reuniao Data: Horario:
do empreendimento:
ASSUNTO PRINCIPAL: Inicio:
——/___I___ | Término:
PARTICIPANTES
,,,,,,,,,,,,,,,,,, Nome: Q| __Empresa/area 0\ ____________Cargo |
ASSUNTOS TRATADOS
DECISOES/DELIBERACOES
ACOES
,,,,,,,,,,,,,,, Descrigao: | _______Responsavel | _Prazo |
Elaborada por: Copias para:

Figura 8 — Leiaute do Documento Técnico. Fonte: NGi(2002).

Vargas (2003) apresenta no Plano do Projeto Novas Fronteiras um sistema de
documentacao do projeto, iniciando 0 mesmo com um mapa mental, como descrito
na Figura 9. Tal projeto € um exemplo para fins didaticos e seu objetivo é
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exemplificar um plano de projeto do inicio ao fim, visando principalmente mostrar a

integracdo dos documentos.

1.1, Plano do Prajels

1.2 Plano do Prajels [Proget)

1.3 Apresentacio do Projelo
.S Wisao Geral do Pisjelo

231 WES Analilics [Froject)
Wiork Breskdown Strociure / 232 WBS Gralica
M 233 WES Maoga Menlal

. Plana de Gerenciaments de Escopa

. Lisla des Alividades (Projecl
._Duracio das Alividades (Project]
. Aloeacho dos Recursos |Project)

4.1. DecomposigBe do Orcamento do Prejels por Alivideds
. Decomposigis de Orcament do Prajels por Becurss {Project)
L Oigaments par Recwsos (Projec)
A, Fluxo de Caixa do Projelo (Froect)
4.5 Curva Desembolss do Projeto
4.6 Plano de Gerenciamenls de Cuslos

DOCUMENTOS
PROJETO NOVAS FRONTEIRAS 4. Custo

Qualidade 51, Flang de Gerenciamento de Qualidade
&2 Dislribuigho de Alivdsdes par
Recursa Alocedo
6.1, Lisia de Recursos (Project)
B. RH " 62 DistibuigBs e Atividades por Recurso Alscado

“, 5.3 Plano de Cerencisments de Recuwrsos Humanos

. _Comunicagies 7.1. Plano de Gerenciaments das
COMUnCasies

. Riscos B 1. Flano de Cerenciamento de Riscos

9.1, Declaracio de Trabalho (Stetement of Work) de Consullons
G2 Frogramacdo do Trabalho de Consultons
o 9.3 Declaragio de rabalho (Stetement of Work] dos Maleriais e Eguipams
9. Aguisicbes F o4 Progamacio de Aquisicio de Malerais & Egupsmentss
9.5 Declarachs de Trebalho (Stetement of Work) do Trenamento
2.8 FPropramacio de CorfratecBe de Treinamento
2.7 Flano de Gerencamento des Aguisicies

Figura 9 — Mapa mental do SDP- Novas Fronteiras. Fonte: Vargas (2003).

Analisando a Figura 9, percebe-se a abrangéncia deste SDP. Sao
documentos distribuidos nas nove areas do conhecimento em gerenciamento de

projetos. Como exemplo de um documento apresenta-se a Figura 10.
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RICARDI Termo de Abertura ou Project Charter

YARGAS

PROJETO NOVAS FRONTEIRAS

TERMO DE ABERTURA
PROJECT CHARTER

Preparado por | Ricardo Viana Vargas — Patrocinador [ Versao 1
Aprovado por | Ricardo Viana Vargas — Patrocinador | 20/09/2003
- Resumo das condicoes do projeto

Uma pequena divisao (150 empregados) de uma organizacao percebeu a necessidade de
se tornar mais direcionada para projetos (project driven) e, portanto, decidiu implementar
um escritdrio de projetos (PMO) na divisao

O movimento no direcionamento para projetos & proveniente da grande necessidade de
preparar a divisdo para um aumento significativo na demanda por servicos decorrentes de
um aumento nas linhas de produtos oferecidos pela organizacéo e de movimentos de
concorrentes

A divisdo ja havia tentado utilizar o gerenciamento de projetos, tendo tide pouco sucesso.
Obstaculos culturais precisavam ser superados.

if - Nome do gerente do projeto, suas responsabilidades e sua
autoridade

Rodrigo Mendes Lemos & o gerente do projeto. Sua autoridade & total na esfera da
divisdo, podendo contratar, realizar compras e gerenciar o pessoal de acordo com seus
proprios critérios.

No aspecto financeiro, a autoridade do gerente de projeto estara limitada a determinadas

V - Administracao
1. Necessidade inicial de recursos

O gerente tera uma equipe de 6 profissionais, podendo, ainda, contratar externos
para o projeto. Maquinas e equipamentos precisarao ser adquiridos.

2. Necessidade de suporte pela organizacao
A organizacao ira suportar toda a necessidade externa a divisao, uma vez que
existe um interesse de longo prazo em implementar o gerenciamento de projetos
em outras areas.

3. Controle e gerenciamento das informac¢ées do projeto
O gerente de projeto € o responsavel pelas informacdes. Todas as informacobes
devem ser armazenadas em banco de dados e acessadas em
www.ricardovargas.com.br/fronteiras.

APROVACOES

Ricardo Viana Vargas ) Data
Patrocinador ‘2«.4»—3-0 ui—o—v- (}0—6‘07 20/09/2003

Nota: Quaisquer alteracées neste documento deverdo ser submetidas ao processo de controle de projeto no
site www.ricardovargas.com.br/fronteiras para aprovacodes antes de serem incorporadas a este documento.

Figura 10 — Termo de Abertura. Fonte: Vargas (2003).

Nota-se que o documento apresentado é composto por trés blocos. No bloco
superior tem-se um quadro formado por varios campos, que incluem os nomes do

projeto e do documento, as identificagdes de quem preparou e de quem aprovou o
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documento, juntamente com o numero indicativo da versdo e sua respectiva data.
No bloco intermediario esta o conteddo propriamente dito do documento, neste caso
decomposto em cinco itens. Por ultimo, no bloco inferior tem-se um quadro de
fechamento, referente as aprovagdes com a identificacdo do patrocinador,
acompanhada de sua assinatura e da data em que a mesma ocorreu. Observa-se
que o documento n&o possui bordas de delimitagdo, mostrando-se mais como texto

que planilhas.

Sob o ponto de vista do processo de desenvolvimento de maquinas agricolas,
baseado no MR-PDMA, aliado a uma analise dos exemplos de documentos
apresentados neste item, conclui-se que o formato capaz de melhor atender aos
requisitos do SDP-MA ¢é de planilhas, composto por cabecalho, bloco superior,

corpo, bloco inferior e rodapé, a serem descritos no préximo capitulo.

2.7 Consideracoes Finais do Capitulo

Neste Capitulo foram desenvolvidos os fundamentos teoricos para a
elaboragcdo do sistema de documentacdo de projetos de maquinas agricolas,
procurando fornecer as informagdes necessarias e suficientes a compreensao do
trabalho.

Abordou-se  primeiramente o  Gerenciamento do Processo de
Desenvolvimento do Produto, com a apresentacdo de algumas definicbes e das
principais técnicas utilizadas.

O Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas foi o item tratado na
seqliéncia, com uma introducado seguida pelo processo atualmente praticado na

industria brasileira de maquinas agricolas e pelas principais diretrizes do MR-PDMA.

Foram abordados tépicos sobre a gestdo do conhecimento, suas definicoes
basicas, algumas estratégias para implementacao e a sua inter-relacdo com o SDP-
MA.
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Consideragdes preliminares acompanhadas de definicbes e classificagbes
sobre modelagem foram tratadas visando familiarizar o leitor com o assunto,

apresentando também os beneficios esperados de sua utilizagao.

Por ultimo, foram abordados alguns Sistemas de Documentacao de Projetos,
aplicados a outros setores da economia, para a partir destes apresentar as
disposigdes iniciais do SDP-MA.



CAPITULO - 3

3 MATERIAIS E METODOS

No presente capitulo serdo apresentados os recursos materiais utilizados e o
método de trabalho adotado para o alcance dos objetivos propostos. Os materiais
consistem de ferramentas disponibilizadas a partir de infra-estrutura fisica da
Organizagéao, que possibilitam a execugao de cada uma das etapas planejadas para
a pesquisa. O método de trabalho é um conjunto ordenado de procedimentos ou de
processos, que sdo escolhidos por quem pesquisa, tomando como base o tipo de
tarefa e os resultados pretendidos. Quanto ao planejamento da pesquisa, este pode
ser definido como o processo sistematizado pelo qual se pode conferir maior
eficiéncia a investigagéo para em determinado prazo alcangar o conjunto das metas
estabelecidas (GIL, 2002). Na abordagem que segue, serd apresentada uma
pequena introdugéo, os recursos materiais utilizados na execugado deste trabalho, a

pesquisa exploratéria e a pesquisa descritiva executadas.

3.1 Introducao

Esta pesquisa trata da criacdo de um SDP a partir de conhecimentos gerados
pelo estudo detalhado de um modelo de referéncia, ja consolidado, para o processo
de desenvolvimento de maquinas agricolas, da modelagem de documentos e sobre
literatura técnica pertinente ao tema pesquisado. Fazem parte deste trabalho
pesquisa do tipo exploratéria e também pesquisa descritiva, ja que a primeira visa
proporcionar maior familiaridade com o problema para que, através da segunda, seja

possivel descrever as partes que o compdem e suas respectivas relagoes.
3.2 Recursos Materiais

Primeiramente julga-se necessaria a identificacdo da Organizagédo na qual se
desenvolveu o trabalho e as integracées que ocorreram, antes de apresentar os
recursos materiais utilizados na execugdo do mesmo. O trabalho foi desenvolvido
no Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia Agricola (PPGEA), na Universidade

Federal de Santa Maria (UFSM), usufruindo tanto das instalacdes disponibilizadas
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pelo PPGEA quanto daquelas pertencentes ao Departamento de Engenharia
Mecéanica (DEM) da UFSM, entre as quais: Laboratério de Projeto de Sistemas
Técnicos (LPST) do Nucleo de Automacédo e Processos de Fabricacdo (NAFA-
UFSM). Foram estas estruturas juntamente com o uso de recursos financeiros e
materiais proprios que possibilitaram o alcance dos objetivos propostos para este
trabalho.

Para a realizacdo da pesquisa exploratéria foram utilizados os seguintes

caminhos:

e Consulta as Bibliotecas da UFSM, pois através do acervo armazenado em
seu sistema foi possivel a obtencao de livros técnicos, artigos e periddicos
cientificos, entre outros, que auxiliaram na realizacdo da pesquisa

bibliografica.

e Utilizacdo de Recursos de Acesso Ldégico, no qual, através da internet foi
possivel acessar diversas publicagdes, como artigos cientificos disponiveis
publicamente, base de periddicos disponibilizados pela CAPES e consultas no

Google Académico aos temas relacionados a esta pesquisa.

e Acesso e Consulta a Publicacbes Particulares, obtidas por meio de
professores tanto do Departamento de Engenharia Mecénica (DEM-UFSM),
quanto do PPGEA, assim como de outras instituicbes de ensino.

Para a realizagdo da pesquisa descritiva foram utilizados recursos proéprios,
para a viagem a Expodireto e equipamentos digitais como camera fotografica e

computador portatil, bem como recursos financeiros.

Como recursos digitais necessarios ao processamento de dados e
informagdes, e confec¢do do trabalho foram utilizados editores de texto, planilhas
eletrbnicas e processadores de imagens. Tais recursos, além daqueles proprios,
foram disponibilizados pelo PPGEA e LPST.

3.3 Pesquisa Exploratoéria

Considerando que a pesquisa exploratoria tem por objetivo proporcionar

maior familiaridade com o problema para torna-lo explicito ou possibilitar a
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construgdo de hipoteses, procurou-se através de levantamento bibliografico, de
entrevistas com profissionais da area que tem enfrentado o problema pesquisado e
de andlise de exemplos em outros setores produtivos, construir uma base de
conhecimento para o trabalho. Para tanto, pela metodologia adotada, esta etapa foi

em uma Unica fase:
e Fase 1

v Revisao Bibliografica sobre o tema proposto, em livros, periédicos e anais

de congressos cientificos relacionados ao tema pesquisado.

Foram pesquisados nesta fase os seguintes assuntos: (i) Gerenciamento do
Processo de Desenvolvimento do Produto; (i) O Processo de Desenvolvimento de
Maquinas Agricolas; (iii) O Processo Praticado na Industria Brasileira de Maquinas
Agricolas; (iv) Modelo de Referéncia para o Desenvolvimento de Maquinas
Agricolas; (v) Gestdo do Conhecimento; (vi) Modelagem; e, (vii) Sistemas de
Documentacéo de Projetos.

Com o conhecimento alcangado buscou-se descrever as caracteristicas do
PDMA, assim como estabelecer relagcbes entre as variaveis e condicionantes

envolvidas nos processo.

3.4 Pesquisa Descritiva

Para esta etapa optou-se pela pesquisa descritiva, a qual tem por objetivos
caracterizar as partes envolvidas no processo e estabelecer as relacdes entre elas,
visando o alcance de um status que permitisse o prosseguimento do trabalho, com a
Modelagem dos Documentos, Definicdo da Arquitetura do SDP-MA, Definicdo dos
Leiautes dos Documentos e Integracdo do SDP-MA ao MR-PDMA. Tais metas

exigiram a adogao de trés fases:
e Fase

v" Coleta de dados e informagbes relativos aos processos e documentos
utilizados através de entrevistas estruturadas aplicadas na Expodireto em
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Nao-me-Toque no ano de 2007, na qual foram entrevistadas doze
empresas, com o propésito de conhecer as melhores praticas de modo a

auxiliar nas definicbes de forma e conteudo dos documentos; e,

v" Andlise dos dados obtidos, visando o planejamento da elaboragdao do
Sistema de Documentagéo de Projeto.

O questionario aplicado na Expodireto 2007 aos industriais do setor encontra-
se no Apéndice A desta dissertacao. Através da compilacdo das respostas, pbde-se
concluir que a pretensdo de mercados para as pequenas e meédias empresas € 0
nacional; a maioria dos projetos é de produtos aperfeicoados com tempo de vida
médio entre seis e dezoito meses; o desenvolvimento do produto € informal; a
armazenagem de informagdes da-se por meio de atas de reunides e alguns
documentos técnicos especificos, o Auto-Cad e o Solidworks sdo os modos mais
utilizados de CAD (Computer Aided Design); praticamente s6 utiliza-se como
ferramenta de PDP a andlise de sistemas técnicos similares, alguns leiautes
alternativos e o leiaute final do produto sdo documentados, na sua maioria por
plantas; apenas a lista final de produtos € documentada; e, geralmente o protétipo €
fabricado, testado em campo e modificado sem um plano documentado.

e Fase?2

v' Estudo da viabilidade técnica dos meios de apresentacdo dos
documentos do SDP-MA, permitindo sua utilizacao tanto na Academia

quanto na Industria;

Nesta fase do trabalho optou-se por apresentar o SDP-MA de forma
padronizada pela utilizacdo de um editor de textos, para posterior aplicacdo em

planilhas eletrénicas parcialmente automatizadas pela customiza¢cdo das mesmas.
e Fase3

v' Elaboracdo do SDP-MA para as fases de Planejamento do Projeto,
Projeto Informacional, Conceitual, Preliminar e Projeto Detalhado; e,

v' Integragdo do SDP-MA ao MR-PDMA.
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No transcorrer desta fase, com base nos estudos ja realizados e pela
utilizagdo do MR-PDMA como plataforma, foram definidos em nome, numero, leiaute
e conteudos os documentos do SDP-MA, ou seja, foi feita a modelagem. Também
nesta etapa foi definida a forma de integracdao entre o sistema de documentacao

desenvolvido e o modelo de referéncia usado como plataforma.

3.5 Comentarios Finais do Capitulo

No pressente capitulo procurou-se contar a histéria que envolveu a realizacao
deste trabalho, foram apresentadas a metodologia adotada e o0s recursos

necessarios ao alcance dos objetivos propostos no inicio desta jornada.

Optou-se em decompor o trabalho em fases, pois segundo orientacdo de
diversos autores € boa técnica decompor o processo total em partes menos
complexas explora-las e recompoé-las de forma a sintetiza-las novamente a fim de

obter um processo controlado com resultados e consequéncias previsiveis.



CAPITULO - 4

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo tem por objetivo apresentar e discutir os resultados relativos a
elaboracdao do SDP-MA. Nesta abordagem sao definidas sua funcdo global e
subfuncdes, sao expostas a arquitetura e os meios de apresentacdo dos
documentos do sistema de documentagdo adotados no trabalho, a seguir séo
mostrados os modelos base e leiautes de documentos, na seqiiéncia é definida e
explicada a técnica de integracao entre o SDP-MA e o MR-PDMA.

4.1 Funcao Global e Subfuncées do SDP-MA

A Funcao Global do sistema de documentagao de projeto aqui apresentado €
auxiliar o gerenciamento do processo de projeto (desenvolvimento) de uma maquina
agricola, registrando, armazenando e acessando as informagbes e os
conhecimentos gerados durante o projeto, auxiliando no controle do andamento do
processo, servindo de base para a tomada de decisGes, e proporcionar a
incorporacao de conhecimentos para projetos futuros, tanto nos aspectos gerenciais

como nos técnicos.
Decompondo esta funcao global, podemos identificar como subfungdes:
e (i) registrar as informagdes e 0os conhecimentos gerados no projeto;
e (ii) armazenar as informagdes e os conhecimentos gerados no projeto;
e (iii) acessar informagdes e os conhecimentos gerados no projeto;
e (iv) auxiliar no controle do andamento do processo;
e (v) servir de base para tomada de decisodes; e,

e (vi) proporcionar a incorporacdo de conhecimentos gerados e/ou adquiridos
durante o processo de projeto da MA, para uso em projetos futuros.
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Para desempenhar as subfun¢des enumeradas e descritas, vislumbrando o
alcance das metas as quais se propde o SDP-MA, é de grande importancia que
cada documento possua o conteudo necessario e suficiente a entrega em questéao.
Para tanto, faz-se indispensavel a modelagem do sistema, para na sequéncia
estabelecer os leiautes dos documentos.

4.2 Modelagem do SDP-MA

Pode-se afirmar que o sistema proposto neste trabalho prevé a forma de
registro, os meios de armazenagem e os modos de acesso as informacgdes e
conhecimentos decorrentes do projeto ou adquiridos durante a sua execucao; o
SDP-MA também fornece subsidios ao controle do processo, serve de base para
tomada de decisdes, momentaneas e futuras, dispde de mecanismos capazes de
incorporar 0s conhecimentos gerados e/ou adquiridos ao acervo intelectual da
empresa durante o desenvolvimento da MA, para uso em projetos futuros.

Os elementos a serem tratados por este sistema sdo bastante variados,
desde dados, informagdes, conhecimentos até tecnologias, os dados podem ser
numéricos e/ou textuais, as informagdes, conhecimentos e tecnologias podem se
apresentar através de textos, planilhas e/ou ilustragbes. Estas diversidades de
natureza requerem uma abordagem particular para cada caso, que sera descrita a

seguir.

Conforme citado no item referente as definicbes sobre modelagem (2.4.1),
para modelar as informagdes inerentes a determinado processo € necessario que
primeiro este seja modelado. Neste caso tem-se o MR-PDMA, de acordo com
indicacdes do mesmo € sugerida a criagdo de um sistema de documentacao de

projetos composto por documentos gerenciais e documentos técnicos.

No presente trabalho consideram-se o0os documentos gerenciais como
documentos que permitem ao gerente do projeto e sua equipe executarem o
monitoramento e controle do andamento do processo, normalmente a sua
elaboragdo depende de outros documentos, que podem ser de natureza gerencial
e/ou técnica, além disso, seu preenchimento cabe a equipe de gerenciamento do
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projeto. J& os documentos técnicos apresentam resultados parciais do processo de
desenvolvimento da MA, sdo normalmente vinculados a uma atividade e/ou tarefa,
estes devem ser preenchidos pela equipe de desenvolvimento do produto
pertencente ao dominio do conhecimento necessario a execucao da atividade e/ou

tarefa em questao.

A fim de esclarecer os termos “atividade” e “tarefa”, apresenta-se a
representacao descritiva do MR-PDMA na Figura 11.

FASE

Entradas Atividades Tarefas Dominios Mecanismos Controles Saidas

Leiaute dos elementos do modelo na planilha

Saidas

Figura 11 — Representagao descritiva do modelo de referéncia: leiaute dos elementos.
Fonte: Romano (2003)

Analisando a Figura 11, observa-se que cada fase é descrita através de sete
elementos: entradas, atividades, tarefas, dominios, mecanismos, controles e saidas.
Esta figura mostra o leiaute dos elementos na planilha eletrénica. As atividades
representam resultados maiores compostos por uma ou mais acdes, as tarefas, sao
o trabalho a ser realizado, As entradas, mecanismos, controles e saidas sao as
dimensodes basicas modeladas. Os dominios indicam as areas de conhecimentos a
que pertencem as tarefas. As saidas esperadas da fase sdo descritas na base da

planilha.

No caso do sistema de documentagéo objeto deste trabalho sdo necessarias
algumas observacoes antes de apresentar o leiaute geral dos documentos. A
primeira refere-se ao tipo de elemento® tratado pelo documento, a segunda trata da
classificacdo dos documentos e a terceira € sobre a nomenclatura adotada para

codificar os documentos. A respeito dos elementos tratados pelos documentos,

® Optou-se por usar o termo “elemento”, pois 0 documento pode tratar tanto de dados, informagées,
conhecimento, imagens, desenhos, gréaficos e até mesmo tecnologias.
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considera-se uma distingdo em trés tipos: (i) elementos textuais e numéricos; (ii)
elementos gréficos; e, (iii) elementos ilustrativos.

4.2.1 Apresentacdo da Arquitetura do SDP-MA

Neste topico abordam-se os aspectos relativos a forma e a organizacao dos
documentos, em termos de modelagem e estrutura do sistema. Para tanto é
necessario detalhar um pouco os elementos tratados pelo SDP-MA. No presente
trabalho, os elementos graficos estdo separados de elementos ilustrativos, onde os
primeiros sdo as representagdes graficas de variaveis utilizadas para a gestdo do
projeto e os segundos sdao documentos que apresentam esbogos, esquemas

representativos, desenhos e imagens.

O formato dos documentos é o A4 (210 mm x 297 mm), objetivando facilitar o
arquivamento, encadernacado, reproducdo e acesso aos mesmos. Para os
documentos compostos por entes textuais e numéricos a disposicdo de impressao
do conteudo sera na posicao “retrato”, quando o documento tratar de entes graficos
e/ou ilustrativos a posicao deve ser aquela que melhor se adapta. Estas posicoes
estdo apresentadas na Figura 12.

RETRATO

PAISAGEM

y 5~

Figura 12 — Representagao das posigoes de impressao dos documentos.
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Os modelos a serem utilizados nos documentos dependem dos tipos de
elementos que sao tratados pelo mesmo, como apresentado a seguir:
i. Modelos de documentos para elementos alfa-numéricos, planilhas e
gréficos;
ii. Modelos de documentos para esquemas representativos; e,
iii. Modelos de documentos para ilustracdo de desenhos técnicos.

Nas figuras que seguem sdo apresentados os trés modelos adotados no
sistema de documentagdo de projetos de maquinas agricolas, apresentando o0s
blocos e os campos de cada bloco. Na Figura 13 tem-se o Modelo Base para

Documentos Alfa-Numéricos, Planilhas e Gréaficos.
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N
IDENTIFICAGAO DA EMPRESA EXECUTORA DO PROJETO
IDENTIFICACAO DA EMPRESA PATROCINADORA DO PROJETO ¢ CABECALHO
NUMERACAO DE PAGINA RELATIVA DO DOCUMENTO
P
N
NOME DO PROJETO NOME DO DOCUMENTO BLOCO DE
CODIGO DO PROJETO cAODIGO DO DOCUMENTO L DENTIFIGACAG
FASE DO PROCESSO TIPO DE DOCUMENTO ¢
P
. BLOCO
CONTEUDO DO DOCUMENTO > DE
CONTEUDO
z a -\
DATAS DE INICIO E TERMINO DA TAREFA
IDENTIFICAGAO DO GERENTE DO PROJETO BLOCO DE
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA TAREFA - REGISTRO E
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO LOCALIZAGAO
CODIGO DO DOCUMENTO ANTERIOR
ASSINATURA DO GERENTE DO PROJETO
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA TAREFA BLOCO
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO -~ DE ;
DATA DO PREENCHIMENTO APROVAGAO
INDICADOR DE APROVACAO
_/

Figura 13 —Modelo Base para Documentos Alfa-Numéricos, Planilhas e Gréficos.

Observando a Figura 13, destaca-se o modelo dos documentos para entes
alfa-numéricos, planilhas e graficos € composto por cinco blocos: (i) cabegalho, (ii)
bloco de identificacao, (iii) bloco de conteudo, (iv) bloco de registro e localizagéao, e,
(v) bloco de aprovacéao.
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Compbe o cabegalho trés campos, os dois primeiros apresentam a empresa
executora do projeto e a empresa patrocinadora, o terceiro expde a paginagao
relativa do documento. Caso a empresa patrocinadora e a executora do projeto ser a
mesma, se deve preencher apenas o primeiro e o terceiro campos. Este bloco tem a
funcéo de divulgar os nomes das empresas parceiras no projeto e situar a folha em

questao no documento.

O bloco de identificagdo apresenta-se com seis campos, nos quais estao
explicitos: nome do projeto, cddigo do projeto, tipo de documento, cédigo do
documento e nome do documento. Este bloco denomina e codifica o projeto, situa
no processo, codifica e identifica 0 documento no processo de projeto de maquinas

agricolas.

O terceiro bloco, bloco de conteldo, trata da apresentacao dos resultados da
tarefa que originou o documento, deve ser o mais objetivo possivel. Este bloco
podera expor dados, informacdes, conhecimentos, planilhas, graficos e até novas
tecnologias. No caso de gréficos, a disposicao destes (retrato ou paisagem) devera
ser a que melhor se adaptar ao documento.

Com a finalidade de registrar as datas de inicio e final da tarefa, identificar o
gerente do projeto, o responséavel pela tarefa e o responsavel pelo documento, bem
como apresentar o cédigo do documento anterior ao atual, apresenta-se o bloco de
registro e localizagcdo. Neste bloco a insergcdo de um campo com o codigo do

documento anterior serve para situar e localizar o documento dentro do SDP-MA.

No bloco de aprovagao, localizado no rodapé do documento, tém-se quatro
campos, trés com assinaturas (do gerente do projeto, do responsavel pela tarefa e
do responsavel pelo documento) e um com a data de aprovagdo do documento. E
neste bloco que as pessoas citadas assumem a responsabilidade pelo documento
através de suas assinaturas. Por vezes pode-se reservar apenas um campo para as

assinaturas desde que sejam preservados com legibilidade os respectivos espagos.

Na seqliéncia mostra-se a Figura 14 com o modelo base dos documentos que

tratam dos esquemas representativos.



IDENTIFICAGAO DA EMPRESA EXECUTORA DO PROJETO
IDENTIFICAGAO DA EMPRESA PATROCINADORA DO
PROJETO

NOME DO PROJETO NOME DO DOCUMENTO
CODIGO DO PROJETO CODIGO DO DOCUMENTO
FASE DO PROCESSO TIPO DE DOCUMENTO

ESBOCO DO
ESQUEMA
REPRESENTATIVO

NOME DO ESQUEMA REPRESENTATIVO
RESPONSAVEL PELO ESBOGCO DO ESQUEMA
PRANCHA DE REFERENCIA

DATAS DE INICIO E TERMINO DA TAREFA
IDENTIFICAGAO DO GERENTE DO PROJETO
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA TAREFA
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO
CODIGO DO DOCUMENTO ANTERIOR

ASSINATURA DO GERENTE DO PROJETO
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA TAREFA
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO
DATA DO PREENCHIMENTO

INDICADOR DE APROVACAO

> CABECALHO

BLOCODE
~ IDENTIFICACAO

DE

BLOCO
> CONTEUDO

—

BLOCODE
IDENTIFICACAO
DO

ESQUEMA
REPRESENTATIVO
~
BLOCO DE
> REGISTRO E
LOCALIZAGAO
/
\
BLOCO
>~ DE ~
APROVACAO
/

Figura 14 — Modelo Base de Documentos para Esquemas Representativos.
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Analisando a Figura 14, observa-se o aumento de um bloco neste modelo se

comparado ao modelo de documentos alfa-numéricos, planilhas e gréaficos. Este é
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denominado de bloco para identificagdo do esquema e contém quatro campos:
nome do esquema representativo, responsavel pelo desenho do esquema e prancha
de referéncia.

Na Figura 15 apresenta-se o0 modelo base de documentos para ilustracao de
desenhos técnicos.

Neste modelo, como aconteceu no anterior também existe um sexto bloco se
comparado ao modelo de documentos alfa-numéricos, planilhas e graficos, o qual
recebe o nome de bloco de identificagdo de desenho técnico. Nele alocam-se sete
campos: nome do item, médulo, coédigo do item, responsavel técnico pelo projeto do
item, responsavel pelo desenho e prancha de referéncia.

Vale ressaltar dois aspectos importantes neste modelo, a utilizacdo do termo
“‘item” e sua fung&o. No primeiro caso a denominac¢ao adotada reflete a realidade do
desenho técnico no projeto, o qual poder ser utilizado tanto para representar a
maquina como um todo, quanto para médulos, montagens e componentes
elementares. No segundo aspecto, considera-se como fungdo deste documento,
apenas ilustrar os desenhos técnicos como forma de registro do caminho percorrido
durante o projeto, desde os desenhos dos componentes elementares, modulos,
montagens, ferramentas, até os desenhos do protétipo aprovado. Este documento
nao sera utilizado no processo de fabricacdo da MA, servird apenas, para o registro
e armazenagem de informagdes e conhecimentos, de acordo com o propdsito do
SDP-MA. No entanto devera ser previsto um anexo das pranchas originais dos
desenhos ao sistema de documentacdo, a fim de permitir a consulta por qualquer

razao.
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IDENTIFICAQAO DA EMPRESA EXECUTORA DO PROJETO
IDENTIFICACAO DA EMPRESA PATROCINADORA DO PROJETO
NUMERAGCAO DE PAGINA RELATIVA DO DOCUMENTO

NOME DO PROJETO NOME DO DOCUMENTO
CODIGO DO PROJETO CODIGO DO DOCUMENTO
FASE DO PROCESSO TIPO DE DOCUMENTO
DESENHO
DO ITEM
NOME DO ITEM

CODIGO DO ITEM

MODULO DO ITEM

RESPONSAVEL TECNICO PELO PROJETO
RESPONSAVEL PELO DESENHO
PRANCHA DE REFERENCIA

> CABECALHO

BLOCODE
> IDENTIFICAGAO

DE

BLOCO
> CONTEUDO

BLOCODE _
IDENTIFICACAO
> DO
DESENHO
TECNICO

DATAS DE INiCIO E TERMINO DA TAREFA
IDENTIFICAGAO DO GERENTE DO PROJETO
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA TAREFA
IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO
CODIGO DO DOCUMENTO ANTERIOR

ASSINATURA DO GERENTE DO PROJETO
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA TAREFA
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO
DATA DO PREENCHIMENTO

INDICADOR DE APROVAGAO

/

BLOCO DE
REGISTRO E
LOCALIZACAO

BLOCO
. DE )
APROVAGAO

Figura 15 — Modelo Base de Documentos para llustragdo de Desenhos Técnicos.
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A estrutura do sistema de documentagdo desenvolvido neste trabalho pode
ser decomposta em dois pacotes, um com os documentos gerenciais e outro com 0s
documentos técnicos. Inicialmente deve-se considerar a existéncia de uma capa, um
sumario, um termo de abertura e um tutorial (explicando a operacionalizacdo do
sistema), para na seqliéncia estarem dispostos o caderno de documentos gerenciais
e o caderno de documentos técnicos, conforme a Figura 16.

SDP - MA
Capa Tutorial e
e Termo de
Sumario Abertura
Documentos Documentos
Gerenciais Técnicos

Figura 16 — Estrutura do SDP-MA.

Tomando-se por base o sistema operacional Windows XP Professional 2000,

o SDP-MA pode ser apresentado na forma de diretérios pela Figura 17.
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Figura 17 — Apresentacéo do SDP-MA em Diretérios.
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Ao observar a Figura 17 percebe-se que durante o PDMA (Processo de
Desenvolvimento de Maquinas Agricolas), € considerada a modelagem do processo
(MR-PDMA) e dentro desta, a modelagem das informagdes e conhecimentos (SDP-
MA). Esta ultima apresenta-se composta por trés pastas principais: abertura do
sistema de documentagdo de projetos de maquinas agricolas, documentos

gerenciais e documentos técnicos.

A primeira pasta deve conter um arquivo com capa, sumario e termo de

abertura, visando a apresentacdao do SDP-MA.

A segunda estd decomposta em cinco pastas secundarias, que contemplam
cada uma das fases consideradas no escopo deste trabalho: planejamento, projeto
informacional, projeto conceitual, projeto preliminar e projeto detalhado. Todas essas
pastas somam cinquenta e quatro documentos gerenciais, sendo que a pasta
relativa a fase de planejamento detém aproximadamente 39% (trinta e nove por
cento) do total de documentos gerenciais, ou seja, 21 (vinte e um) arquivos, onde
cada arquivo € um documento. Tal concentracao reflete a grande quantidade de
atividades desenvolvidas pelos gestores do projeto na sua fase inicial, o

planejamento.

A terceira pasta, documentos técnicos, decompde-se em outras cinco pastas
que contemplam as fases cobertas pelo sistema de documentagédo proposto neste
trabalho, de modo similar ao j&4 apresentado para a pasta de documentos gerenciais.
Os documentos que compdem estas cinco pastas chegam ao expressivo numero de
82 (oitenta e dois), sendo que a fase de projeto detalhado detém cerca de 43%
(quarenta e trés por cento) dos documentos técnicos do projeto. Isto demonstra a
enorme quantidade de tarefas a serem executadas nesta fase pelas equipes de

desenvolvimento da maquina agricola.
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4.2.2 Classificagdo e Apresentacao dos Documentos do SDP-MA

A classificagao utilizada para os documentos segue a metodologia proposta
pelo MR-PDMA, tanto nos aspectos qualitativos quanto nos quantitativos. Os
primeiros referem-se a natureza dos documentos: gerenciais e técnicos. No segundo
aspecto tem-se a quantidade de documentos, que € diretamente influenciada pelas
saidas que se pretende documentar. Neste caso optou-se pelas sugestdes do

modelo de referéncia.

A nomenclatura adotada é composta de duas parcelas, a primeira com quatro
letras e a segunda de um numero de dois algarismos arabicos. Das quatro letras
mencionadas, as duas primeiras indicam a natureza do documento (DT -
Documento Técnico; DG — Documento Gerencial), as duas ultimas letras situam o
documento na fase do processo (PL — Planejamento; Pl — Projeto Informacional; PC
— Projeto Conceitual; PP — Projeto Preliminar; PD — Projeto Detalhado). O numeral
arabico que segue as letras serve para indicar a ordem do documento e a atividade
e/ou tarefa na fase em questdo, por exemplo, “01” indica que é o primeiro
documento da fase e “06” indica que € o sexto. Assim apresentam-se os cddigos dos
documentos:

i. DGPL — XX: Documento Gerencial da Fase de Planejamento;

ii. DGPI— XX: Documento Gerencial da Fase de Projeto Informacional;
iii. DGPC — XX: Documento Gerencial da Fase de Projeto Conceitual;
iv. DGPP — XX: Documento Gerencial da Fase de Projeto Preliminar;

v. DGPD — XX: Documento Gerencial da Fase de Projeto Detalhado;
vi. DTPL — XX: Documento Técnico da Fase de Planejamento;

vii. DTPI — XX: Documento Técnico da Fase de Projeto Informacional;
viii. DTPC — XX: Documento Técnico da Fase de Projeto Conceitual;

ix. DTPP — XX: Documento Técnico da Fase de Projeto Preliminar; e,
x. DTPD — XX: Documento Técnico da Fase de Projeto Detalhado.

Neste ponto € possivel apresentar ao leitor os documentos que compéem o
SDP-MA, com as identificagbes do codigo, do nome, da locagao relativa as fases e
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dos dominios do conhecimento que participam de cada documento. O Quadro 3

apresenta os Documentos Gerenciais da Fase de Planejamento.

CcODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO

DGPL - 01 Carta de projeto GE e GP.

DGPL - 02 Envolvidos no desenvolvimento da maquina agricola | GP.

DGPL - 03 Plano de gerenciamento das comunicagdes GP.

DGPL - 04 Alternativa de condugao do projeto GP e PP.

DGPL - 05 Declaragao do escopo do projeto GP e PP.

DGPL - 06 Estrutura de decomposigéo do projeto GP e PP.

DGPL - 07 Classificagéo do risco do projeto 85;; (Saz I'\D/Ilg;; :Fplfyesgv
DGPL - 08 Equipe de gerenciamento do projeto GP.

DGPL - 09 Lista das atividades de projeto GP.

DGPL - 10 Lista dos recursos fisicos GP.

DGPL — 11 Planejamento organizacional GP.

DGPL - 12 Equipe de desenvolvimento do produto GP.

DGPL - 13 Cronograma de desenvolvimento GP.

DGPL - 14 Custo estimado dos recursos fisicos GP e AF.

DGPL — 15 ;)g;%ir;:nto de desenvolvimento da maquina GP e AF.

DGPL - 16 Plano de gerenciamento dos suprimentos GP e SU.

DGPL - 17 Plano de gerenciamento da qualidade GP e QU.

DGPL - 18 Politica de seguranga da maquina agricola GP e SE.

DGPL - 19 Plano do projeto GP.

DGPL - 20 Licoes aprendidas 85;; (SEE Eﬂgf :Fplfyesgv
DGPL — 21 Ficha de aprovagao de passagem de fase GP.

Quadro 3 — Documentos Gerenciais da Fase de Planejamento.
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Neste quadro sdo listados os vinte e um documentos que compdéem o SDP-
MA na fase de planejamento do projeto, cada documento possui um conteudo
especifico, como apresentado a seguir:

e DGPL-01 Carta de Projeto: Expde as metas do projeto a ser desenvolvido

(cronograma macro, necessidades iniciais de recursos, estimativa inicial de
custo, etc.), descreve o produto a ser desenvolvido, identifica e designa o
gerente do projeto e define as atribuicbes e responsabilidades do gerente do

projeto;

e DGPL-02 Envolvidos no Desenvolvimento da MaAquina Agricola: E o

documento que identifica os clientes diretos do projeto (contratante), os
clientes indiretos ou consumidores e usuarios, a organizacdo empreendedora
do projeto, os parceiros do projeto, os fornecedores, o tipo de sociedade, as
instituicées financeiras de apoio, 0s membros da equipe de organizagdo do
projeto, etc. Este documento estabelece as relagbes entre as partes
envolvidas; e define, tanto a necessidade de informacao de cada parte quanto

suas atribuigdes;

e DGPL-03 Plano de Gerenciamento das Comunicacoes: Inclui, mas ndo se

limita as informacdes que serdo formalmente comunicadas, a frequéncia e os
meios de transmissdo a serem utilizados, ao formato, a linguagem e a
estrutura dos documentos. Neste documento estdo contidas as disposi¢des
gerais sobre o sistema de informagdes do projeto (quem enviard e quem
recebera as informagdes, quais 0s procedimentos de controle e seguranga
dos documentos). Além disso, é nele em que se estabelecem as regras e
diretrizes para as reunides (agendamento, pessoal envolvido, elaboragédo e
distribuicdo da ata, assuntos importantes, agdes acordadas, responsaveis);

e DGPL-04 Alternativa de Conducéo do Projeto: E o documento que descreve

de forma genérica as alternativas de conducao do projeto, apresentando no

final a alternativa escolhida e a justificativa da opc¢ao;

e DGPL-05 Declaracdo do Escopo do Projeto: Trata de informagdes relativas a

justificativa do projeto e as suas restricbes, as caracteristicas da MA, as
saidas de cada fase do projeto, aos objetivos do projeto, a identificacdo dos
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dominios de conhecimento necessarios ao projeto, as interdependéncias e
seus responsaveis e apresenta a definicdo da forma de gerenciamento do
escopo do projeto (reavaliagdo/controle das mudancgas);

DGPL—06 Estrutura de Decomposicdo do Projeto: E a estrutura analitica do

projeto, ou seja, é a subdivisdo dos resultados principais do mesmo em
componentes menores, até um nivel de detalhamento suficiente para a

definicao das atividades;

DGPL-07 Classificacdo do Risco do Projeto: Apresenta a classificacao

resultante da avaliacdo de riscos segundo os critérios estabelecidos para
cada dominio (gestdo empresarial, gerenciamento do projeto, marketing,
projeto do produto, projeto da manufatura, suprimentos, qualidade, seguranca,
dependabilidade, administrativo-financeiro, produgédo, pos-vendas) seguida
das respostas aos riscos do projeto;

DGPL-08 Equipe de Gerenciamento do Projeto: Inclui a identificacdo das

areas/departamentos envolvidos no gerenciamento do projeto e a designacao

do lider técnico e demais integrantes da equipe de gerenciamento do projeto;

DGPL-09 Lista das Atividades de Projeto: Define as atividades do projeto e os

principais eventos (marcos), baseada na EDP, e identifica, de acordo com as
areas envolvidas, as implicacbes das atividades a serem realizadas
(necessidades de mao-de-obra, recursos de terceiros);

DGPL-10 Lista dos Recursos Fisicos: Apresenta diversas informagdes, entre

as quais, a listagem com a identificagdo do pessoal necessario (habilidades
necessarias) para o projeto (interna ou externamente a organizagdo), os
equipamentos necessarios para o projeto (aparelhos, computadores,
dispositivos e instrumentos), os materiais necessarios para o projeto, outros
recursos fisicos necessarios (bibliografia técnica, normas, etc.), e o relatério

dos recursos fisicos disponiveis;

DGPL-11 Planejamento Organizacional: Inclui a definicAo da estrutura

organizacional para o projeto, a identificacdo das fungdes necessérias para o
projeto, a definicho das atribuicbes e responsabilidades das funcdes
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identificadas, contempla também a definicdo da forma e a frequéncia de
avaliacado dos resultados da equipe e o planejamento de quando e como as
pessoas serdo alocadas e retiradas da equipe de desenvolvimento do

produto;

DGPL-12 Equipe de Desenvolvimento do Produto: Inclui a listagem do

pessoal participante da equipe de desenvolvimento do produto com a
definicdo do tempo de participacdo de cada integrante (integral, parcial,

variavel);

DGPL-13 Cronograma de Desenvolvimento: Apresenta as informagdes

relativas a listagem de todas as atividades, a identificagdo das suas
interdependéncias, ao diagrama de precedéncia das atividades do projeto, as
datas de inicio e fim do projeto (com indicagdo do caminho critico do projeto),
e definichdo da forma de controle do cronograma de desenvolvimento
(reavaliagdo/controle de mudancas);

DGPL-14 Custo Estimado dos Recursos Fisicos: E uma planilha de custo

com a indicagao do custo por hora de cada recurso fisico e o custo estimado

dos recursos fisicos para o projeto;

DGPL-15 Orcamento de Desenvolvimento da Maquina Agricola: Apresenta,

entre outras informagdes, o custo estimado dos recursos fisicos aplicado ao
cronograma de desenvolvimento, o fluxo de caixa do projeto (linha base de
custo, curva “S”) e a forma de controle do orcamento de desenvolvimento da

MA (reavaliagdo/controle de mudangas);

DGPL-16 Plano de Gerenciamento dos Suprimentos: E o documento que

inclui os procedimentos para o suprimento de bens e servicos externos,
identificacdo e controle do qué e quando deve ser comprado, os tipos de
contratos (preco fixo ou preco fechado; custos reembolsaveis; preco unitario),
as condicbes comerciais € 0s requisitos técnicos necessarios (objetivo,
caracteristicas, documentacdo associada) e, os critérios para avaliar e

determinar quais fornecedores devem ser convidados a participar;
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DGPL—-17 Plano de Gerenciamento da Qualidade: Define as metas de

qualidade a serem alcangcadas com o desenvolvimento do projeto e que
podem estar relacionadas a maquina agricola (p. ex. melhoria de alguma
especificagdo técnica, realizagdo de avaliagdo junto aos clientes e/ou
usuarios, homologacao junto a instituto certificador, etc.) ou ao processo de
desenvolvimento propriamente dito (p. ex. envolvimento de fornecedor, tempo
de langcamento no mercado, etc.). Para a definicdo das metas de qualidade
deve-se levar em conta que as mesmas podem requerer ajustes nos custos
ou no cronograma do projeto, ou ainda uma analise detalhada de risco de
algum problema especifico. O plano de gerenciamento da qualidade deve
indicar também os procedimentos de medi¢gdo do atendimento da maquina
agricola as metas estabelecidas, os quais devem estar em consonancia com

o sistema de garantia da qualidade da organizacgao;

DGPL-18 Politica de Seguranca da Maquina Agricola: E o documento que

designa o responsavel pela implementagcdo da politica de seguranga no
projeto da MA, define as metas de seguranca (p. ex. sinalizacao de
adverténcia em todos os pontos de risco de acidentes, protecdo em todas as
partes méveis, nivel maximo de ruido e relaciona os fatores de seguranga
durante a producdo, montagem, despacho , utilizagdo, manutencéo e descarte
da maquina agricola) e define os procedimentos para assegurar o

atendimento as normas de seguranca;

DGPL-19 Plano do Projeto: O plano do projeto € um documento formal usado

para gerenciar e controlar a execugdo do desenvolvimento da maquina
agricola é a consolidacdo das informagbes contidas nos documentos
anteriores (DGPL-01 a DGPL-18).

DGPL-20 Licdes Aprendidas (PL): Registro da experiéncia adquirida através

da pratica das atividades gerenciais realizadas; e,

DGPL-21 Ficha de Aprovacido de Passagem de Fase (PL): Contém os itens

que identificam o projeto, datas de inicio e término das fases, as entradas € as
saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos participantes da

reunido e respectivas assinaturas.
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O Quadro 4 apresenta os documentos gerenciais da fase de projeto

informacional que nesta etapa perfazem oito, dos quais quatro se repetem ao longo

de todas as fases que seguem como pode ser observado: Relatério de progresso do

projeto (PI), Plano de projeto atualizado (Pl), Licbes aprendidas (Pl) e Ficha de

aprovacao de passagem de fase (PI). Estes sdo documentos estratégicos, onde os

dois primeiros situam-se no ambito do controle do processo, o terceiro serve como

fonte de informagdes e conhecimentos e o Ultimo é o documento que dita a

continuidade do processo.

CcODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DGPI - 01 Cédigo do projeto GP.
DGPI - 02 Andlise do fluxo de caixa no projeto informacional GP e AF.
DGPI - 03 Avaliagao das especificagdes de projeto GP e QU.
DGPI - 04 Especificagdes de projeto da ma (EPMA) aprovadas GP e GE.
DGPI - 05 Relatério de progresso do projeto (Pl) GP.
DGPI - 06 Plano de projeto atualizado (Pl) GP.
DGPI—-07 | Licdes aprendidas (PI) 85?; SEP;?D'\;F;“:F: PERT';";P\?_U;
DGPI-08 Ficha de aprovagéo de passagem de fase (PI) GP.

Quadro 4 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Informacional.

A seguir apresentam-se os conteudos dos documentos gerenciais desta fase:

e DGPI-01 Cédigo do Projeto: Apresenta o cédigo alfanumérico que serve para

referenciar o projeto;

o DGPI-02 Analise do Fluxo de Caixa no Projeto Informacional: Trata do

relatorio resultante da analise comparativa entre o fluxo de caixa realizado e o

fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessario apresenta as modificacoes

referentes a possiveis atualizagdes do orgamento de desenvolvimento da MA;
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e DGPI-03 Avaliacdo das Especificacbes de Projeto: Neste documento

descreve-se o parecer que indica o nivel de atendimento das especificacoes

de projeto ao escopo do mesmo;

o DGPI-04 Especificacoes de Projeto da MA (EPMA) Aprovadas: Trata-se de

um formulario especifico que apresenta as especificacdes de projeto da

maquina agricola que atendem ao escopo do projeto;

e DGPI-05 Relatério de Progresso do Projeto (Pl): Apresenta os resultados

referentes ao monitoramento das atividades e utilizagdo dos recursos no
projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da variancia de cronograma,

do indice de desempenho e dos riscos do projeto até esta fase;

e DGPI-06 Plano de Projeto Atualizado (Pl): Inclui as mudangas que se fizerem

necessarias em relacdo as atividades, aos recursos, ao cronograma e ao

desenvolvimento da maquina agricola;

e DGPI-07 Licées Aprendidas (Pl): Trata do Registro da experiéncia adquirida

através da pratica das atividades gerenciais realizadas; e,

e DGPI—-08 Ficha de Aprovacao de Passagem de Fase (Pl): Contém os itens

que identificam o projeto, datas de inicio e término das fases, as entradas e as
saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos participantes da

reuniao e respectivas assinaturas.

O documento que trata da saida esperada para esta fase é o que declara as
especificagdes de projeto da maquina agricola (DGPI — 04), o segundo e os quatro
ultimos (DGPI — 02, 05, 06, 07 E 08) servem aos propositos do SDP-MA, auxiliam no
controle do projeto, registram, armazenam, da&o acesso a informagbes e
conhecimentos e, autorizam a passagem de fase. O primeiro documento atua nos
aspectos de identificacdo e o terceiro nos aspectos referentes a qualidade.
Seguindo com a apresentagdo dos resultados tem-se no Quadro 5 a listagem dos
documentos gerenciais para a fase de projeto conceitual, cuja principal saida é a
concepgao (conceito) da MA.
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CODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DGPC - 01 Contrato de desenvolvimento com fornecedores SU, AF e GP.
DGPC - 02 Andlise do fluxo de caixa no projeto conceitual GP e AF.
DGPC - 03 Avaliagao da concepgao de projeto da MA GP e QU.
DGPC - 04 Concepgéao da MA aprovada (CPMA) GP e GE.
DGPC - 05 Relatério de progresso do projeto (PC) GP.
DGPC - 06 Plano de projeto atualizado (PC) GP.
DGPC - 07 Licdes aprendidas (PC) 85;; SEPDI\SKAﬁiRP,;AP\?U
DGPC - 08 Ficha de aprovagao de passagem de fase (PC) GP.

Quadro 5 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Conceitual.

Em concordancia com a estratégia de exposicao dos resultados, apresentam-

se a seguir os conteudos que devem compor cada documento:

DGPC-01 Contrato de Desenvolvimento com Fornecedores: Contrato padrao

com fornecedores que inclui, entre outros itens, objeto, prazos, custos, formas
de pagamentos, restricoes, penalizagdes e clausulas especificas que se

fizerem necessarias;

DGPC—02 Analise do Fluxo de Caixa no Projeto Conceitual: Trata do relatério

resultante da andlise comparativa entre o fluxo de caixa realizado e o fluxo de
caixa planejado nesta fase. Se necessario apresenta as modificagbes

referentes a possiveis atualizagdes do orcamento de desenvolvimento da MA;

DGPC-03 Avaliacdo da Concepcdo de Projeto da MA: E o parecer que indica

o nivel de atendimento da concepcao escolhida para a maquina agricola ao

escopo do projeto;

DGPC-04 Concepcéo da MA Aprovada (CPMA): Documento especifico que

apresenta a concepgcdo e o conceito escolhidos para a maquina agricola
afirmando que estes atendem ao escopo do projeto;
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e DGPC-05 Relatério de Progresso do Projeto (PC): Apresenta os resultados

referentes ao monitoramento das atividades e utilizagdo dos recursos no
projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da variancia de cronograma,

do indice de desempenho e dos riscos do projeto até esta fase;

e DGPC-06 Plano de Projeto Atualizado (PQC): Inclui as mudangas que se

fizerem necessarias em relagao as atividades, aos recursos, ao cronograma e

ao desenvolvimento da maquina agricola;

e DGPC-07 Licdes Aprendidas (PC): Trata do Registro da experiéncia adquirida

através da pratica das atividades gerenciais realizadas; e,

e DGPC-08 Ficha de Aprovacido de Passagem de Fase (PC): Contém os itens

que identificam o projeto, datas de inicio e término das fases, as entradas e as
saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos participantes da

reuniao e respectivas assinaturas.

Para esta fase pode-se considerar que as fungdes de auxiliar no controle do
andamento do processo, busca pela qualidade, gestdo do conhecimento, engenharia

simultanea e autorizagdo de continuidade sdo contempladas pelos documentos.

No Quadro 6 sao listados os documentos gerenciais para a fase de projeto
preliminar, que tem como principal entrega a viabilidade econémica da maquina

agricola.
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CcODIGO DO DOMINIOS DO

DOCUMENTO

NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO

DGPP - 01 Andlise de fluxo de caixa do projeto preliminar da AF e GP.

MA (PP)
DGPP - 02 | Viabilidade econémica da MA (VEMA) GP e AF.
DGPP - 03 Avaliacao da viabilidade econémica da MA GP e QU.

DGPP - 04 Viabilidade econémica da MA (VEMA) aprovada GP e GE.

DGPP - 05 Relatério de progresso do projeto (PP) GP.

DGPP - 06 Plano de projeto atualizado (PP) GP.

DGPP—07 | |5 i GE; GP; MK; PP; PM; SU;
LicGes aprendidas (PP) QU SE: DP: AF: PR: e PV.

DGPP - 08 Ficha de aprovagao de passagem de fase (PP) GP.

Quadro 6 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Preliminar.

Na seqléncia podem ser observados o0s conteudos dos documentos

gerenciais desta fase:

DGPP-01 Analise de Fluxo de Caixa do Projeto Preliminar da MA (PP):

Relatério no qual constam os resultados da andlise comparativa entre o fluxo

de caixa realizado e o fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessério
apresenta as modificagbes referentes a possiveis atualizagbes do orgcamento
de desenvolvimento da MA;

DGPP—02 Viabilidade Econdémica da MA (VEMA): E o documento que

apresenta o resultado da analise econémica relativa ao desenvolvimento da

MA, baseada em um ou mais critérios quantitativos de avaliagdo de projetos,
por exemplo, tempo de recuperacao de capital (ROI, Return of Investiment ),

valor atual liquido, indice do valor atual e taxa de retorno;

DGPP-03 Avaliacao da Viabilidade Econdémica da MA: Parecer referente a

avaliacdo da viabilidade econbémica em relagdo ao plano estratégico de
negocio da empresa;



92

e DGPP-04 Viabilidade Econbémica da MA (VEMA) aprovada: Documento
especifico que apresenta o termo de aprovagao da viabilidade econémica da

maquina agricola afirmando que esta atende ao escopo do projeto;

e DGPP-05 Relatério de Progresso do Projeto (PP): Apresenta os resultados

referentes ao monitoramento das atividades e utilizagdo dos recursos no
projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da variancia de cronograma,

do indice de desempenho e dos riscos do projeto até esta fase;

e DGPP—-06 Plano de Projeto Atualizado (PP): Inclui as mudangas que se

fizerem necessarias em relagao as atividades, aos recursos, ao cronograma e

ao desenvolvimento da maquina agricola;

e DGPP-07 Licées Aprendidas (PP): Trata do Registro da experiéncia adquirida

através da pratica das atividades gerenciais realizadas; e,

o DGPP-08 Ficha de Aprovacido de Passagem de Fase (PP): Contém os itens

que identificam o projeto, datas de inicio e término das fases, as entradas € as
saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos participantes da

reunido e respectivas assinaturas.

No Quadro 7 sao listados os documentos gerenciais para a fase de projeto
detalhado, a qual tem como principal entrega a solicitagdo de investimento da

maquina agricola.
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CcODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DGPD - 01 Relatorio de custo de desenvolvimento da MA AF e GP.

DGPD - 02 Analise de fluxo de caixa do projeto detalhado da GP e AF.
MA
DGPD - 03 Solicitagao de investimento da maquina agricola GP e QU.
(SIMA)
DGPD - 04 Avaliacdo da solicitacdo de investimento da MA GP e GE.
DGPD - 05 Solicitagao de investimento da MA (SIMA) aprovada GP e AF.
DGPD - 06 Relatério de progresso do projeto (PD) GP.
DGPD - 07 Plano de projeto atualizado (PD) GP.
DGPD - 08 Licdes aprendidas (PD) GE; GP; MK; PP; PM; SU;
QU; SE; DP; AF; PR; e PV.
DGPD - 09 Ficha de aprovagao de passagem de fase (PD) GP.

se:

Quadro 7 — Documentos Gerenciais da Fase de Projeto Detalhado.

Como conteudos dos documentos gerenciais apresentados no Quadro 7, tem-

DGPD-01 Relatério de Custo de Desenvolvimento da MA: E o relatério

detalhado da composi¢do do custo da MA, inclui o custo da prépria maquina,

do ferramental para sua producéao, custo do langamento e propaganda;

DGPD—-02 Andlise de Fluxo de Caixa do Projeto Detalhado da MA: Trata do

relatério resultante da analise comparativa entre o fluxo de caixa realizado e o

fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessario apresenta as modificacoes

referentes a possiveis atualizagdes do orcamento de desenvolvimento da MA;

DGPD-03 Solicitacdo de Investimento da Maquina Agricola (SIMA): E um

pedido de liberagcéo de recursos financeiros para a implementagéao do projeto
do produto, esta baseado no custo de desenvolvimento da MA e nele consta
também o preco de venda detalhado do produto;
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e DGPD-04 Avaliacdo da Solicitacdo de Investimento da MA: E o parecer que

indica se a solicitagao de investimento da MA atende ao plano estratégico de

negocio da empresa.

e DGPD-05 Solicitacdo de Investimento da MA (SIMA) Aprovada: Documento

especifico que apresenta a SIMA para a maquina agricola afirmando que esta

atende ao plano estratégico de negdcio da empresa;

e DGPD-06 Relatério de Progresso do Projeto (PD): Apresenta os resultados

referentes ao monitoramento das atividades e utilizagdo dos recursos no
projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da variancia de cronograma,
do indice de desempenho e dos riscos do projeto até esta fase;

e DGPD-07 Plano de Projeto Atualizado (PD): Inclui as mudancas que se

fizerem necessarias em relagao as atividades, aos recursos, ao cronograma e

ao desenvolvimento da maquina agricola;

e DGPD-08 Licdes Aprendidas (PD): Trata do Registro da experiéncia adquirida

através da pratica das atividades gerenciais realizadas; e,

e DGPD —09 Ficha de aprovacdo de passagem de fase (PD): Contém os itens

que identificam o projeto, datas de inicio e término das fases, as entradas e as
saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos participantes da

reuniao e respectivas assinaturas.

No proximo quadro comegam a ser apresentados os documentos técnicos. Na
fase de planejamento do projeto estd locado apenas um documento técnico, o

planejamento de marketing, como demonstrado no Quadro 8.

cODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DTPL - 01 Planejamento de Marketing. MK; AF e GE.

Quadro 8 — Documento Técnico da Fase de Planejamento
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Este documento técnico deve conter informagdes relativas ao tamanho e fatia

do mercado por regido, a oportunidade de crescimento da empresa, as maquinas

similares disponiveis no mercado, as normas necessarias a homologacdo, as

caracteristicas do mercado pretendido, a estimativa do preco de venda preliminar,

ao volume de vendas planejado; ao orgcamento preliminar de lancamento e

propaganda e, além disso, informacdes referentes ao ciclo de vida do produto.

A lista de documentos técnicos para a fase de projeto informacional esta

exposta através do Quadro 9, a seguir apresentado.

CODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DTPI-01 | Fatores de influéncia no projeto (P;; MK; QU; AF; DP; SE; e,
DTPI-02 Plano de marketing informacional MKe GP.
DTPI-03 | Requisitos dos clientes GE; GP; MK; PP; PM; SU;
QU; SE; DP; AF; PR; e, PV.
DTPI-04 | Requisitos de projeto GE; GP; MK; PP; PM; SU;
QU; SE; DP; AF; PR; e, PV.
DTPI-05 | Analise de maquinas agricolas PP e GP.
DTPI-06 | Especificagdes de projeto GE; GP; MK; PP; PM; SU;
QU; SE; DP; AF; PR; e, PV.
DTPI-07 Fatores de influéncia no plano de manufatura PM; QU; e GP.
DTPI - 08 Envolvimento de fornecedores SU e GP.
DTPI - 09 Disposigdes de seguranca informacional SE e GP.
DTPI-10 | Metas de dependabilidade DP e GP.
DTPI—11 | Custo industrial meta AF e GP.

Quadro 9 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Informacional.

Como contelidos de cada um dos onze documentos elencados tém-se:

e DTPI-

01  Fatores de Influéncia no Projeto: Aspectos relativos a declaracao

do escopo do projeto, as maquinas agricolas existentes no mercado, a

normas para homologacdo, a ensaios do protétipo e as caracteristicas

agronémicas e mecanicas;
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DTPI-02 Plano de Marketing Informacional: Informagdes relativas ao

monitoramento do tamanho e da fatia do mercado por regido, da oportunidade
de crescimento da empresa, das maquinas similares disponiveis no mercado,
das normas de homologacado, das caracteristicas de mercado, do preco de
venda preliminar, do volume de vendas planejado, do orcamento preliminar de

lancamento e propaganda e do ciclo de vida do produto;

DTPI-03 Requisitos dos Clientes: Identificagdo dos clientes ao longo do

ciclo de vida do produto, lista de necessidades e expectativas e listagem dos

requisitos dos clientes em ordem de importancia;

DTPI—-04 Requisitos de Projeto: Quesitos relativos aos atributos gerais

(funcionais, ergondmicos, econémicos, de seguranga, de confiabilidade, de
modularidade, estéticos e legais) e especificos (geométrico, material, de
energia e controle) da maquina agricola, hierarquizados de acordo com os

requisitos dos clientes;

DTPI—-05 Andlise de Maquinas Agricolas: Trata da avaliagdo das

maquinas agricolas disponiveis no mercado segundo o0s requisitos dos

clientes e dos requisitos de projeto;

DTPI—-06 Especificacées de Projeto: Apresenta os valores meta dos

requisitos de projeto, a forma de avaliacao e os aspectos indesejados;

DTPI—07 Fatores de Influéncia no Plano de Manufatura: Ildentifica as

especificagdes de projeto que se relacionam com fatores associados ao
desenvolvimento do plano de manufatura da maquina agricola (fabricacao e

montagem);

DTPI-08 Envolvimento de Fornecedores: Inclui as estratégias

relacionadas as especificagbes de projeto ligadas ao desenvolvimento e

fornecimento de componentes externos a organizagao;

DTPI—09 Disposicoes de Seguranca Informacional: Identifica as

especificagdes de projeto relacionadas as exigéncias legais e normativas de
seguranga. Inclui também, informagdes histéricas relativas a seguranca de
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maquinas similares disponiveis no mercado, ao uso incorreto da maquina e

registro de acidentes;

e DTPI-10 Metas de Dependabilidade: Define as metas de confiabilidade e

mantenabilidade da maquina agricola. Abrange informacdes relativas a dados
experimentais e de laboratério, métodos e modelos para previsdao e analise

das caracteristicas de dependabilidade; e,

e DTPI—-11 Custo Industrial Meta: Trata dos parametros de composi¢cao do

custo industrial meta da maquina agricola.

Para a fase de projeto conceitual tém-se onze documentos listados de acordo

com o Quadro 10.

CcODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DTPC-01 | Plano de marketing conceitual MK e GP.
DTPC-02 | Estrutura funcional PP; SU e GP.
DTPC - 03 | Fornecedores envolvidos PP; SU e GP;
DTPC — 04 Principios de solugéo gFP;; e?g{,_SU; QU; SE; DP;
DTPC - 05 Modelos das concepgoes alternativas gFP;; :g{,_SU; Qu; SE; DP;

DTPC - 06 Estimativa de custo das concepgdes alternativas AF e GP.

DTPC - 07 | Relatério de avaliagéo das concepgbes PM; QU; e GP.
alternativas

- GE; GP; MK; PP;PM; SU;
DTPC - 08 Concepg¢éao da maquina agricola QU: SE: DP: AF: PR: e, PV.

- GE; GP; MK; PP; PM; SU;
DTPC - 09 Conceito da maquina agricola QU: SE: DP: AF: PR: e, PV.
DTPC—10 | Fatores de influéncia no plano de manufatura PM; QU e GP.
DTPC - 11 Informagdes sobre seguranca da maquina agricola SE e GP.

Quadro 10 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Conceitual.

Os documentos listados neste quadro devem necessariamente possuir como

conteudos:
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DTPC — 01 Plano de Marketing Conceitual: Com foco na influéncia sobre as

concepgdes, este documento deve conter informagbes relativas ao
monitoramento do tamanho e da fatia do mercado por regido, da oportunidade
de crescimento, das maquinas disponiveis no mercado, das normas de
homologacéao, das caracteristicas do mercado, do preco de venda preliminar,
do volume de vendas planejado, do orcamento preliminar de langcamento e

propaganda e do ciclo de vida do produto;

DTPC — 02 Estrutura Funcional: Trata da definicdo da funcédo global, das

subfungdes e funcdes elementares da MA, do estabelecimento da estrutura
funcional a ser adotada e da determinagéo das subfun¢des desenvolvidas por

fornecedores externos e/ou parceiros;

DTPC — 03 Fornecedores Envolvidos: Informagdes relativas a identificacao,

selecdo e determinacdo do nivel de envolvimento dos fornecedores para o

desenvolvimento de principios de solugao para as subfuncoes;

DTPC — 04 Principios de Solucao: Aspectos referentes ao desenvolvimento

dos principios de solucao para cada subfuncao da estrutura funcional adotada

para a MA;

DTPC — 05 Modelos das Concepgdes Alternativas: Inclui esquemas e/ou

modelos representativos das concepcgdes alternativas que atendam as
especificagdes de projeto, resultantes de andlise sobre a combinagdo dos
principios de solucdo para satisfazer a fungéo global da MA (com observagéao
tanto as normas e requisitos para homologacdo, quanto as metas de
dependabilidade);

DTPC — 06 Estimativa de custo das concepcoes alternativas: Estimativa do

custo de cada uma das concepcodes alternativas.

DTPC — 07 Relatério de avaliacdo das Concepcgdes Alternativas: Apresenta

o resultado da analise das concepgbes alternativas em relagdo as
especificagdes de projeto e o custo meta da MA, contém a avaliagao de riscos
e oportunidades para cada concepgao alternativa em relagdo ao mercado, a
avaliacao de riscos para cada concepg¢ao alternativa em relagéo ao projeto do
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produto e ao plano de manufatura (complexidade de desenvolvimento, prazo,
custo, envolvimento de fornecedores, etc.) e também em relagdo as metas de
qualidade, de segurancga e de dependabilidade;

e DTPC —08 Concepcao da Maquina Agricola: Inclui o esquema e/ou modelo,

apresentado na forma de um esbogo ou croqui, representativo da concepg¢ao
escolhida para a MA;

e DTPC—-09 Conceito da Maquina Agricola: Caracterizacdo dos sistemas e

subsistemas da concepcao escolhida, suas funcdes e interfaces e uma breve
descricao da operacgao global da MA;

e DTPC-—10 Fatores de Influéncia no Plano de Manufatura: Identifica os

problemas ou restricbes dos processos de fabricagdo que podem afetar o

desenvolvimento da concepc¢ao; e,

e DTPC—11 Informacdes sobre seguranca da maquina agricola: Apresenta

as normas de seguranca aplicaveis ao desenvolvimento da concepcao
escolhida, descrevendo de forma objetiva as consequéncias técnicas e

econémicas de sua observagao.

Para o registro da histéria e gestdo das comunicagdes referente a terceira
fase de projetacao, projeto preliminar, propdem-se necessaria a utilizagcao de vinte e
quatro documentos, como demonstrado no Quadro 11, disposto a seguir.
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CODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO

DTPP - 01 Plano de marketing preliminar MK; DP; AF e GP.
DTPP -02 Leiaute inicial g':,;_ St S
DTPP -03 Leiautes preliminares 85 SGEF;;D'\SF/;\FF;%R?Z;P?/P;
DTPP —04 Leiaute dimensional 85 S(;E?;DMXE;PF;’RF;,E;; P%/l.J;
DTPP-05 | Lista de componentes preliminar PP;GP e SU.
DTPP - 06 Responsaveis pelo detalhamento dos componentes PP e GP.
DTPP —07 | Desenho dos componentes PP; GP e SU.
DTPP-08 | Lista de componentes comprados PP; GP e SU.
DTPP - 09 Leiaute dimensional revisado ';,A\l;; PP; QU; DP; SE; GP e
DTPP -10 Desenhos do leiaute final da maquina agricola PP e GP.
DTPP — 11 Lista de componentes do leiaute final da MA PP; GP e SU.
DTPP - 12 Custo preliminar dos componentes/ médulos PP; GP e AF.
DTPP -13 Especificagdes técnicas ';,A\li; PP; DP; QU; SE; GP e
DTPP - 14 | Relatério de pedido de patente PP; AF e GP.
DTPP -15 Plano de fabricacédo e de teste do protétipo 'E)Ag;; FK,P(; gg; SU; au; SE;
DTPP -16 | Requisicdo de protétipo PP e GP.
DTPP —17 | Estrutura preliminar do protétipo PP; QU; SU e GP.
DTPP —18 | Custo preliminar do protétipo PP; AF e GP.
DTPP -19 | Requisitos preliminares de manufatura PP; PM; QU; PR e GP.
DTPP —20 | Custo preliminar de manufatura do protétipo PP; PM; AF e GP.
DTPP - 21 Solicitagdo de investimento para construgéo do PP; PM; QU; PR;

protétipo AF e GP.
DTPP —22 | Capabilidade de manufatura interna PP; PM; QU; AF; PR e GP.
DTPP —23 | Capabilidade de manufatura externa PP; PM; SU; QU; AF e GP.
DTPP —24 Informagdes sobre seguranca da maquina agricola SEeGP.

Quadro 11 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Preliminar.
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Serao apresentados na sequéncia os conteudos dos documentos da fase de

projeto preliminar:

DTPP —-01 Plano de Marketing Preliminar: Informacbes relativas a

atualizacdo do planejamento de marketing, desde o monitoramento da
demanda de mercado, o refinamento das metas do produto em relagao a fatia
de mercado, o estabelecimento das metas relacionadas as pecas de
reposicao, a definicdo do nimero de modelos, a reavaliagdo do impacto sobre
outros produtos, a  verificacdo do preco de venda preliminar, o
desenvolvimento até incorporagdo da estratégia de lancamento ao
planejamento de marketing;

DTPP —02 Leiaute Inicial: E o documento que apresenta as especificacdes

de projeto relacionadas aos requisitos de forma (dimensdes), leiaute
(posicao), material, seguranca, ergonomia e manufatura, contempla também o
diagrama esquematico dos elementos construtivos (principios de solugéo,
componentes e/ou fungdes), indica os componentes e/ou modulos existentes
a serem utilizados (comprados e/ou desenvolvidos por fornecedores),
apresenta as solicitagdes de propostas para os elementos construtivos a
serem desenvolvidos por fornecedores, ilustra a forma e o leiaute dos
elementos construtivos de cada médulo, as dimensdes iniciais dos modulos, o
esboco dos mobdulos, o esboco do leiaute inicial da MA, identifica as
interacdes e interfaces entre os modulos do leiaute inicial, e apresenta o
leiaute para as fungbes remanescentes (principais ou auxiliares) que ainda

nao foram definidas;

DTPP — 03 Leiautes Preliminares: Esbocos dos leiautes alternativos

selecionados de acordo com o planejamento de marketing e outros critérios
(técnicos, mercadolégicos e econbmicos), com suas respectivas

caracterizagdes, custos estimados e beneficios;

DTPP — 04 Leiaute Dimensional: Trata do relatério de avaliagdo dos

leiautes/mock-ups, o qual é composto pelo desenho dos leiautes preliminares
otimizados, pela identificacdo das principais dimensdes, dos materiais

utilizados, dos processos de fabricagdo, das tolerdncias, do numero de
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componentes (comprados e fabricados) e apresenta a estimativa de custo
(MA, ferramental e recursos) de cada leiaute. Este documento contém
também o desenho do modelo preliminar da MA, seus opcionais e acessorios;

DTPP — 05 Lista de Componentes Preliminar: Inclui a listagem de todos os

componentes preliminares, relativos ao leiaute dimensional, com destaque
tanto dos componentes novos como dos componentes ja disponiveis no

mercado;

DTPP — 06 Responsaveis pelo Detalhamento dos Componentes: E a

relacdo dos membros da equipe de desenvolvimento do produto responsaveis

pelo detalhamento dos componentes;

DTPP — 07 Desenho dos Componentes: Sdo os desenhos dos componentes

ja otimizados, com detalhes, dimensdes e identificacdo do material a ser
utilizado em sua fabricagao;

DTPP —08 Lista de Componentes Comprados: Inclui a listagem de todos os

componentes a serem comprados com a especificacdo de suas origens;

DTPP — 09 Leiaute Dimensional Revisado: Trata do relatério de revisao do

leiaute dimensional com relacdo a falhas funcionais, de compatibilidade
espacial ou efeitos de fatores perturbadores. Tal relatério apresenta o
desenho (sem detalhamentos e indicacdo de dimensdes) do modelo final da

MA, de seus opcionais e acessorios;

DTPP —10 Desenhos do Leiaute Final da Maquina Agricola: Sao os

desenhos do leiaute final da MA, seus opcionais, acessorios e componentes,

com os detalhamentos e dimensdes necessarias a manufatura;

DTPP —11 Lista de Componentes do Leiaute Final da MA: Inclui a listagem

de todos os componentes, relativos ao leiaute final, com destaque tanto dos

componentes novos como dos componentes ja disponiveis no mercado;

DTPP —12 Custo Preliminar dos Componentes/Mddulos: Apresenta a

estimativa preliminar de custo dos componentes/médulos;
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DTPP — 13 Especificacbes Técnicas: Contém a redacéo das especificagbes

técnicas gerais da MA;

DTPP — 14 Relatério de Pedido de Patente: Apresenta o relatério decorrente

da analise referente a possibilidade de pedido de patente do leiaute final que,

em caso afirmativo, dara inicio ao processo em questao;

DTPP —15 Plano de Fabricacdo e de Teste do Protétipo: Trata das

informacdes relativas a verificagdo da necessidade de realizagdo de teste de
laborat6rio e de campo ou de clinica, estabelece os tipos de testes a serem
realizados, apresenta as recomendagbOes para o transporte, operagao e
manutencao do protétipo durante os testes e, contém ainda o cronograma de
fabricagdo, montagem e teste do protétipo;

DTPP — 16 Requisicdo de Protétipo: Apresenta o formulario de requisicao

para a fabricacdo, montagem e teste do protétipo, especificando os recursos
fisicos necessarios e estabelecendo as recomendacbes para operacao e

manutencao do protétipo;

DTPP — 17 Estrutura Preliminar do Protétipo: Contém a lista com o nome e o

cédigo dos componentes do protétipo, ja revisada, tanto dos novos como dos
comprados, apresenta na primeira pagina as disposicoes gerais e a
explicagado da codificagdo adotada;

DTPP — 18 Custo preliminar do protétipo: Contém o custo de cada um dos

componentes do protoétipo apresentados em uma planilha que o relaciona com
0 seu nome e 0 seu codigo, apresenta na primeira pagina as disposicoes
gerais e a explicacao da codificacdo adotada, e na ultima os custos parciais
dos componentes novos, dos comprados e o custo estimado total do

prototipo;

DTPP — 19 Requisitos Preliminares de Manufatura: Define preliminarmente

as maquinas-ferramenta, dispositivos e ferramentas necessarias para a

fabricacdo e montagem do protétipo;
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e DTPP-20 Custo preliminar de Manufatura do Protétipo: E a estimativa de

custo preliminar de manufatura do protétipo, custo com material, custo com
maquinas ferramentas, custo com dispositivos especiais, custo com
ferramental, custo com recursos humanos e por fim, o custo preliminar de

manufatura do protétipo;

e DTPP—21 Solicitacdo de Investimento para Construcdo do Prototipo: E um

formulario especifico referente a solicitacdo de investimento para construcéao
do protétipo, o qual deve seguir os padrdes estabelecidos pela pratica

administrativa da empresa patrocinadora;

e DTPP—-22 Capabilidade de Manufatura Interna: Contém informagdes
relativas a capacidade atual, recursos, prazo para implantacao, pessoal e
identificacdo de areas provaveis na fabrica para manufatura interna,

armazenamento e montagem;

e DTPP —-23 Capabilidade de Manufatura Externa: Contém informagdes

relativas a capacidade atual, recursos, prazo para implantacao, pessoal e
revisdo da avaliacao "fabricar ou comprar" (considerar custo de material, mao

de obra e transporte) para manufatura externa; e,

e DTPP—-24 Informacodes sobre Seguranca da Maquina Agricola: Relatério de

revisdo inerente ao atendimento as normas de seguranca pelo protétipo da
maquina agricola, indicando e justificando as modificacdes que se fizerem
necessarias, bem como estimando o impacto sobre o custo e o prazo do

desenvolvimento da MA.

Para a ultima fase da projetagéo, Projeto Detalhado, propdem-se a utilizagao
de trinta e cinco documentos, pois é nesta fase que se tem o maior nimero de
atividades (34) e tarefas (167). Estes documentos encontram-se listados no Quadro
12.
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CODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHEGIMENTO
DTPD-01 | Plano de marketing detalhado '(\aflg PP; QU; PV; DP; AF e
DTPD - 02 Divergéncias de montagem do prototipo 85;; SEPDAIQKAILD?RP,;AP?/U
DTPD - 03 Relatério de montagem do protétipo PP; PM; QU e GP.
DTPD - 04 Relatério de protoétipo montado gLEJ;; SEPDAIQKAILDTDRPZAP?/U
DTPD-05 | Relatorio de teste de laboratorio PP; QU; DP; SE e GP.
DTPD-06 | Relatorio de teste de campo PP; QU; DP; SE; PV e GP.
DTPD - 07 | Relatério de clinica MK; PP; QU; PV e GP.
DTPD-08 | Relatério de seguranga do protétipo SE e GP.
DTPD-09 | Relatério de dependabilidade do protétipo DP; PP e GP.
DTPD-10 | Plano de ag&o corretiva do prototipo MK; PP; QU e DP.
DTPD — 11 FI;%reoltac’)ttc'iJFr)icc)) de implementagéo das agdes corretivas do gE lf\'}ﬂe (SEILDJ QU; DP; MK;
DTPD-12 | Protétipo aprovado 85;; SEPDAIQKAILDTDRPZAP\?U
DTPD - 13 | Cronograma de liberagio da documentagéo GP; PP e PM.
DTPD - 14 | Obsolescéncia dos componentes II\DAIL<;; PI?/P(; g'l\:/l SU; QU; SE;
DTPD - 15 | Componentes otimizados PP; PM e GP.
DTPD — 16 ﬁct)?;téslocéz;;indimento as normas para MK; PP; QU; DP e GP.
DTPD-17 | Desenhos dos componentes PP; SU e GP.
DTPD-18 | Desenhos de montagem PP; SU e GP.
DTPD - 19 Estimativa dos custos detalhados dos componentes | PP; SU; AF e GP.
DTPD-20 | Solicitagio de amostras dos componentes PP; SU; QU e GP.
DTPD - 21 Estrutura do produto PP; SU e GP.
DTPD-22 | Especificagbes técnicas MK; PP; SU; QU e GP.

Quadro 12 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Detalhado.
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CcODIGO DO DOMINIOS DO
DOCUMENTO NOME DO DOCUMENTO CONHECIMENTO
DTPD-23 | Plano de manufatura da maquina agricola PM; PR; QU; AF eGP.

DTPD —24 | Certificados de aprovagao de amostras QU e GP.
DTPD-25 | Procedimentos de seguranca DP; SE e GP.
DTPD-26 | Procedimentos de assisténcia técnica MK; DP; QU; PV; SE e GP.
DTPD-27 | Esquemas das publicages de assisténcia técnica | DP: QU; SE e GP.
DTPD-28 | Manual de instrugdes DP; QU; SE e GP.
DTPD-29 | Manual de assisténcia técnica DP; QU; SE e GP.
DTPD-30 | Catalogo de pegas DP; QU; SE e GP.
DTPD - 31 Documentag&do da maquina agricola PP; PM e GP.
DTPD-32 | Relatério de custo da maquina agricola AF; PP e GP.
DTPD-33 | Relatdrio de custo de ferramental AF; PM e GP.
DTPD-34 | Relatério de custo de langamento e propaganda AF; MK'e GP.
DTPD -35 Preco de venda detalhado AF; MK e GP.

Quadro 12 — Documentos Técnicos da Fase de Projeto Detalhado.

Dando continuidade a abordagem de exposi¢cao deste trabalho, apresentam-

se a seguir os conteudos de cada um dos documentos do Quadro 12:

e DTPD-01 Plano de Marketing Detalhado:

Informagdes

relativas a

atualizacao do planejamento de marketing, a qual inclui: monitoramento da

demanda de mercado, definicdo da data de lancamento da MA (de acordo

com verificacdo do calendario agricola e calendario de feiras), planejamento

da realizacdo de clinicas para assegurar a avaliacdo adequada do

cliente/usuario, refinamento do custo de langcamento, propaganda e preco de

venda da MA, desenvolvimento da estratégia de assisténcia técnica,

identificacdo das pecas de reposicao, estabelecimento do plano para periodo

de transicdo do estoque de campo e elaboragédo de um plano de treinamento

para a area de vendas, pos-vendas e concessionarias;
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DTPD — 02 Divergéncias de Montagem do Protétipo: E o documento que

apresenta as divergéncias entre "desenho do protétipo x montagem do

protétipo” ao sistema de documentacao do projeto;

DTPD — 03 _Relatério de Montagem do Protétipo: E o relatério de montagem

do protétipo com a descricdo das agdes corretivas, no caso de serem

necessarias;

DTPD — 04 Relatério de Protétipo Montado: Trata do relatério de avaliagao

do protétipo em relacdo ao atendimento as especificagdes de projeto e as
normas para homologagéo;

DTPD — 05 Relatério de Teste de Laboratério: E a listagem dos resultados

dos testes e ensaios de laboratério, que incluem, mas nao se restringem a
testes de compatibilidade, de funcionabilidade, de seguranga, e ensaios de

desempenho e durabilidade;

DTPD — 06 _Relatério de Teste de Campo: E a listagem dos resultados dos

testes e ensaios de campo, entre os quais pode-se destacar testes de
compatibilidade, de funcionabilidade, de seguranca, e ensaios de

desempenho e durabilidade;

DTPD — 07 Relatério de Clinica: Contém os resultados das clinicas

realizadas para obtencao de informagdes sobre as necessidades do mercado
junto a clientes, usuarios, concessionarios, revendedores, distribuidores,

fabricantes de maquinas agricolas, instituicdes de pesquisa, entre outros;

DTPD — 08 Relatério de Seguranca do Protétipo: E o relatério baseado na

analise de seguranca do protétipo da MA, na qual, é avaliado o atendimento
as metas de seguranca do protétipo. Neste relatério também serdo inclusas

as agoes corretivas, caso seja hecessario;

DTPD — 09 Relatério de Dependabilidade do Protétipo: Trata das
informagbes relativas ao atendimento do protétipo e/ou componentes as

metas de dependabilidade durante os testes de laboratério e de campo, inclui

também a situacdo atual da confiabilidade e mantenabilidade das MA
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disponiveis no mercado em relagdo as metas de dependabilidade do
prototipo, a andlise de falhas do protétipo e/ou componentes do protétipo e as

acles corretivas caso sejam necessarias;

DTPD — 10 Plano de Acao Corretiva do Protétipo: Trata das acdes corretivas

para o protétipo, é baseado no parecer da analise sobre os testes e/ou
clinicas realizados com o protétipo, no qual sdo consideradas a analise de
desempenho do protétipo e/ou componentes, a avaliagdo das nao
conformidades com o projeto da MA, a verificacdo da necessidade de novos
testes e/ou clinicas, assim como a verificacdo da necessidade de alteragdo ou
construcao de novo protétipo e/ou componentes;

DTPD — 11 Relatério de Implementacdo das Acoes Corretivas do Prototipo:

Apresenta detalhadamente as medidas tomadas para implementacdo das
acles corretivas, € emitido apds a realizagdo de novos testes e/ou clinicas no
prototipo corrigido da MA;

DTPD — 12 Protétipo Aprovado: E o termo de aprovacdo do protétipo, com

as identificagcbes e assinaturas dos responsaveis, deve indicar a versao atual

do prototipo e uma redacao objetiva das especificagdes técnicas alcancadas;

DTPD —13 Cronograma de Liberacdo da Documentacdo: Apresenta as

datas limites para liberacdo da documentagdo de engenharia com as
especificagcdes completas dos componentes;

DTPD — 14 Obsolescéncia dos Componentes: Expde o resultado de analise

sobre a obsolescéncia dos componentes, deve indicar entre outras
informagdes, os critérios utilizados para sua elaboragédo, o tempo estimado
para atingir a obsolescéncia e as acdes a serem tomadas para estender ao

maximo este tempo, caso seja necessario e possivel,

DTPD — 15 Componentes Otimizados: Trata das informagbes relativas a

otimizacado detalhada da forma (revisdo do estilo, aparéncia, seguranca e
ergonomia), dos materiais, das superficies, das tolerancias e ajustes dos
componentes da MA (englobando tanto os itens comprados quanto os
fabricados);
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DTPD — 16 Status de Atendimento as Normas para Homologacdo: E o

relatério que indica o status referente ao nivel de atendimento as normas e/ou

critérios de homologacao para os mercados pretendidos;

DTPD — 17 Desenhos dos Componentes: Sao as ilustracdes dos desenhos

finalizados e detalhados dos componentes tanto dos itens comprados, quanto
dos fabricados. Nas primeiras paginas apresentam-se planilhas com a
identificacdo do codigo e do nome do componente juntamente com a

indicacao da prancha de referéncia do mesmo;

DTPD — 18 Desenhos de Montagem: S&do os desenhos finalizados e

detalhados de montagem da MA. Nas primeiras paginas apresentam-se
planilhas com a identificacdo do codigo do desenho de montagem do nome do

componente juntamente com a indicagdo da prancha de referéncia do mesmo;

DTPD — 19 Estimativa dos Custos Detalhados dos Componentes: E a

estimativa de custo dos componentes ja refinada. A composicao de seus itens

deve seguir a pratica administrativa da empresa;

DTPD — 20 Solicitacdo de Amostras dos Componentes: Trata-se de um

formulario de solicitagdo de amostras dos componentes para certificagdo de
conformidade (dimensdes, material, vida util, entre outros), o qual deve indicar
0 codigo, o numero e a descricdao dos componentes em questao, bem como

0s objetivos e procedimentos dos testes ao qual serdo submetidos;

DTPD —21 Estrutura_do Produto: E a listagem completa, revisada e

detalhada dos componentes, que inclui 0 nimero do item, o cédigo do item, a
quantidade, nome do componente, material do qual é composto e a origem

(se é fabricado ou comprado);

DTPD — 22 Especificacbes Técnicas: Trata das especificacbes de projeto

alcancadas pela MA ja revisadas e detalhadas, apresentadas de forma

completa (nome, unidade, intervalo de utilizag&o e intervalo 6timo utilizavel);

DTPD —23 Plano de Manufatura da Maquina Agricola: Contém informagdes

relativas a definicdo e detalhamento do tipo de arranjo fisico da produgéao (por
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processo, por células, por produto), a determinagao dos locais de fabricagao e
montagem da MA, a definicdo das especificacdes das maquinas-ferramenta,
assim como dos dispositivos e ferramentas necessarias a fabricacdo dos
componentes, apresenta o detalhamento dos dispositivos e ferramentas
necessarias a fabricagdo dos componentes, mostra o planejamento dos
roteiros de fabricacao (etapas de produgéo) e padrdes de manufatura, traz a
definicdo dos procedimentos de fabricagdo e montagem e a estimativa de
custo de manufatura aprimorada;

DTPD — 24 Certificados de Aprovacdo de Amostras: E a prépria certificagéo

de conformidade, que tem como propédsito a aprovacdo das amostras para a
producdo piloto a ser realizada na proxima fase, deve identificar os
componentes aprovados e apresentar as condicdes de sua aprovacao;

DTPD — 25 Procedimentos de Seguranca: Apresenta os procedimentos de

seguranga a serem observados durante a manufatura, o transporte, a
operagao e a manutencao da MA;

DTPD — 26 Procedimentos de Assisténcia Técnica: Define os equipamentos

e ferramentas necessérias para a assisténcia técnica da MA e descreve os
procedimentos de atendimento ao cliente final, aos distribuidores e técnicos

de manutencao;

DTPD — 27 Esquemas das Publicacoes de Assisténcia Técnica: Contém

uma breve descricdo sobre o manual de instrugdes, o catdlogo de pecas e o
manual de assisténcia técnica;

DTPD —28 Manual de Instrucbes: Trata das informagdes relativas ao

transporte, manutencao e armazenamento da MA (condi¢cbes, dimensoes,
pontos de engate, entre outros), orienta quanto aos procedimentos de
colocacdo da maquina agricola em operacao (fixagdo e ancoragem,
instrucdes de acoplamento a fonte de energia, medidas de seguranca do
usuario, entre outros), apresenta a descricdo da maquina e cuidados,
condicdes e contra-indicacbes de emprego, adverténcias de seguranca,
dados relativos a ruidos e vibragbes, descreve a utilizagcdo da maquina
(funcdo dos 6rgaos de acionamento, regulagem e ajustes, forma de parada
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perigos em determinadas aplicagdes), explicita a forma de utilizagcao proibida,
a identificacdo e localizagdo de avarias para manutengdo, indica os
equipamentos de protecdo individuais nos casos necessdrios, trata do
treinamento ou formacado necesséaria para 0 manejo da maquina agricola,
expbe as disposicbes gerais de manutencdo (natureza e periodicidade,
conhecimentos técnicos, reparos que podem ser feitos pelo usuario ou por um
especialista, desenhos e esquemas que permitam realizar a manutencao,
entre outros), traz orientagdes relativas ao descarte da maquina e as agdes a

serem tomadas em situacdes de emergéncia;

DTPD — 29 Manual de assisténcia técnica: Este manual inclui, mas nao se

limita a informagbes sobre o produto (descri¢cdo geral sobre o funcionamento,
observacdes de seguranca, tabelas de caracteristicas técnicas, tabelas de
montagens, lista de componentes sobressalentes, lista de ferramentas
especiais e acessorios, entre outros), procedimentos referentes a instalacéo
da MA (observacoes de seguranca, desembalamento, checagem de danos,
requisitos de forga (energia), instru¢coes de instalagdo, leiaute de instalacao,
checagem de pré-instalacdo, inspecao e ajustes, procedimentos de
montagem, bancada de teste, precaugbes de seguranga, checagem
operacional, instrucbes de colocacdo em funcionamento e parada,
procedimento para retorno a fabrica, entre outros), descricbes relativas a
operacdo (observacbes de seguranca, procedimentos de rotina e de
emergéncia, tabelas de comandos, indicadores, ajustes, fusiveis, protetores
de circuitos, localizacdo de falhas, manutencao preventiva, entre outros),
informacdes sobre os principios de operacao (diagrama de blocos, descricao
detalhada do funcionamento, entre outros), diretrizes sobre a manutencao
(observagbes de seguranca, equipamento de teste requerido, padrdes de
regulagens e ajustes do produto, localizacdo de riscos potenciais (perigo),
checagem de inspecao, lista de pontos de teste, desmontagem e montagem,
entre outros) e outras informagdes — diagramas esquematicos, indices,

glossarios, revisdes, entre outros;
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e DTPD-30 Catdlogo de Pecas: E a lista de componentes com a

nomenclatura, descricdo e o cédigo de cada um, desenhos de montagem e

submontagens com vista explodida;

e DTPD-31 Documentacdo da Maquina Agricola: E o conjunto de

documentos técnicos de projeto, organizados e apresentados posteriormente

a um sumario dos documentos pertencentes a um projeto;

e DTPD-32 Relatério de Custo da Maquina Agricola: E a planilha de custo

detalhada e revisada da MA, com os valores parciais de todos os centros de
custos e o valor total incluindo as estimativas de langamento e propaganda;

e DTPD-33 Relatério de Custo de Ferramental: E a planilha de custo

detalhada e revisada do ferramental para producao da MA;

e DTPD-34 Relatério de Custo de Lancamento e Propaganda: E uma

planilha com a estimativa de custo de lancamento e propaganda; e,

e DTPD—-35 Preco de Venda Detalhado: Apresenta a composigao detalhada

do preco de venda da maquina agricola explicitando o custo com material, o
custo com manufatura e a margem de lucro derivada do plano estratégico do
negaocio.

A seguir apresenta-se a arquitetura do SDP-MA, na qual se incluem o formato
padrao dos documentos, os tipos de documentos, os leiautes dos documentos e o

sumario do sistema de documentacao.

4.2.3 Meios de Apresentacao do SDP-MA

Os meios de apresentacdo podem ser tanto editores de texto, quanto
planilhas eletrbnicas. Os primeiros possuem como caracteristicas principais as
pequenas automatizacdo e possibilidade de reutilizacdo de dados, ja as planilhas
oferecem melhorias nestes recursos. No presente trabalho optou-se em utilizar para
apresentacdo dos documentos através de um editor de texto. Também foi

desenvolvido um aplicativo operacional em forma de planilha eletrénica com os
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modelos propostos para o SDP-MA deste trabalho, dos quais, alguns documentos
preenchidos sdo demonstrados no Apéndice B. Neste aplicativo concentraram-se
esforcos em automatizar o sistema de documentacdo de projetos de maquina

agricolas.

4.3 Leiautes de Documentos do SDP-MA

Nesta secdo apresentam-se os trés leiautes em branco de documentos
desenvolvidos para o sistema de documentagdo, j& que alguns preenchidos
encontram-se no Apéndice C. Ao total tém-se 135 (cento e trinta e cinco)
documentos, sendo 54 (cinquienta e quatro) de natureza gerencial e 81 (oitenta e
um) de natureza técnica no SDP-MA, e muitos desses documentos possuem mais

de duas paginas.

Esta extensdo ja era esperada, pois documentar a criagdo de um
equipamento de alta complexidade com milhares de itens, como geralmente ocorre
em uma maquina agricola, requer meses de trabalho, o que se traduz em centenas

de paginas escritas em versao final e outras tantas ao total.

Os documentos aqui apresentados serdo em forma de figuras com uma
pequena reducgdo, a fim de melhorar a visualizagdo de todo o documento, inclusive

cabecalhos e rodapeés.

Na sequéncia sera exposto um leiaute de documento de cada tipo.
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Este leiaute pode suportar os documentos com textos, planilhas e graficos
explicativos, possui 17 (dezessete) campos e deve aparecer em todas as paginas do
documento. E bastante usada ao longo de todo o processo de projeto da maquina

agricola.

Logomarca da Empresa Logomarca da Empresa Pag. [xdyy]
Executora do Projeto Patrocinadora do Projeto ’

Nome do Projeto: Caodigo do Projeto:

Tipo de Documento: Fase do Processo: Caédigo do Documento:

Nome do Documento:

Conteltido do Documento:

Datas/Tarefa: Gerente do Projeto Resp. p/ Tarefa: esp. p/ Documento: Céd. Doc. Ant.:
Inicio:
Final:

Aprovado em:

/1

Ass. Gerente do Projeto Ass. Resp. p/ Tarefa Ass. Resp. p/ Documento

Figura 18 — Leiaute em branco de documentos para elementos alfa-numéricos, planilhas e graficos.
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O leiaute da Figura 19 foi planejado para a representacdo de esquemas
técnicos, organogramas, esbogos de pecas, de montagens, de ferramentas e de
processos produtivos, entre outros, muito comuns nas fases da projetagéao.
Documentar tais ilustracbes € condicdo sumaria para incorporacdo dos
conhecimentos e tecnologias gerados no processo de projeto ao banco intelectual

da empresa.
Logomarca da Empresa Logomarca da Empresa Pag. [odyyl
Executora do Projeto Patrocinadora do Projeto )
Nome do Projeto: Caodigo do Projeto:
Tipo de Documento: Fase do Processo: Caodigo do Documento:

Nome do Documento:

Contetido do Documento:

Nome do Esquema Representativo:
Desenho sem Escala

Responsavel pelo Desenho do Esquema: Prancha de Referéncia:
Datas/Tarefa: Gerente do Projeto Resp. p/ Tarefa: Resp. p/ Documento: Cod. Doc. Ant.:
Inicio:
Final:

Aprovado em:

I/

Ass. Gerente do Projeto Ass. Resp. p/ Tarefa Ass. Resp. p/ Documento

Figura 19 — Leiaute em branco de documento para esquemas representativos.
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Com a finalizagdo da projetacdo, na fase de projeto detalhado sdo gerados
desenhos técnicos de todos os componentes, de montagens, de médulos, do
protétipo, bem como da maquina agricola em sua totalidade. Para o registro e
armazenagem desta migracao do abstrato ao sélido tem-se o leiaute apresentado na
Figura 20.

Logomarca da Empresa Logomarca da Empresa Pag. [xx/yyl
Executora do Projeto Patrocinadora do Projeto ’
Nome do Projeto: Codigo do Projeto:
Tipo de Documento: Fase do Processo: Caodigo do Documento:
Nome do Documento:
Contetudo do Documento:
Nome do Item: Maodulo: Cadigo do ltem:
Resp. Técnico/ Projeto do Item: Responsavel pelo Desenho: Prancha de Ref.:
Desenho s/ Escala
Datas/Tarefa: Gerente do Projeto Resp. p/ Tarefa: Resp. p/ Documento: Caod. Doc. Ant.:
Inicio:
Final:
Aprovado em:
A |
Ass. Gerente do Projeto Ass. Resp. p/ Tarefa Ass. Resp. p/ Documento

Figura 20 — Leiaute de documento em branco para ilustracdo de desenhos técnicos.
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Nos paragrafos que seguem sao discutidos os campos que compdem as
leiautes expostas.

Primeiramente abordam-se os campos comuns aos leiautes considerados
neste trabalho, a comecar pelas logomarcas das empresas (executora e
patrocinadora) que simbolizam a parceria no projeto, quanto a forma e tamanho,
estes devem ser adaptados ao formato do documento. A paginagéo relativa serve
para ordenacao das folhas no préprio documento. Tais campos localizam-se no
cabegalho do documento.

No Bloco de ldentificacdo tem-se o campo Nome do Projeto, no qual, deve
constar a denominacao do objeto do projeto, observando-se o nimero de caracteres
reservados ao campo. Este numero dependera da fonte utilizada na edi¢cao (sugere-
se Arial, tamanho 12). Logo apdés o nome estd o Cdodigo do Projeto, que é uma
sequéncia composta de uma a trés séries de trés letras, separadas por ponto entre
si e separadas por barra do numero que ordena o projeto (XXX/N2; XXX.YYY/N¢?; e,
XXX.YYY.ZZZ/N®).

No mesmo bloco, existem ainda quatro campos: Tipo de Documento, Fase do
Processo, Codigo do Documento e o Nome do Documento. O primeiro deve indicar
se 0 documento € gerencial ou técnico, e o segundo expressa a fase do processo a
que pertence o documento (Planejamento, Projeto Informacional, Projeto Conceitual,
Projeto Preliminar ou Projeto Detalhado), o terceiro campo apresenta o cédigo do
documento que deve obedecer a nomenclatura apresentada no inicio deste capitulo,
a qual, é composta de duas parcelas, a primeira com quatro letras e a segunda de
um numero de dois algarismos arabicos. Das quatro letras mencionadas, as duas
primeiras indicam a natureza do documento (DT — Documento Técnico; DG —
Documento Gerencial), as duas ultimas letras situam o documento na fase do
processo (PL — Planejamento; Pl — Projeto Informacional; PC — Projeto Conceitual;
PP — Projeto Preliminar; PD — Projeto Detalhado). O numeral arabico que segue as
letras serve para indicar a ordem do documento e a atividade e/ou tarefa na fase em
questao, por exemplo, “01” indica que é o primeiro documento da fase e “06” indica
que é o sexto. Por ultimo neste bloco tem-se o campo que revela o nome do
documento, o qual deve explicitar a tarefa coberta por ele. Neste trabalho os nomes
seguiram as diretrizes do MR-PDMA, porém para cada empresa devem ser
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considerados aspectos relacionados a pratica administrativa da empresa e ao
proprio processo de desenvolvimento de maquinas agricolas adotado pela mesma.

Na sequéncia tem-se o Bloco de Conteudo, com um unico campo, o qual, de
acordo com o leiaute especifico (alfa-numérico, planilhas e graficos; esquemas
representativos; ou, ilustragdes de desenhos técnicos), devera ser previamente
planejado seguindo algumas diretrizes: (i) para o caso de texto composto por letras e
nameros, utilizar fonte Arial ou Times New Roman, tamanho 12, com titulos, se¢des
e subsecdes se necessario; (ii) para planilhas numéricas utilizar as fontes Arial ou
Times New Roman, com tamanhos 10, e sempre que uma planilha ocupar mais de
uma pagina, o cabecalho desta devera ser repetido; (iii) tratando-se de graficos,
estes deverao ser dispostos tomando como critério a maior abrangéncia e a melhor
legibilidade; (iv) quando o documento expressar algum esquema representativo, este
devera ser claro e se necessério, decomposto em partes menores, deve-se optar por
desenhar em outro aplicativo e a seguir copiar e colar como imagem; e, (v) nas
ilustragbes de desenhos técnicos, serdo utilizadas imagens copiadas e coladas dos
softwares especificos de desenho, com cuidados especiais de legibilidade,
procurando permitir a visualizagdo das dimensbes no casos de desenhos de

componentes e montagens.

Seguindo a abordagem de discutir primeiramente os blocos comuns aos trés
modelos, apresenta-se o Bloco de Registro e Localizagdo, que tem cinco campos no
total, sendo quatro para registro e um para localizagdo do documento: (i)
Data/Tarefa (registras datas de inicio e final da tarefa); (i) Gerente do Projeto
(identifica e registra quem é o gerente do projeto); (iii) Resp. p/ Tarefa (identifica e
registra quem é o responsavel pela tarefa); (iv) Resp. p/ Documento (identifica e
registra quem é o responsavel pelo documento); e,(v) Céd. Doc. Ant. (apresenta o
cédigo do documento anterior ao atual, serve para situar e localizar o documento no
SDP-MA).

Na sequéncia tem-se o Bloco de Aprovacao, que esta localizado no rodapé
do documento e possui dois campos, 0 primeiro com trés espacos reservados para
assinaturas (do gerente do projeto, do responsavel pela tarefa e do responsavel pelo
documento) e outro campo com a data de aprovacdo do documento. E neste bloco
que as pessoas citadas assumem a responsabilidade pelo documento através de
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suas assinaturas. A seguir, abordam-se os blocos especificos dos leiautes de
esquemas representativos e ilustracdo de desenhos técnicos.

No Leiaute para Esquemas Representativos, entre o bloco de conteddo e o
bloco de registro e localizacéo, tem-se o Bloco para Identificacdo do Esquema. Este
contém quatro campos, dois de identificacdo, um de localizagdo e um de informagao,
como segue: (i) Nome do Esquema Representativo (identifica o esquema
representado no documento); (ii) Responsavel pelo Desenho do Esquema (identifica,
registra e responsabiliza quem desenhou o esquema); (iii) Prancha de Referéncia
(serve para localizar a prancha fonte que originou a figura do documento); e, (iv) o

campo de indicacao que o desenho nao possui escala.

Observa-se que no Leiaute para llustracao de Desenhos Técnicos, existe um
bloco localizado entre o de conteddo e o bloco de registro e localizacdo do
documento, denominado de Bloco de Identificacdo de Desenho Técnico. Este possui
sete campos, cinco de identificacdao, um de localizacdo e um de informacao, como
segue: (i) Nome do ltem (identifica o item representado no desenho técnico); (ii)
Médulo (identifica o médulo ao qual pertence o item, caso exista); (iii) Codigo do
Item (apresenta o codigo atribuido ao item); (iv) Resp. Técnico/ Projeto do Item
(identifica e responsabiliza quem projetou o item); (v) Responsavel pelo Desenho
(identifica e responsabiliza quem desenhou o item em questdo); (vi) Prancha de
Referéncia (serve para localizar a prancha fonte que originou a figura representativa
do desenho técnico do documento); e, (vii) 0 campo de indicacao que o desenho nao
possui escala. A seguir tem-se a descricdo do caminho de integragdo entre o

sistema de documentacao e o modelo de referéncia.

4.4 Integracao do SDP-MA com o MR-PDMA

Nesta secao descreve-se 0 mecanismo de integragdo entre o SDP-MA e o
MR-PDMA, ja que o primeiro foi desenvolvido com base no segundo e com a fungéo
de complementa-lo. Esta integracao esta inserida em um ambiente Windows, e sera

apresentada nos paragrafos e figuras a seguir.
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Considera-se que através de hiperlinks, tem-se a forma mais répida e
eficiente de integracao entre o MR-PDMA e o SDP-MA. Porém antes de explicar
este procedimento ilustra-se na Figura 21 a rotina de criagdo do diretério necessério
ao processo de projeto da MA.

Sl=]roms
I MR-PDMA
= 1) SDP-MA
I_Z) ABERTURA SDP-MA
I DOCUMENTOS GEREMCIAIS
L) DOCUMENTOS TECHICOS

Figura 21 — Diretérios para o Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas.

Observa-se nesta figura que o diretério (PDMA) para o desenvolvimento da
maquina agricola é composto por duas pastas de primeiro nivel (MR-PDMA e SDP-
MA), e trés pastas de segundo nivel (Abertura do SDP-MA, Documentos Gerenciais
e Documentos Técnicos). Cada uma destas pastas por sua vez contém um ou mais

arquivos especificos, como explicado no Quadro 13.

PASTA APLICATIVOS E NOME DOS ARQUIVOS

Abertura do SDP-MA Arquivos em Eleores de Texto: Capa e Sumario, Termo de
Abertura e Tutorial.

Arquivos em Editores de Texto: DGPL-01, ..., DGPL-21;
Documentos Gerenciais DGPI-01, ..., DGPI-08; DGPC-01,..., DGPC-08; DGPP-01,...,
DGPP-08; e, DGPD-01,..., DGPD-09.

Arquivos em Editores de Texto: DTPL-01; DTPI-01,..., DTPI-
Documentos Técnicos 11; DTPC-01,..., DTPC-11; DTPP-01,..., DTPP-24; DTPD-
01,..., DTPD-35.

Quadro 13 — Quadro de identificagao dos arquivos e pastas do subdiretério SDP-MA.

Ao todo tém-se cento e trinta e oito arquivos, dos quais cento e trinta e seis

(Documentos Gerenciais e Documentos Técnicos), encontram-se no Apéndice C e
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podem ser acessados através de hiperlinks inseridos no MR-PDMA, de acordo com
a Figura 22 .

fos Controles /’ 5ai’dag -
Lipe de  Especificacdes de \ Protétipo aprovado
P pecticay PLANILHA
to do projeto —
DO
x MR — PDMA
Plano estratégico de g
brotétipo  produtos T
Plano de gerenciamento o Y,
do das comunicagdes c
Fah)
S
ie)
N\ O/
[ LOGOMARCA DA EMPRESA e 12
EXECUTORA DO PROJETO
:J::l::’::;; AGRICOLA G1 ‘;:;::!nrt::; Gl
;?C“P:IDCT;M"W ;;::E:;:ETALHADO I‘.'T':OD-I 2
;’;&‘:‘;’;;c; 'APROVADQ
1. DIRETRIZES GERAIS
0
DOCUMENTO

DTPD-11

[Data do iniie] 1071007 [Gereme da Profeto e 5 R
\ [Data do Final: |_15/10/07 _|Eng. José Rend Freilas Gassen Lima e Siva

Assinatura do Gerente da Projeto

la Tarcta Froclfer s

Figura 22 — Caminho de Integragéo entre 0 MR-PDMA e o SDP-MA.

A Figura 22 apresenta o caminho de integragao entre o modelo de referéncia
(parte superior da figura) e o documento pertencente ao sistema de documentagao
de projetos objeto deste trabalho (parte inferior da figura), o qual se da pelo simples

clique no hiperlink inserido no modelo de referéncia. Para alcancar esta situagéo foi
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necessario implementar algumas modificagdes no modelo de referéncia original
(ROMANO, 2003), tal como a identificacéo e escolha das saidas que figurassem em

possiveis documentos e a posterior insergéo dos vinculos.

Nao existem dificuldades extras para este inter-relacionamento, mesmo
quando um aplicativo é um editor de textos e o outro uma planilha eletrénica, o que
torna versétil esta opgéo. Esta simplicidade na integracdo ocorre em virtude do SDP-
MA ser uma complementagdo ao MR-PDMA na busca pela melhoria continua do

processo de desenvolvimento de maquinas agricolas.

4.5 Discussao dos Resultados

Considerando os resultados apresentados até o presente momento neste
trabalho, destacam-se fatores importantes, tais como, a grande quantidade de
documentos gerados durante um projeto e a multidisciplinaridade envolvida tanto
nos aspectos gerenciais quanto nos técnicos, para a elaboracdo dos mesmos.

Em relagcdo a grande quantidade de documentos gerados no processo de
projeto de uma maquina agricola (produto complexo, que possui geralmente entre
varias centenas a milhares de componentes), vale ressaltar que o sistema de
documentacdo, objetivo deste trabalho, baseia-se num modelo para
desenvolvimento de um produto original ou inovador (MR-PDMA). Isto exige das
equipes de gerenciamento do projeto e desenvolvimento do produto a execugao de
maior numero de atividades e tarefas, demandando maior tempo de duragao para o
projeto, se comparados a criagao de produtos aperfeicoados ou adaptados.

Nos projetos de aperfeicoamento e adaptacbes o numero de atividades na
projetacdo é consideravelmente menor, implicando em menor tempo de duracéo
para o projeto e, portanto, menor nimero de documentos gerados. Esta diminuicao
também é esperada ao tratar do desenvolvimento de produto mais simples como

alguns implementos usados nas maquinas agricolas.

A respeito da multidisciplinaridade envolvida na elaboracdo dos documentos,
constata-se, ao observar os quadros que os apresentam, que em muitos destes

participam todos os dominios do conhecimento considerados neste trabalho (Gestdo
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Empresarial, Gerenciamento de Projetos, Marketing, Projeto de Produto, Projeto de
Manufatura, Suprimentos, Qualidade, Seguranca, Dependabilidade, Administrativo-
Financeiro, Producdo e Poés-Vendas), indicando que grande quantidade de

conhecimentos é gerada durante o projeto.

Sob a otica dos objetivos da Gestdo do Conhecimento (tornar acessiveis
grandes quantidades de informagado corporativa, criar a Memaria Organizacional,
apoiar a geragao de novos conhecimentos, transformar os dados em informacéo e
torna-las compreensiveis), pode-se considerar que o SDP-MA ser4d um grande
colaborador, pois de acordo com sua arquitetura, quantidade de documentos e
conteudos torna-se possivel a construgcdo de uma visao Unica e compartilhada do

processo de projeto de maquinas agricolas da empresa.

Em relacdo a dinamica da criagcdo do conhecimento apontada por Nonaka e
Takeuchi (1997), como sendo composta por quatro etapas (socializagéao,
externalizagcdo, combinacdao e internalizacdo), o sistema de documentacdo de
projetos desenvolvido sera de grande auxilio principalmente nas etapas de
combinagdo e internalizagdo. Na combinacdo proporcionard a codificacdo dos
conhecimentos, ja explicitos pela externalizagdo, através do preenchimento dos
documentos, enquanto que pela leitura dos mesmos sera possivel transformar o
conhecimento explicito e codificado de alguns em conhecimento tacito de outros,
retomando a dindmica da criagdo do conhecimento através da socializagao.

Outro aspecto importante a ressaltar é a relacdo de cumplicidade entre o
SDP-MA e a Gestdao do Conhecimento conduzida de forma estratégica nas
organizacoes de acordo com Beckman e Liebowitz (1998), apud Stollenwerk (2001),
pois através do sistema é possivel alcancar os oito estagios propostos por estes
autores, ou seja, identificar, capturar, selecionar, armazenar, compartilhar, aplicar,

criar e vender conhecimento.

O alcance do sistema de documentacdo apresentado neste trabalho
contempla o registro, armazenagem e acessibilidade, das informagdes,
conhecimentos e tecnologias utilizados e gerados durante o projeto de uma maquina
agricola, que segundo Vernadat (1996), apud Romano (2002) sdo os principais
beneficios da modelagem do processo. Este alcance demonstra-se através da
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construgcao de uma visdo unica e compartilhada do processo de desenvolvimento de
maquinas agricolas, da incorporagdo do conhecimento a memaoria da empresa, do
apoio a tomada de decisdo no que se refere a melhoria e controle desta, da
possibilidade de maior controle sobre os resultados do PDP e, pela maior integracao
proporcionada entre os dominios do conhecimento que participam do projeto tanto

na empresa quanto fora dela (parceiros).

4.6 Comentarios Finais do capitulo

Neste capitulo foram apresentados e discutidos 0s seguintes itens: funcao
global e subfuncées e modelagem do SDP-MA (classificacdo e apresentacdo dos
contetdos dos documentos, da arquitetura e meios de representacdo do sistema),
também tratou-se dos leiautes de documentos e da integracdo do sistema de
documentacdo com o modelo de referéncia para o processo de desenvolvimento de

maquinas agricolas.

Foram discutidas as relagcdes entre os resultados e os principais tépicos
apresentados na revisao bibliografica, ou seja, 0 modelo de referéncia, o processo
de desenvolvimento, a gestdo do conhecimento e a integracéo entre o sistema e o
modelo.



CAPITULO -5

5  CONSIDERACOES FINAIS

O presente capitulo trata das consideragcdes finais referentes ao trabalho
desenvolvido, apresentando as inferéncias relativas ao atendimento dos objetivos
propostos, as contribuicdbes ao setor industrial em questdo e aspectos relativos a
validacdo do sistema de documentacdo. Também sdo sugeridas propostas de
trabalhos futuros que visem complementacao a este.

5.1 Inferéncias do Trabalho

Antes de apresentar as inferéncias propriamente ditas, julga-se necessario
situar o SDP-MA. O sistema proposto neste trabalho é uma complementagédo ao MR-
PDMA, sua origem esta baseada em sugestao feita por Romano (2003) em sua tese
de doutorado. Esta complementacdo segue as orientagdes de Vernadat (1996),
quanto a modelagem, isto &, primeiro deve-se modelar o processo (MR-PDMA) para

a seguir modelar as informagdes (SDP-MA).

Considera-se como alcancado o objetivo geral proposto para este trabalho, o
qual é elaborar um Sistema de Documentacgao para o Projeto de Maquinas Agricolas
(SDP-MA), ao longo das macrofases de planejamento e projetacdo do MR-PDMA,
para que seja usado como modelo padrdao na execucao de projetos de
desenvolvimento de maquinas agricolas, pois o sistema desenvolvido possui 0
potencial de auxiliar o gerenciamento do processo de projeto de uma maquina
agricola, registrando, armazenando e acessando as informacdées e o0s
conhecimentos gerados durante o projeto, auxiliando no controle do andamento do
processo, servindo de base para a tomada de decisbes, e proporcionando a
incorporagcao de conhecimentos para projetos futuros, tanto nos aspectos gerenciais
como nos técnicos. Para compor este sistema de documentagao foram gerados 136
(cento e trinta e seis) documentos, dos quais 54 (cinqlenta e quatro) sédo de
natureza gerencial e 82 (oitenta e dois) de natureza técnica, todos com leiautes

individuais e conteudos especificos detalhados, vide Apéndice C.



126

Apesar de um grande numero de documentos, o que se atribui ao fato do
sistema de documentacao ter sido desenvolvido para um projeto original, o SDP-MA
é de facil utilizagdo, pois basicamente existem trés tipos de documentos: (i)
documentos para elementos textuais e numéricos; (ii) documentos para elementos

graficos; e, (iii) documentos para elementos ilustrativos.

Nos aspectos relacionados a gestdo do conhecimento, o sistema de
documentacdo € capaz de auxiliar diretamente nas quatro fases da dinamica do
conhecimento organizacional, promovendo a transformacao do conhecimento tacito
em explicito, do explicito em tacito, disseminando as duas formas consideradas.
Ainda com relacdo a gestdo do conhecimento o SDP-MA pode auxiliar na
identificacdo, captura, selegdo, armazenagem, partilha, aplicacdo, criacdo e até

mesmo venda do conhecimento organizacional.

Do mesmo modo como ocorreu no MR-PDMA, no que se refere aos principios
da engenharia simultanea, a estrutura para representacdo dos documentos para o
processo de desenvolvimento de maquinas agricolas permite uma visualizacao e
interacdo simultdnea do processo, através do acesso as informagdes e
conhecimentos gerados no processo em documentos com formatos e linguagem

padronizados.

O fato do SDP-MA néo ter sido experimentado, deve-se a sua natureza de
complementacdo a um modelo de referéncia (MR-PDMA) ja avaliado tanto pela
comunidade cientifica quanto empresarial, segundo critérios propostos por Vernadat
(1996). Esta avaliacdo apresentou resultado bastante satisfatorio, pois em nota
maxima de 5 (cinco) o Modelo de Referéncia para o Processo de Desenvolvimento

de Maquinas Agricolas obteve média geral em 4,64.

Como contribuicbes deste trabalho, a principal vantagem do sistema de
documentacao para o PDMA é, certamente, a sua utilizagdo nas empresas do setor,
especialmente nas de pequeno e médio porte, como recurso auxiliar ao
gerenciamento do processo praticado, tornando explicito aquele conhecimento tacito
envolvido no processo, podendo trazer a empresa o controle sobre os resultados
pretendidos, a diminuicdo dos riscos, a diminuicao do tempo de desenvolvimento de
produto em projetos futuros, melhor representacdo e entendimento de como o



127

processo (ou uma parte do mesmo) funciona, promovendo também a construcdo de
uma visao unica e compartilhada do processo de projeto de maquinas agricolas da
empresa a partir do modelo que se apresenta com uma linguagem comum. Além
disso, existe a possibilidade de utilizacdo do sistema de documentacao de projeto de
maquinas agricolas juntamente com o modelo de referéncia para o PDMA, na
formacao profissional em cursos de graduacado e pos-graduacdao em Engenharia
Mecanica e Agricola. A seguir apresentam-se algumas recomendagbes para

trabalhos futuros.

Para finalizar, considerando os resultados e as conclusbes da presente
dissertagdo, acredita-se ter contribuido na complementagdo do Modelo de
Referéncia para o Processo de Desenvolvimento de Maquinas Agricolas,
colaborando com o entendimento, ensino e aprendizagem do PDMA, na busca pela
melhoria continua das empresas, o que se faz necessario para a obtencdo de
produtos com maior qualidade, mais competitivos e que colaborem no aumento da
eficiéncia produtiva do setor agricola do pais, promovendo a satisfacdo do cliente e

crescimento da empresa.

5.2 Recomendacoes de Trabalhos Futuros

No decorrer deste trabalho, na busca do objetivo geral, foram executadas
diversas tarefas, que evidenciaram a necessidade de execucao de pesquisas mais
aprofundadas sobre alguns assuntos, visando melhorar a automatizagcdo do SDP-

MA e facilitar a sua disseminagao, ou seja, torna-lo mais universal, entre as quais:

e Utilizando como base a modelagem adotada no sistema de documentacao de
projeto de maquinas agricolas, apresentado neste trabalho, desenvolver um
software com interface amigavel ao usuario, em linguagem orientada a

objetos;

e Desenvolver uma metodologia de implantagdo do MR-PDMA seguido pelo

SDP-MA para as empresas de pequeno e médio porte; e,
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e Promover a aplicagdo em conjunto do MR-PDMA e do SDP-MA em empresas
que desenvolvem projetos de produtos aperfeicoados e adaptados

desenvolvendo modelos particulares para estas.
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QUESTIONARIO PARA OBTENGAO DE INFORMAGOES - EXPODIRETO 2007 -Data _ /| .

OBJETIVO: Conhecer preliminarmente a forma como as industrias do setor gerenciam os conhecimentos adquiridos durante a
elaboragéo do projeto do produto no contexto do processo de desenvolvimento de maquinas agricolas. Buscam-se através deste,
informagdes relativas ao Sistema de Documentagéo de Projetos utilizado pela empresa.

Nome da Empresa:

Cidade: Estado:

Rua/Avenida : No
Telefone/Fax: Site:

Contato/Nome: Formagao:

Cargo: Tempo de Empresa:

1-Linha de Produtos:

2 —Mercado de Atuagao:

() Regional () Nacional () Internacional
3 - Qual a denominagdo do setor de Desenvolvimento do
Produto?

4 — Como o Desenvolvimento do Produto é Organizado?
() porfungdo () por projeto () por matriz de responsabilidade

5 — Que tipo de projeto é executado?
() produto novo ( ) produto aperfeigoado ( ) produto adaptado

6 — Tempo médio de vida:
()att6meses ()de6a18meses () acima de 18 meses

7 — Dentre as caracteristicas do PDP apresentadas a seguir, identifique
aquelas que compdem o processo praticado na empresa?

() existéncia de planejamento do produto

() existéncia de planejamento do projeto do produto

(') o PDP é formal e sistematizado

() o PDP segue os preceitos da engenharia simultanea

(') existe padronizagdo na documentacéo do PDP

(') DPinformal

8 — Durante o processo de projeto, quais sdo os principais modos de
armazenagem das informagdes adotados pela empresa?

() atas de reunides

(') memorandos

() e-mails

() PLM/PDM

() documentos técnicos especificos a cada fase do projeto
() outros

9 - Com relagdo aos aspectos informacionais do projeto do produto,
normalmente séo documentados:

() requisitos dos clientes

(') requisitos de projeto

() especificagdes do produto

(1) OULFOS oottt

10 — Qual sistema CAD € adotado? ..........c.couevrermrerrnrieereesiseiennns
11 — Quais ferramentas/técnicas séo utilizadas no PDP ?

()QFD () Engenharia de Valor ( ) Andlise de Valor

() Matriz Morfolégica () Brainstorming () Diagrama de Mudge
() Andlise Funcional () Benchmarking
()

12 — Na busca pela conepgao, pelo conceito do produto, que documentos
sdo gerados?

(') estrutura funcional

() concepgdes alternativas / matriz morfologica

() concepgdo selecionada
() conceito da maquina
(1) OUITOS ..ottt

13 — Quais s&o os leiautes documentados?
() leiaute inicial

() leiautes alternativos

() leiaute dimensional

() leiaute final

14 - Existe algum documento que apresente a viabilidade econdmica da
Maquina Agricola?
(1)sim ()ndo

15 — Que listas de componentes s&o documentadas?(Estrutura do Produto)
(') lista preliminar de componentes

() lista de componentes comprados

(') lista final de componentes

16 — Em relagdo ao protétipo, pode-se afirmar que:

() existe um plano documentado de fabricagao

() existe relatério de montagem do protétipo

(') existe relatdrio de testes de campo e/ou laboratério
()

()

()

()

existe relatdrio de seguranca do protétipo

existe um plano documentado das agdes corretivas do protétipo
existe relatdrio de implementacao das agdes corretivas

Existem outros documentos, tais como:...

17 - Identifique, na listagem a seguir, quais sdo os documentos adotados
pela empresa com relagdo ao investimento solicitado.

() Relatorio de custo da MA

() Relatorio de custo de ferramental

() Relatorio de custo de langamento e propaganda

() Relatorio de custo de desenvolvimento da MA

() Prego de venda detalhado

() Andlise de fluxo de caixa do projeto da MA

() Solicitagao de investimento da MA (SIMA)



APENDICE B - Exemplos de Documentos Preenchidos



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 136
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTLAGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-01
Nome do Documento
CARTA DE PROJETO

1. OBJETIVOS DO PROJETO

O Projeto sera desenvolvido por profissionais do quadro permanente da Empresa, divididos em grupos de
trabalho, de acordo com o Plano de Projeto a ser elaborado e aprovado, utilizando os conceitos de
Gerenciamento de Projetos e Engenharia Simultanea.O Objetivo deste Projeto é o desenvolvimento de um
motocultivador seguro, com a totalidade de seus componentes de fabricag&o nacional, com prego de venda
15% (quinze por cento) abaixo do prego dos concorrentes. O prazo para a conclus&o deste projeto ndo devera
ultrapassar os 16 ( dezesseis) meses e os Softwares a serem utilizados serdo aqueles ja de propriedade e
licenciados para a Empresa.

2. GERENTE DO PROJETO

Eng. José René Freitas Gassen

3. DESCRIGAO DO PRODUTO

O motocultivador devera transportar de forma segura e a mais confortavel possivel o operador, além de
fornecer simultaneamente a poténcia necessaria ao acionamento dos implementos agricolas. Estes devem
ser de facil acoplamento e desacoplamento devendo manter um nivel de seguranga adequado a manutengéo
da integridade fisica do operador.O motocultivador possuira trés niveis de velocidade a frente e pelo menos
um a ré, também se faz necessario um sistema de frenagem e seguranga com avisos visuais € sonoros.De
acordo com o Planejamento de Marketing esta Maquina Agricola destinar-se-a aos pequenos produtores e a
agricultura familiar, e, portanto, as capacidades e os acessorios deverdo ser otimizados para a cultura de
hortaligas, leguminosas, tubérculos e gréos que no preparo do solo exijam até no maximo vinte centimetros de
profundidade.O produto a ser desenvolvido € um Produto Aperfeigoado, pois ja existe produto similar no
mercado e este trarad mais seguranga ao operador, maior versatilidade nas operagdes, maior facilidade na
reposicdo de pegas, menor custo de aquisi¢do, entre outras melhorias.

Data do Inicio: 10/10/07 Gerente do Projeto Responsdvel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Denise Cristina Ditz DTPL-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 137
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cdédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-01

Nome do Documento

CARTA DE PROJETO

7. CRONOGRAMADE PROJETO

‘i MESES 01 02 03 04 05 06 or 08 09 10 11 12 13 14 15 16

FASES

PLANEJAMENTO
DO PROJETO

PROJETO
INFORMACIONAL

PROJETO
CONCEITUAL

PROJETO
PRELIMINAR

PROJETO
DETALHADO

PREPARACAO DA
PRODUCAO

Figura 01 — Cronograma do Projeto
RECURSOS FiSICOS

Os recursos necessarios o desenvolvimento do produto podem ser assim expressos:trés
engenheiros mecanicos, dois engenheiros agricolas, um engenheiro elétrico e dois desenhistas.
Recursos derivados da utilizagao T écnico-Administrativa da estrutura ja existente como auxiliar nas
decisfes executivas ao longo do projeto, utilizagdo de softwares e construgao de ferramentas
necessarias a execugao dos prototipos e testes. 3. Recursos necessarios a implementagao do
projeto para expansao do parque fabril e compra de ferramental e insumos necessarios para a
implementacao do projeto de manufatura.

4 ESTIMAT IVAPRELIMINAR DE CUSTO
Aestimativa preliminar de custos para o planejamento a implementagao total do projeto do

motocultivador é de R$ 2.030.000,00 ( Dois milhdes e trinta mil reais) que deveréo ser racionalmente
aplicados durante os dezesseis meses.

Data do Inicio] 10/10/07 |Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final] 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen Denise Cristina Ditz DTPL-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em
Engenharia Agricola

Universidade Federal

de
Santa Maria

138

Nome do E’rojeto ] Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cdédigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-20
Nome do Documento
LICOES APRENDIDAS
REGISTRO DAS LIQ@ES APRENDIDAS
N2 DO RG| STATUS DESCRICAO DA LICAO SETOR RESPONSAVEL
A elaborag¢do do cronograma
contou com a participacdo de
1 POS todos os membros das Equipes GE Paulo Almeida
de Gerenciamento do Projeto e
Desenvolvimento do Produto.
A estrutura de decomposi¢do do
projeto ficou com algumas
2 PSM sobreposicdes e indefinigdes. GP Luiz Augusto Castro
A definicdo Plano de
Gerenciamento das
3 MP Comunicagbes foi morosa e GP José René F. Gassen
confusa.
O Planejamento de Marketing
apresenta-se de forma
4 NEG superficial. MK Wiliam da Silva
Plano de Gerenciamento da
Qualidade coerente com a
5 POS realidade da empresa. Qu Leandro Moura
A lista de atividades apresenta
diversas sobreposicdes nas datas
6 PSM de inicio e término . GP Luiz Augusto Castro
Falta de clareza nas atriuicdes
dos membros da eugipe de
7 PSM desenvolvimento do produto. PP Daniel Oliveira
Data do Inicio] 10/10/07 |Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final{ 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen ALAN GAMA DE SOUZA  |DGPL-19

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa




Programa de
Pés-Graduagao em
Engenharia Agricola

Universidade Federal
de
Santa Maria

139

Nome do Projeto

Cdédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cdédigo do Documento
TECNICO PROJET O DETALHADO DTPD-17

Nome do Documento

DESENHOS DOS COMPONENTE

S

COMP.NV.MOD-01.N56

B B e ® &
R
|

Componenie

Fepomavess: Frofelo & Devenie: [ e enegath
Claudio Gargeoni Schuch
iz Ak erke feradm Guardini

Fonte: Menegatti (2004)

.Sisfemc: de Dosagem de Fatilizantes

Suo

Engenhata Machnica

Nome do Componente

Sistema de Dosagem

Moddulo
Mod - A

Cdédigo do Componente

COMP.NV.MOD-01.N56

Responsdvel pelo Projeto do Componente
Franco Antonio Menegatti
Cargo: Lider Técnico

Responsdvel pelo Desenho do Componente
Luiz Carlos Frantz
Cargo:Desenhista Senior

Prancha de Referéncia

PR. Mod-A.23

Desenho sem Escala

10/10/07
15/10/07

Data do Inicio: Gerente do P

Data do Final:

Eng. José René Freitas Gassen

rojeto

Responsdvel pela Tarefa

Coronel Genuino

Doc. Anterior

DTPD-16

Assinatura do Gerente de Projeto
Preen

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

chimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 140
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do E’I’Ojeto ] Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-15
Nome do Documento
ORGCAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DA MAQUINA AGRICOLA
CUSTO TOTAL ESTIMADO POR PERIODO ($CTT)
PERIODO $CRM $CRH $CTT
PER. 01 R$ 155,00 | R$ 285,00 | R$ 440,00
PER. 02 R$ 209,00 [ R$ 315,00 | R$ 524,00
PER. 03 R$ 313,00 | RS 350,00 | R$ 663,00
PER. 04 R$ 417,00 | R$ 385,00 | R$ 802,00
PER. 05 R$ 521,00 | R$ 420,00 | R$ 941,00
PER. 06 R$ 625,00 | R$ 455,00 | R$ 1.080,00
PER. 07 R$ 763,00 | R$ 490,00 | R$ 1.253,00
PER. 08 R$ 945,00 [ R$ 525,00 | R$ 1.470,00
PER. 09 R$ 1.095,00 | R$ 560,00 | R$ 1.655,00
PER. 10 R$ 1.240,00 | RS 595,00 | R$ 1.835,00
PER. 11 R$ 1.195,00 | RS 630,00 | RS 1.825,00
PER. 12 R$ 1.150,00 | R$ 665,00 | R$ 1.815,00
PER. 13 R$ 1.110,00 | RS 670,00 | RS 1.780,00
PER. 14 R$ 1.072,00 | RS 675,00 | RS 1.747,00
PER. 15 R$ 1.024,00 | RS 590,00 | R$ 1.614,00
PER. 16 R$ 525,00 | R$ 420,00 | R$ 945,00
PER. 17 R$ 516,00 | R$ 320,00 | R$ 836,00
PER. 18 RS 367,00 | RS 260,00 | R$ 627,00
CURVA DE INVESTIMENTO ( CURVA "S")
INVESTIMENTO ACUMULADO
- RS 25.000,00
=
&< RS 20.000,00
S
8 R$ 15.000,00
s
E RS 10.000,00
'<z: R$ 5.000,00
=
S RS -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Data do Inicio] 10/10/07 |Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final{ 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen ALAN GAMA DE SOUZA |DGPL-14

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

/1 .



Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

141

Nome do Projeto

Codigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-05

Nome do Documento

RELATORIO DE PROGRESSO DO PROJETO (PC)

ANALISE DO TEMPO REAL DE EXCUGAO EM RELAGCAO AO TEMPO PLANEJADO

COD. ATIV. LISTA DE ATIVIDADES SITUAGCAO
AT.55 |Comunicar o inicio da Fase de Projeto Conceitual ATRASOU
AT.56 |Atualizar Necessidade de Capital ADIANTOU
AT.57 |Conduzr orientag&o a Equipe e apresentar o Plano do Projeto ATRASOU
AT.58 |Prover Recursos para executar o Plano do Projeto ADIANTOU
AT.59 |Monitorar as variagdes de mercado que possam influenciar o ATRASOU
AT.60 |Estabelecer a Estrutura Funcional da MA ATRASOU
AT.61 |Desenvolver as Concepgdes Alternativas da MA ATRASOU
AT.62 |[Selecionara Concepgdo da MA ATRASOU
AT.63 |Realizar estudo inicial sobre a Concepgao para identificar os ATRASOU
AT.64 |Definir prazo junto aos fornecedores para o desenvolvimento ATRASOU
AT.65 |Realizar estudo inicial de seguranga sobre a Concepgao da ATRASOU
AT.66 |Atualizar Analise Econémica e Financeira ATRASOU
AT.67 |Avaliar a Concepgdo da MA ATRASOU
AT.68 |Registrar as Ligoes Aprendidas ATRASOU
AT.69 [Submeter a Concepgio da Maquina a Aprovagéo ATRASOU
AT.70 |Monitorar as o Progresso do Projeto ATRASOU
AT.71 |Comunicar o Relatorio de Progresso do Projeto ATRASOU
AT.72 |Atualizar o Plano do Projeto ATRASOU
AT.73 |Preencher e assinar a Ficha de Aprovagdo e Passagem de ATRASOU
AT.74 | Arquivar o Plano do Projeto Atualizado e a FAPF no SDP-MA ATRASOU

CONCLUSAO DA ANALISE ENTRE TEMPO REAL DE EXECUGAO EM RELAGAO AO TEMPO PLANEJADO

O projeto encontra-se atrasado, na fase de projeto conceitual, o que implica em realizar uma reestruturagdo no plano

de projeto.
Data do Inicio] 10/10/07 |Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final{ 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen ALAN GAMA DE SOUZA |DGPC-04

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa



APENDICE C - Leiautes de Documentos no Editor de Texto



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 143
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTLAGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-01
Nome do Documento
CARTA DE PROJETO

Conteudo do Documento

Expbe as metas do projeto a ser desenvolvido: cronograma macro; necessidades
iniciais de recursos;e, estimativa inicial de custo.

Descreve o produto a ser desenvolvido.

Identifica e designa o gerente do projeto.

Define as atribuicoes e responsabilidades do gerente do projeto.

Data do Inicio: | 10/10/0Q7 | Gerente do Projeto Responsdvel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen Denise Cristina Ditz DTPL-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/




Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 144
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto
Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-02

Nome do Documento

ENVOLVIDOS NO DESENVOLVIMENTO DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Apresenta a identificacao dos clientes diretos do projeto (contratante), dos
clientes indiretos ou consumidores e usuarios, da organizacdo empreendedora
do projeto, dos parceiros do projeto, dos fornecedores, do tipo de sociedade, das
instituicdes financeiras de apoio, dos membros da equipe de organiza¢ao do
projeto, etc.

Este documento estabelece as relacdes entre as partes envolvidas e define tanto
a necessidade de informacéo de cada parte quanto suas atribuicoes.

Data do Inicio: 10/10/07 Gerente do Projeto Responsdvel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen DENISE CRISTINADITZ | DGPL-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

145

Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto
Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-03

Nome do Documento

PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICAGOES

Contetdo do Documento

Inclui, mas nao se limita as informacgdes que serdo formalmente comunicadas, a
freqiéncia e os meios de transmissao a serem utilizados, ao formato, a
linguagem e a estrutura dos documentos. Neste documento estao contidas as
disposicdes gerias sobre o sistema de informacdes do projeto (quem enviara e
quem recebera as informagdes, quais 0s procedimentos de controle e seguranca
dos documentos), além disso, é nele em que se estabelecem as regras e
diretrizes para as reunides (agendamento, pessoal envolvido, elaboragéo e
distribuicao da ata, assuntos importantes, agcdes acordadas, responsaveis).

Data do Inicio: 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen DENISE CRISTINADITZ | DGPL-02
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-04

Nome do Documento

ALTERNATIVA DE CONDUGAO DO PROJETO

Contetdo do Documento

Descricdo de forma genérica das alternativas de conducao do projeto.
Apresentacao da alternativa escolhida e a justificativa da opcéo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN GAMA DE SOUZA | DGPL-03

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de 147
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto o .
Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento

Fase do Processo Cddigo do Documento

GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-05

Nome do Documento

DECLARAGAO DO ESCOPO DO PROJETO

Contetdo do Documento

Trata de informacdes relativas: a justificativa do projeto e as suas restricoes;
as caracteristicas da MA; as saidas de cada fase do projeto; aos objetivos do
projeto; a identificacdo dos dominios de conhecimento necessarios ao projeto;
as interdependéncias e seus responsaveis; e, apresenta a definicdo da forma
de gerenciamento do escopo do projeto (reavaliagao/controle das mudancas).

Data do Inicio: 10/10/07 Gerente do Projeto Responsdvel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen ALAN GAMA DE SOUZA | DGPL-04
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 148
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto
Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-06

Nome do Documento

ESTRUTURA DE DECOMPOSIGAO DO PROJETO

Contetdo do Documento

Apresentacao da estrutura analitica do projeto, ou seja, é da subdivisao dos
resultados principais do mesmo em componentes menores, até um nivel de
detalhamento suficiente para a definicdo das atividades.

Data do Inicio: 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | ALAN GAMA DE SOUZA DGPL-05

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-07

Nome do Documento

CLASSIFICAGAO DO RISCO DO PROJETO

Contetdo do Documento

Classificacao resultante da avaliacado de riscos segundo 0s critérios
estabelecidos para cada dominio (gestao empresarial, gerenciamento do
projeto, marketing, projeto do produto, projeto da manufatura, suprimentos,
qualidade, seguranca, dependabilidade, administrativo-financeiro, producao,
pds-vendas).
Descricao das respostas aos riscos identificados no projeto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-06

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-08

Nome do Documento

EQUIPE DE GERENCIAMENTO DO PROJETO

Contetdo do Documento

Trata da identificacdo das areas/departamentos envolvidos no gerenciamento
do projeto e das designacdes do lider técnico e demais integrantes da equipe
de gerenciamento do projeto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-07

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

150



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-09

Nome do Documento

LISTA DAS ATIVIDADES DE PROJETO

Contetdo do Documento

Inclui a definicao das atividades do projeto e dos principais eventos (marcos),
baseada na EDP, assim como,a identificacao, de acordo com as areas

envolvidas, das implicacdes nas atividades a serem realizadas (necessidades
de mao-de-obra, recursos de terceiros).

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-08

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

151



Program

ade

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1

Cddigo do Projeto

PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento

GERENCIAL

Fase do Processo

PLANEJAMENTO

Codigo do Documento

DGPL-10

Nome do Documento

LISTA DOS RECURSOS FiSICOS

Contetdo do Documento

Apresenta diversas

informagbes, entre as quais:
identificacdo do pessoal necessario (habilidades necessarias) para o projeto
(interna ou externamente a organizacao); os equipamentos necessarios para
o projeto (aparelhos, computadores, dispositivos e instrumentos); os materiais
necessarios para o projeto, outros recursos fisicos necessarios (bibliografia
técnica, normas, etc.); e o relatorio dos recursos fisicos disponiveis.

a listagem com a

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-09

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

152



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-11

Nome do Documento

PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

Contetdo do Documento

Inclui entre outros aspectos: a definicdo da estrutura organizacional para o
projeto; a identificacdo das funcbes necessarias para o projeto; a definicao
das atribuicdes e responsabilidades das func¢des identificadas; e a definicao
da forma e a freqiiéncia de avaliacao dos resultados da equipe. Apresenta
também o planejamento de quando e como as pessoas serdo alocadas e
retiradas da equipe de desenvolvimento do produto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-10

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

153



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-12

Nome do Documento

EQUIPE DE DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO

Contetdo do Documento

Listagem do pessoal participante da equipe de desenvolvimento do produto

com a definicao do tempo de participacdo de cada integrante (integral, parcial,

variavel).
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-11

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

154



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-13

Nome do Documento

CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO

Contetdo do Documento

Apresenta as informacoes relativas: a listagem de todas as atividades e a
identificacdo das suas interdependéncias; ao diagrama de precedéncia das
atividades do projeto; as datas de inicio e fim do projeto (com indicacdo do
caminho critico do projeto); e, a definicdo da forma de controle do cronograma
de desenvolvimento (reavaliacdao/controle de mudancas).

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-12

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-14

Nome do Documento

CUSTO ESTIMADO DOS RECURSOS FiSICOS

Contetdo do Documento

Planilha de custo com a indicacao do custo/hora de cada recurso fisico e o
custo estimado dos recursos fisicos para o projeto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-13

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 157
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-15

Nome do Documento

ORGAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Apresenta, entre outras informagdes: o custo estimado dos recursos fisicos
aplicado ao cronograma de desenvolvimento; o fluxo de caixa do projeto
(linha base de custo, curva “S”); e, a forma de controle do orcamento de
desenvolvimento da MA (reavaliagao/controle de mudancas).

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-14
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-16

Nome do Documento

PLANO DE GERENCIAMENTO DOS SUPRIMENTOS

Contetdo do Documento

E o documento que inclui os procedimentos para o suprimento de bens e
servigcos externos com a identificacdo e controle do qué, de como e quando
algo deve ser comprado. Trata dos tipos de contratos (preco fixo ou preco
fechado; custos reembolsaveis; preco unitario), das condicbes comerciais,
dos requisitos técnicos necessarios (objetivo, caracteristicas, documentacao
associada) e, dos critérios para avaliar e determinar quais fornecedores
devem ser convidados a participar do projeto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-15

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

158



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-17

Nome do Documento

PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

Contetdo do Documento

Define as metas de qualidade a serem alcangadas com o desenvolvimento do
projeto, e que podem estar relacionadas a maquina agricola (p. ex. melhoria
de alguma especificagdo técnica, realizacdo de avaliagéo junto aos clientes
e/ou usuarios, homologacao junto a instituto certificador, etc.) ou ao processo
de desenvolvimento propriamente dito (p. ex. envolvimento de fornecedor,
tempo de langamento no mercado, etc.). Para a definicdo das metas de
qualidade deve-se levar em conta que as mesmas podem requerer ajustes
nos custos ou no cronograma do projeto, ou ainda uma analise detalhada de
risco de algum problema especifico. O plano de gerenciamento da qualidade
deve indicar também os procedimentos de medicdo do atendimento da
maquina agricola as metas estabelecidas, os quais devem estar em
consonancia com o sistema de garantia da qualidade adotado pela
organizacao.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-16
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/

159



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-18

Nome do Documento

POLITICA DE SEGURANGA DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Este documento deve conter entre outras informacdes: Designacdo do
responsavel pela implementacao da politica de seguranca no projeto da MA;
definicdo das metas de seguranca (p. ex. sinalizacao de adverténcia em todos
0s pontos de risco de acidentes, protecdo em todas as partes méveis, nivel
maximo de ruido e relaciona os fatores de seguranca durante a producao,
montagem, despacho , utilizagdo, manutencdo e descarte da maquina
agricola); e, apresentacao dos procedimentos para assegurar o atendimento
as normas de seguranca.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-17

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

160



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-19

Nome do Documento

PLANO DO PROJETO

Contetdo do Documento

O plano do projeto € um documento formal usado para gerenciar e controlar a
execucdo do desenvolvimento da maquina agricola é a consolidacdo das
informacdes contidas nos documentos anteriores ( DGPL-01 a DGPL-18).

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-18

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

161



Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto

Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-20

Nome do Documento

LICOES APRENDIDAS (PL)

Contetdo do Documento

Registro da experiéncia adquirida através da pratica das atividades gerenciais
realizadas nesta fase.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-19

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

162



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PLANEJAMENTO DGPL-21

Nome do Documento

FICHA DE APROVAGAO DE PASSAGEM DE FASE

Contetdo do Documento

Contém os itens que identificam o projeto, datas de inicio e término desta
fase, as entradas e as saidas da fase, o status do projeto, a identificacao dos
participantes da reuniao e respectivas assinaturas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-20

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

163



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-01

Nome do Documento

CODIGO DO PROJETO

Contetdo do Documento

Apresentacao do cddigo alfanumérico que serve para referenciar o projeto,
com a respectiva explicacao da nomenclatura adotada.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPL-21

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

164



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 165
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento

GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-02

Nome do Documento

ANALISE DO FLUXO DE CAIXA NO PROJETO INFORMACIONAL

Contetdo do Documento

Trata do relatério resultante da analise comparativa entre o fluxo de caixa
realizado e o fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessario apresenta as
modificacbes referentes a possiveis atualizacbes do orcamento de
desenvolvimento da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-03

Nome do Documento

AVALIAGAO DAS ESPECIFICAGOES DE PROJETO

Contetdo do Documento

Neste documento apresentam-se as planilhas que mostram o resultado da
avaliacdo e descreve-se o parecer que indica o nivel de atendimento das
especificacdes de projeto ao escopo do mesmo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-02

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

166



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 167
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-04

Nome do Documento

ESPECIFICAGOES DE PROJETO DA MA (EPMA) APROVADAS

Contetdo do Documento

E um formulario especifico que apresenta as especificacdes de projeto da
maquina agricola que atendem ao escopo do projeto, juntamente com as
assinaturas dos responsaveis pela aprovacao.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-03
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-05

Nome do Documento

RELATORIO DE PROGRESSO DO PROJETO (PI)

Contetdo do Documento

Apresenta os resultados referentes ao monitoramento das atividades e
utilizacdo dos recursos no projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da
variancia de cronograma, do indice de desempenho e dos riscos do projeto
desta fase.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-04
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 169
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-06

Nome do Documento

PLANO DE PROJETO ATUALIZADO (PI)

Contetdo do Documento

Apresentacao das mudancas que se fizerem necessarias em relacao as
atividades, aos recursos, ao cronograma e ao desenvolvimento da maquina
agricola, explicitando o motivo, o objetivo e as acbes a serem tomadas.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-05
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-07

Nome do Documento

LICOES APRENDIDAS (PI)

Contetdo do Documento

Trata do Registro da experiéncia adquirida através da pratica das atividades
gerenciais realizadas nesta fase do processo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-06

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

170



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
GERENCIAL PROJETO INFORMACIONAL DGPI-08

Nome do Documento

FICHA DE APROVAGAO DE PASSAGEM DE FASE (PI)

Contetdo do Documento

Contém os itens que identificam o projeto, datas de inicio e término desta
fase, as entradas e as saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos
participantes da reuniao e respectivas assinaturas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-07

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 172
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-01

Nome do Documento

CONTRATO DE DESENVOLVIMENTO COM FORNECEDORES

Contetdo do Documento

Contrato padrdao com fornecedores que inclui, entre outros itens, objeto,
prazos, custos, formas de pagamentos, restricdes, penalizacbes e clausulas
especificas que se fizerem necessarias.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPI-08
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-02

Nome do Documento

ANALISE DO FLUXO DE CAIXA NO PROJETO CONCEITUAL

Contetdo do Documento

modificacée

Trata do relatério resultante da analise comparativa entre o fluxo de caixa
realizado e o fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessario apresenta as

s referentes a possiveis atualizagbes do orcamento de

desenvolvimento da MA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-01

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 174
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-03

Nome do Documento

AVALIAGAO DA CONCEPGAO DE PROJETO DA MA.

Contetdo do Documento

E o parecer que indica o nivel de atendimento da concepcéo escolhida para a
maquina agricola ao escopo do projeto.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-02
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-04

Nome do Documento

CONCEPGAO DA MA APROVADA (CPMA)

Contetdo do Documento

Documento especifico que apresenta a concepgcao e o conceito escolhidos
para a maquina agricola afirmando que estes atendem ao escopo do projeto,
juntamente com a identificacdo e as assinaturas dos participantes da reuniao
de aprovacao da CPMA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-03

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

175



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-05

Nome do Documento

RELATORIO DE PROGRESSO DO PROJETO (PC)

Contetdo do Documento

Apresenta os resultados referentes ao monitoramento das atividades e
utilizacdo dos recursos no projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da
variancia de cronograma, do indice de desempenho e dos riscos do projeto

desta fase.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-04

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

176



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-06

Nome do Documento

PLANO DE PROJETO ATUALIZADO (PC)

Contetdo do Documento

Apresentacao das mudancas que se fizerem necessarias em relacao as
atividades, aos recursos, ao cronograma e ao desenvolvimento da maquina
agricola, explicitando os motivos, os objetivos e as agdes a serem tomadas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-05

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

177



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-07

Nome do Documento

LICOES APRENDIDAS (PC)

Contetdo do Documento

Trata do Registro da experiéncia adquirida através da pratica das atividades
gerenciais realizadas nesta fase do processo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-06

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

178



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO CONCEITUAL DGPC-08

Nome do Documento

FICHA DE APROVAGAO DE PASSAGEM DE FASE (PC)

Contetdo do Documento

Contém os itens que identificam o projeto, datas de inicio e término desta
fase, as entradas e as saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos
participantes da reuniao e respectivas assinaturas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-07

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

179



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 180
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-01

Nome do Documento

ANALISE DE FLUXO DE CAIXA DO PROJETO PRELIMINAR DA MA (PP)

Contetdo do Documento

Relatorio no qual constam os resultados da andlise comparativa entre o fluxo
de caixa realizado e o fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessario
apresenta as modificacoes referentes a possiveis atualizacdes do orcamento
de desenvolvimento da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPC-08
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-02

Nome do Documento

VIABILIDADE ECONOMICA DA MA (VEMA)

Contetdo do Documento

E o documento que apresenta o resultado da andlise econdémica relativa ao
desenvolvimento da MA, baseada em um ou mais critérios quantitativos de
avaliacao de projetos, como por exemplo: tempo de recuperacdo de capital
(ROI, Return of Investiment ), valor atual liquido, indice do valor atual e taxa

de retorno.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-01

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

181



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-03

Nome do Documento

AVALIAGAO DA VIABILIDADE ECONOMICA DA MA

Contetdo do Documento

Parecer referente a avaliacao da viabilidade econémica em relacao ao plano
estratégico de negdcio da empresa, acompanhado da identificacao e
assinaturas dos responsaveis.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-02

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

182



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-04

Nome do Documento

VIABILIDADE ECONOMICA DA MA (VEMA) APROVADA

Contetdo do Documento

Documento especifico que apresenta o termo de aprovacado da viabilidade
econdmica da maquina agricola afirmando que esta atende ao escopo do
projeto, juntamente com a identificacdo e as assinaturas dos participantes da
reunidao de aprovacao da VEMA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-03

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

183



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-05

Nome do Documento

RELATORIO DE PROGRESSO DO PROJETO (PP)

Contetdo do Documento

Apresenta os resultados referentes ao monitoramento das atividades e
utilizacdo dos recursos no projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da
variancia de cronograma, do indice de desempenho e dos riscos do projeto

desta fase.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-04

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

184



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-06

Nome do Documento

PLANO DE PROJETO ATUALIZADO (PP)

Contetdo do Documento

Apresentacao das mudancas que se fizerem necessarias em relacao as
atividades, aos recursos, ao cronograma e ao desenvolvimento da maquina
agricola, explicitando os motivos, os objetivos e as agdes a serem tomadas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-05

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

185



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 186
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-07

Nome do Documento

LICGOES APRENDIDAS (PP)

Contetdo do Documento

Trata do Registro da experiéncia adquirida através da pratica das atividades
gerenciais realizadas nesta fase do processo.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-06
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO PRELIMINAR DGPP-08

Nome do Documento

FICHA DE APROVAGAO DE PASSAGEM DE FASE (PP)

Contetdo do Documento

Contém os itens que identificam o projeto, datas de inicio e término desta
fase, as entradas e as saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos
participantes da reuniao e respectivas assinaturas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-07

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

187



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-01

Nome do Documento

RELATORIO DE CUSTO DE DESENVOLVIMENTO DA MA

Contetdo do Documento

E o relatério detalhado da composicdo do custo da MA, inclui o custo da
prépria maquina, do ferramental para sua producao, custo do langcamento e

propaganda.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPP-08

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

188



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 189
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-02

Nome do Documento

ANALISE DE FLUXO DE CAIXA DO PROJETO DETALHADO DA MA

Contetdo do Documento

Trata do relatério resultante da analise comparativa entre o fluxo de caixa
realizado e o fluxo de caixa planejado nesta fase. Se necessario apresenta as
modificacbes referentes a possiveis atualizagcbes do orcamento de
desenvolvimento da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 190
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-03

Nome do Documento

SOLICITAGAO DE INVESTIMENTO DA MAQUINA AGRICOLA (SIMA)

Contetdo do Documento

Requerimento de liberagdao de recursos financeiros para a implementacéao do
projeto, baseado no custo de desenvolvimento da MA e nele consta também
o preco de venda detalhado do produto.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-02
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 191
Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-04

Nome do Documento

AVALIAGAO DA SOLICITAGAO DE INVESTIMENTO DA MA

Contetdo do Documento

Parecer técnico que indica se a solicitacao de investimento da MA atende ou
ndo ao plano estratégico de negécio da empresa, neste constam a
identificacao e as assinaturas dos responsaveis pela deciséao.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-03
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 192
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-05

Nome do Documento

SOLICITAGAO DE INVESTIMENTO DA MA (SIMA) APROVADA

Contetdo do Documento

Documento especifico que apresenta a SIMA para a maquina agricola
afirmando que esta atende ao plano estratégico de negocio da empresa inclui
também o rastreamento de custo e capital e apresenta os responsaveis pela
sua aprovacao.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-04
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-06

Nome do Documento

RELATORIO DE PROGRESSO DO PROJETO (PD)

Contetdo do Documento

Apresenta os resultados referentes ao monitoramento das atividades e
utilizacdo dos recursos no projeto (custo e tempo), da variancia de custo, da
variancia de cronograma, do indice de desempenho e dos riscos do projeto

desta fase.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-05

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

193



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-07

Nome do Documento

PLANO DE PROJETO ATUALIZADO (PD)

Contetdo do Documento

Apresentacao das mudancas que se fizerem necessarias em relacao as
atividades, aos recursos, ao cronograma e ao desenvolvimento da maquina
agricola, explicitando os motivos, os objetivos e as agdes a serem tomadas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-06

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

194



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-08

Nome do Documento

LICOES APRENDIDAS (PD)

Contetdo do Documento

Trata do Registro da experiéncia adquirida através da pratica das atividades
gerenciais realizadas nesta fase do processo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-07

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

195



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
GERENCIAL PROJETO DETALHADO DGPD-09

Nome do Documento

FICHA DE APROVAGAO DE PASSAGEM DE FASE (PD)

Contetdo do Documento

Contém os itens que identificam o projeto, datas de inicio e término desta
fase, as entradas e as saidas da fase, o status do projeto, a identificacdo dos
participantes da reuniao e respectivas assinaturas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | ALAN G. DE SOUZA DGPD-08

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

196



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PLANEJAMENTO DTPL-01

Nome do Documento

PLANEJAMENTO DE MARKETING

Contetdo do Documento

informagdes referentes ao ciclo de vida do produto.

Informacdes relativas ao tamanho e da fatia do mercado por regido, a
oportunidade de crescimento da empresa, as maquinas similares disponiveis
no mercado, as normas necessarias a homologacéo, as caracteristicas do
mercado pretendido, a estimativa do preco de venda preliminar, ao volume de

vendas planejado, ao orcamento preliminar de lancamento e propaganda e,

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa

Eng. José René Freitas Gassen Wiliam Jackson

Doc. Anterior

P.EN.

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

197



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-01

Nome do Documento

FATORES DE INFLUENCIA NO PROJETO

Contetdo do Documento

Aspectos relativos a declaracdo do escopo do projeto, as maquinas agricolas
existentes no mercado, a normas para homologacao, a ensaios do protétipo e
as caracteristicas agrondmicas e mecanicas da MA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Wiliam Jackson

DTPL-01

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

198



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-02

Nome do Documento

PLANO DE MARKETING INFORMACIONAL

Contetdo do Documento

Informagdes relativas ao monitoramento do tamanho e da fatia do mercado
por regido, da oportunidade de crescimento da empresa, das maquinas
similares disponiveis no mercado, das normas de homologacado, das
caracteristicas de mercado, do preco de venda preliminar, do volume de
vendas planejado, do orcamento preliminar de langcamento e propaganda e do

ciclo de vida do produto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Roberto da Silva

DTPI-01

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 200
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-03

Nome do Documento

REQUISITOS DOS CLIENTES

Contetdo do Documento

Identificacdo dos clientes ao longo do ciclo de vida do produto, das suas
necessidades e expectativas e listagem dos requisitos dos clientes
hierarquizados.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Cristiane Hartmann DTPI-02
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-04

Nome do Documento

REQUISITOS DE PROJETO

Contetdo do Documento

Quesitos relativos aos atributos gerais (funcionais, ergonémicos, econémicos,
de seguranca, de confiabilidade, de modularidade, estéticos e legais) e
especificos (geométrico, material, de energia e controle) da maquina agricola,
hierarquizados de acordo com os requisitos dos clientes.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Rui Costa de Oliveira DTPI-03

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

201



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 202
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-05

Nome do Documento

ANALISE DE MAQUINAS AGRICOLAS

Contetdo do Documento

Trata da avaliacdo das maquinas agricolas disponiveis no mercado segundo
0s requisitos dos clientes e os requisitos de projeto da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Cesar Capistrano DTPI-04
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-06

Nome do Documento

ESPECIFICAGOES DE PROJETO

Contetdo do Documento

Apresenta os valores meta dos requisitos de projeto, a forma de avaliacéo e

0s aspectos a serem evitados pelos mesmos.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Juliana Novaes

DTPI-05

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 204
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-07

Nome do Documento

FATORES DE INFLUENCIA NO PLANO DE MANUFATURA

Contetdo do Documento

Identifica as especificacbes de projeto que se relacionam com fatores
associados ao desenvolvimento do plano de manufatura da maquina agricola.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Silvio Castro Silva DTPI-06
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-08

Nome do Documento

ENVOLVIMENTO DE FORNECEDORES

Contetdo do Documento

Inclui as estratégias relacionadas as especificacbes de projeto ligadas ao
desenvolvimento e fornecimento de componentes externos a organizagao.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Carla S3

DTPI-07

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 206
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cédigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-09

Nome do Documento

DISPOSIGOES DE SEGURANGA INFORMACIONAL

Contetdo do Documento

Identifica as especificacdes de projeto relacionadas as exigéncias legais e
normativas de seguranga. Inclui também, informacdes histéricas relativas a
seguranca de maquinas similares disponiveis no mercado, ao uso incorreto
da maquina e registro de acidentes.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Ciro Martins DTPI-08
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-10
Nome do Documento
METAS DE DEPENDABILIDADE

Contetdo do Documento

Define as metas de confiabilidade e mantenabilidade da maquina agricola.
Abrange informagbes relativas a dados experimentais e de laboratorio,
métodos e modelos para previsdo e analise das caracteristicas de
dependabilidade da maquina agricola em desenvolvimento.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Orlando Martins DTPI-09
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/

207



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
TECNICO PROJETO INFORMACIONAL DTPI-11

Nome do Documento

CUSTO INDUSTRIAL META

Contetdo do Documento

Trata dos parametros de composicao do custo industrial meta da maquina
agricola, relacionando o preco de venda pretendido, a margem de lucro
normalmente adotada no plano estratégico de negdcio da empresa e o custo
de producao da maquina agricola em desenvolvimento.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa

Eng. José René Freitas Gassen Caio Blanco

Doc. Anterior

DTPI-10

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-01

Nome do Documento

PLANO DE MARKETING CONCEITUAL

Contetdo do Documento

Visando influenciar as concepcgdes, este documento contém informacoes
relativas ao monitoramento do tamanho e da fatia do mercado por regido, da
oportunidade de crescimento, das maquinas disponiveis no mercado, das
normas de homologacao, das caracteristicas do mercado, do preco de venda
preliminar, do volume de vendas planejado, do orgcamento preliminar de
lancamento e propaganda e do ciclo de vida do produto.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Paula Feijé

DTPI-11

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-02

Nome do Documento

ESTRUTURA FUNCIONAL

Contetdo do Documento

Trata da definicao da fungao global, das subfuncdes e funcbes elementares
da MA, do estabelecimento da estrutura funcional a ser adotada e da
determinacao das subfuncdes desenvolvidas por fornecedores externos e/ou

parceiros.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Fernanda Moura DTPC-01

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-03

Nome do Documento

FORNECEDORES ENVOLVIDOS

Contetdo do Documento

Informacdes relativas a identificacdo, selecao e determinacdao do nivel de
envolvimento dos fornecedores para o desenvolvimento de principios de
solucéo para as subfuncdes da MA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Maria Feranda Cintra DTPC-02

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-04

Nome do Documento

PRINCIPIOS DE SOLUGAO

Contetdo do Documento

Aspectos referentes ao desenvolvimento dos principios de solugao para cada
subfuncado da estrutura funcional adotada para a MA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Joel Menezes

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPC-03

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-05

Nome do Documento

MODELOS DAS CONCEPGOES ALTERNATIVAS

Contetdo do Documento

Inclui esquemas e/ou modelos representativos das concepcdes alternativas
que atendam as especificacbes de projeto, resultantes de analise sobre a
combinacao dos principios de solucao para satisfazer a funcéao global da MA
(com observacao tanto as normas e requisitos para homologacao, quanto as
metas de dependabilidade).

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Joel Menezes

DTPC-04

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

213



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 214
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-06

Nome do Documento

ESTIMATIVA DE CUSTO DAS CONCEPGOES ALTERNATIVAS

Contetdo do Documento

Estimativa do custo de cada uma das concepgdes alternativas, considerando
0s aspectos de projeto e manufatura.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | José Rodrigues de Freitas | DTPC-05

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-07

Nome do Documento

RELATORIO DE AVALIAGAO DAS CONCEPGOES ALTERNATIVAS

Contetdo do Documento

Apresenta o resultado da analise das concepgdes alternativas em relagao as
especificacdes de projeto e o custo meta da MA, contém a avaliacao de riscos
e oportunidades para cada concepcao alternativa em relacdo ao mercado, a
avaliacao de riscos para cada concepcao alternativa em relagao ao projeto do
produto e ao plano de manufatura (complexidade de desenvolvimento, prazo,
custo, envolvimento de fornecedores, etc.) e também em relagcdo as metas de
qualidade, de seguranca e de dependabilidade.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | René Nicolau Gassen DTPC-06

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

215



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-08

Nome do Documento

CONCEPGAO DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Inclui 0 esquema e/ou modelo representativo da concepcao escolhida para a
MA resultante de diversas acdes, por exemplo, avaliar comparativamente as
concepclOes alternativas em relacao as especificacdes de projeto e o custo
meta da MA, conduzir avaliacdo de riscos e oportunidades para cada
concepgao alternativa em relacdo ao mercado, conduzir avaliagdo de riscos
para cada concepc¢ao alternativa em relagao ao projeto do produto e ao plano
de manufatura (complexidade de desenvolvimento, prazo, custo,
envolvimento de fornecedores, etc.), e avaliar comparativamente as
concepcdes alternativas tanto em relacdo as metas de qualidade quanto as
de seguranca e dependabilidade da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Luiz Fernando Klafke DTPC-07
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/

216



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-09

Nome do Documento

CONCEITO DA MAQUINA AGRIiCOLA

Contetdo do Documento

Caracterizacdo por escrito dos sistemas e subsistemas da concepcao
escolhida, das suas funcdes e interfaces e uma breve descricao da operagao

global da MA.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Luiz Fernando Klafke DTPC-08

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

217



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 218
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-10

Nome do Documento

FATORES DE INFLUENCIA NO PLANO DE MANUFATURA DO PROJETO CONCEITUAL

Contetdo do Documento

Identifica os problemas ou restrices dos processos de fabricacdo que podem
afetar o desenvolvimento da concepcao escolhida da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Fatima Canto DTPC-09
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 219
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO CONCEITUAL DTPC-11

Nome do Documento

INFORMAGOES SOBRE SEGURANGA DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Apresenta as normas de segurangca aplicaveis ao desenvolvimento da
concepgao escolhida, descrevendo de forma objetiva as consequéncias
técnicas e econdmicas de sua observacao.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Luiz Carlos Prestes DTPC-10
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-01
Nome do Documento
PLANO DE MARKETING PRELIMINAR

Contetdo do Documento

pecas de reposicao,
impacto sobre outros

Informacbes relativas a atualizagdo do planejamento de marketing:
monitoramento da demanda de mercado, refinamento das metas do produto
em relagdo a fatia de mercado, estabelecimento das metas relacionadas as

definicdo do numero de modelos, reavaliagdo do
produtos, verificacdo do preco de venda preliminar e

desenvolvimento da estratégia de lancamento ao planejamento de marketing.

Data do Inicio: | 10/10/07
Data do Final: | 15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Luiz Carlos Figueiredo DTPC-11

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-02

Nome do Documento

LEIAUTE INICIAL

Contetdo do Documento

E o documento que apresenta as especificacdes de projeto relacionadas aos
requisitos de forma (dimensdes), leiaute (posicdo), material, seguranca,
ergonomia e manufatura, contempla também o diagrama esquematico dos
elementos construtivos (principios de solugdo, componentes e/ou funcoes),
indica os componentes e/ou modulos existentes a serem utilizados
(comprados e/ou desenvolvidos por fornecedores), apresenta as solicitagdes
de propostas para os elementos construtivos a serem desenvolvidos por
fornecedores, ilustra a forma e o leiaute dos elementos construtivos de cada
mddulo, as dimensdes iniciais dos mddulos, o esbo¢o dos médulos, o esboco
do leiaute inicial da MA, identifica as interagdes e interfaces entre os mddulos
do leiaute inicial, e apresenta o leiaute para as fungdes remanescentes
(principais ou auxiliares) que ainda nao foram definidas.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Nelson Figueiredo DTPP-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/
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Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-03

Nome do Documento

LEIAUTES PRELIMINARES

Contetdo do Documento

Esbocos dos

beneficios.

leiautes alternativos selecionados de acordo com o
planejamento de marketing e outros critérios (técnicos, mercadologicos e
econdmicos), com suas respectivas caracterizagcoes, custos estimados e

Nome do Esquema Representativo:

Leiaute Preliminar 01

Desenho sem Escala

Responsavel pelo Desenho do Esquema:

Prancha de Referéncia:

Jo&o da Silva AAA - 001
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Fabio Freitas DTPP-02

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

222



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-04
Nome do Documento
LEIAUTE DIMENSIONAL

Contetdo do Documento

Trata do relatério de avaliacao dos leiautes/mock-ups, o qual € composto pelo
desenho dos leiautes preliminares otimizados, pela identificacdo das
principais dimensdes, dos materiais utilizados, dos processos de fabricagao,
das tolerancias, do numero de componentes (comprados e fabricados) e
apresenta a estimativa de custo (MA, ferramental e recursos) de cada leiaute.
Este documento contém também o desenho do modelo preliminar da MA,
seus opcionais e acessorios,

Nome do Item: Mddulo: Codigo do Item:

Resp. Técnico/ Projeto do Item: Responsavel pelo Desenho do Item: Prancha de Referéncia:

Desenho sem Escala

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Fabio Freitas DTPP-03
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 224
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-05

Nome do Documento

LISTA DE COMPONENTES PRELIMINAR

Contetdo do Documento

Inclui a listagem de todos os componentes preliminares, relativos ao leiaute
dimensional, com destaque tanto dos componentes novos como dos
componentes ja disponiveis no mercado.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Luiz Carlos Figueiredo DTPP-04
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 225
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-06

Nome do Documento

RESPONSAVEIS PELO DETALHAMENTO DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

E a relagdo dos membros da equipe de desenvolvimento do produto
responsaveis pelo detalhamento dos componentes.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Carlos Renato Aimeida DTPP-05

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-07

Nome do Documento

DESENHO DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

Sao ilustragdes dos desenhos dos componentes ja otimizados, com detalhes,
dimensodes e identificagcdo do material a ser utilizado em sua fabricacao.

Nome do Item: Médulo: Cddigo do Item:

Resp. Técnico/ Projeto do Item: Responsavel pelo Desenho do Item: Prancha de Referéncia:
Desenho sem Escala

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Ricardo Freitas DTPP-06

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

/ .

226



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-08

Nome do Documento

LISTA DE COMPONENTES COMPRADOS

Contetdo do Documento

Inclui a listagem de todos os componentes a serem comprados com a

especificacdao de suas origens.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Renato Augusto de Almeida | DTPP-07

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

227



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-09

Nome do Documento

LEIAUTE DIMENSIONAL REVISADO

Contetdo do Documento

Trata do relatorio de revisdo do leiaute dimensional com relacao a falhas
funcionais, de compatibilidade espacial ou efeitos de fatores perturbadores.
Tal relatério apresenta o desenho (sem detalhamentos e indicacdo de
dimensdes) do modelo final da MA, de seus opcionais e acessorios.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Renato Augusto de Almeida | DTPP-08

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

228



Programa de
Pés-Graduagao em
Engenharia Agricola

Universidade Federal
de
Santa Maria

Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-09

Nome do Documento

LEIAUTE DIMENSIONAL REVISADO

Contetdo do Documento

llustracdo do desenho (sem detalhamentos e indicacdo de dimensodes) do
modelo final da MA, de seus opcionais e acessorios.

Nome do Item:

Médulo:

Cddigo do Item:

Resp. Técnico/ Projeto do Item:

Responsavel pelo Desenho do Item:

Prancha de Referéncia:

Desenho sem Escala

Data do Inicio: 10/1 0/07 Gerente do Projeto
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Ricardo Freitas DTPP-08

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

229



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 230
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-10

Nome do Documento

DESENHOS DO LEIAUTE FINAL DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Sao os desenhos do leiaute final da MA, seus opcionais, acessorios e
componentes, com os detalhamentos e dimensdes necessarias a manufatura.
Comeca com uma pagina de disposicdes gerais e listagem dos desenhos.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Renato Augusto de Aimeida | DTPP-09

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/



Programa de Universidade Fed
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

eral

Nome do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1

Cédigo do Projeto

PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento

TECNICO

Fase do Processo

Cédigo do Documento

PROJETO PRELIMINAR DTPP-10

Nome do Documento

DESENHOS DO LEIAUTE FINAL DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

acessorios.

llustragdo dos desenhos do leiaute final da MA, de seus opcionais e

Nome do Item:

Médulo:

Cddigo do Item:

Resp. Técnico/ Projeto do Item: Responsavel pelo Desenho

do Item: Prancha de Referéncia:

Desenho sem Escala

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Renato Augusto de Almeida | DTPP-09

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

/ .

231



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-11

Nome do Documento

LISTA DE COMPONENTES DO LEIAUTE FINAL DA MA

Contetdo do Documento

Inclui a listagem de todos os componentes, relativos ao leiaute final, com
destaque tanto dos componentes novos como dos componentes
disponiveis no mercado.

ja

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Claudio Nogueira

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPP-10

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 233
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-12

Nome do Documento

CUSTO PRELIMINAR DOS COMPONENTES/ MODULOS

Contetdo do Documento

Apresenta a estimativa preliminar de custo de todos os componentes,
comprados e novos.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Claudio Nogueira DTPP-11
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-13

Nome do Documento

ESPECIFICAGOES TECNICAS

Contetdo do Documento

Contém a redacao das especificagcdes técnicas gerais da MA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Osvaldo Magréo

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPP-12

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

234



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-14

Nome do Documento

RELATORIO DE PEDIDO DE PATENTE

Contetdo do Documento

Apresenta o relatério decorrente da analise referente a possibilidade de
pedido de patente do leiaute final que, em caso afirmativo, dard inicio ao
processo em questao.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Dario Franchini

DTPP-13

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

235



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-15

Nome do Documento

PLANO DE FABRICAGAO E DE TESTE DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Trata das informacdes relativas a verificacdo da necessidade de realizagao de
teste de laboratério e de campo ou de clinica,estabelece os tipos de testes a
serem realizados, apresenta as recomendacdes para o transporte, operacao
e manutencao do protétipo durante os testes e, contém ainda o cronograma
de fabricacao, montagem e teste do protétipo da MA.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Osmar Rossi

DTPP-14

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

236



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-16

Nome do Documento

REQUISIGAO DE PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Apresenta o formulario de requisicdo para a fabricacdo, montagem e teste do
protétipo, especificando os recursos fisicos necessarios e estabelecendo as
recomendacdes para operacao e manutencao do prototipo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Andrade Neves

DTPP-15

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 238
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-17

Nome do Documento

ESTRUTURA PRELIMINAR DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Contém a lista com o nome e o cddigo dos componentes do prototipo ja
revisada, tanto dos novos como dos comprados, apresenta na primeira
pagina as disposicoes gerais e a explicacdo da codificacdo adotada.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Leandro Valente DTPP-16
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-18

Nome do Documento

CUSTO PRELIMINAR DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Contém o custo de cada um dos componentes do protoétipo apresentados em
uma planilha que o relaciona com o seu nome e o seu cédigo, apresenta na
primeira pagina as disposicdes gerais e a explicacdo da codificacdo adotada,
e na ultima os custos parciais dos componentes novos, dos comprados € 0
custo estimado total do prot6tipo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Ubiratan Alencar

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPP-17

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

239



Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-19

Nome do Documento

REQUISITOS PRELIMINARES DE MANUFATURA

Contetdo do Documento

Define preliminarmente as maquinas-ferramenta, dispositivos e ferramentas
necessarias para a fabricacdo e montagem do prot6tipo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Amaral Lisboa

DTPP-18

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

240



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-20

Nome do Documento

CUSTO PRELIMINAR DE MANUFATURA DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

E a estimativa de custo preliminar de manufatura do protétipo, custo com
material, custo com maquinas ferramentas, custo com dispositivos especiais,

custo com ferramental,

preliminar de manufatura do prototipo.

custo com recursos humanos e por fim, o custo

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Filinto Miller

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPP-19

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 242
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-21

Nome do Documento

SOLICITAGAO DE INVESTIMENTO PARA CONSTRUGAO DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

E um formulario especifico referente a solicitacdo de investimento para
construcao do protétipo, o qual deve seguir os padrdes estabelecidos pela
cultura organizacional da empresa patrocinadora.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Maria Clara Falc&o DTPP-20
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-22

Nome do Documento

CAPABILIDADE DE MANUFATURA INTERNA

Contetdo do Documento

Contém informacbes relativas a capacidade atual, recursos, prazo para
implantacdo, pessoal e identificagdo de areas provaveis na fabrica para
manufatura interna, armazenamento e montagem.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Karina Bittercourt

DTPP-21

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

243



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-23

Nome do Documento

CAPABILIDADE DE MANUFATURA EXTERNA

Contetdo do Documento

Contém informacbes relativas a capacidade atual, recursos, prazo para
implantacdo, pessoal e revisao da avaliagao "fabricar ou comprar" (considerar
custo de material, mao de obra e transporte) para manufatura externa.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Renata da Silva

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPP-22

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

244



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 245
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO PRELIMINAR DTPP-24

Nome do Documento

INFORMAGOES SOBRE SEGURANGA DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Relatorio de revisao inerente ao atendimento as normas de seguranga pelo
protétipo da maquina agricola, indicando e justificando as modificagdes que
se fizerem necessarias, bem como estimando o impacto sobre o custo e 0
prazo do desenvolvimento da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Silvana Silva Silveira DTPP-23
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-01

Nome do Documento

PLANO DE MARKETING DETALHADO

Contetdo do Documento

Informacgdes relativas a atualizacdo do planejamento de marketing, a qual
inclui: monitoramento da demanda de mercado, definicAo da data de
langcamento da MA (de acordo com verificagdo dos calendario agricola e
calendario de feiras), planejamento da realizacao de clinicas para assegurar a
avaliagdo adequada do cliente/usuario, refinamento do custo de lancamento,
propaganda e pregco de venda da MA, desenvolvimento da estratégia de
assisténcia técnica, identificacdo das pecas de reposicao, estabelecimento do
plano para periodo de transicdo do estoque de campo e elaboracdo de um
plano de treinamento para a area de vendas, pos-vendas e concessionarias.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Olivio Campos

DTPP-24

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

246



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 247
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-02

Nome do Documento

DIVERGENCIAS DE MONTAGEM DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

E o documento que apresenta as divergéncias entre "desenho do protétipo e
a montagem do prot6tipo” ao sistema de documentacao do projeto.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Olivio Campos DTPD-01
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-03

Nome do Documento

RELATORIO DE MONTAGEM DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

E o relatério de montagem do protétipo com a descricéo das agdes corretivas,
no caso de serem necessarias

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Jodo Paulo Cunha

DTPD-02

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

248



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 249
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-04

Nome do Documento

RELATORIO DE PROTOTIPO MONTADO

Contetdo do Documento

Trata do relatério de avaliacdo do protétipo em relacdo ao atendimento as
especificacdes de projeto e as normas para homologacao.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Pedro da Silva DTPD-03
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 250
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-05

Nome do Documento

RELATORIO DE TESTE DE LABORATORIO

Contetdo do Documento

E a listagem dos resultados dos testes e ensaios de laboratério, que incluem,
mas nao se restringem a testes de compatibilidade, de funcionabilidade, de
seguranca, e ensaios de desempenho e durabilidade.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Cristina Santana DTPD-04
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-06

Nome do Documento

RELATORIO DE TESTE DE CAMPO

Contetdo do Documento

pode-se destacar

E a listagem dos resultados dos testes e ensaios de campo, entre os quais
testes de compatibilidade,
seguranca, e ensaios de desempenho e durabilidade no campo.

de funcionabilidade, de

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Emir Zambarda

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-05

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-07
Nome do Documento
RELATORIO DE CLINICA

Contetdo do Documento

Contém os resultados das clinicas realizadas para obtencdo de informacdes
sobre as necessidades do mercado junto a clientes, usuarios,
concessionarios, revendedores, distribuidores, fabricantes de maquinas
agricolas, instituicoes de pesquisa, entre outros stakeholders.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Denise Borgmann DTPD-06
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/

252



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-08

Nome do Documento

RELATORIO DE SEGURANGA DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

E o relatério baseado na anélise de seguranca do protétipo da MA, na qual, é
avaliado o atendimento as metas de seguranca do prototipo. Neste relatério

também serao inclusas as acdes corretivas, caso seja necessario.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Simone Simionato

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-07

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-09

Nome do Documento

RELATORIO DE DEPENDABILIDADE DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Trata das

informacodes

relativas ao atendimento do protétipo e/ou
componentes as metas de dependabilidade durante os testes de laboratério e
de campo, inclui também a situacéo atual da confiabilidade e mantenabilidade
das MA disponiveis no mercado em relacdo as metas de dependabilidade do
protétipo, a analise de falhas do proto6tipo e/ou componentes do protétipo e as
acoOes corretivas caso sejam necessarias.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Daniel Moreira

DTPD-08

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-10

Nome do Documento

PLANO DE AGAO CORRETIVA DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Trata das acdes corretivas para o protétipo, é baseado no parecer da analise
sobre os testes e/ou clinicas realizados com o protétipo, no qual sao
consideradas a analise de desempenho do prot6tipo e/ou componentes, a
avaliacdo das nao conformidades com o projeto da MA, a verificacdao da
necessidade de novos testes e/ou clinicas, assim como a verificacdo da
necessidade de alteracdo ou construcao de novo protétipo e/ou componentes.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Jeanine Cardoso

DTPD-09

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 256
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-11

Nome do Documento

RELATORIO DE IMPLEMENTAGAO DAS AGOES CORRETIVAS DO PROTOTIPO

Contetdo do Documento

Apresenta detalhadamente as medidas tomadas para implementacdo das
acoOes corretivas, é emitido apos a realizacao de novos testes e/ou clinicas no
protétipo corrigido da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Jean Pierre DTPD-10
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-12

Nome do Documento

PROTOTIPO APROVADO

Contetdo do Documento

E o termo de aprovacéo do protétipo, com as identificacdes e assinaturas dos
responsaveis, deve indicar a versao atual do protétipo e apresentar uma
redacao objetiva das especificacdes técnicas alcancadas.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Carlitos Caldeiron

DTPD-11

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

257



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-13

Nome do Documento

CRONOGRAMA DE LIBERAGAO DA DOCUMENTAGAO

Contetdo do Documento

Apresenta as datas limites para liberacao da documentacdo de engenharia
com as especificacdes completas dos componentes.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Fernando Carlo Reis DTPD-12

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-14

Nome do Documento

OBSOLESCENCIA DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

Expbe o resultado de andlise sobre a obsolescéncia dos componentes, deve
indicar entre outras informacdes, os critérios utilizados para sua elaboracéo, o
tempo estimado para atingir a obsolescéncia e as agbes a serem tomadas
para estender ao maximo este tempo, caso seja necessario e possivel.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen José Carlos Reis

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-13

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-15

Nome do Documento

COMPONENTES OTIMIZADOS

Contetdo do Documento

Trata das informacdes relativas a otimizacdo detalhada da forma (revisdo do
estilo, aparéncia, seguranca e ergonomia), dos materiais,
das tolerancias e ajustes dos componentes da MA (englobando tanto os itens
comprados quanto os fabricados).

das superficies,

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Carlos Antonio Moraes DTPD-14

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

260



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 261
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-16

Nome do Documento

STATUS DE ATENDIMENTO AS NORMAS PARA HOMOLOGAGAO

Contetdo do Documento

E o relatério que indica o status referente ao nivel de atendimento as normas
e/ou critérios de homologacdo da maquina agricola desenvolvida, para os
mercados pretendidos.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Carlos Antonio Menezes DTPD-15

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-17

Nome do Documento

DESENHOS DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

Séo as ilustragdes dos desenhos finalizados e detalhados dos componentes
tanto dos itens comprados, quanto dos fabricados, ndo necessitando estarem
em escala desde que apresentem as cotas de dimensbes em numero e
distribuicdo suficientes ao completo entendimento dos mesmos. Nas
primeiras paginas apresentam-se planilhas com a identificagdo do cédigo e do
nome do componente juntamente com a indicacao da prancha de referéncia

do mesmo.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Renato Augusto de Almeida | DTPD-16

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-17

Nome do Documento

DESENHOS DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

llustracao dos desenhos dos componentes da MA.

Nome do Item: Médulo: Cddigo do Item:

Resp. Técnico/ Projeto do Item: Responsavel pelo Desenho do Item: Prancha de Referéncia:

Desenho sem Escala
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Renato Augusto de Almeida | DTPP-16

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/
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Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-18

Nome do Documento

DESENHOS DE MONTAGEM

Contetdo do Documento

dos mesmos.

Sao os desenhos finalizados e detalhados de montagem da MA, nao
necessitando estarem em escala desde que apresentem as cotas de
dimensdes em numero e distribuicdo suficientes ao completo entendimento
Nas primeiras paginas apresentam-se planilhas com a
identificacdo do cddigo do desenho de montagem do nome do componente
juntamente com a indicacao da prancha de referéncia do mesmo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Renato Augusto de Aimeida | DTPD-17

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cédigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Cédigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-18

Nome do Documento

DESENHOS DE MONTAGEM

Contetdo do Documento

llustracdo dos desenhos de montagem da MA.

Nome do Item:

Médulo:

Cddigo do Item:

Resp. Técnico/ Projeto do Item: Responsavel pelo Desenho

do Item: Prancha de Referéncia:

Desenho sem Escala

Data do Inicio:

10/10/07 | Gerente do Projeto

Data do Final:

15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Renato Augusto de Almeida | DTPP-17

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa

/ .
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 266
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-19

Nome do Documento

ESTIMATIVA DOS CUSTOS DETALHADOS DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

E a estimativa de custo dos componentes ja refinada, a composi¢éo de seus
itens deve seguir a cultura organizacional da empresa.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Marcos Aurélio Menezes DTPD-18

Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa
Preenchimento em [/



Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-20

Nome do Documento

SOLICITAGAO DE AMOSTRAS DOS COMPONENTES

Contetdo do Documento

Trata-se de um formulario de solicitacdo de amostras dos componentes para
certificacdo de conformidade, o qual deve indicar o codigo e a descricao dos
componentes em questao, bem como os objetivos e procedimentos da bateria
de testes ao qual serdo submetidos.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Ernani Andrade

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-19

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-21

Nome do Documento

ESTRUTURA DO PRODUTO

Contetdo do Documento

E a listagem completa, revisada e detalhada dos componentes, que inclui o
namero do item, o cdédigo do item, a quantidade, nome do componente,
material do qual é composto e a origem (se € fabricado ou comprado).

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Ernani Andrade

DTPD-20

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-22

Nome do Documento

ESPECIFICAGOES TECNICAS (PD)

Contetdo do Documento

Trata das especificacbes de projeto da alcancadas pela MA ja revisadas e
detalhadas, apresentadas de forma completa (nome, unidade, intervalo de
utilizagdo e intervalo 6timo utilizavel).

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Sérgio Granada

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-21

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de

Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-23

Nome do Documento

PLANO DE MANUFATURA DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

Contém informacdes relativas a definicdo e detalhamento do tipo de arranjo
fisico da producao (por processo, por células, por produto), a determinacao
dos locais de fabricacdo e montagem da MA, a definicao das especificagdes
das maquinas-ferramenta, assim como dos dispositivos e ferramentas
necessarias a fabricacdo dos componentes, apresenta o detalhamento dos
dispositivos e ferramentas necessarias a fabricagdo dos componentes, mostra
o planejamento dos roteiros de fabricacao (etapas de producao) e padroes de
manufatura, traz a definicdo dos procedimentos de fabricacdo e montagem e
a estimativa de custo de manufatura aprimorada.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen | Sérgio Granada

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-22

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/ .
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Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-24

Nome do Documento

CERTIFICADOS DE APROVAGAO DE AMOSTRAS

Contetdo do Documento

E a propria certificacdo de conformidade, que tem como propédsito a
aprovacao das amostras para a producao piloto a ser realizada na proxima
fase, deve identificar os componentes aprovados e apresentar as condicoes

de sua aprovacao.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Luiza Binotto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-23

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 272
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-25

Nome do Documento

PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA

Contetdo do Documento

Apresenta os procedimentos de seguranca a serem observados durante a
manufatura, o transporte, a operacao e a manutencao da MA.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Maria Luiza Mussini DTPD-24
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-26

Nome do Documento

PROCEDIMENTOS DE ASSISTENCIA TECNICA

Contetdo do Documento

Define os equipamentos e ferramentas necessarias para a assisténcia técnica
da MA e descreve os procedimentos de atendimento ao cliente final, aos
distribuidores e técnicos de manutengéo.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen Regina Toledo

DTPD-25

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 274
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-27

Nome do Documento

ESQUEMAS DAS PUBLICAGOES DE ASSISTENCIA TECNICA

Contetdo do Documento

Contém uma breve descricdo sobre o manual de instrugdes, o catalogo de
pecas e o manual de assisténcia técnica.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Mario Jorge Antunes DTPD-26
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de

Engenharia Agricola Santa Maria
Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-28

Nome do Documento

MANUAL DE INSTRUGOES

Contetdo do Documento

Trata das informacdes relativas ao transporte, manutencao e armazenamento
da MA (condicbes, dimensodes, pontos de engate, etc.), orienta quanto aos
procedimentos de colocacdo da maquina agricola em operacao (fixacao e
ancoragem, instrucées de acoplamento a fonte de energia, medidas de
seguranca do usuario, etc.),apresenta a descricao da maquina e cuidados,
condicdes e contra-indicacbes de emprego, adverténcias de seguranga,
dados relativos a ruidos e vibragdes, descreve a utilizacdo da maquina
(funcdo dos 6rgaos de acionamento, regulagem e ajustes, forma de parada
perigos em determinadas aplicacdes), explicita a forma de utilizacdo proibida,
a identificacdo e localizacdo de avarias para manutencdo, indica o0s
equipamentos de protecdo individuais nos casos necessarios, trata do
treinamento ou formacdo necessaria para 0 manejo da maquina agricola,
expbe as disposicoes gerais de manutencédo (natureza e periodicidade,
conhecimentos técnicos, reparos que podem ser feitos pelo usuario ou por um
especialista, desenhos e esquemas que permitam realizar a manutencao,
etc.), traz orientagbes relativas ao descarte da maquina e as acdes a serem
tomadas em situagdes de emergéncia.

Data do Inicio: | 10/10/07 | Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Nilton Neves DTPD-27
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/
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Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-29

Nome do Documento

MANUAL DE ASSISTENCIA TECNICA

Contetdo do Documento

Este manual inclui, mas ndo se limita a informagdes sobre o produto
(descricao geral sobre o funcionamento, observagdes de segurancga, tabelas
de caracteristicas técnicas, tabelas de montagens, lista de componentes
sobressalentes, lista de ferramentas especiais e acessorios, etc.),
procedimentos referentes a instalacdo da MA (observagdes de seguranca,
desembalamento, checagem de danos, requisitos de forca (energia),
instrucoes de instalacao, leiaute de instalacdo, checagem de pré-instalagéao,
inspecdo e ajustes, procedimentos de montagem, bancada de teste,
precaucbes de seguranca, checagem operacional, instrucées de colocacao
em funcionamento e parada, procedimento para retorno a fabrica, etc.),
descri¢des relativas a operacao (observagbes de seguranga, procedimentos
de rotina e de emergéncia, tabelas de comandos, indicadores, ajustes,
fusiveis, protetores de circuitos, localizacdo de falhas, manutencao
preventiva, etc.), informacdes sobre os principios de operacédo (diagrama de
blocos,descricdo detalhada do funcionamento, etc.), diretrizes sobre a
manutencado (observagdes de seguranca, equipamento de teste requerido,
padrées de regulagens e ajustes do produto, localizacdo de riscos potenciais
(perigo), checagem de inspecgdao, lista de pontos de teste, desmontagem e
montagem, etc.) e outras informagdes — diagramas esquematicos, indices,
glossarios, revisoes, etc.

Data do Inicio: | 10/10/07 | Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Leopoldo Amaral DTPD-28
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/
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Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-30

Nome do Documento

CATALOGO DE PEGAS

Contetdo do Documento

E a lista de componentes com a nomenclatura, descricdo e o cédigo de cada

um, desenhos de montagem e submontagens com vista explodida.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Eng. José René Freitas Gassen Ricardo Santana

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

DTPD-29

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.

277



Programa de Universidade Federal

Pés-Graduagao em de 278
Engenharia Agricola Santa Maria

Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-31

Nome do Documento

DOCUMENTAGAO DA MAQUINA AGRICOLA

Contetdo do Documento

E uma folha de rosto com o indice de todo o conjunto de documentos
revisados e detalhados da MA até esta fase.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 |Eng. José René Freitas Gassen | Evilasio Santana DTPD-30
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-32

Nome do Documento

RELATORIO DE CUSTO DA MAQUINA AGRIiCOLA

Contetdo do Documento

E a planilha de custo detalhada e revisada da MA, com os valores parciais de
todos os centros de custos e o valor total incluindo as estimativas de
lancamento e propaganda.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Antonio Moraes Neto DTPD-31

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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Nome do Projeto Cddigo do Projeto
UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-33

Nome do Documento

RELATORIO DE CUSTO DE FERRAMENTAL

Contetdo do Documento

E a planilha de custo detalhada e revisada do ferramental para producdo da

MA.
Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Antdnio Moraes Neto DTPD-32

Assinatura do Gerente de Projeto

Preenchimento em [/

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
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Nome do Projeto Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1

Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento

TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-34

Nome do Documento

RELATORIO DE CUSTO DE LANGAMENTO E PROPAGANDA

Contetdo do Documento

E uma planilha com a estimativa de custo de langamento e propaganda.

Data do Inicio: | 10/10/07 Gerente do Projeto Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior
Data do Final: | 15/10/07 | Eng. José René Freitas Gassen | Antdnio Moraes Neto DTPD-33
Assinatura do Gerente de Projeto Assinatura do Responsavel pela Tarefa

Preenchimento em [/



Programa de
Pés-Graduagao em de
Engenharia Agricola Santa Maria

Universidade Federal

Nome do Projeto

Cddigo do Projeto

UTILITARIO AGRICOLA G1 PROJ.UTL.AGR.G1
Tipo de Documento Fase do Processo Codigo do Documento
TECNICO PROJETO DETALHADO DTPD-35

Nome do Documento

PRECO DE VENDA DETALHADO

Contetdo do Documento

Apresenta a composicao detalhada do preco de venda da maquina agricola
explicitando o custo com material, o custo com manufatura e a margem de

lucro derivada do plano estratégico do negdcio.

Data do Inicio:

10/10/07

Data do Final:

15/10/07

Gerente do Projeto

Responsavel pela Tarefa Doc. Anterior

Eng. José René Freitas Gassen | Antonio Moraes Neto DTPD-34

Assinatura do Gerente de Projeto
Preenchimento em [

Assinatura do Responsavel pela Tarefa
/.
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