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5 CONCLUSAO

Considerando-se a realidade da tematica central desta pesquisa e o universo
envolvido, tornam-se compreensiveis e necessarios todos os esforcos em busca da
melhoria continua. Na fase de anteprojeto algumas informagdes superficiais sobre o
tema foram coletadas, constituindo-se em uma amostra do que viria a ser a
pesquisa.

O tema mobiliario escolar surge como um ponto de grande relevancia para o
desenvolvimento desta e de outras pesquisas, por fazer parte da vida diaria de todos
aqueles que frequentam as instituicbes de ensino.

A educacao é o alicerce para uma sociedade desenvolvida, sendo, assim,
necessaria a valorizacao de tudo que esta a ela relacionado. O mobiliario escolar é
um equipamento de apoio ao desenvolvimento dos alunos em sala de aula.

Com a pesquisa, foi possivel constatar de que forma a qualidade do mobiliario
afeta esse desenvolvimento e o que pode ser feito para melhorar as condicdes
atuais. Assim, como é a opinido dos préprios professores e demais pesquisados, a
produtividade em sala de aula pode aumentar, bem como o desenvolvimento dos
alunos com a utilizagdo de um mobiliario adequado.

Devido a identificacao de problemas relacionados a qualidade do mobiliario,
que afetam as condi¢cdes do ensino e da aprendizagem nas escolas, bem como a
qualidade de vida dos seus usuarios, o trabalho procurou por alternativas de
melhoria. Tornou-se necessario estabelecer critérios que auxiliaram na definicao do
universo a ser pesquisado, pois de outra forma poderia resultar numa pesquisa
muito extensa e inviavel para os propésitos dos objetivos levantados.

Dessa forma, procurou-se pelos chamados pontos criticos para que a
pesquisa pudesse conduzir a investigacao dos principais motivos para a existéncia
de tais problemas. A partir dai, objetivou-se que a pesquisa resultaria na elaboracao
de um processo sistematico para o projeto, producdo e adequacado do mobiliario
escolar aos aspectos de qualidade, de ergonomia e de baixo custo.

O processo metodoldgico utilizado foi extremamente importante, pois permitiu
uma investigacdo mais segura e consistente. A utilizacdo de procedimentos
cientificos adequados favorece a qualidade das informagdes e dos resultados
obtidos. Outro fator se refere a continuidade da pesquisa, pois, a partir destes
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resultados, novas pesquisas podem ser feitas, permitindo assim um maior
aprofundamento no tema.

Durante a execugao da pesquisa, ndo foram encontradas restricdes, pelo
contrario, todas as escolas, através de seus responsaveis, foram extremamente
atenciosas, deram abertura e forneceram as informagbes necessarias. A
amostragem resultou num total de 1089 pessoas, incluindo alunos, professores e
diretores das escolas.

Os instrumentos de pesquisa aplicados se mostraram satisfatérios, contudo,
em algumas questbes, ndao houve total compreensdo por parte de alguns
pesquisados, e outras questées ndo foram respondidas. Ainda assim, foi possivel
avalia-las para compreender em que situacao se encontram as instituicdes publicas
de ensino no que se refere ao mobiliario escolar. A partir dos resultados obtidos foi
possivel definir exatamente as reais necessidades das escolas de forma compativel
com as especificacoes técnicas necessarias.

No desenvolvimento da pesquisa, algumas questdes especificas foram
identificadas e ndo puderam ser contempladas. Porém, existe total viabilidade de se
realizar novas pesquisas para o desenvolvimento dessas questdes. Além disso, é
interessante que os procedimentos recomendados neste trabalho sejam aplicados
no projeto de um novo mobiliario, pois assim serd possivel avaliar, além da sua
viabilidade, a existéncia de outros fatores que possam contribuir para sua melhoria.

As questdes ecoldgicas envolvidas foram determinantes para a viabilizagao
dos procedimentos estabelecidos. Além disso, sabe-se que produtos ecologicamente
corretos, além de preservar o meio ambiente, podem ser economicamente mais
acessiveis como € o caso dos produtos reciclados. Nesse sentido, os conceitos da
logistica reversa tiveram aplicacao total para a solucdo dos problemas relacionados
ao meio ambiente.

Muitos paises desenvolvidos criaram politicas especificas para estas
questdes por considerarem os resultados a longo prazo, nao sé preservando o0 meio
ambiente como garantindo as geragdes futuras melhores condigdes e qualidade de
vida. Portanto, este trabalho, além de apresentar solugcbes, pode proporcionar
também uma iniciacdo a conscientizacdo para os problemas ambientais, servindo

como um modelo aplicavel a outras areas.
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Conforme Leite (2003, p. 178),

empresas que apresentam responsabilidade ambiental adotam solucdes de
projeto em seus produtos que facilitam as operagdes de desmanche,
remanufatura e reciclagem dos materiais. Existem algumas atitudes dirigidas
a um projeto visando a reciclagem, como alteracbes para o numero de
materiais constituintes, permitindo sua melhor identificagdo durante os
processos de reciclagem; a redugéo do custo de desmontagem dos produtos
por meio de um menor nimero de operacgoes; e reducdo dos custos de
reciclagem evitando ligas e mesclas de materiais em seus produtos etc.

Assim, este trabalho teve, durante o seu desenvolvimento, a preocupacéo
com a possibilidade de solugdes, apresentando perspectivas da viavel aplicacao das

solucdes propostas e de Gtil contribuicdo a sociedade.
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APENDICE A - Questionario aplicado aos professores das escolas

1- Escola:
2- Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )
3- Idade:
20-30 () 30-40( ) 40-50( ) 50-60( ) mais de 60( )

4- Nivel de ensino em que atua:
Infantil ( ) Fundamental ( ) Médio ( ) EJA ()

5- Série(s) ou ano(s) em que atua:

6- Quanto tempo permanece sentado(a) em sala de aula diariamente?

( )0-2 hs ()2-4 hs ( )4-6 hs ( )mais de 6 hs
7- Considera o mobiliario (mesa e cadeira) dos alunos confortavel? ( )Sim ( )Nao
8- Na sua opinidao, o desconforto prejudica o aprendizado dos alunos? ( )Sim ( )Nao

9- Ja teve ou presenciou algum tipo de acidente associado ao uso do mobiliario?
( )Sim ( )Nao

Breve relato:

10- Qual a sua avaliacao quanto a aparéncia do mobiliario atual utilizado pelos alunos?

( YRuim ( )Regular ( )Bom ( YMuito bom

11- Que aspecto(s) considera adequado(s) no mobiliario atual?

( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso ( )Resisténcia
( )Dimensdes ( ) Materiais ( )Outro(s):

12- Indique o que poderia ser melhorado no mobiliario utilizado pelos alunos:
( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso ( )Resisténcia

( )Dimensodes () Materiais ( )Outro(s):




APENDICE B - Questionario aplicado aos alunos do ensino fundamental

1- Escola:
2- Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )
3- Idade:
6-8 () 9-11 () 12-14 () 15-17 () mais de 17 ()

4- Série / ano:

5- A mesa e a cadeira que vocé usa na aula sao confortaveis? ( )Sim ( )Nao

6- O desconforto pode prejudicar o seu aprendizado? ( )Sim ( )Nao

7- Considera as medidas da mesa e da cadeira escolar adequadas?

8- Ja teve ou soube de algum acidente com o uso da mesa e da cadeira escolar?

( )Sim ( )N&o

Breve relato:

() Sim () Na&o

9- O que vocé acha da aparéncia da mesa e da cadeira escolar?

( )Ruim ( )Regular ( )Bom ( )Muito bom
10- O que vocé mais gosta na mesa e na cadeira escolar?

( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso
( YMedidas ( ) Materiais ( )Outro(s):

11- Indique o que poderia ser melhorado na mesa e na cadeira escolar:
( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso

( )Medidas ( ) Materiais ( )Outro(s):

( )Resisténcia

( )Resisténcia




APENDICE C - Questionario aplicado aos alunos do ensino médio e EJA

1- Escola:

2- Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )

3- Idade: 15-17 () 18-20 ( ) mais de 20 ( )
4- Nivel de ensino: Médio ( ) EJA ()

5- Série / ano:

6- Quanto tempo fica sentado(a) em aula diariamente?
( )0-2horas ( )2-4horas ( )4-6 horas ( )mais de 6 horas

7- O mobiliario (mesa e cadeira) é confortavel? ( )Sim ( )Nao

8- Na sua opiniao, o desconforto pode prejudicar o seu aprendizado?
9- Considera as medidas do mobiliario adequadas? ( ) Sim ( ) Nao
10- Ja teve ou soube de algum acidente com o uso do mobiliario? ( )Sim

Breve relato:

( )Sim ( )N&o

11- Qual a sua avaliacado quanto a aparéncia do mobiliario atual?

( )Ruim ( )Regular ( )Bom ( )Muito bom
12- Que aspectos sdo adequados no mobiliario atual?

( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso
( YMedidas ( ) Materiais ( )Outro(s):

13- Indique o que poderia ser melhorado no mobiliario:
( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso

( )Medidas ( ) Materiais ( )Outro(s):

( )Resisténcia

( )Resisténcia




APENDICE D - Questionario aplicado aos diretores das escolas

1- Escola:
2- Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )
3- Idade:
20-30 () 30-40( ) 40-50( ) 50-60( ) mais de 60( )
4- Considera o mobiliario (mesa e cadeira) dos alunos confortavel? ( )Sim ( )Nao

5- Na sua opiniao, o desconforto prejudica o aprendizado dos alunos?
( )Sim ( )Nao

6- Ja teve ou presenciou algum tipo de acidente associado ao uso do mobiliario?
( )Sim ( )Nao

Breve relato:

7- A escola recebe informacoes sobre normas para o mobiliario? ( )Sim ( )Nao

Quais?

8- A escola recebe orientacoes para compra do mobiliario? ( )Sim ( )Nao

Quais?

9- Quais os critérios utilizados na compra do mobiliario?
Preco ( ) Qualidade ( ) Conforto ( ) Durabilidade ( )

Aparéncia ( )  Materiais ( ) Outro(s) ( ):

10- Qual a periodicidade de compra?

11- Quantos fornecedores a escola possui?
()31 ()2 ()3 ()4 ()masde4

Nome(s) e contatos:

12- A escola possui um setor ou prestador de servicos para manutencao do mobiliario?
( )Setor ( )Prestador de servicos ( ) Nao possui

Qual a periodicidade de manutengéo?

13- Qual a sua avaliacao quanto a aparéncia do mobiliario atual?
( YRuim ( )Regular ( )Bom ( YMuito bom
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14- Que aspecto(s) considera adequado(s) no mobiliario atual?
( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso ( )Resisténcia

( )Dimensodes ( ) Materiais ( )Outro(s):

15- Aponte os aspectos que podem ser melhorados para uma nova proposta de mobiliario:

( )Conforto ( )Aparéncia ( )Praticidade ( )Peso ( )Resisténcia
( )Dimensdes ( ) Materiais ( )Outro(s):
16- Atualmente, qual é o numero total de mesas e cadeiras que a escola possui? ( )

17- A escola adota algum critério para classificacao ou diferenciacdao do mobiliario?
()sim ( )nao
Qual?

18- E adotada uma diferenciacdo dimensional (antropométrica’) por idade?
()sim ( )nao
Como?

19- Existem casos de alunos com necessidades fisicas especiais?
()sim () néao

Que solugdes sao providenciadas?

20- Outras sugestdes ou consideracoes para melhoria do mobiliario:

! Antropometria: medidas fisicas do corpo humano que variam com a idade, sexo, etnia e outros.
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ANEXO A - Tabelas antropométricas (ABNT, 2003, p.5).

NBR 14006:2003

Tabela 1 - Dimensdes da mesa
Dimensoes em milimetros
Identificagao do tamanho 1 2 3 4 5 6
Identificagao da cor Laranja Lilds | Amarela Vermelha Verde Azul
. 1 000 a1 300 a 1620 a|Acima de
Faixas de estatura Até 1 000 1300 1 480 1480a 1620 1800 1800
1 lugar 600
by |Largura minima do tampo
2 lugares 1200
b, |Largura minima do espago para as pernas 450 470 500
hs | Altura do tampo (tolerancia + 10 mm) 460 520 580 640 700 760
h; |Altura minima para movimentagao das coxas 350 410 470 530 590 650
Altura minima para movimentagao dos
hs joelhos 350 400 450 500
Altura minima para posicionamento de
hs | obstaculos na area de movimentagao da 250 300 350
perna
ti | Profundidade minima do tampo 450
t Profundidade minima do espago para as 300 350 400
pernas
ts Profundidade minima para movimentagao das 400 450
pernas
Tabela 2 - Dimensdes da cadeira
Dimensdes em milimetros
Identificagao do tamanho 1 2 3 4 5 6
Identificagao da cor Laranja Lilas Amarela Vermelha Verde Azul
. 4 1000a 1300 a 1480a 1620 a Acima de
Faixas de estatura Até 1 000 1300 1 480 1620 1800 1 800
bz |Largura minima do assento 330 390
bs |Largura minima do encosto 300 350
hs | Altura do assento (tolerancia + 10 mm) 260 300 340 380 420 460
Altura maxima do vao entre a superficie
he do assento e a base do encosto 120 e 150 160 170 190
h Altura até a borda superior do encosto 210 250 280 310 330 360
" | (minimo e maximo) 250 280 310 330 360 400
he | Altura da aba frontal do assento (= 5 mm) 35
riy | Raio da aba frontal do assento 30a90
s Raio da curvatura da parte interna do 500 a 900
encosto
Profundidade efetiva do assento
ts (tolerancia + 10 mm) 260 290 330 360 380 400
w | Ponto de referéncia para 3 160 170 190 200 210 220
B Angulo entre assento e encosto (em 95° 2 106°
graus)
J |Inclinagdo do assento (em graus) 2°a4°




ANEXO B - Tabelas antropomeétricas (ABNT, 2003, p.6).

NBR 14006:2003

CORTE AA

T4

Hi

H2

H3

Espago para
as pemnas

HS5

Dimensdes em milimetros

I3

Figura 1 - Dimensdes no corte

Dimensdes em milimetros

T2

I

Figura 2 - Dimensdes no plano



ANEXO C - Carta de apresentacao da 82 Coordenadoria Regional de Educacao
para o acesso as escolas

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SECRETARIA DA EDUCACAO B
8* COORDENADORIA REGIONAL DE EDUCAGCAO
OF GAB.ADM .8® CRE/742/06 Santa Maria, 19 de junho de 2006.

Senhor(a) Diretor(a):

Pelo presente, apresentamos © aluno LEANDRO LOPES
PEREIRA, do Curso Engenharia da Produgdo - Pés-Graduagio-UFSM, que
gostaria de desenvolver um trabalho de pesquisa nessa escola, como
complementagao de seu curso.

Deixamos a critério da dire¢do o horario adequado para que
este aluno possa realizar o referido trabaiho.

Agradecendo sua atengao, subscrevemo-nos.

WSt
Marig Rovanda Ferro
e, Adm, - 8¢ CRE
Bawelm 3”;%
D. 0. 11/04/2003

A Direcao do(a):

MRF/NP



