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RESUMO
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O PROGRAMA DE AQUISICAO DE ALIMENTOS E A CONSTRUCAO SOCIAL DE
MERCADOS: Estudo de caso da COPERTERRA.
Autor: Marisson de Melo Marinho
Orientador: Prof. Marco Anténio Verardi Fialho
Santa Maria, 05 de maio de 2014.

O Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar (PAA), criado em 2003, tem alcancado
ano a ano um maior numero de municipios, atendido agricultores familiares portadores da Declaracéo
de Aptiddo ao Pronaf e pessoas em situacdo de inseguranca alimentar e ou vulnerabilidade social. No
caso dos agricultores familiares, muito tipos se enquadram nessa categoria através dos marcos legais
estatais, muitas vezes, ndo se respeitando as diferencas culturais, sociais, antropoldgicas e
principalmente, a relacdo diferenciada com o mercado. A COPERTERRA participa deste programa
desde 2009 e tem aumentado o volume de recursos, expandindo a sua area de acdo junto aos
mercados institucionais protegidos. Inicialmente, esperava-se que a partir da experiéncia adquirida
pelas proponentes que participam do PAA, essas cooperativas e associacdes abririam novos espacos
juntos aos mercados locais/regionais, alcancando uma maior autonomia financeira. A construgcdo
social de mercados (CSM) é uma teoria que vem sendo trabalhada por diversos pesquisadores, como
forma alternativa aos mercados tradicionais, com caracteristicas funcionais, geralmente marginais nas
andalises propostas pelos teéricos da economia formal, pelo sistema agro alimentar dominante
altamente standardizado. A CSM cria e fortalece os circuitos curtos de comercializacdo, agrega aos
produtos qualidades intangiveis e imateriais, cria novas equivaléncias e as adiciona aos precos de
bens materiais, tais como identificacdo de procedéncia e de processo. Até entdo, tais elementos nao
estdo sendo debatidos no plano de acdo do PAA. Para se buscar respostas e entendimento sobre a
possibilidade de avancos no campo dos mercados para a agricultura familiar através da garantia de
comercializagdo, ampliagdo da participacdo no mercado local/regional através do PAA, realizou-se
um estudo de caso, através de uma pesquisa quali-quantitativa e trabalho de campo aplicando-se
entrevistas semiestruturadas com perguntas abertas, andlise de dados secundarios coletados junto a
uma cooperativa e a Conab, além de observacdo direta. As entrevistas foram transcritas e
processadas pelo método da andlise de contelldo. Como resultado do trabalho realizado, alguns dos
elementos encontrados na teoria da CSM surgiram nas entrevistas, mesmo que 0 programa € a
cooperativa ndo trabalhem sobre esta perspectiva. Identificou-se uma extrema dependéncia dos
mercados institucionais, sendo que a cooperativa ndo realiza comercializacdo hem mesmo com as
entidades que sdo beneficiadas pelo PAA e que realizam compras para atender a demanda de seus
assistidos. Os clientes fora dos mercados institucionais ndo sao representativos no faturamento da
cooperativa. O arranjo institucional adotado possibilita a qualificacdo na execucdo da proposta,
desonera a cooperativa, a medida que o SESC-Mesa Brasil realiza a retirada e entrega dos produtos
doados, porém distancia os agricultores fornecedores dos consumidores. Entre consumidores
beneficiarios pelas propostas do PAA estudado neste trabalho, ha um grande desconhecimento sobre
0 programa, objetivos e operacionalizacdo, diagnosticado a partir de uma analise qualificada
realizada pelos gestores do SESC — Mesa Brasil, o que faz com que este seja a referéncia na
execucgdo da proposta. No mesmo sentido, os agricultores também desconhecem o programa. No
geral, entende-se que a agdo estatal podera proporcionar avangos na construgdo de mercados, com
a participacao de atores e com politicas publicas que atendam pressupostos constantes na teoria.

Palavras-chave: A. Programa de Aquisicdo de Alimentos. B. Construcdo Social de Mercados. C.
COPERTERRA
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The Programme for Purchase of Food from Family Farming (PAA), created in 2003, has achieved
year by year a larger number of municipalities, served family farmers bearers of the Declaration
of Able for Pronaf and people facing food insecurity and social vulnerability. In the case of
farmers, very types fall into this category through state legal frameworks often not responsive to
the cultural, social, anthropological and especially the distinctive differences compared with the
market. The COPERTERRA participates in this program since 2009 and has increased the
volume of resources, expanding its area of action along the protected institutional markets.
Initially, it was hoped that from the experience acquired the proponents who participate in the
PAA, these cooperatives and associations, would open new spaces together with local/regional
markets, achieving greater financial autonomy. The social construction of markets ( CSM ) is a
theory that has been worked by many researchers as an alternative to traditional markets with
functional features, usually marginal analysis proposed by theorists in the formal economy and
the highly standardized dominant agrifood system. The CSM creates and strengthening short
circuits of marketings, adds to the intangible and immaterial qualities products, creates new
equivalences and aggregates the prices of material goods, such as identification of origin and
process. Until then, these elements are not being discussed in the action plan of the PAA. To
seek answers and understanding about the possibility of advancements in the field of markets for
family farmers by ensuring marketing, expanded participation in local/regional market through the
PAA, we performed a case study, using a qualitative/quantitative research, fieldwork and applying
semi-structured interviews with open questions, analysis of secondary data collected from the
cooperative and Conab, and direct observation. The interviews were transcribed and processed
by the content analysis method. As a result of work done, some of the elements found in the CSM
theory emerged in the interviews, even though the program does not work and cooperative on
this perspective. What we found was an extreme dependence on institutional markets, with the
cooperative marketing does not perform even with entities that are benefited by the PAA and
carry out purchases to meet the demands of their beneficiaries. Customers outside the
institutional markets are not representative of the cooperative in revenue . The institutional
arrangement enables the qualification adopted in the implementation of the proposal exempts the
cooperative, as the SESC - Mesa Brazil performs pickup and delivery of donated products,
however the distance farmers supplying to consumers. Among beneficiaries of PAA consumers
interviewed , there is widespread ignorance about the program, objectives and operation,
diagnosed from a large share of qualified managers SESC - Mesa Brazil , which makes this is the
reference in implementation of the proposal. Similarly, family farmers also unaware of the
program. Overall, it is understood that state action could provide advances in the construction of
markets, with the participation of actors and public policies that meet assumptions contained in
the theory.

Keywords : A. Food Purchase Program . B. Social Construction of Markets . C. COPERTERRA.
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INTRODUCAO

No Brasil o debate sobre alimentag&o, apesar de nédo ser novo, ganhou forca
no inicio do século XXI a partir do Projeto Fome Zero, no qual as discussdes sobre
seguranca alimentar e soberania alimentar ganharam maior notoriedade, inclusive
dentro do cenério académico.

Josué de Castro’, por exemplo, apresenta para a sociedade brasileira, antes
da metade do século XX, a “Geografia da Fome: o dilema brasileiro: pdo ou ago” e
afrma que a fome € a expressdo biolégica de um grave problema social,
analogamente comparada a uma doenca da sociedade. Destacou a fome como um
dilema para a sociedade brasileira e deixou no ar um guestionamento muito claro:
pao ou aco. Ou seja, a fome passaria, em Uultima analise, pela situacdo de
desajustamento econdémico e social, consequéncia da opc¢ao de desenvolvimento do
Estado Politico de servir o privado em detrimento do coletivo, desde a exploracéo

colonial a moderna industria que naguele momento se instalava no Brasil.

“Através desse panorama verifica-se a veracidade do titulo e das premissas
deste volume: o Brasil é realmente um dos paises de fome no mundo atual.
Tanto em seus quadros regionais como em seu conjunto unitario, sofre o
Brasil as duras consequéncias dessa condi¢do bioldgica aviltante de sua
raca e de sua organizagao social” (CASTRO, 1984, P. 279).

Graziano da Silva e Takagi (2004) definem fome como a dimensédo extrema
dos desequilibrios estruturais do pais e assim deve ser compreendida para que
possa ser eficazmente enfrentada. Avaliam, porém, que para se alcancar o sucesso
de qualquer Programa com vistas a erradicacdo da fome, faz-se necessario
consolidar e internalizar o conceito de seguranca alimentar e nutricional como um
direito e implantar um planejamento desse tipo de politica publica, além de reciclar a
matriz do crescimento econémico para subordina-lo ao combate a excluséo.

O debate do inicio da década de 90, com o lancamento da Acéo da Cidadania

contra a Fome, a Miséria e pela Vida, recolocou na pauta o tema da fome no Brasil.

! A obra de Josué de Casto, intitulada “Geografia da Fome” foi lancada em 1946 e é considerada o
classico da literatura sobre o tema.
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O Governo Federal, com vista a tentativa de uma resposta politica criou o Conselho
Nacional de Seguranca Alimentar (CONSEA) colocando na pauta as questdes da
seguranca alimentar. Porém, diante da politca macro neoliberal, com o
enxugamento das funcdes estatais, as a¢cdes governamentais e o0 CONSEA néao
conseguem dar as respostas necessarias para a sociedade a época.

No final da década de 90 surge debate sobre o Projeto Fome Zero®. A
prioridade era proporcionar a populacao que passava pelo flagelo da fome, acesso a
alimentacao de qualidade, na quantidade necessaria e com regularidade. Tal projeto
foi lancado oficialmente em 2001 pelo Instituto da Cidadania, como uma proposta de
politica de seguranca alimentar para o Brasil. Além de avaliar as politicas existentes,
propunha uma série de acdes para a erradicacdo da fome, buscando comprometer
os diversos entes federativos e a sociedade civil, salientando que enfrentar a fome
nao poderia ser papel apenas dos governos.

No contexto da seguranca alimentar, para Betto (2004) o Programa Fome
Zero (PFZ) apresenta-se a sociedade como uma proposta de politica publica para
combater a fome e suas causas estruturais e garantir o direito universal a
alimentacdo, através de politicas estruturais com vistas a distribuicdo de renda,
crescimento econdémico, geracao de empregos, reforma agraria entre outras. Nao
considera de carater assistencialista nem mesmo as acfes emergenciais, pois mais
do que doar alimentos, o PFZ propunha a geracédo de renda e de trabalho, mesmo
gue em algum momento trabalhe com acdes emergenciais.

O Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar (PAA) surgiu
no contexto do PFZ e da articulagdo do Governo Federal, da sociedade civil, com o
debate centralizado no Conselho Nacional de Seguranca Alimentar, tendo como foco
principal o atendimento as populacées em situacdo de inseguranca alimentar e
vulnerabilidade social, através de produtos oriundos da agricultura familiar.

Entre os principais debates ocorridos durante os primeiros anos de execucao
do PFZ, no ambito do PAA, era a critica ao possivel assistencialismo e ao grau de

dependéncia que os instrumentos desse Programa causava.

ZA estratégia do Projeto Fome Zero, serviu de base para o plano de governo do candidato Luiz Inacio
Lula da Silva nas elei¢bes presidenciais de 2002 que, ao sagrar-se vitorioso no pleito, conduziu para
dentro do governo as suas propostas e que passou a ser chamado de Programa Fome Zero (PF2).
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Para os gestores do PAA, citados no Relatério de Avaliacdo de Politicas de
Seguranca Alimentar e Nutricional (MDS, 2007), o PAA cria mercados onde antes
nao havia. Mais ainda, consideram que os agricultores familiares que participam do
Programa deixam de ser explorados (grifo nosso - termo utilizado pelo MDS) por
intermediarios, principalmente em regies menos favorecidas comercialmente. Da
mesma forma, os gestores equiparam os agricultores familiares menos estruturados
com agricultores que ja possuem colocacao de seus produtos no mercado, de forma
privada. Nesse sentido, o MDS destaca que a garantia de comercializacdo da
producdo que o PAA proporciona, faz com que o0s agricultores adquiram
conhecimento e experiéncia, aspectos necessarios para insercdo em novos
mercados, além dos institucionais.

A COPERTERRA estd sediada no municipio de Tupanciretd e possui
concesséo de uso da usina escola de laticinios da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), na cidade de Santa Maria, no Estado do Rio Grande do Sul.

A cidade de Tupanciretd, origem da COPERTERRA, e a regidao do planalto
médio, sao historicamente caracterizadas pelos latifundios e pela monocultura da
soja. A cidade possui uma area de 2.251,9 km?, 22.281 habitantes, sendo 18020
urbanos e 4261 rurais, ou seja, 80% da populacdo vivendo na area urbana da
cidade. A partir do ano de 2000 foram implantados no municipio 17 assentamentos
de reforma agraria, sendo assentadas na cidade mais de 640 familias. Os
assentamentos representam 6% da area total do municipio®.

Ja Santa Maria, onde a COPERTERRA desenvolve suas atividades e fornece
alimentos para o PAA, localiza-se na regiao central do Estado do Rio Grande do Sul,
tem a sua economia baseada no comércio e nos servicos. Possui uma populacéo de
261.031 habitantes, sendo 12.693 rurais e 248.334 urbanos, aproximadamente 95%
da populacéo é urbana®.

Em Santa Maria, a Cooperativa iniciou as operacdes no PAA no ano de 2009
e até o momento executou um total de R$ 1.453.847,08, nas modalidades de Apoio
a Formacdo de Estoque pela Agricultura Familiar - FE e Compra com Doacéo

Simultanea - CDS. Porém, nos ultimos dois anos aumentou significativamente o

® Fonte: http://mww.ibge.com.br. Acessado em 10.10.2013.
* Fonte: http://mww.ibge.com.br. Acessado em 10.10.2013.
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fornecimento para CDS, atendendo seis projetos nessa modalidade. Chama a
atencdo que para o andamento de duas das suas principais propostas, participam
diversas entidades desenhando um arranjo institucional diferenciado. Além da
COPERTERRA, participam a UFSM, o (SESC) através do Programa “Mesa Brasil”, a
Empresa Estadual de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural / Associacdo Sulina de
Crédito e Assisténcia Rural — Emater/RS-Ascar (EMATER), o Conselho Municipal de
Seguranca Alimentar e Nutricional Sustentavel (CONSEA SM), a Companhia
Nacional de Abastecimento (Conab), Entidades beneficiarias consumidoras,
Agricultores beneficiarios fornecedores.

Notadamente, o SESC possui um papel importante que, além da articulacdo e
cadastramento das entidades consumidoras, realiza a distribuicdo dos alimentos
para estas entidades.

E a partir desse arranjo que se pretende aprofundar as analises, haja vista a
sua especificidade. As consequéncias, fortalezas e fraquezas, além do diagnostico
dessas relacdes serdo analisados no presente trabalho, principalmente no que tange
a ampliacédo da possibilidade de comercializacdo dos produtos da COPERTERRA e
consolidacdo comercial desta Cooperativa a partir da sua inser¢cao no PAA.

Essas percepcbes nos levam ao seguinte questionamento: No caso da
COPERTERRA, o PAA possibilitou ampliacdo na participacdo dos mercados
local/regional?

No ano de 2013, o PAA® completa 10 anos de existéncia e execucdo. Durante
este periodo inumeros investimentos foram efetuados através da Companhia
Nacional de Abastecimento (Conab) e pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), executores do Programa. O Programa popularizou-se,
atingindo 1180 municipios® no ano de 2012, 21 % dos municipios’ do Brasil,

atendendo agricultores e consumidores das mais variadas regioes.

® No decorrer do texto, serdo detalhadas as modalidades operadas pelo PAA, porém como 0s
proprios nimeros apontardo, a énfase sera na modalidade compra com doacdo simultanea (CDS).
Além dos numeros, essa modalidade dialoga diretamente com 0s objetivos principais do Programa,
no sentido de implementar ag6es no contexto das politicas agricola com o objetivo de fortalecer a
politica de combate & fome e de enfrentamento a inseguranca alimentar a partir da compra de
excedentes dos agricultores familiares, assentados de reforma agraria, por exemplo.

Fonte: http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25 sumario_
executivo_07_02_13.pdf. Acessado em 02.10.2013.
" Conforme dados do IBGE (2011) o Brasil possui hoje 5565 municipios.


http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25_sumario%20_executivo_07_02_13.pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25_sumario%20_executivo_07_02_13.pdf
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O PFZ é uma politica “guarda-chuva”, pois sob ele, estdo diversas agdes e
Programas vinculados como o proprio PAA, o Programa de Restaurantes Populares,
Banco de Alimentos, mas também o mais conhecido deles, o “Bolsa Familia.” O PAA
passou a executar, ano a ano, um volume maior de recursos, atendendo um publico
cada vez maior de agricultores e consumidores e adquirindo uma diversidade de
produtos regionais por precos de referéncia administrados pela Conab, com base
nos critérios estabelecidos pelo Grupo Gestor do PAA.

Assim, no presente trabalho serdo apresentados os atores envolvidos na
coordenacado, na execucao e na supervisdo do Programa, além da caracterizacdo e
operacionalizacdo do PAA, mas especificamente, onde a proponente € a
COPERTERRA. Em momentos do texto, sera destacada a experiéncia profissional
do autor, pois estas foram fundamentais para introduzir elementos empiricos da
percepcao pessoa na execucao do PAA.

No presente trabalho serdo apresentados os atores envolvidos na
coordenacao, na execucao e na supervisdo do Programa, além de caracterizacdo e
operacionalizacdo do PAA, mais especificamente, onde a proponente é a
Cooperativa Regional da Reforma Agraria Mae Terra (COPERTERRA), no municipio
de Santa Maria, Rio Grande do Sul, com a articulacdo junto ao Servico Social do
Comeércio (SESC).

Muitas referéncias sao encontradas sobre a necessidade de uma “porta de
saida” dos Programas vinculados ao PFZ. Mattei (2007) resume a questao,
afirmando que é necessaria uma politica de fomento a producédo articulada com
novos canais de comercializacdo que se abrem nos espacos locais. Destaca tais
necessidades como essenciais para a sobrevivéncia do Programa.

Nesse sentido, os objetivos do presente trabalho sao:

Objetivo Geral:
- analisar as contribuicdes do PAA para a consolidacdo e ampliacdo da participacao
da COPERTERRA no mercado local, por meio da ocupacao dos mercados existente

e criacdo de novos mercados.

Objetivos especificos:

- analisar impacto do PAA na configuragao ou nédo, de uma nova realidade comercial
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da COPERTERRA relacionando o processo de participagcdo no PAA com as
possibilidades de ampliacdo de venda através de novos mercados institucionais ou
nao;

- interpretar os efeitos do arranjo institucional adotado pela COPERTERRA na
execucdo do CDS, identificando as potencialidades e fraquezas que este arranjo
proporciona; e

- identificar a percepc¢éo dos consumidores sobre os produtos, doados pelo PAA ou
comercializados pela Cooperativa, avaliando os efeitos na estratégia de construcao

social de mercados.

O PAA apresenta também a possibilidade de ampliacdo das vendas para os
mercados institucionais, o que de certa maneira vem ocorrendo com a entrada das
Cooperativas que comercializam no PAA nas chamadas publicas com vistas a
aquisicao da merenda escolar compra institucional, por exemplo.

Com vistas ao atendimento e insercdo ou criacdo de novos mercados, a
COPERTERRA buscou qualificacdo e o desenvolvimento de um novo produto para
atendimento de publico especifico. No ano de 2012, por exemplo, passou a produzir
bebida lactea em embalagem de 200 ml para atendimento de hospitais que nao
podem fracionar esse tipo de bebida para servir aos pacientes. Nesse caso,
apresentou uma proposta de PAA/CDS com atendimento ao Hospital Universitario
de Santa Maria em que o desenvolvimento desse produto possibilitaria a disputa
desse mercado com outras marcas que ja atendiam outros hospitais de Santa Maria
com esse produto. Outro exemplo é um achocolatado a base de bebida lactea
desenvolvido durante o ano de 2013 para ampliagdo do escopo de produtos
disponiveis.

A construcdo social dos mercados (CSM), conforme veremos adiante se da
através de agentes organizados pelas estruturas e/ou redes, agentes econdémicos
definidos pelas propriedades relacionais, interesses proprios e interesses sociais,
atividades a partir de interacdes sociais, tendo o0 mercado como espaco de relacdes
humanas e troca de conhecimento e de valores. Com tal teoria, busca-se uma visao
onde Mercado como instituicdo e ndo como ente superior abstrato e, principalmente

a acao governamental orientada para os atores, possibilitam avan¢cos no campo da
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agricultura familiar capaz de transformar a teoria de construgdo social de mercado
em algo real, com nocéo de trajetdria e evolugcéo de todos os atores envolvidos.

O referencial tedrico deste estudo é a Construcao Social de Mercados, pois a
partir dela busca-se interpretar as interagcdes sociais e intervencao social na cadeia
agroalimentar proporcionadas pelo PAA. O Estado participa do arranjo contribuindo
para a viabilizacdo econémica das Cooperativas de pequenos e médios agricultores
porém sem exaltar aspectos relevantes da teoria que poderiam qualificar a sua acéo.
O caso da COPERTERRA sera o ponto de partida para essa analise.

No primeiro momento serdo apresentadas as politicas publicas no contexto da
agricultura familiar, caracterizando este “ator social” e, a partir dos aspectos
historicos e analisando elementos que situem o Programa de Aquisicdo de
Alimentos da Agricultura Familiar (PAA) no contexto da agricultura familiar brasileira.

No segundo capitulo, serdo apresentadas as linhas tedricas do trabalho, as
guais pautam a construcdo social de mercados, a luz das contribuicbes de Karl
Polanyi e Mark Granovetter, aléem de referéncias ao debate sobre os sistema
agroalimentar moderno e a alternativa a ele, a partir de temas como consumo,
gualidade e confianca, intrinsecamente ligados aos pressupostos dos autores
citados.

No terceiro capitulo serdo apresentados o0s aspectos metodoldgicos da
pesquisa. As justificativas tedricas da metodologia e as ferramentas utilizadas no
trabalho, as técnicas de pesquisa e a maneira com que se chegou a amostragem
das entidades entrevistadas, que participam do arranjo institucional para a execugao
do PAA/CDS da COPERTERRA.

O gquarto capitulo apresenta os resultados da analise dos dados secundarios,
as entrevistas e a analise dos dados coletados nas entrevistas, categorizados para o
melhor entendimento da pesquisa.

Por fim, serdo apresentadas as consideracdes finais sobre o estudo, além das

sugestbes de agenda de pesquisa.
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1 POLITICAS PUBLICAS NO CONTEXTO DA AGRICULTURA FAMILIAR

As primeiras intervencfes estatais através de politicas publicas ocorrem na
década de 20 do século passado, nos marcos da emergente macroeconomia
Keynesiana, com a finalidade de atingir diferentes objetivos tais como: elevar o nivel
de emprego, estabilidade de precos, distribuicdo de renda e crescimento econdémico.
O setor agricola e seu desenvolvimento estdo relacionados com as politicas
macroecondmicas desenvolvidas pelo Estado e influem sobre o desempenho do
pais e séo por ele influenciados (SILVA, 2010).

Os questionamentos sobre os motivos de o Estado implementar uma politica
agricola, que tipo de politica agricola e quais as consequéncias desta, ainda
permeiam os debates entres os agentes politicos e a academia.

Coelho (2001) destaca que desde o lancamento das bases da politica
agricola norte americana, as razdes econdmicas para a existéncia de uma politica
agricola sédo varias e pouco mudaram desde a década de trinta. Tais bases
encontram-se no “tratado” conhecido por “New Deal” 8 lancado na década de 30 e
gue de certa forma serviram de modelo para a politica agricola brasileira. As
principais, conforme o autor sdo: melhorar a alocacdo de recursos, reduzir as
flutuacbes na renda e garantir seguranca alimentar. Por trds dessas razfes
econdmicas deriva o lado social, que € usado nas exposicoes de motivos e
justificativas, tais como a manutencdo do emprego no campo, paridade do poder de
compra da populacao rural, entre outras.

No marco das politicas publicas brasileiras com vistas a agricultura familiar,
em 1994, esta a criacdo do Programa de Valorizacdo da Pequena Producdo Rural
(PROVAP), que foi o embrido do Programa Nacional de Fortalecimento da

Agricultura Familiar (PRONAF). O PROVAP teve resultados pifios, como destacam

® New Deal (traducao literal - novo acordo) foi a denominacédo de uma série de Programas articulados
nos Estados Unidos da América entre os anos de 1933 e 1937, com o objetivo de recuperar o pais
pos quebra das bolsas no ano de 1929, periodo conhecido por “a grande depressao”. O New Deal foi
baseado em investimentos em obras publicas, destruicdo dos estoque de géneros alimenticios,
controle de precos, da producao e a diminui¢cdo da jornada de trabalho, fixacdo do salario minimo, por
exemplo. Para maiores informag8es ver: COTRIM, Gilberto. Histéria Global — Brasil e Geral. Vol.
Unico, 82 ed. Sdo Paulo: Ed. Saraiva, 2005.


http://www.infoescola.com/historia/new-deal/
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Schneider et. al. (2009), mas a sua criagéo foi importante, pois pela primeira vez um
Programa federal diferenciava uma categoria especifica de produtores rurais.

As modificagbes do PROVAP deram origem ao PRONAF, através do Decreto
Presidencial n° 1.946 de 28 de julho de 1996°, onde estavam previstas apenas
acOes de crédito custeio.

Os beneficiarios foram categorizados através da Resolugcéo n° 2.629 de 10 de
agosto de 1999, e foi baseada no nivel de renda bruta da familia. Para os autores o
surgimento deste Programa “representa o reconhecimento politico e legitimagéo do
Estado em relacdo as especificidades de uma nova categoria social — 0s agricultores
familiares” (SCHNEIDER et. al., 2009, p. 21).

1.1 A Agricultura Familiar do Programa de Aquisicao de Alimentos

Entre os anos de 1999 e 2006 ha inUmeros acontecimentos no que se refere
a politicas para a agricultura familiar, inclusive a indicacéo de diferentes segmentos
gue foram incluidos nesta categoria. Neste momento, porém, ndo serd objeto de
analise, partido do marco dessas transformacfes, que foi a Lei da Agricultura
Familiar.

A Lei n° 11. 326 de 24 de julho de 2006™ estabelece as diretrizes para a
formulacdo da Politica Nacional da Agricultura Familiar e Empreendimentos
Familiares Rurais onde se estabelece o0s conceitos, principios e instrumentos
destinados ao publico das politicas publicas da agricultura familiar brasileira. O

entendimento de agricultor familiar consta no Art. 3°, conforme segue:

Art. 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se agricultor familiar e
empreendedor familiar rural aquele que pratica atividades no meio rural,
atendendo, simultaneamente, aos seguintes requisitos:

| - ndo detenha, a qualquer titulo, &rea maior do que 4 (quatro) mddulos
fiscais;

° Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1946.htm> Acessado em: 26.08.2013.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11326.htm>.
Acessado em: 29.07.2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1946.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11326.htm
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I - utilize predominantemente mao de obra da propria familia nas atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento;

Il — (Vetado).

Il - tenha percentual minimo da renda familiar originada de atividades
econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento, na forma definida
pelo Poder Executivo;

IV - dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia;

§ 1° O disposto no inciso | do caput deste artigo ndo se aplica quando se
tratar de condominio rural ou outras formas coletivas de propriedade, desde
gue a fracdo ideal por proprietario néo ultrapasse 4 (quatro) médulos fiscais.
§ 2° S0 também beneficiarios desta Lei:

| - silvicultores que atendam simultaneamente a todos os requisitos de que
trata o caput deste artigo, cultivem florestas nativas ou exéticas e que
promovam o manejo sustentavel daqueles ambientes;

Il - aquicultores que atendam simultaneamente a todos os requisitos de que
trata o caput deste artigo e explorem reservatérios hidricos com superficie
total de até 2 ha (dois hectares) ou ocupem até 500ms3 (quinhentos metros
cubicos) de agua, quando a exploracdo se efetivar em tanques-rede;

Il - extrativistas que atendam simultaneamente aos requisitos previstos nos
incisos 1Il, lll e IV do caput deste artigo e exercam essa atividade
artesanalmente no meio rural, excluidos os garimpeiros e faiscadores;

IV - pescadores que atendam simultaneamente aos requisitos previstos nos
incisos I, I, Ill e IV do caput deste artigo e exercam a atividade pesqueira
artesanalmente;

V - povos indigenas que atendam simultaneamente aos requisitos previstos
nos incisos Il, Il e IV do caput do art. 3°;

VI - integrantes de comunidades remanescentes de quilombos rurais e
demais povos e comunidades tradicionais que atendam simultaneamente
aos incisos Il, lll e IV do caput do art. 3°”. (Redacao dada pela Lei n® 12.512,
de 14 de outubro de 2011).

Para além dos agricultores familiares, o Artigo 3° evidencia que também sao
beneficiarios da Lei e das politicas publicas para o meio rural brasileiro os
silvicultores, aquicultores, extrativistas, pescadores, povos indigenas, integrantes de
comunidades de quilombos rurais e demais povos e comunidades tradicionais. Nos
termos do que € objeto da presente pesquisa, este é o publico do PAA.

Delgado et. al. (2005) afirmam que a intervencéo estatal na agricultura se da
para amenizar as falhas de funcionamento dos mercados. Sem essa intervencgao, a
acdo do mercado puro gera distorcbes de renda e do emprego, que podem
prejudicar o abastecimento agroalimentar das familias com consequéncias sociais e
politicas indesejaveis. Ao ampliar o publico alvo das politicas publicas,
caracterizando como “agricultura familiar” diversos “tipos” ou “atores” sociais, amplia-
se também a possibilidade de acdo do PAA.

No que tange a agricultura familiar, as politicas publicas vdo ao encontro das

reivindicagcbes de movimentos sociais populares capitaneados principalmente, na


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12512.htm#art39
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12512.htm#art39
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década de 90, pela Confederacdo Nacional dos Trabalhadores da Agricultura
(CONTAG) e Departamento Nacional de Trabalhadores Rurais da Central Unica dos
Trabalhadores (DNTR/CUT). Nesse processo de construcdo de uma categoria
politica, percebe-se um debate em torno das caracteristicas e significados da
categoria agricultura familiar e agricultura camponesa.

Corroboram na agregacdo de forcas com vistas a diferenciacdo da politica
publica para a agricultura brasileira, estudos do Fundo das Nacdes Unidas para a
Agricultura (FAO) / Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA)
gue quantificam e estabelecem com maior precisao conceitual a agricultura familiar,
sinalizando algumas possiveis politicas mais adequadas para as especificidades
desse “novo” grupo de agricultores familiares (SCHNEIDER, 2009, p. 22 e 23).

No estudo classico de Kautsky (1972), é destacado que no avanco do
capitalismo sobre a agricultura, aumenta-se a diferenca qualitativa entre a grande
exploracdo e a pequena. Avanca para o debate entre tipo de forca de trabalho,
utilizacéo de tracdo animal, aplicacdo de novas tecnologias e o dominio do crédito e
da comercializacdo que a grande exploracdo possui e a pequena nao.

Para Prado Junior (1979) a monocultura extrativista colonial, por exemplo,
nao apresentava nenhum tipo de especializacdo e a agricultura de subsisténcia era
apéndice da primeira e sem possibilidade de serem colocadas no mesmo plano de
analise.

Veiga (2007, p. 201) afirma que os debates académicos brasileiros até a
década de 70, insistiam na contraposi¢cao entre a pequena e a grande producdo. A
nocdo de tamanho, para o autor, “é demasiadamente vaga para que possa ter a
importancia conceitual que adquiriu no Brasil nos ultimos 20 anos”. O autor afirma
gue superado tal debate, conclui-se que existem outros fatores mais importantes que
diferenciam as unidades de producdo, tais como inovacBes tecnoldgicas, a
localizacdo da unidade e a qualidade do solo, por exemplo, mas principalmente as
relacbes sociais que costumam ser escondidas pelas formas econbmicas. Para o
autor o que ocorre historicamente € a constante oposi¢cdo e coexisténcia entre as

formas “familiar” e “patronal” (grifo original) de producéo.
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Neves (2007) afirma que no inicio do século, os termos utilizados com vistas a
classificagao dessa categoria seria, “pequeno produtor, pequeno proprietario e, por
vezes, camponés” (grifo original).

No contexto histérico mais recente do Brasil, a agricultura foi uma atividade
secundéria, pois 0 modelo de desenvolvimento proposto estava baseado nas
industrias, sendo a agricultura uma atividade muitas vezes relacionada ao atraso,
principalmente a exploracéo de cunho familiar™.

Mesmo em segundo plano no contexto histérico, a agricultura familiar
predominou no processo de modernizagdo em todas as economias capitalistas
desenvolvidas no século XX, porém de forma mitificada. I1sso ocorreu por conta da
necessidade social e objetiva de conciliar a regulacdo dos precos alimentares e a
remuneracao dos agricultores (VEIGA, 1991, p. 126).

Nesse sentido Veiga (1991, apud FRIEDMANN, 1980) destaca que as
diferencas entre agricultor familiar do camponés séo basicamente duas: o grau de
integracdo aos mercados e a propria limitacdo desses mercados. “Os camponeses
frequentemente se retiram dos mercados e 0s agricultores familiares operam em
mercados de produtos e fatores completamente desenvolvidos” (p. 206).

Na mesma linha, Abramovay (1998) afirma que os camponeses ndo sao e
nunca foram entidades autarquicas nem independentes. As sociedades camponesas
revelam uma natureza incompleta da racionalidade econdémica, com lacos
comunitarios e vinculos com a natureza, além de uma “integragdo parcial a
mercados incompletos” (p. 130). Isso os diferencia da agricultura familiar. Esta, por
sua vez, apresenta “um maior dinamismo técnico, capacidade de inovagao e
completa integracdo aos mercados” (p. 160) e “apresenta ainda uma maior
flexibilidade de composicdo da renda global” (p.173). Pelas diferengas citadas, o
autor acha infundada “qualquer associacdo entre agricultura familiar e ‘pequena
producao’ ou ‘produgao camponesa’” (p. 160).

Segundo Neves (2007), a proposicdo do termo agricultura familiar (grifo

original) serviu como apelacdo de um setor produtivo, correspondeu a

1 «A imagem que herdamos do homem do campo é uma versdo construida pelos vencedores no

processo historico. De acordo com ela fomos, durante muito tempo, levados a pensar o trabalhador
rural como passivo, submisso, cordato, incapaz de formular seus proprios interesses e de lutar por
eles”. (MEDEIROS, 1989, p. 35).
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‘procedimentos de mobilizacdo politica, visando a criacdo de principios para
enquadramento institucional de diferenciados usuarios de servicos e recursos
publicos” (p. 14). Por esse motivo, destaca a autora:

consagrou-se a construgdo de contrapostos modelos de
desenvolvimento econdmico e social, capazes de qualificar as formas de
organizagdo de unidades produtivas, um deles politicamente
correspondente ao desejado valor da sustentabilidade (grifo original)
econdmico-social. Ou diferenciado por melhor corresponder aos idearios
elaborados diante do enfrentamento da reconstru¢do produtiva,
genericamente reconhecida pelo termo globalizacdo. Emerge entdo no
decorrer desses processos, a construgdo do agricultor familiar (grifo original)
como sujeito de direitos, consagrados enfim pelo Pronaf — Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Decreto n° 1.946, de 28
de junho de 1996; Resolugao n° 2.310, de 29 de agosto de 1996)” (NEVES,
p. 14 e 15).

Desta forma, associa-se o0 termo agricultura familiar para investimentos
estatais especificos ou a ideia de contraponto ao modelo hegemdnico na agricultura,
consagrando tal categoria como principio de organizacao da atividade produtiva.

Neves (2007) conclui que o termo agricultura familiar corresponde a
convergéncia de esforcos de certos intelectuais politicos e sindicalistas para a
valorizacdo de agricultores e trabalhadores rurais sob condicbes precarias de
afiliacdo ao mercado e de reproducdo social. Por fim, a autora trabalha com diversos
paralelos sobre o termo e pode-se concluir que agricultura familiar € um modelo de
organizacdao da produgdo agropecuaria “onde predominam a interagdo entre a
gestéo e trabalho, a direcdo do processo produtivo pelos proprietarios e o trabalho
familiar complementado pelo trabalho assalariado” (p. 18) e como categoria em que
se inscrevem especificas “configuragdes institucionais, em decorréncia, auferem
beneficios pelo investimento em sua propria institucionalizacdo (por exemplo:
prestigio social e sistema previdenciario)” (p. 33).

Nesse ponto faz-se necessario um destaque nas questdes referentes a
tipificacdo do publico beneficiario fornecedor do PAA, o qual esta amparado sob a
Lei Federal n® 11.326 de 24 de julho de 2006. Se antes estdvamos apresentando, e
apenas isso, as discussdes referentes a distingdo entre agricultores familiares e
camponés, a partir do marco legal que caracteriza o publico alvo do PAA, abre-se

outras inimeras possibilidades debate que sera feito mais adiante, principalmente
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no que tange a necessidade de diferenciacdo desse publico com vistas ao
atendimento da politica publica em estudo.

1.2 Programa de Aquisi¢cdo de Alimentos da Agricultura Familiar (PAA)

Os agricultores familiares e suas organizagdes enfrentam, historicamente,
problemas referentes a comercializacdo da producdo e de acesso aos mercados
institucionais. Pode-se enumerar uma série deles, tais como: as legislacdes
restritivas para producdo em baixa escala ou producdo de produtos especificos
(artesanal, colonial, tradicional, ou outra denominacdo regional); pregcos baixos
guando integrados a logica da agroindustrializacdo o que forca as familias a
especializacéo; e empréstimos vinculados que causam o endividamento; e por fim, a
inseguranca alimentar, a medida que deixam de produzir alimentos basicos.

O cenéario descrito acima sofreu alteracdo nos ultimos dez anos,
principalmente, pela criacdo de estratégias governamentais de aquisicdo de
alimentos diretamente da agricultura familiar, dispensadas as regras da lei das
licitacBes, como o PAA e PNAE, mais recentemente.

Nos dois gréaficos abaixo € possivel visualizar alguns avancos no que tange
aos recursos executados pela Conab'? nas aquisicbes via PAA (Figura 1) e o
numero de agricultores atendidos pelo Programa (Figura 2), em que nota-se um
crescimento significativo, das duas variaveis citadas, no decorrer dos dez anos de

sua execucao.

12 Disponivel em  <http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08 31 25

sumario_executivo_07_02_13.pdf>. Acessado em 02.10.2013.


http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25_sumario%20_executivo_07_02_13.pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25_sumario%20_executivo_07_02_13.pdf
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Figura 1 — Evolucéo dos recursos totais aplicados no PAA de 2003 a 2012.

Fonte: Dados da Conab (elaborado pelo autor).
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Figura 2 — Gréfico demonstrativo da evolucdo do numero de agricultores
(beneficiarios fornecedores) que participaram do PAA de 2003 a 2012.

Fonte: Dados da Conab (elaborado pelo autor).
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Longe de ser uma resposta Unica e definitiva para os problemas enfrentados
pela agricultura familiar, o PAA apresentou uma possibilidade de acesso aos
mercados para esses atores sociais vinculados a algumas cooperativas que tiveram
acesso ao PAA. O caminho dos mercados institucionais, na proposta original, seria
pedagdgico e experimental, para que a partir dele os beneficiados tivessem

condi¢cdes de entrar em outros mercados néo institucionais.

1.2.1 Historico e objetivos

A origem do PAA sao as discussdes travadas no campo do combate a fome e
a miséria, no final da década de 90 do século XX, a partir da apresentacédo do
Projeto Fome Zero pelo Instituto da Cidadania, mais especificamente no ano de
2001. Com a vitoria eleitoral do Partido dos Trabalhadores, tal projeto foi a principal
bandeira dos primeiros anos do governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva e
transformado em um Programa governamental.

A superexposi¢cao do Programa Fome Zero (PFZ) foi muito clara no primeiro
ano do mandato do novo governo. Na coletiva dada um dia apos a eleicdo, antes
mesmo da posse, 0 novo Presidente deixava claro tal exposicado, ao afirmar que se
ao final de seu governo cada brasileiro pudesse se alimentar trés vezes ao dia, teria
realizado a missdo de sua vida'®. No seu discurso de posse, mais uma vez o
Presidente afirmara a meta de criar condi¢cdes para que todas as pessoas possam
se alimentar ao menos trés vezes por dia. Disse ainda, “... desejo, antes de qualquer
outra coisa, convocar 0 meu povo, justamente para um grande mutirdo civico, para
um mutirdo nacional contra a fome” *,

Obviamente que o tema do combate a fome néo era novo. O “novo” era o

enfoque dado pelo Programa através de um conjunto de a¢fes que visava atingir as

¥ Na coletiva & imprensa no dia 28 de outubro de 2002, um dia apés a sua eleicdo, o Presidente
eleito Luiz Inacio Lula da Silva manifestou a seguinte frase: “Meu primeiro ano de mandato tera o selo
do combate a fome [...] Se ao final do meu mandato, cada brasileiro puder se alimentar trés vezes ao
dia, terei realizado a missdo de minha vida.” Disponivel em < http://www.itamaraty.gov.br/sala-de-
imprensa/discursos-artigos-entrevistas-e-outras-comunicacoes/presidente-da-republica-federativa-do-
brasil/78242278503-Discurso-do-Presidente-Eleito-Luiz-Inacio-Lula-da/print-nota>.  Acessado em
21.09.2013.

Disponivel em:  <http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/ex-presidentes/luiz-inacio-lula-da-
silva/discursos-de-posse/discurso-de-posse-1lo-mandato/view>. Acessado em 14.09.2013.


http://www.itamaraty.gov.br/sala-de-imprensa/discursos-artigos-entrevistas-e-outras-comunicacoes/presidente-da-republica-federativa-do-brasil/78242278503-Discurso-do-Presidente-Eleito-Luiz-Inacio-Lula-da/print-nota
http://www.itamaraty.gov.br/sala-de-imprensa/discursos-artigos-entrevistas-e-outras-comunicacoes/presidente-da-republica-federativa-do-brasil/78242278503-Discurso-do-Presidente-Eleito-Luiz-Inacio-Lula-da/print-nota
http://www.itamaraty.gov.br/sala-de-imprensa/discursos-artigos-entrevistas-e-outras-comunicacoes/presidente-da-republica-federativa-do-brasil/78242278503-Discurso-do-Presidente-Eleito-Luiz-Inacio-Lula-da/print-nota
http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/ex-presidentes/luiz-inacio-lula-da-silva/discursos-de-posse/discurso-de-posse-1o-mandato/view
http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/ex-presidentes/luiz-inacio-lula-da-silva/discursos-de-posse/discurso-de-posse-1o-mandato/view
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questbes emergenciais e estruturais causadoras da fome, além da tentativa de
envolvimento dos mais diversos setores da sociedade civil. Voltou-se, da mesma
forma, as estruturas do governo, Ministérios, Autarquias, Empresas publicas, para o
atendimento da demanda por recursos e a¢cdes do Programa recém-lancado.

Muller (2007), porém, concluiu que o PAA néo é resultante da publicidade
atingida pelo PFZ, tdo pouco apenas da luta dos movimentos sociais, sendo o PAA
dependente deste Programa com relagdo a estrutura de governo. Afirma que “... a
publicidade gerada em torno do PFZ nos primeiros meses de governo trouxe
pressdes a equipe que coordenava as acdes, trazendo uma série de complicacdes
até que o PAA finalmente pudesse entrar em operagao” (p.117). A autora concluiu
gue o PAA é o resultado de um conjunto de discuss6es amadurecidas lentamente
com a participagéo da sociedade civil que encontrou permeabilidade no governo da
época que permitiu a interacdo de diversos atores, como por exemplo, movimentos
sociais.

O Programa Fome Zero possuia, inicialmente, trés eixos de agao:

a. ampliacdo da demanda de alimentos;
b. reducéo dos precos dos alimentos; e
c. criacdo de Programas para atendimento emergencial das populacdes em

situacao de risco alimentar.

Tais diretrizes encontram-se em diversas publicacbes oficiais do Governo
Federal com vista a divulgacdo do PFZ. No momento do lancamento o PAA foi
apresentado dentro do terceiro eixo mencionado Hoje, pode-se afirmar que o PAA
pode ser enquadrado nos trés eixos, como se vera na sequéncia do estudo.

Diversos séo os pontos destacados pela literatura como fundamentais para a
implementacdo do PAA. Porém, com instalacdo™ do Conselho Nacional de

Seguranca Alimentar e Nutricional (CONSEA) em 30 de janeiro de 2003 e a primeira

® O CONSEA foi criado através do Decreto do Executivo n® 807 de 24 de abril de 1993
(<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0807.htm> Acessado em 29.07.2013). O
Presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso, através do Decreto n® 1.366 de 12 de janeiro
de 1995 (<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1995/D1366.htm> Acessado em 29.07.2013),
transfere a responsabilidade de coordenar as a¢es governamentais voltadas ao combate a fome e a
pobreza para o Programa Comunidade Solidaria, fazendo com que o CONSEA fique no ostracismo
até a sua instalagédo no ano de 2003.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0807.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1995/D1366.htm
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Exposicdo de Motivos™ discutida em 25 de marco de 2003 e enviada para a
Presidéncia da Republica em 16 de abril de 2003 surgem os primeiros embrides do
Programa estudado. Por exemplo:
a)destaca-se a necessidade de se ofertar, pelos agricultores familiares e
assentados de reforma agraria, arroz, feijao, trigo, farinha de mandioca e milho
com o objetivo de atender as demanda de alimentos do Fome Zero;
b)trata dos precos minimos dos produtos ja citados além de recursos para a
aquisicdo governamental por um preco minimo;
c)mapeamento de polos de aquisicdo direta dos produtos citados junto ao
publico alvo (agricultura familiar/assentados de reforma agraria), através da
Companhia Nacional de Abastecimento (Conab) em parceria com o Ministério
do Desenvolvimento Agrario (MDA);
d)plano safra de seguranca alimentar para atendimento da demanda do

Programa Fome Zero.

Em geral, até entdo, as politicas governamentais voltadas para a agricultura
familiar focavam no crédito para custeio e investimento, principalmente via PRONAF.
As questbes referentes a comercializacdo eram deixadas para 0 auto ajuste do
mercado privado ou com Programas com menor expressao ou localizados. Portanto,
a aquisicao de produtos da agricultura familiar pelo Estado pode ser considerada a
primeira grande novidade apresentada pelo PAA.

No escopo do PFZ, havia a proposicdo de se estimular a producdo para o
autoconsumo e com isso abriria a possibilidade de gerar excedente que poderia ser
comercializado. Como o0s instrumentos de compras estatais disponiveis,
principalmente a Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993* (conhecida como a Lei das
Licitacdes) e os instrumentos da Politica de Garantia de Precos Minimos (PGPM),
nao atendiam os agricultores mais pobres, havia a necessidade de se criar um novo

instrumento juridico para se operacionalizar tais compras. O marco legal foi a Lei n°

® Extraido de  <http://www4.planalto.gov.br/consea/exposicao-de-motivos/2003/exposicao-de-

motivos-plano-safra-2003-2004> Acessado em 29.07.2013.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm> Acessado em:
29.09.2013.


http://www4.planalto.gov.br/consea/exposicao-de-motivos/2003/exposicao-de-motivos-plano-safra-2003-2004
http://www4.planalto.gov.br/consea/exposicao-de-motivos/2003/exposicao-de-motivos-plano-safra-2003-2004
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
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10.696 de 02 de junho de 20038, que desburocratizou o processo de aquisicdo dos
produtos da agricultura familiar e criou o PAA.

Com o PAA, portanto, supriram-se parcialmente duas questfes histéricas das
politicas publicas: uma politica agricola e social, uma resposta politica para o
problema da fome e o cumprimento imediato de uma das principais promessas da
campanha eleitoral. Apresentou-se uma politica de garantia de precos que, antes do
PAA, beneficiava apenas agricultores estruturados, capazes de produzir
‘commodities” e acessa-la através dos instrumentos da PGPM, principalmente a
Aquisicdo do Governo Federal (AGF) e o Empréstimo do Governo Federal (EGF);
gue passou a atender também os agricultores familiares através do PAA.
Proporcionou-se a garantia de renda minima através da venda de excedentes

proporcionando melhores condi¢des sociais para as familias participantes.

“... Este diagnéstico acabou por dar base para a criagdo do Programa de
Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar (PAA), que tinha por
objetivos:

| - Incentivar a producdo de alimentos pelos agricultores familiares mais
pobres, contribuindo assim para a sua seguranca alimentar;

Il - gerar renda entre os agricultores familiares mais pobres com a venda do
excedente de sua producédo ao Governo Federal;

Il - incentivar a criacdo ou desenvolvimento de canais de comercializacédo
da producdo familiar nas comunidades onde estes eram frageis ou
inexistentes;

IV - ampliar estoques de alimentos para a distribuicdo pelos Programas
alimentares, procurando garantir 0 acesso aos alimentos em quantidade,
gualidade e regularidade necessérias as populacdes em situacdo de
inseguranca alimentar e nutricional;

V - promover a inclusdo social no campo por meio do fortalecimento da
agricultura familiar”. (PERACI e BITTENCOURT, 2010, p. 197-198).

Para uma abrangéncia maior do PAA, ele foi dividido em diversos
instrumentos operacionalizados primeiramente pelo Ministério Especial de
Seguranca Alimentar (MESA), que depois sofreu alteracdo de nome e de funcdes e
passou a ser chamado de Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS) e pela Companhia Nacional de Abastecimento (Conab), empresa vinculada
ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento De 2003 a 2006, o aporte

financeiro para a execucdo do PAA eram na sua maioria provenientes do MESA

®  Disponivel em: <http://mww.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.696.htm> Acessado em:

29.09.2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.696.htm
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(que passou a ser MDS em 2004). A partir de 2006, o MDA passou a investir
recursos principalmente na modalidade Compra Antecipada da Agricultura Familiar
com Formacado de Estoque (apds Apoio a Formacao de Estoques pela Agricultura
Familiar).

1.2.2 Operacionalizagdo do PAA

As primeiras operacfes do PAA ocorreram no ano de 2004 e foram através
do instrumento denominado Compra Antecipada da Agricultura Familiar — CPR™
Alimento (CAAF), que como o proprio nome diz, refere-se a uma antecipacédo de
compra da safra, operacionalizada pela Conab através das superintendéncias
regionais. Nesta modalidade, os agricultores familiares organizados em grupos
formais ou informais vendiam a safra antecipadamente para a Conab, que
repassava R$ 2.500,00 por agricultor. Este assinava uma CPR (Cédula de Produto
Rural) comprometendo-se de no prazo de um ano, entregar a quantidade de produto
especificado na CPR ou o valor acrescido de 2% de encargos. Devido a alta
inadimpléncia esse instrumento néo foi mais disponibilizado desde 2004, e até os
dias de hoje existem negociacdes para o0 recebimento de parte dos valores
repassados aos agricultores familiares®.

Também no ano de 2004, iniciaram-se outras operacdes do PAA, sendo elas:
Compra Direta da Agricultura Familiar (CDAF), Compra Antecipada Especial da
Agricultura Familiar com Doacao Simultanea (CAEAF — CPR Doacao) e a Compra
Antecipada Especial da Agricultura Familiar com Formacdo de Estoque (CAEAF —
CPR Estoque). As duas ultimas sofreram modificacbes na nomenclatura sendo
chamada hoje de Compra com Doacdo Simultanea (CDS) e Apoio a Formacédo de
Estoque pela Agricultura Familiar (CPR Estoque), respectivamente.

Mesmo que na origem existisse a intencdo de se operar o PAA com rubricas

orcamentaria da PGPM (Delgado, et. al. 2005), na pratica, hunca houveram acdes

9 CPR é a abreviacdo de Cédula do Produtor Rural, instituida através da Lei n° 8.929 de 22 de
agosto de 1994. E um titulo publico registrado em cartério dado como garantia a Conab, pago em
dinheiro (caso de recursos do MDA) ou entrega dos produtos (caso de recursos do MDS).

% Em noticia do dia 16 de outubro de 2013, a Conab anuncia reunido para renegociacdo de dividas
com agricultores do Espirito Santo <http://www.conab.gov.br/imprensa-noticia.php?id=31568>
Acessado em 22.10.2013.


http://www.conab.gov.br/imprensa-noticia.php?id=31568
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gue caminhassem nesse sentido, pois o financiamento de 100 % dos recursos, até
2006, se deu pelo Fundo Nacional de Combate a Pobreza, vinculado ao MDS.

Em 2006 o MDA passou a aportar recursos para execucao do PAA. Antes
disso, porém, uma agdo importante para o surgimento e consolidacao do Programa,
também coordenada pelo MDA, foi o langamento do Primeiro Plano Safra da
Agricultura Familiar, no ano de 2003. Essa a¢ao apenas sinalizava acdes para a
agricultura familiar sem rubricas orcamentarias especificas vinculadas ao PAA.

O grupo gestor do PAA é o 6rgdo colegiado composto pelos ministérios que
orientam e acompanham a execucdo do Programa, normatizando através de
resolucdes emitidas periodicamente ou sempre que ha necessidade de se dirimir
duvidas ou conflitos operacionais do Programa. Além do regramento, com a criagao
do grupo gestor buscou-se uma maior intersetorialidade do Programa, pois o
envolvimento de varios ministérios proporcionaria uma maior transversalidade das
decisdes do Programa pelos 6rgdos do Governo Federal.

Para Delgado et. al. (2005), o marco regulatério do PAA ampliou as
possibilidades da Conab exercer um papel de banco de segunda linha, financiando a
producédo agricola e comercial. A Conab, que foi originada da fusdo da Companhia
Brasileira de Alimentos (COBAL), Companhia Brasileira de Armazéns (CIBRAZEM) e
Companhia de Financiamento da Producédo (CFP), resgatava um papel ja exercido
pela ultima, que além de ser um centro de inteligéncia normativa do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), operava diretamente com o Banco
do Brasil os instrumentos da Politica de Garantia de Precos Minimos (PGPM),
principalmente a Aquisicdo do Governo Federal (AGF) e o Empréstimo do Governo
Federal (EGF). Nesse tempo, “a CFP cooperava e competia com 0s centros de
regulamentagao comercial, agricola e financeira do Ministério da Fazenda” (op. Cit.,
p. 13).

Delgado et. al. (2005) destaca ainda:

“O alargamento de possibilidades para exercicio da politica de precos
agricolas (fomento a producao familiar), segundo a nova normatividade do
PAA, muda sistematicas preexistentes (previstas na Lei dos Precos
Minimos), mas o faz de maneira incompleta”. (p.13).
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E complementa:

“Algumas dessas, observadas nas reunides internas do proprio CONSEA,
convocadas para tratar das reformulacbes do PAA, traduzem-se em
multiplas formas de bloqueio dessas inovacdes, sob alegacdes das mais
variadas. Na pratica, penaliza-se o Programa nesse enfoque das inovacoes
comerciais porque ha uma diferenca conceitual nas concepcdes, que
infelizmente ndo é explicitada claramente”. (p. 15).

Pelos motivos acima expostos, existiram instrumentos que foram executados
no inicio do PAA, como por exemplo, a Compra Antecipada da Agricultura Familiar —
CPR Alimento e instrumentos que foram lancados e nunca entraram em operacao,
como é o caso do Contrato de Garantia de Compra da Agricultura Familiar®*. A CPR
alimento, por exemplo, foi executada nos anos de 2003 e 2004, porém devido a alta
inadimpléncia, foi extinta.

Pretende-se apenas apresentar 0s instrumentos que ainda estdo sendo
operacionalizados via MDS, MDA e Conab, atualizando as informacdes, limites e
exigéncias. A intencdo é focar o debate na modalidade Compra com Doacéao

Simultanea (CDS) executada pela Conab.

a) Compra Direta (CDAF)

Compra de produtos especificos definidos pelo grupo gestor, mediante
repasse de recursos do MDA com vistas a promover estoques publicos ou MDS para
formacdo de cestas que serdo distribuidas para populacbes em situacdo de
vulnerabilidade social e ou inseguranca alimentar. Pode ser feita diretamente com

pessoa fisica, no limite de R$ 8.000,00/DAP/Ano. E operacionalizada pela Conab?.

b) Incentivo a Producédo e ao Consumo de Leite (PAA Leite)

Com vista a fomentar a producdo e o consumo de leite, executada na regiao

Nordeste do pais e no Norte do Estado de Minas Gerais, mediante convénio do MDS

2 Em acesso realizado no dia 03 de outubro de 2013 em

http://imww.conab.gov.br/conabweb/moc.php, Manual de Opera¢cdes da CONAB, este instrumento
consta no Titulo 28, com a Ultima atualizagao normativa realizada em 15 de maio de 2004.
2 Maiores informacdes no Titulo 27 — CDAF em http://www.conab.gov.br/conabweb/moc.php.


http://www.conab.gov.br/conabweb/moc.php
http://www.conab.gov.br/conabweb/moc.php
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com o0s governos estaduais. Os governos contratam laticinios que coletam
processam e distribuem leite de cabra ou de vaca para uma populagéo previamente
cadastrada. Os agricultores fornecedores tém que ter a DAP e produzirem no
méaximo 150 litros/dia no limite de R$ 4.000,00 por semestre®,

¢) Compra Institucional

Objetiva garantir a dispensa de licitacdo na aquisicdo de alimentos da
agricultura familiar para atendimento as demandas de alimentos de instituicbes
governamentais (Exército, Hospitais, Restaurantes Universitarios, por exemplo), até
o limite de R$ 8.000,00 DAP/Ano. Mais adiante essa modalidade merecera um maior
detalhamento.

d) Apoio a Formacéao de Estoques pela agricultura familiar (FE)

Apoio financeiro para a formacao de estoque por organizacdes da agricultura
familiar, garantindo o preco de referéncia, para posterior comercializacdo e
liuidacdo da operacdo mediante devolugdo dos recursos ao Governo Federal,
acrescido de 3% a.a. pro rata. Operacionalizado pela Conab?* mediante repasses de
recursos do MDS ou MDA no limite de R$ 8.000,00 DAP/Ano e R$ 1.500.000,00 por

organizacdo proponente.

e) Compra com Doacédo Simultanea (CDS)

Criada com vistas a promover a articulacdo entre a producdo e o consumo.
Os alimentos produzidos pela agricultura familiar sdo comprados pelo Governo
Federal e doados simultaneamente as entidades da rede socioassistencial, aos
equipamentos publicos de seguranca alimentar e nutricional (Restaurantes

Populares, Cozinhas Comunitarias e Bancos de Alimentos) e, em condi¢cdes

% Maiores informacées em http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-
da-agricultura-familiar/entenda-o-paa/modalidades-1.
4 Maiores Informagdes no Titulo 33 — FE em http://www.conab.gov.br/conabweb/moc.php.


http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/entenda-o-paa/modalidades-1
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/entenda-o-paa/modalidades-1
http://www.conab.gov.br/conabweb/moc.php
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especificas definidas pelo Grupo Gestor do PAA, a rede publica e filantropica de
ensino.

Na Resolucdo n° 59 de 10 de julho de 2013%, o Grupo Gestor do PAA
estabeleceu novas regras para essa modalidade. As principais alteracdes dizem
respeito aos limites de valores a serem comercializados pelos agricultores, sendo

gue estes foram diferenciados da seguinte forma:

“Art. 5° O valor limite para a venda de produtos, no ambito da CDS, é de R$
5.500,00 (cinco mil e quinhentos reais), por unidade familiar, por ano,
independentemente da Unidade Executora.

§ 1° Nas aquisi¢Oes realizadas por meio de organizacdes fornecedoras, o
limite de participacdo, por unidade familiar, € de R$ 6.500,00 (seis mil e
quinhentos reais).

§ 2° O limite anual, por unidade familiar, quando o acesso for por meio de
organizagbes fornecedoras, serd de R$ 8.000,00 (oito mil reais) nas
aquisicdes de produtos exclusivamente organicos, agroecologicos ou da
sociobiodiversidade ou, ainda, nas aquisicdes em que pelo menos 50%
(cinquenta por cento) de beneficiarios fornecedores sejam cadastrados no
CadUnico.

8§ 3° Os limites definidos neste artigo se aplicam & unidade familiar,
independentemente da ocorréncia de dupla titularidade ou da existéncia de
Declaracéo de Aptiddo ao PRONAF - DAP acessoria vinculada a principal.

§ 4° A unidade familiar, individualmente, ou por meio de suas organizagdes,
que comercializar sua producdo com mais de uma Unidade Executora na
modalidade CDS também sera responsavel pelo acompanhamento de seu
limite de participacao anual.” (Resolugéo n° 59 de 10 de julho de 2013).

Esse novo regramento diferenciou o0s agricultores familiares que
comercializam individualmente, estabelecendo o limite em R$ 5.500,00 (nas
operacbes com os Estados e municipios) dos que comercializam em grupo R$
6.500,00 (Estados, municipios e Conab). Ainda, estabeleceu um limite maior para os
agricultores que comercializam produtos organicos ou agroecologicos, R$ 8.000,00,
mantendo o acréscimo no preco dos produtos de até 30% em relacdo aos produtos
convencionais.O limite de R$ 8.000,00 também esta disponivel para as propostas
onde no minimo 50% dos fornecedores estejam cadastrados no CadUnico do MDS,
proporcionando ao governo um maior controle sobre os beneficiarios dos seus

Programas assistenciais, principalmente os vinculados ao Programa Brasil Sem

% Disponivel em: <http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_07_11 14 46 38_resol

.pdf>. Até a data de hoje, 29 de outubro de 2013, o Titulo 30 do Manual de Operag¢fes da Conab ndo
havia sido alterado, permanecendo o limite de aquisicdo em R$ 4.800,00.


http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_07_11_%2014_46_38_resol.pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_07_11_%2014_46_38_resol.pdf
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Miséria?®. Além disso, reafirmou a necessidade de inclusdo de no minimo 40 % de
mulheres agricultoras familiares nas propostas de participagéo, a titulo de incentivo a
inclusdo produtiva desse segmento.

Como se vé, sdo diversas as modalidades de execucdo do PAA, porém
conforme Conab (2012) a modalidade CDS representa a maior parte dos recursos
executados. Também por esse motivo esse sera o instrumento base das analises
gue serao feitas daqui para diante, principalmente no estudo de caso proposto.

No periodo de dez anos do PAA foram investidos aproximadamente R$ 2,8
bilhdes, desses, R$ 1,65 bilhdao foram investidos na compra com doacdo simultanea
(CDS). Isso equivale a 59,38% do total investido, demonstrando a importancia desta

modalidade no contexto geral do PAA. Isso € o que evidencia a Figura abaixo.
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RS 200.000.000
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Figura 3 — Grafico evolutivo comparado dos recursos aplicados no Programa de
Aquisicdo de Alimentos da Agricultura Familiar e da Compra com Doacéo
Simultanea de 2003 a 2012.

Fonte: Conab, 2012 (gréfico elaborado pelo autor).

% Mesmo com toda a articulacdo de 10 anos do PFZ, 16 milhdes de pessoas ainda permanecem na
pobreza extrema (Fonte: Site do MDS), diagnosticada pela dificuldade de acesso a esse publico.
Mesmo Programas com alta divulgagdo como o “Bolsa Familia’, ndo se consegue chegar a uma
grande parte da populagao. Nessa logica que foi criado o “Brasil Sem Miséria” e foram desenvolvidas
estratégias como o “Busca Ativa”, criagdo do Mapa da Pobreza, Mapa Nacional de Oportunidades,
entre outras. Mais informac¢6es em http://www.brasilsemmiseria.gov.br.
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Pelos dados disponibilizados no site da Conab, é possivel notar ainda uma
grande pulverizagdo do acesso a modalidade CDS, distribuido em grande parte do
territério nacional, como € possivel ser visualizado na Figura 4.

Atuacao PAA

PAA 2012

Figura 4 - Mapa do Brasil destacados os municipios onde foram executadas acdes
da modalidade compra com doacéo simultanea (CDS) do Programa de Aquisicdo de
Alimentos da agricultura familiar (PAA) no ano de 2012.

Fonte: Conab?’

A capacidade que a CDS tem em conectar a producdo e o consumo, além do
fortalecimento das economias locais, o colocam como preferencial aos agricultores
familiares que possuem algum tipo de excedente produtivo. Tantos os produtores
como os consumidores, passam a ser autoprotegidos no que diz respeito aos meios
de subsisténcia e das necessidades alimentares basicas. Ao mesmo tempo, passam

a ficar protegidos das variacdes de precos e de oferta dos alimentos no ambito

2 Disponivel em  <http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08 31 25

sumario_executivo_07_02_13.pdf>. Acessado em 02.10.2013.


http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_%2031_25_sumario_executivo_07_02_13.pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_%2031_25_sumario_executivo_07_02_13.pdf
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regional, pois o preco do produto é regido pela dindmica estabelecida pelo Grupo
Gestor do PAA e pela Conab.

E importante destacar ainda, que pela dimensdo territorial e pelas mais
variadas culturas alimentares, o PAA através da modalidade CDS, adquire uma
variedade muito grande de alimentos. Conforme relatério da Conab?®, entre 2009 e
2011 foram adquiridos através dos instrumentos do PAA, 431 tipos de produtos
diferentes, dos mais variados tipos, géneros, processados, in natura, destacando-se
0s produtos regionais e tipicos das comunidades onde o Programa € desenvolvido.
Em 2012, foram 380 tipos diferentes de produtos?.

Mattei (2007), com a aprovacao da Lei n°® 10.696 de 02 de junho de 2003 (lei
gue criou o PAA) criou-se um marco juridico que possibilitou a presenca do Estado
Nno apoio aos processos de comercializacdo da producao dos agricultores familiares,
contribuindo para a sua viabilidade econb6mica. Assim, além das aquisicOes de
alimentos pela Lei de Licitacbes, muitos municipios que aderiram ao PAA em
algumas de suas modalidades, passaram a adquirir produtos da agricultura familiar e
distribuiram para entidades assistenciais, além de unidades escolares como creches
e escolas, com vistas a suplementacéo da alimentacéo escolar (TRICHES, 2010).

Portanto, em alguma medida, o PAA passou a ser a referéncia para a
construcdo da Medida Provisoria n.° 455, de 28 de janeiro de 2009, que
posteriormente foi transformada na Lei n.° 11.947, de 16 de junho de 2009, e
Resolucdo n.° 38, de 16 de julho do mesmo ano®, que disciplina normativamente as
aquisicoes de géneros alimenticios para a alimentacdo escolar. Nessa lei, todo
municipio deve adquirir no minimo de 30% dos géneros alimenticios da agricultura
familiar.

Outro caso de avango aos mercados institucionais, a modalidade “Compra

Institucional”, criada através do Decreto n° 7.775 de 04 de julho de 20123 e

2 Disponivel em  <http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/12_04 11 14 06 _41_

Erodutos_do_paa_com parativo_2009 x_ 2010 _x_2011_(ds+cd+fe).pdf> Acessado em: 20.03.2013.

o Disponivel em  <http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08 31 25
sumario_executivo_07_02_13.pdf>. Acessado em 02.10.2013.

* Toda a legislacdo do PNAE pode ser acessada no site do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacgdo (FNDE) em: <http://www.fnde.gov.br/Programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-
legislacao>.

% Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7775.htm>.


http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/12_04_11_14_06_41_%20produtos_do_paa_comparativo_2009_x_2010_x_2011_(ds+cd+fe).pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/12_04_11_14_06_41_%20produtos_do_paa_comparativo_2009_x_2010_x_2011_(ds+cd+fe).pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_%2031_25_sumario_executivo_07_02_13.pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_%2031_25_sumario_executivo_07_02_13.pdf
http://www.fnde.gov.br/programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-legislacao
http://www.fnde.gov.br/programas/alimentacao-escolar/alimentacao-escolar-legislacao
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7775.htm
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regulamentada pela Resolucdo n° 50 de 26 de setembro de 2012%, editada pelo
Grupo Gestor do PAA. Essa modalidade possibilita que a Unido, Estados e
Municipios realizem aquisi¢cdes de géneros alimenticios da agricultura familiar para o
atendimento da demanda institucional, como por exemplo, nos presidios, nos
hospitais, exército e restaurantes universitarios. Na mesma logica CDS, nessa
modalidade ha a dispensa de licitagcdo, e assim como ocorre com o PNAE, a
aquisicao é realizada através de chamadas publicas, que é onde sao definidos os
critérios de aquisicao, prazos, periodicidades e outras informacdes pertinentes.

Nesse caso, o limite madximo anual é de R$ 8.000,00 por unidade familiar,
independente dos beneficiarios fornecedores participarem de outras modalidades do
PAA ou mesmo, participarem do PNAE.

Essas modalidades mostram o claro avanco das possibilidades de
agricultores familiares comercializarem seus produtos junto ao mercado institucional.
Caso um agricultor familiar consiga participar de trés modalidades (PAA, PNAE e
Compra institucional), por exemplo, conseguira comercializar um total anual de R$
23.500,00 de produtos convencionais. Se forem produtos agroecoldgicos, esse valor
passa para R$ 25.000,00.

Isso representa um avanco significativo quando se compara a periodos
anteriores a politica estatal de aquisicdo de produtos alimenticios dos agricultores

familiares.

1.3 Estado da Arte do PAA

Um dos primeiro estudos sobre o tema foi fruto de uma demanda do Conselho
Nacional de Seguranca Alimentar (CONSEA) junto ao Instituto de Pesquisa

Econbémica Aplicada (IPEA), no qual Delgado et. al., (2005), apresentam o Programa

% Pparte 1 Disponivel em: <http://mww.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-
da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-  estor/arquivos/Resolucao%20n0%2050%20de%2027%
20de%20setembro%20de%202012-pagina%201.pdf> e Parte 2 Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-
familiar/resolucoes-do-grupo-gestor/arquivos/Resolucao%20n0%2050%20de%2027%20de%20
setembro%20de%202012-pagina%?202.pdf>.


http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-%20estor/arquivos/Resolucao%20no%2050%20de%2027%25%2020de%20setembro%20de%202012-pagina%201.pdf
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-%20estor/arquivos/Resolucao%20no%2050%20de%2027%25%2020de%20setembro%20de%202012-pagina%201.pdf
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-%20estor/arquivos/Resolucao%20no%2050%20de%2027%25%2020de%20setembro%20de%202012-pagina%201.pdf
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-gestor/arquivos/Resolucao%20no%2050%20de%2027%20de%20%20setembro%20de%202012-pagina%202.pdf
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-gestor/arquivos/Resolucao%20no%2050%20de%2027%20de%20%20setembro%20de%202012-pagina%202.pdf
http://www.mds.gov.br/segurancaalimentar/aquisicao-e-comercializacao-da-agricultura-familiar/resolucoes-do-grupo-gestor/arquivos/Resolucao%20no%2050%20de%2027%20de%20%20setembro%20de%202012-pagina%202.pdf
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e avaliam a concepc¢do e operacionalizacdo do mesmo desde a sua criagdo até
aquele ano. Os autores concluem que o principal objetivo do PAA era “construir
acoes estruturantes® de seguranca alimentar, conectadas ao fomento da agricultura
familiar e a reforma agraria” (p. 20). A sua mais importante inovagdo, conforme os
autores foi a criacdo de instrumentos de crédito com garantia de compra ao
agricultor familiar, conectado este ao publico consumidor em situacdo de
insegurancga alimentar.

Delgado et al. (2005) destacam também que no Plano Safra da Agricultura
Familiar 2003/2004, ficaram acertadas duas diretrizes basicas, sendo a primeira a
aquisicdo de produtos da agricultura familiar com recursos vindo da Politica de
Garantia de Precos Minimos (PGPM) e a segunda a disponibilizacédo dessa oferta de
alimentos adquiridos para atender a demanda social, criada pelas subvencdes ao
consumo do PFZ. Dentre os objetivos, os autores destacam trés notoriamente
claros: institucionalizacdo de um polo de demanda por alimentos no Plano Safra;
provisao de subvencdes ao consumo de alimentos para as populagdes em situacdes
de risco e atendimento das populacdes em risco, mediante acdo integrada de
politica agricola e de seguranca alimentar.

O PAA alcancou, entre outros avancos ja citados, resultados interessantes no
gue diz respeito a uma cadeia de comercializacdo para a agricultura familiar que nao
esta vinculada as principais commodities da agricultura, ao mercado informal e as
feiras de produtores. Proporcionou aos agricultores, além da comercializacdo do
excedente, a garantia da producdo para o autoconsumo 0 que vai ao encontro do
propdsito inicial de combater a pobreza e a fome. Também proporciona a
relocalizacdo e um novo sistema agroalimentar que respeita as diversidades locais e
culturais.

Para Capistrano et. al. (2012), o modelo econdémico brasileiro prioriza 0
desenvolvimento de longas cadeias agroalimentares que envolvem grande

guantidade de agentes desde a producdo até o consumo final, acarretando em

% No Projeto Fome Zero as acdes eram dividas em duas: A¢des Emergenciais — como doacéo de
cestas de alimentos as populacBes carentes e Programa de redistribuicdo de renda. Acdes
Estruturantes - a) educativas, em relacao aos habitos e praticas alimentares; b) organizativas, para a
defesa dos direitos de cidadania; e ¢) emancipadoras, visando promover a autonomia € nao a
dependéncia dos beneficiarios.
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grandes distancias percorridas pelos alimentos, altos custos energéticos e
desconexao de culturas locais. Este mesmo modelo econdmico também implica em
um enorme contingente de pessoas em inseguranca alimentar e nutricional, certos
grupos por estarem excluidos do acesso aos alimentos ou outros, por acessarem

alimentos que ndo atendem padr8es minimos nutricionais. Concluem que:

“Da mesma forma, o encurtamento da cadeia pode aproximar os produtores
dos alimentos aos consumidores e, o fluxo destes alimentos, pode construir
um espago onde os individuos interam-se com problemas que sdo alheios a
sua vida quotidiana, sejam eles os alimentos em si, 0s outros individuos, as
organizagBes, o meio ambiente, as tecnologias, o Estado, o campo, a
cidade, entre outros.” (CAPISTRANO et. al., 2012, p.12).

Para Zimmermann e Ferreira (2008) o PAA contribuiu para a organizacao e
planejamento da oferta de produtos, na producdo, na classificagdo e
acondicionamentos e qualidade sanitaria dos produtos da agricultura familiar. Ainda,
destacam a contribuicdo no aumento da diversidade e na qualidade dos alimentos
oferecidos para a comercializacdo, influenciando os mesmos fatores sobre a
alimentacédo para o autoconsumo das familias fornecedoras, resgatando costumes,
habitos e culturas alimentares locais ou regionais.

Obviamente, alguns problemas precisam ser enfrentados, sendo que
remuneracao dos custos administrativos e logisticos de distribuicdo de alimentos,
atualmente integralmente internalizados pelas associagcdes e Cooperativas, é
apontado por Delgado (2012) como um dos pontos que precisam ser encarados
pelos gestores do Programa. A inclusdo de valores percentuais para cobrirem tais
custos ja foi debatida pelo Grupo Gestor do PAA, porém nao se teve aprovacao de
uma resolucéo nesse sentido, afirma o autor.

Por isso que algumas Cooperativas buscam em parceiros locais o auxilio para
entregas, coletas, o que proporciona a reducdo de custos operacionais.

Para Mattei (2007), o PAA é uma politica emergencial e estruturante. Para o
autor, muitos produtos tipicos das unidades familiares de produc¢éo tem, a partir do
PAA, a possibilidade de serem comercializados localmente contribuindo para a
elevacdo da renda familiar. O autor considera que o volume de produtos
comercializados ainda é pequeno, porém entende que a partir das compras

institucionais, ha capacidade de expansado do Programa a medida que se aumente 0
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volume dessa producéo.

A promogéao de formas de acesso dos agricultores familiares aos mercados e
atendimento a demandas locais e regionais de alimentos é destacada por Muller et.
al. (2007) como um dos avancos do PAA.

O estudo de Vieira (2008) conclui que nos casos estudados, a participacao no
PAA fez com que o numero de canais de comercializagdo diminuisse. A autora
conclui que a facilidade de venda ao Programa governamental faz com que os
agricultores priorizem-no (garantia de venda, melhor prego em alguns casos ou
apenas a certeza da néo variagcdo de precos ou alguma outra vantagem correlata,
como por exemplo, em casos que a Cooperativa/associacdo ou outro parceiro
realiza coleta dos produtos diretamente na propriedade da familia).

Para Vogt (2009), em geral, o processo de comercializacdo apresenta-se
como um dos principais dilemas e desafios da agricultura familiar, sendo que o
acesso aos mercados institucionais € um fendmeno recente no pais. A autora
analisa os efeitos da insercéo dos agricultores familiares nos mercados institucionais
como redes e indica que a construcdo social esta baseada em estratégias
autbnomas de acesso aos mercados, de acordo com a realidade dos agentes
econdmicos envolvidos.

Marinho e Fialho (2012) afirmam que, se incluirmos nessa seara, as politicas
publicas de estimulo para a criacdo dessas redes, fica-se ainda mais carente de
teoria e conceituacdo. Ambas as situacfes sao derivativas da construcéo social, seja

através do incentivo publico ou pelos demais atores da cadeia agroalimentar.

1.4 Consideracdes sobre o capitulo

Como visto acima, o PAA Alimentos percorreu um caminho de dez anos até o
presente momento e 0s ajustes sdo eminentes em qualquer politica publica,
principalmente no que diz respeito ao controle e na qualidade dos investimentos de
recursos publicos.

O caréter inovador do PAA, principalmente no que tange a dispensa do
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processo licitatorio para a aquisicdo dos alimentos da agricultura familiar, com vistas
ao atendimento das populagbes em situacdo de risco alimentar (inseguranca
alimentar) desencadeou outros Programas que da mesma forma dispensam a
licitacdo “classica” vinculada a Lei n° 8.666. O PNAE e o processo de Compra
Institucional sdo os grandes exemplos desse carater pedagdgico que o PAA
assumiu.

Ocorre que ambos os Programas utilizam como base para o fornecimento dos
alimentos um mesmo publico beneficiario fornecedor, os agricultores familiares.
Conforme vimos no capitulo a definicdo desse ator social fez parte de uma longa e
profunda discussdo académica que, de certa forma, até os dias de hoje nao é
consensual. O emparelhamento entre o agricultor familiar x camponés, da mesma
forma que o pequeno produtor x grande produtor, gera uma disputa que muitas
vezes é decida nos meandros tedricos ou em uma retorica mais elucidativa em
relacdo a outra, ou mais embasada em dados empiricos, mas que nao parece ter
fim. Também se pode questionar: E preciso ter fim? E preciso homogeneizar ou
categorizar esse ou aquele ator social?

Quando o PAA foi lancado e durante os primeiros anos de sua execuc¢ao, se
trabalhava com questdes praticas (ou pragmaticas), sendo que 0s gestores
necessitavam viabilizar o Programa e apresentar respostas para a sociedade
brasileira através de Programas ou politicas publicas. Em outras palavras, o PAA
tinha que dar certo. Para que houvesse uma “padronizacéo conceitual” e uma
facilidade na operacionalizacdo, padronizou-se 0 acesso através da DAP. A
consolidacéo se deu a partir da aprovacao da Lei n° 11. 326 de 24 de julho de 2006.
Nela se estabelece o conceito de agricultor familiar e para fins de implementacéo de
politica publica isso é 0 que se espera.

Passado alguns anos, conclui-se necessario a revisao de tais praticas. Ora,
deve-se discutir o porqué de colocar “na mesma gaveta”, silvicultores, aquicultores,
extrativistas, pescadores, povos indigenas, remanescentes de quilombos e demais
povos tradicionais, mesmo que para cada um deles hajam critérios estabelecidos.
Sabidamente, sdo tipos diferentes; com dinamica de acesso aos mercados
igualmente diferenciadas, com outras relagcbes com a natureza;, com aspectos

culturais e antropoldgicos tipicos; embora na maioria das vezes se exija condi¢cdes
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produtivas, operacionais e burocraticas uniformes. Isso € uma padronizacéo forcada
gue obriga muitas vezes ajustarem-se forcosamente as condi¢cdes exigidas. Como
exemplo, em comunidades quilombolas onde as terras s&o coletivas e para o
fornecimento da DAP necessita-se da comprovacao da propriedade da terra; ou para
pescadores artesanais que possuem uma dindmica totalmente diferenciada em
relacéo aos outros tipos uniformizados pela lei.

Outro ponto que merece destaque e que foi apontado por Delgado (2012) € a
burocratizacdo crescente dos processos para a participagdo no PAA e nas
prestacdes de contas. As exigéncias no ambito da legislacdo sanitaria, por exemplo,
tem dificultado o acesso de agroindustrias de pequeno porte ao PAA. Sabe-se da
dificuldade de alteracédo de tais questdes, tal colocacdo € apenas um exemplo de
como a burocracia pode alijar o publico da participagcdo de politicas publicas
relevantes.

No mesmo sentido, as agroindustrias familiares enquadradas juridicamente
como Micro Empresa (ME), ndo podem acessar o PAA, por exemplo, numa clara
medida excludente. No Rio Grande do Sul, por exemplo, o governo estadual
implantou um Programa de incentivo a pequenas agroindustrias familiares e um selo
identificando tal condi¢do, o “Sabor Gaucho”. Diversos agricultores familiares foram
incentivados a criarem pequenas agroindustrias para agregarem valor aos seus
produtos e, muitas vezes, a Figura juridica utilizada foi a ME.

Pela experiéncia vivida na execucdo do PAA via Conab aqui no RS, pode-se
afirmar que uma grande quantidade dessas agroindustrias nunca acessaram o PAA
de forma direta. Podem ter em algum momento prestado servicos para Cooperativas
e associacdes que executaram propostas no Programa.

Além disso, a necessidade comprovacao de origem de produto para aquisicao
de produtos processados também restringe a participacdo de agricultores que estao
a margem do sistema agroalimentar dominante, que ndo possuem taldo do produtor,
por exemplo, ou que nao participem do circuito convencional de producéo-
beneficiamento-comercializacdo. Talvez seja necessario a flexibilizacdo das
legislacBes especificas, na mesma linha do Programa Brasil Sem Miséria, fazendo-
se necessario a inclusdo daqueles que estdo a margem do sistema e que néo

possuem alternativas. A chamada “busca ativa” deve ser também através da criagao
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de situagBes especiais que diferencie os beneficiarios fornecedores nos Programa
especificos para esse fim, como o PAA e o PNAE.

Triches (2010), nessa mesma perspectiva, avalia que o PNAE apresentar-se
como um grande potencial para ser utilizado como uma politica de carater
estruturante, partindo do principio de que, ao adquirir os géneros alimenticios de
agricultores locais, construir-se-ia um novo nicho de mercado para a pequena
agricultura. Isso contribuiria para o fomento de empregos e trabalho no meio rural,
diminuicdo do éxodo e, também, da pobreza rural e urbana. Também, ao localizar as
compras, incentivar-se-ia 0 consumo sustentavel ao conecta-lo a producdo de
alimentos locais, trazendo beneficios ao ambiente e a satde dos consumidores.

Caracterizando-se o PAA como um novo sistema agroalimentar relocalizado,
identificam-se algumas caracteristicas apontadas pela Figura. Ele € integrado,
conecta-se e cria sinergias entre uma grande variedade de questdes, trabalhando os
objetivos da sustentabilidade e dominios publicos que estdo direta ou indiretamente
relacionados a alimentacdo. E territorial de uma forma dupla, pois se baseia e
contribui para uma regionalizacdo da economia alimentar através de relacdes
produtor-consumidor espacialmente vinculado e que incluem “especificidades
regionais, normas sociais, tradicdes culturais e demais questfes relacionadas aos
alimentos, inclusive com a estrutura agraria do meio rural” (Wiskerke, 2010, p.14).

As reflexdes trazidas até o momento encontram suporte no estudo de
Wiskerke (2010), um novo modo de governanca alimentar € integrada e territorial,
onde governos, mercado e sociedade, possuem papeis claros e o alimento nao é
apenas o0 produto, mas sim todos os elementos constitutivos que o rodeiam
(conforme Figura 5). As discussdes sobre sistema agroalimentar relocalizado sera
retomada no préximo capitulo. No entanto, desde ja faz-se uso deste entendimento
para refletir sobre o PAA. Outra contribuicdo importante do autor € que o mercado
nao esta solto, livre, mas sim constituinte de um sistema social que envolve toda a

sociedade, e portanto, sofre pressdes e interferéncia desse sistema.
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Figura 5 - O modo integrado e territorial da governanca de alimentos.

Fonte: Wiskerke (2010).

Destaca-se, da mesma forma, a contribuicdo de Morgan (2007) que salienta
trés condicbes para transformar as politicas publicas mais efetivas: (1) o aumento de
recursos alocados para os Programas, (2) o conjunto de praticas para implementar
as reformas e (3) a participacéo social. Esses trés aspectos levam, em um primeiro
momento, a problematizar a execucdo das politicas publicas, com destaque para o
PAA que é foco desta pesquisa.

Por fim, os valores orcamentarios executados e os disponibilizados para o
ano de 2013, para os CDS/PAA, ndo deixam duvida de que a comercializacao dos
produtos da agricultura familiar ganhou um forte direcionamento: o mercado
institucional. Isso serd positivo se as organizacfes representativas deste setor
entenderam o carater que tais compras tém e que mesmo que distante, ha um limite.
Aproveitar-se dessa experiéncia para expandir a capacidade de didlogo e
entendimento do mercado como constru¢do social, € o desafio para os proximos

anos.
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Outro resultado refere-se a compreensdo que os agricultores familiares
passam a ter do mercado. As dinamicas de preco, a composicdo dos custos, a
necessidade de qualidade e do préprio planejamento para que novas oportunidades
passem a surgir com o firmamento de contratos de fornecimento para pequenos
mercados ou redes locais de varejo. Além disso, a preservacdo de habitos e
costumes regionais, tendo em vista que nao existe um pacote ou cestas de produtos
unicos, sendo que cada local adapta a sua realidade, aos seus produtos e ao seu
consumo.

Neste sentido, propde-se uma reflexdo sobre a necessidade de se aproximar
o0 PAA das caracteristicas diferenciais do publico fornecedor, possibilitando um
incremento de qualidade da politica publica, agregando-se novos conceitos, modelos

e discussfes, como 0s que serao vistos no proximo capitulo.
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2 CONSTRUCAO SOCIAL DE MERCADOS PARA A AGRICULTURA
FAMILIAR

Ferreira (2004) define mercado como um lugar onde se comercializam
géneros de qualquer espécie; situacdo onde compradores e vendedores entram em
contato.

Uma definicdo bem mais complexa, Berthoud (2000) apresenta a distincdo
entre mercado lugar e mercado principio, desconsiderando os autores que atribuem
0 mercado como um componente constitutivo da condicdo humana, tal como a
afirmacédo “ha propensédo na natureza humana de trocar, permutar e intercambiar
uma coisa por outra”, ou seja, como algo natural. Mercado como lugar, para o autor,
€ um fenbmeno limitado, localizado, que se destaca claramente na vida cotidiana.
Nesse espaco os homens estariam livres para agirem conforme seus interesses e,
muitas vezes, despidos de valores morais e humanos. Na outra ponta esta o
mercado como principio, transformado em um valor universal, que se autorregula,
muito proximo dos principios da economia liberal.

O autor afirma que ha quase que um conformismo ideoldgico, onde quase
todas as teorias de desenvolvimento tém, implicita, a premissa do mercado,
potencializada pelo lema da globalizacdo e pela busca sem fim do desenvolvimento
econdmico. Esta busca pelo desenvolvimento econémico autbnomo de um povo
subdesenvolvido, ndo é compativel com a manutencdo de seus costumes e cédigos
morais, exige uma desorganizacao social, sofrimento e transtorno, sendo estes o
preco a ser pago para se alcancar o desenvolvimento (BERTHOUD, 2000, p. 135-
136, apud SADIE, 1960).

Ja para Raud-Mattedi (2005a) a relacdo mercantil gera um lagco social mesmo
sem passar por relacdes pessoais intimas, na medida em que esse laco ndo se
esgota no unico ato da troca, mas se enraiza e participa do processo de reproducéo

das instituices sociais.
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2.1 Construcdo Social de Mercados — Aproximacdao Tedrica

Polanyi (2000) caracteriza o surgimento do que ele chama de “Sociedade de
Mercado”, baseada na auto regulagao, no lucro e no livre comércio, na Inglaterra da
revolucao industrial. A motivacao do lucro superou, nesse momento, a motivacao da
subsisténcia da “Sociedade Primitiva”. A renda passaria a ser derivada de algum tipo

de venda de bens (nesse caso incluiu-se como bem, a terra e o trabalho).

“A Revolucdo Industrial foi apenas o comeco de uma revolugdo tdo extrema
e radical quanto as que sempre inflamavam as mentes dos sectarios, porém
0 novo credo era totalmente materialista, e acreditava que todos o0s
problemas humanos poderiam ser resolvidos com o dado de uma
quantidade ilimitada de bens materiais” (POLANYI, 2000, p. 58).

Polanyi assume uma postura critica a economia nheoclassica e entende
mercados como complexos institucionais construidos historicamente e ndo uma
teoria abstrata, ou uma instituicdo “fechada e dura” como a teoria econdmica
neoclassica afirmava.

Polanyi (1976) procura determinar o significado do termo econémico para o
uso nas ciéncias sociais e inicia diferenciando o significado real do significado

formal.

“O significado real deriva da dependéncia em que se encontra 0 homem
com respeito a natureza e seus semelhantes para conseguir o sustento. Se
refere ao intercAmbio com o entorno natural e social a medida que esta
atividade |he proporciona os meios para satisfazer as necessidades
materiais. O significado formal deriva do caréater |6gico da relagdo meio —
fins, evidentes em palavras como economizacgéo. Se refere a elei¢do entre
usos diferentes do meios, dada a insuficiéncia destes meios, a elei¢cdo entre
utilizacdes alternativas de recursos escassos. Se chamamos de ldgica da
acdo racional as normas que regem esta eleicdo de meios, podemos
designar a esta variante de légica como termo improvisado de economia
formal” (p. 289).

O autor propde essa divisdo, pois entende que somente o significado real
pode dar sustentacdo para os estudos econdmicos das ciéncias sociais. Afirma que

h&d uma ingénua confusdo dos significados, geralmente proporcionada pela fuséo
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dos termos subsisténcia e escassez. A organizacao de atividades relacionadas ao
sustento humano consistiu na economia baseada em um sistema de mercados
criadores de precgos, ou mercados tradicionais. Isso se deu, principalmente, porque
os participantes do sistema tinham que fazer elei¢cdes de prioridades devido a baixa
disponibilidade de recursos tornando facil para se reduzir o sistema para o
significado formal apenas. O autor afirma que Durkhein aceitou a fusdo dos
conceitos como um fato objetivo, mas que Weber ndo percebeu a importancia da
distincdo dos termos para a andlise sociologica.

Para Raud-Mattedi (2005a) analisando a construcdo social de mercados em
Durkhein e em Weber, destaca que ambos os autores classicos ja realizavam uma
analise sociolégica do mercado com base em uma “dimensdo socializadora da
relagdo mercantil”. Afirma que, a partir de analise destes autores, a dimenséao
socializadora “ndo decorre obrigatoriamente das relagbes pessoais, mas do fato de
gue, no quadro da troca mercantil, atores econémicos nao levam em conta somente
seus interesses proprios, mas também o contexto institucional” (p. 138).

Raud-Mattedi (2005b, apud GRANOVETTER, 2000), ‘“instituicbes séao
conjuntos mais complexos de ac¢des individuais que remetem frequentemente a ideia
de que é assim que as coisas devem ser feitas”. Na nogao de instituicdo, para a
autora, estao “embutidas” as dimensdes de regularidade e normatividade.

Criticando o funcionalismo da visdo da nova economia institucional,
Granovetter (2007) afirma que as instituicbes resultam da agregacdo das acdes
individuais, portanto para este autor instituicbes sdo construcbes sociais,
aproximando-se de Polanyi.

Polanyi (2000) estabelece quatro instituicdes nas quais a civilizacdo do século

XIX estavam firmadas, entre elas estaria 0 mercado auto regulavel. Porém afirma:

“A nossa tese € que a ideia de um mercado auto-regulavel implicava uma
rematada utopia. Uma tal instituicdo ndo poderia existir em qualquer tempo
sem aniquilar a substancia humana e natural da sociedade; ela teria
destruido fisicamente o homem e transformado seu ambiente num deserto”
(Polanyi, 2000, p.18).

Fligstein (2001) considera mercados como constru¢des sociais e, como tais,

dependentes de contextos politicos e sociais, onde 0s agentes em interagcdo em
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determinado campo organizacional ndo podem ser estudados atomisticamente, pois
o mercado é uma construcdo social em que todos agentes atuam permanentemente
na busca de alcancar seus objetivos estratégicos.

Wilkinson (2008) demonstra que estratégias de reconhecimento (identidade,
territorio) e de redistribuicao (terra, comércio) podem reforgar e evitar os perigos da
marginalizacdo e apropriacdo desses fatores pelos atores agroalimentares
dominantes, propondo, em ultima analise, uma ruptura no modelo de integracédo
agroindustrial com producdo familiar. A partir da l6gica da agricultura familiar,
apresenta um debate diferenciado sobre o entendimento de mercado para essa
categoria analitica. Entende que apo0s a expansao das cadeias produtivas atraves
dos grandes complexos agroindustriais e principalmente da escala produtiva, em
gue pese todo o esfor¢go académico e publico para se criar a figura de “agricultor
familiar”, a figura do pequeno produtor voltou a cena e juntamente com ele as
caracteristicas da producao artesanal. Esse retorno conceitual observado pelo autor
€ uma grande estratégia de mercado desde que sejam adotadas garantias de
gualidade e circuitos alternativos de distribuicdo, seja através de circuitos curtos,
comercio justo (Fair Trade) ou mercados locais (delicatessens). Além de apresentar
0 conceito de mercado, o autor destaca 0s conceitos de embeddedness e
construcdo social, identificando a maneira com que as qualidades especiais podem
fazer com que certos produtos concorram de maneira mais competitiva com
produtos “convencionais” (grifo nosso) em mercados extra-regionais, nacionais e até
globais.(p. 101-102).

O significado de “embeddedness” foi trabalhado amplamente por Granovetter
(1985). A traducédo dessa palavra ainda gera alguns conflitos entre os pesquisadores
brasileiros, pois além de se traduzir procurasse uma interpretacdo do entendimento
gue o proprio autor tem sobre o tema. No artigo publicado em portugués pela
Fundacdo Getulio Vargas, em 2007, o préprio Granovetter esclarece o quer dizer
com “embeddedness” quando afirma que o “artigo trata da imersdao do
comportamento econémico” (GRANOVETTER, 2007, p. 3). Aprofundando um pouco
mais, o autor afirma que a visdo dos sociologos, cientistas politicos e antropélogos,
principalmente, € que 0 comportamento econdmico estaria imerso nas relacdes

sociais, interpretando a economia como diferenciada e separada da sociedade cada
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vez mais por conta de calculos racionais e de ganho individual. Por vezes chega a
se argumentar que “a situagao tradicional foi invertida: em vez de a vida econdmica
estar submersa nas relacdes sociais, essas relacdes se tornaram um epifenémeno
do mercado”. (GRANOVETTER, 2007, p. 3).

Porém o autor afirma que:

“O nivel de imersdo do comportamento econdémico € mais baixo em
sociedades ndo reguladas pelo mercado do que o sustentado pelos
substantivistas e tedricos do desenvolvimento, e que esse nivel mudou
menos com o processo de modernizacdo do que esses autores defendem;
mas sustento também que esse nivel sempre foi e continua a ser o mais
substancial do que o considerado pelos formalistas e economistas”.
(GRANOVETTER, 2007, p. 4).

O autor critica ainda as visbes subsocializada e supersocializada da acao
humana na sociologia e na economia, pois para ele, em ambos os casos, trabalha-
se com uma concepcdo de que as acgles e decisdes sdo conduzidas por atores
atomizados. Para uma analise proveitosa, deve-se evitar a atomizagcao, a super e a
subsocializacdo, pois “as decisdes dos atores ndo sao atomizadas, nao estdo fora
do contexto social, ao contrario, estdo imersas em sistemas concretos e continuos
de relagdes sociais” (GRANOVETTER, 2007, p. 9).

Na mesma linha, a interpretacdo dada por Raud-Mattedi (2005b) sobre a
teoria de Granovetter, a autora argumenta que as acdes dos atores sociais sao
condicionadas pelo seu pertencimento as redes de relacdes interpessoais e 0
mercado, portanto, ndo consiste num livre jogo de forcas abstratas, a oferta e a
procura, entre atores atomizados e anénimos, mas um conjunto de acdes estreitas
imbricadas em redes concretas de relacfes sociais. As a¢des dos individuos estao
imersas em sistemas concretos de relacbes sociais, 0 que se pode considerar
menos autonomia e mais institucionalizada. A tese de Granovetter, portanto,
demonstra que cada vez mais o comportamento econémico encontra-se imerso em
relacdes interpessoais.

Em Polanyi (1976) a economia é uma atividade institucionalizada de interacao
entre 0 homem e seu entorno que garante 0s meios materiais para satisfazer suas
necessidades e, reduzida a uma interacdo mecanica, biolégica e psicoldgica, a

atividade econémica nédo poderia ser uma realidade histérica. Destaca o autor:
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“A economia humana, pois, esta integrada e submergida em instituicbes de
tipo econdmico e extra econdmico. A inclusdo desta Ultima é vital. Com
efeito, a religi&o ou o governo podem ser tdo importantes para a estrutura e
funcionamento da economia como instituicbes monetarias ou as
disponibilidades de ferramenta e maquina que simplifiquem o trabalho”
(p.295).

O comércio, assim como o dinheiro formam a armacgéo conceitual do mercado
da economia classica, juntamente com o movimento de bens nas duas direcdes.
Esse acumulo termina sendo o de criar um estereétipo de economia de lugares,
onde ha comeércio, ha dinheiro, ha mercado (POLANYI, 1976, p. 313). Porém, mais
adiante na construcao teodrica, o autor desfaz essa visdo de que mercado € local de
intercambio, apenas. Ele entende que onde ha intercambios, ha equivaléncias que
nem sempre sdo dinheiro. Essas equivaléncias podem ser negociadas ou

construidas por elementos funcionais, como segue:

“Finalmente, ha elementos que chamamos funcionais. Normalmente
ocorrem fora dos mercados e das instituicbes do mercado, mas eles
aparecem junto com ofertantes ou demandantes e podem modelar as
instituicBes de uma forma que pode ter grande significado préatico. Entre
esses elementos funcionais poderia citar a localizagdo geogréafica, os
produtos trocados, os costumes e as leis. Esta diversidade de mercados e
instituicBes do mercado permaneceu obscurecida em época recente, em
nome do conceito formal de um mecanismo oferta--demanda-preco” (p.313).

Polanyi afirma, ainda, no mesmo texto, que preco é a definicdo das relacdes
guantitativas entre produtos de diferentes tipos, sendo uma forma de equivaléncia
caracteristica da economia e dos mercados formais. Porém, o autor acredita que o
sistema de precos pode conter diferentes pesos ou equivaléncias e ter uma historia
institucional prépria nos termos diferentes dos que influenciaram a sua formacéao.

Essa diferenciacdo entre economia real e economia formal, assim como
elementos funcionais que ocorrem a margem dos mercados tradicionais é que
considera-se importante na justificativa tedrica do presente texto. Agregado a isso,
as noc¢des de confianga e qualidade, as quais serdo debatidas na sequéncia, sdo 0s
principais elementos constitutivos da Teoria da Construcdo Social de Mercados
(CSM).
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2.1.1 O consumo, o alimento e a qualidade

A criacao de necessidade é algo inerente ao homem, seja esta necessidade
do campo material ou espiritual, por exemplo. A condicdo humana é a de
dependéncia de bens, materiais e servi¢cos, porém a necessidade como norma é
algo mais recente.

A verdadeira necessidade humana é a alimentacdo. O restante € de acordo
com a cultura de cada local, de cada povo. Porém, o sistema dominante criou a
necessidade de se ter necessidades através de estimulos e estratégias de consumo.

Goodman e Dupuis (2002) apontam para uma crescente e nova tendéncia de
consumo diferenciado de alimentos, orientado para uma dieta saudavel e a
redescoberta das cozinhas tradicionais. Para os autores, “0 consumo tem sido
negligenciado, sub-teorizado, tratados como uma categoria exégena estrutural, e
concedeu 'agéncia’, ou poder de transformacao” apenas para os economicistas, nos
termos abstratos de demanda. Nestas analises, citando Appadurai (1986),
demonstram “que o consumo surge como privado, atbmico e passivo, € ndo como
'‘eminentemente social, relacional e ativo”. Afirmam, ainda, que embora os
consumidores ndo tenham a capacidade revolucionaria da classe operaria, esse
grupo tem a capacidade de definir parametros como os direitos e obrigacdes que
regem o processo.

Para Kjaernes et. al. (2007 apud GAGNIER, 2000; WINCH, 2006), o
entendimento dominante sobre o termo “consumidor” deriva da economia
neoclassica, caracterizando-o como soberano, individuos autdnomos para escolher
os itens de acordo com um cronograma, uma preferéncia que reflete utilidade
pessoal com estimado valor de troca.

Até pouco tempo, a questdo do consumo e do consumidor de alimentos era
uma questdo absolutamente fora dos interesses dos estudos rurais. Apos a
divulgacdo de alguns escandalos alimentares (principalmente vinculados a
contaminacdo de alimentos, como o caso da Sindrome da Vaca Louca - Bovine
Spongiform Encephalopathy / BSE), a questéo alimentar ganhou maior relevancia.

Segundo Goodman (2003), ha um movimento em dire¢cdo a uma reivindicagao

dos consumidores por maior qualidade dos alimentos, envolvendo aspectos
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nutricionais, relativos a saude, meio ambiente, prazer e autenticidade. Usualmente
se questiona: que tipo de relagcdo os produtos “diferenciados” devem ter com o
mercado consumidor? Uma das grandes dificuldades é de se mensurar os ganhos
ambientais, sociais e econdmicos, por exemplo.

Essa multidimensdo da qualidade é trabalhada por Allaire (2013). No texto
sdo apresentadas diversas dimensbes como preparacdo, higiene, frescor,
capacidade nutricional e salde, bem como implicacbes sociais, ambientais e
ecoldgicas no que diz respeito a producao, ao processamento e a distribuicao destes
alimentos. O autor classifica qualidade como instituicdes e as divide da seguinte
forma: i)- qualidades corporeas ou intrinsecas: controladas por técnicos e normas;
il)- qualidades imateriais: controladas por sinais, geralmente, direito de propriedade
intelectual (individual ou coletivo) e; iii)- qualidade intangivel: determinada a partir de

movimentos sociais. Assim, afirma o autor:

“A virada para qualidade salienta estratégias que diferem da forma industrial
de adicionar servico a produtos (produtos alimentares preparados), ndo s6
através da integracao de valores sociais, morais e sagrados em concepc¢des
holisticas de qualidade, mas também na transformacédo das estruturas de
governanca de mercado e de qualidade hierarquicas. Hoje, por sua vez, nhdo
se limita as 'redes alternativas'; a diferenciacéo de alimentos dos padrdes de
gualidade concerne todo o sistema de producéo de alimentos e disposi¢éo,
gue inclui o desenvolvimento de servicos de alimentacdo e hibridos de
servico do produto. Estratégias profissionais, industrial e publica que
desenvolvem Programas de qualidade e rétulos indicam a generalidade do
problema". (p.82).

As consideracdes de Hendrickson e Heffernan (2002) analisam o tipo de
poder que reside no moderno sistema agroalimentar que esta situado nas
corporacles globais, as quais se utilizam de diversas artimanhas para desafiar o
poder dos recursos materiais e culturais nas esferas econémicas e politicas. Este
circulo alimentar acredita em sua préopria agéncia, e que no nivel local o controle do
Estado é reduzido.

Em Goodman (2003), a virada para a qualidade parte de um movimento da
industria, fortemente padronizadas na qualidade e a logica da producdo de
mercadorias em massa, impessoal, para um mundo pessoal, doméstico, onde as

qualidades se integram a confiangca, a tradicdo e tém ponto de apoio mais
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diferenciado, localizado, produtos 'ecolégicos' e formas de organizacdo econdmica.
Destacam-se principios de enraizamento, confianca, lugar e suas variantes, que
continuam como as pedras de toque conceitual, no servico de analises
empiricamente fundamentadas de praticas alternativas de alimentos e o0s
mecanismos institucionais de governanca rural e da politica.

Para Kjaernes et. al. (2007), a desconfianca é vista como resultado do
aumento da reflexividade sobre a importancia da qualidade dos alimentos para a
humanidade. Na obra, os autores tratam a confianga “como uma propriedade da
organizagdo coletiva das relagbes sociais, como parte dos processos de
institucionalizagcéo” (p. 8). Essa institucionalizagdo é entendida como organizagdes
formais, empresas, regras legais ou contratuais, entidades informais estaveis,
familias e interacdes organizadas, compras governamentais e as relacbes dos
cidadaos com o Estado.

Para llbery et. al. (2005), uma questao chave para a aproximacao do produtor
com o consumidor ou para se justificar a relocalizacdo agroalimentar é a
diferenciacdo de produtos daqueles considerados convencionais e, além disso, o
produto precisa ser reconhecido, destacado e comercializado através de processos
de acreditacédo e rotulagem. Sao trés os ingredientes essenciais para a construcao
dessa diferenciacdo: o produto, o processo e o lugar (PPP — Product, Process and
Place). O autor agrupa essas categorias em duas logicas.

A primeira é a ldgica do desenvolvimento territorial, como esquemas de
intervencdo, concentrando-se principalmente sobre as relacfes entre produtos e
locais, este € essencialmente motivado por um desejo de desenvolver mercados
para produtos com origens distintas, a fim de proteger os meios de vida, construir a
identidade territorial e a coesdo da comunidade, por exemplo, o autor cita as
denominacbes de origem controlada, indicacdes geograficas de procedéncia,
denominacéo de origem protegida ou o0s selos de produtos locais ou regionais.

A segunda é a légica do raciocinio critico, voltadas a esquemas como uma
forma de oposicéo, sendo que os rétulos utilizados chamam a atencédo as questbes
ambientais, sociais e de distribuicdo de processos associados a produtos
especificos, e para afasta-los das consequéncias negativas de padronizagcdo do

produto, marketing de massa, degradacdo do meio ambiente, salude. Como
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exemplo, o autor cita 0 movimento por alimentos orgéanicos, 0S grupos contra 0s
organismos geneticamente modificados (OGMSs) e o movimento Slow Food®*.

Pelo que se apresenta, em ambos os casos, ha uma ac¢do de movimentos
organizados, seja por parte dos produtores que defendem seus interesses buscando
protecdo para os produtos locais, através dos selos de garantia de procedéncia, ou
dos consumidores que exigem produtos com melhor qualidade ou ao menos que as
caracteristicas principais sejam expostas nos rétulos para que a livre escolha
racional seja possivel.

Essa realidade é muito presente em paises centrais da Europa, Estados
Unidos e Canada porém ainda recente na Ameérica Latina e Brasil.

2.2 O Estado na dinamica da Construcéo Social de Mercados

A presenca do Estado na execucao ou controle de qualquer politica publica
pode ser fomentadora ou obstaculizadora, tendo em vista que, em geral, o Estado
pode agir através de forcas reguladoras ou como investidor/incentivador de novas
politicas publicas. Mesmo nos periodos em que se defendia a minima intervencéo
(defendida ferrenhamente pelos neoliberais), o Estado agia para ao menos garantir
acordos de livre comércio e estabelecer os marcos legais, diferenciando as suas
relagcbes com objetivos especificos para cada caso (abertura ou protecao).

Por exemplo, Starr (2010, apud MELUCCI, 1989) considera que "estilos de
vida alternativos" ndo devem ser interpretados como marginais ou residuais, mas
como a resposta adequada as novas formas de controle que ja ndo correspondem
exclusivamente a acao do Estado.

Confrontando as discussdes de lugar e o papel do Estado, Feagan (2007)
apoia-se nas contribuicbes de Harvey (1996), que percebe as relacbes de espaco-

tempo como uma reestruturagdo dramatica e que o “lugar’ esta sob dominio do

% O Slow Food foi criado em 1989 em resposta a padronizacéo proporcionada pelo Fast Food, ao
possivel desaparecimento da culinéria tradicional, ao desinteresse pela alimentacdo (procedéncia,
processos de transformacao), afirmando que as nossas escolhas podem mudar o mundo. Para outras
informacdes <http://www.slowfoodbrasil.com>.


http://www.slowfoodbrasil.com/
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capital e da reconstrucao social vulneravel a mobilidade deste capital. Isso decorre,
principalmente, pela usurpacéo do papel do Estado-Nac¢ao e da comunidade.

No que tange a alimentacdo, o papel do Estado para o moderno sistema
agroalimentar restringe-se a regulacao e a regulamentacéo, principalmente no que
diz respeito a normas sanitarias com vistas, além da reducdo de contaminantes e
dos riscos alimentares, a uma “standardizacdo” dos produtos. No Brasil, mais
recentemente, temos o exemplo da regulamentacéo dos produtos organicos, quando
o Estado brasileiro criou sistemas de certificacdo e acreditagdo acerca destes
produtos. O contrario ocorre com as outras discussfes acerca dos sistemas
agroalimentares, como por exemplo, o comércio justo (Fair Trade), onde as
articulacdes e negociagbes ocorrem entre empresas vendedoras, certificadoras e
empresas compradoras.

Fligstein (2001) afirma que os Estados modernos de economia capitalista
criaram as condi¢des institucionais para que os mercados se tornassem estaveis.

Para Lang (2010) as discussfes sobre alimentacdo sdo complexas, pois o
termo abrange muitos valores. A entrega de alimentos, por exemplo, pode ser
moldada por objetivos sociais mais amplos do que objetivos convencionais, sendo
que o termo “entrega”, adquiriu um sentido mercantil. Porém, aproximando a
discussdo para 0 nosso tema, poderiamos utilizar essa abordagem para os
processos de doacdo de alimentos através da compra com doagcao simultanea no
PAA. Nesse caso o papel do Estado estaria, além de atender as populacdes em
situacdo de vulnerabilidade alimentar, reconectando o produtor e o consumidor,
aproximando a cadeia agroalimentar, atribuindo sentido para o alimento, nas
palavras de Lang, atribuindo “valores éticos aos alimentos” (relagdo com a natureza,
gasto energético, emissdo de poluente para ser produzido, tipo de transporte
utilizado, entre outros).

Essa dimensédo de participacéo estatal e do setor publico é crescente quando
se pensa em sistemas agroalimentares alternativos, conforme afirma Wiskerke
(2010), citando Morgam (2006) e Morgam e Sonino (2008). Por relocalizar a
aquisicdo de alimentos do setor publico ecologizado e moralizante, através de
hospitais, escolas e presidios, por exemplo, o Estado tem a capacidade de atingir

objetivos sustentaveis, de fornecer refeicbes nutritivas para os pacientes, criancas
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em idade escolar e presidiarios, aumentando os empregos no ambito regional no
setor de alimentos, reduzindo o transito de alimentos e as emissdes de CO?.

A formulacdo de politicas publicas ou a agregacado a elas de valores éticos
dos alimentos, noc¢cOes de relocalizagdo agroalimentar, de ecologizacdo dos
processos se fazem necessarias.

Watts et. al. (2005) apontam que as consequéncias econdmicas de uma
expansdo de novos sistemas alternativos de fornecimento de alimentos também
podem fomentar debates sobre o uso de alimentos locais como uma ferramenta de
politica econdmica espacial, e que os elaboradores de politicas estdo comecando a

investigar o desenvolvimento econémico potencial do setor de alimentos local.

2.3 Consideracdes sobre o capitulo

Buscou-se, no decorrer do capitulo, estabelecer a instituicado “mercado” como
um espaco de resisténcia ao moderno sistema agroalimentar e a globalizacdo, mas
também o lugar onde ha a producdo e/ou onde o0 processo € realizado,
geograficamente referenciado e socialmente construido.

Deve-se agregar uma identidade social que se aproxima ao conceito de
comunidade, diferenciando ainda mais o produto, a partir de uma imerséo
socioldgica ou antropoldgica do produto e do processo, nos termos que Granovetter
(1985) propds em sua teoria do “embeddedness” e de llbery (2005) através da
dimensodes do PPP.

O desafio para a sociologia de mercado é desvendar os padrdes de interacao
e intervencao social na cadeia agroalimentar, estabelecer a participacdo do Estado
nesse novo arranjo, apresentar e fomentar os temas referentes a multidimenséao da
gualidade e de como todo esse arcabouco pode contribuir para a viabilizacdo
econdmica das Cooperativas de pequenos e médios agricultores.

Uma dificuldade quando se pensa sistemas alternativos de producdo e
comercializacao agroalimentar é que eles estdo geralmente fundamentados em uma

I6gica diferente e incorporam aos produtos outros valores que nao apenas valores
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econbmicos, como afirma Wiskerke (2010). Apoiado em diversos pesquisadores
sobre o tema, o autor destaca questdes referentes a definicdo diferenciada de
gualidade (multidimenséo da qualidade), diferentes sistemas de cultivo ou processo
tradicionais (questdes culturais), cadeias mais curtas, como forma de se criar
confianca nos consumidores.

Os agentes desse moderno sistema agroalimentar ndo desconsideram o
consumidor. Porém, este consumidor deve ser padronizados conforme “standards”,
sendo a diferenciacado prejudicial para a expansdo do modelo majoritario.

Uma importante questdo politica gira em torno de o que poderia ser feito para
evitar alguns dos custos da logistica alimentar (Food Miles) através da adocao de
métodos mais sustentaveis de producdo de alimentos, os sistemas alimentares
relocalizados e Programas e politicas publicas com vistas ao incentivo a reducdo da
circulacdo de alimentos. Ainda, através de reducdo de impostos, incentivos fiscais
ou mecanismos de regulacdo, o Estado poderia estar diminuindo a necessidade de
circulacao de alimentos e aumentando as externalidades positivas ocasionadas por
medidas desse tipo.

As argumentacdes de Wiskerke (2010) corroboram muito com o tema tratado,
principalmente quando o autor afirma que estratégias de aquisicdes publicas de
alimentos, quando sdo bem sucedidas e em combinacdo com redes alimentares
regionais, podem servir como blocos de construgcdo ou mesmo iniciadores de uma
estratégia alimentar urbana integrada e territorial. Podem, no entendimento do autor,
estimular o desenvolvimento de praticas de compras publicas sustentaveis de
alimentos.

O PAA é uma politica de relocalizagdo agroalimentar, porém sem este
destaque nas discussdes e no escopo de seus marcos legais. O incentivo que 0s
governos poderiam discutir junto aos sistemas alternativos de producéo
agroalimentar, como por exemplo, a desoneracéo fiscal para produtos locais, o que
ja ocorre no PAA, a medida que os produtos para esse fim sdo isentos de ICMS e o
INSS dos produtores é ressarcido.

O campo de andlise dos mercados institucionais é sustentado por abordagens
da sociologia e da economia e deve-se compreender que tratamos de mercados

fechados (mercados protegidos pelo Estado). Nesse sentido, o processo econdmico
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ocorre pela interacdo, no primeiro momento, forcada pelas normas e regras do
Programa, que, porém, ndo deixam de ser relacfes sociais e materiais, sendo este
mercado protegido, criado através do PAA, caracterizado por um fendmeno socio-
politico-econémico.

A focalizacao de politicas publicas existentes, como o PAA e PNAE, além do
debate e surgimento de outras, como a organizagdo dos sistemas de certificagéo,
acreditacao, rotulagem de produtos de origem local, poderia ser uma das discussdes
a serem intensificadas no ambito dos Conselhos de Seguranga Alimentar e
Nutricional, com vistas a preservacdo da diversidade cultural alimentar do Brasil e
para a propria potencializacao das politicas publicas.

Através das politicas publicas sédo criados elos, pontes entre pessoas e
instituicbes e essas relacdes repousam sobre 0 pressuposto de que as pontes locais
e lacos fracos ndo so representam oportunidades para a ocorréncia de fendémenos
coesos, mas que eles realmente promovem a ocorréncia desses fenémenos
(GRANOVETTER, 1983, p. 16).

E patente a presenca de inovagdes e energias criativas, observadas no PAA,
no amplo espectro das realidades regionais dos agricultores familiares brasileiros.
Desde os bancos de sementes “crioulas” até o resgate de culturas alimentares das
etnias, clamam por acdes de desenvolvimento, em modelo distinto do padrédo da
economia do agronegocio. Falta para o PAA a integracdo de novos enfoques para
promover a acdo de desenvolvimento como um todo, além do combate a fome e a
insercao dos agricultores familiares nos mercados institucionais, e isso ndo pode ser
desprezado.

O debate da relocalizacdo agroalimentar, da identificacdo de procedéncia, a
agregacao de valores intangiveis, a valorizacéo dos circuitos curtos e projetos locais,
acreditados pela politica publica, poderdao ser “os novos” enfoques a serem

agregados a essa promissora politica publica.



63

3 METODOLOGIA

No decorrer deste capitulo, apresentar-se-a os aspectos metodoldgicos da
pesquisa, destacando os atores envolvidos, caracterizando-os com vistas ao
entendimento dos seus papeis diante da execucgéo do PAA.

A opcdo de se trabalhar com pesquisa social, obviamente, € exclusiva do
autor. Ademais, cabe também ao autor, a escolha dos métodos e das ferramentas
para que a sSua pesquisa seja auténtica, relevante socialmente e valida
cientificamente. N&o se pode e ndo se quer legitimar atos ou politicas de governos,
mesmo que a neutralidade da pesquisa seja altamente utOpica. Pretende-se adotar
uma postura critica, com o verdadeiro interesse de contribuir para 0 avango no
campo das politicas publicas, mais especificamente, com o PAA.

Para se encontrar algumas respostas, optou-se pela realizagdo de uma
pesquisa quali-quantitativa a partir de um estudo de caso. Foi utlizada a
triangulacdo de métodos sendo estes: andlise de documentos secundarios,
entrevistas semi-estruturadas com perguntas abertas e a observacao direta.

Para Minayo (2012), a pesquisa qualitativa responde por guestdes muito
particulares, atentando para um nivel de realidade que nem sempre pode ser
guantificado, como significados, motivos, aspiracdes, crenca valores e atitudes.

Flick (2009) destaca as pesquisas qualitativas como relevantes para o estudo

das relacfes sociais devido a pluralizagdo das esferas da vida.

“A pesquisa esta cada vez mais obrigada a utilizar-se das estratégias
indutivas. Em vez de partir de teorias e testa-las, sdo necessarios “conceitos
sensibilizantes” para abordagem dos contextos sociais a serem estudados.
Contudo, ao contrario do que vem sendo equivocadamente difundido, estes
conceitos sdo essencialmente influenciados por um conhecimento tedrico
anterior”. (p.21).

O mesmo autor afirma que o0s aspectos essenciais de uma pesquisa
gualitativa sdo a apropriabilidade de métodos e teorias, perspectivas dos
participantes em sua diversidade, reflexividade do pesquisador e da pesquisa, além

da variedade de abordagens e de métodos na pesquisa qualitativa. Por outro lado, e
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destaca-se que foi o0 método utilizado nesta pesquisa, a associacao entre a pesquisa
gualitativa e quantitativa passa a ser mais utilizada recentemente.

Para Minayo (2012) a abordagem quantitativa ndo é incompativel com a
qualitativa, podendo uma instrumentalizar a outra para que as analises e
interpretacbes se complementem, pois as diferencas entre elas ndo sdo de escala
hierarquica, mas sim de natureza.

Flick (2009, apud JICK, 1983) corroboram com tal discussdo a medida que
entendem que a base desta concepcao € o insight lentamente estabelecido de que
‘métodos qualitativos e quantitativos devem ser vistos como campos
complementares e nao rivais, indiferentes da ordem que os métodos venham sendo
aplicados ou simultaneamente” (p. 23).

Com base na exposicdo acima, optou-se em utilizar-se a metodologia
gualitativa por entender que ela respondera algumas das questfes da pesquisa,
principalmente referente ao arranjo institucional, referentes aos produtos, percepcao
de qualidade, principalmente, das qualidades intangiveis ou imateriais e referentes
ao relacionamento e confianca.

Ja a pesquisa qualitativa sera aplicada na analise dos dados secundarios,
possibilitando quantificar a importancia do PAA para a COPERTERRA,
apresentando-se valores numéricos quantificaveis que corroboraram com a analise
gualitativa, agregando fatores que permitirdo uma maior profundidade e seguranca

nas analises.

3.1 Estudo de caso

O estudo de caso tem por objetivo principal a descricdo mais préxima possivel
da realidade ou a reconstrugdo de um caso, sendo que “o caso” deve ser entendido
de uma forma ampla, podendo ser pessoas, organiza¢des, comunidades, familias e
um sem fim de possibilidades. Inicialmente foi muito utilizado nas pesquisas ligadas
as ciéncias médicas, atualmente passou a ser amplamente utilizado nas ciéncias

sociais e humanas.
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Embora tenha sido tratado com desconfiangca no passado, o estudo de caso
constitui hoje um dos delineamentos mais praticados no campo das Ciéncias Sociais
e Humanas, ndo podendo ser confundido diretamente como pesquisa qualitativa,
embora na maioria das vezes adote uma abordagem qualitativa (GIL, 2009, p. 3 - 4).
O autor cita ainda que a excecéo tratava-se da “Escola de Chicago”, que nos anos
de 1920 e 1930 aplicaram amplamente o estudo de caso, na busca do entendimento
dos fenbmenos sociais que assolavam o pais, por conta da industrializacéo.

Yin (2010) define estudo de caso como “uma investigagcdo empirica que
investiga um fendmeno contemporéaneo dentro do seu contexto, especialmente
quando os limites entre o fenébmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (p.
32).

Para Trivifios (2010) o estudo de caso nao foi uma classe de pesquisa tipica
do modelo positivista, tdo inclinado a quantificacado das informacgdes. Afirma que com
o0 avancgo das investigagcbes de carater qualitativas “o estudo de caso, que estava
numa situacao de transicdo entre ambos os tipos de investigacao, constitui-se numa

expressao importante desta tendéncia nova na pesquisa” (p. 133).

3.2 Analise documental e dos dados secundéarios

A andlise dos documentos ocorre em varios momentos da pesquisa em tela.
Desde a busca de documentos histéricos da COPERTERRA até os documentos
oficiais da Conab.

Essa sustentacdo é necessaria para se enriquecer o debate a partir de dados
e informacdes que possibilitem os cruzamentos das informagdes coletadas pelos
outros instrumentos (entrevista semi-estruturada com perguntas abertas e
observacao direta), conformando a triangulacdo de métodos de coleta de dados.

Da mesma forma, podem-se quantificar receitas financeiras e quantidade de
alimentos comercializados pela Cooperativa, durante o periodo em estudo.

Cellan (2010, apud FOUCAULT, 1969, p. 14) afirma que o pesquisador

desconstroi, tritura o material a vontade; depois procede uma reconstrucdo, com
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vistas a responder ao seu questionamento e para chegar a isso, deve se empenhar
em descobrir as ligacdes entre os fatos acumulados, entre os elementos de

informacé&o que parecem estranhos uns aos outros. Conclui:

“E esse encadeamento de ligacdes entre a problemaética do pesquisador e
as diversas observacbes extraidas de sua documentacdo, o que lhe
possibilita formular explicacdes plausiveis, produzir uma interpretacao
coerente, e realizar uma reconstrucdo de um aspecto qualquer de uma dada
sociedade, neste ou naquele momento”. (CELLAN, 2010, p. 304)

A partir desses principios que se deu a anélise dos documentos.

3.3 Entrevistas e Observacao direta

Entre as maneiras de se coletar informacfes para a realizacdo de uma
pesquisa social qualitativa, as entrevistas tem sido as mais utilizadas, dentre os
pesquisadores das tradi¢cdes sociolégicas. E um dos melhores meios para apreender
o sentido que os atores dao as suas condutas, a maneira como eles se representam
no mundo e como eles vivem sua situacdo, com os atores sendo vistos como
aqueles em melhor posicdo para falar disso (POUPART, 2010, p. 215.). Ainda,
‘considera-se as entrevistas como um meio de delimitar a condicdo social dos
outros, aqui entendido no duplo sentido de apreender satisfatoriamente e de explicar
a experiéncia de outrem” (POUPART, 2010, p. 220 apud BOURDIEU, 1993a).

Conforme Lakatos e Marconi (2003) entre os métodos de levantamento de
dados € o contato direto com pessoas que pode fornecer dados ou informacdes
pertinentes ao problema de pesquisa.

Para Minayo, (2012), a entrevista € o método mais utilizado para a execucao
do trabalho de campo, pois sdo conversas com finalidade e se caracterizam por sua
organizacdo prévia. A utilizacdo de perguntas semi-estruturadas possibilita a
combinacdo de perguntas fechadas e abertas, em que o entrevistado tem a
possibilidade de discorrer sobre o tema em questdo sem se perder a indagacéo

formulada. Para a autora “a entrevista, como forma privilegiada de interacéo social,
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estd sujeita a mesma dinamica das relagbes existentes na propria sociedade” e
completa afirmando que “cada entrevista expressa de forma diferenciada a luz e a
sombra da realidade, tanto no ato de realizd-la como nos dados que ali sao
produzidos” (p. 65).

Para Flick (2009) a utilizagdo da teoria subjetiva, refere-se ao fato de os
entrevistados possuirem conhecimento do assunto, o que ja pode ser um ponto de
analise. A fim de articular esse conhecimento, usam-se apoios metodologicos que
sdo as questdes anteriormente arranjadas graficamente e dispostas em uma
estrutura que possibilitard a sua validacdo a partir da comunicacdo dos sujeitos
(entrevistador e entrevistado).

De modo geral, todo o trabalho que se propde ir a campo para coleta de
dados, proporcionara ao pesquisador, a realizacdo de observacéo direta sendo que
se deve considerar a observacdo como base de todo e qualquer procedimento
cientifico, tanto qualitativo como quantitativo.

O trabalho em questdo apoia-se no método da observacédo direta para
corroborar com os debates que surgiram no decorrer das analises das entrevistas,
nao sendo o método principal de coleta de dados para a realizacdo da pesquisa.

Isso nédo significa que alguns pressupostos inerentes ao método tenham sido
deixados a margem. Apoiou-se no texto de Jaccoud (2010) para o entendimento do
método, principalmente quando a autora destaca que a observacéo surge a partir de
relacbes dominados — observados, dominantes — observadores, destacando que
nessa pratica, sempre esta presente a relacdo de poder assimétrico. Destaca a
autora que a observacdo surge no contexto da dominacdo dos povos e com 0S
primeiros relatorios descritivos, vindo das colénias para o poder central.

Buscando-se o rigor metodolégico, foram confeccionadas as fichas de campo
onde foram anotadas as observacdes para posterior analise.

Junta-se a isso, oito anos de experiéncia de campo do autor junto a
Cooperativas, associacdes, agricultores e entidades consumidoras e parceiras de
diversas propostas de compra com doacdo nos Estados do Rio Grande do Sul e
Rondbnia. Muitas dessas experiéncias materializadas em relatérios de campo a
partir de sua acao profissional vinculada a Conab/MAPA.

A fase de campo € o momento de aproximagdo com os atores que irdo fazer
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parte da pesquisa. Para Minayo (2012), o trabalho de campo permite que o
pesquisador se aproxime da realidade sobre a qual formulou uma pergunta e
também estabelecer uma relacdo com estes atores que fazem parte da realidade e
constroem o conhecimento empirico importante para a pesquisa social. A autora
destaca ainda que “no campo, o pesquisador precisa nao ficar preso as surpresas
gue encontrar e nem tenso por ndo obter resposta imediata a suas indagagdes” e
que a fase de campo na pesquisa qualitativa é o “recorte espacial que diz respeito a
abrangéncia, em termos empiricos, do recorte tedrico correspondente ao objeto da
investigagao”(p. 62).

As entrevistas foram realizadas no més de outubro de 2013 e na primeira
quinzena do més de novembro de 2013. Todos os entrevistados foram visitados
pessoalmente e questionados conforme roteiro semi-estruturado com perguntas
abertas (modelos nos anexos 2, 3, 4 e 5). As transcricbes foram feitas, em um

primeiro momento, de forma integral e depois, corrigidas e analisadas.

3.3.1 Selecao dos entrevistados

O primeiro passo foi identificar as entidades que recebem os produtos via o
Programa na configuracao proposta, ou seja, via SESC Mesa Brasil (Anexo 6).

A partir das entidades que recebem produtos, o segundo critério para a
melhor delimitacdo da pesquisa foi saber quais as entidades dispdem de recursos
para a aquisi¢ao de alimentos.

Desta forma, consultou-se o gestor municipal de fundos, ligado a Secretaria
de Municipio de Desenvolvimento Social da cidade de Santa Maria, que coordena
todos os repasses legais, como por exemplo, os recursos do Fundo Nacional de
Assisténcia Social (FNAS), e o Fundo da Crianca e do Adolescente (FCA). Os
valores aprovados nos conselhos sdo repassados para as entidades assistenciais
mediante aprovacdo de projetos no Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) ou no Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente.

Nesse sentido, foi enviada a lista das entidades (Anexo 6) para que o gestor
informasse quais delas recebem recursos dos fundos constitucionais, haja visto que

essas informacfes sdo de dominio publico e chanceladas pelos conselheiros do
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CMAS. Entende-se que a partir dai, saber-se-ia quais as entidades que teriam
recursos para a realizacdo de compras, pois se caso houvesse aquisicoes além da
doacbes, poder-se-ia concluir o PAA ja estaria proporcionando incremento no
faturamento da Cooperativa com as préprias entidades beneficiarias do Programa.
Mas adiante, veremos que iSSo nao ocorre.

No retorno, o gestor dos fundos constitucionais enviou uma listagem
constando quais entidades recebem os recursos (vinte e cinco) e onde eles estao
vinculados (Anexo 7).

Mesmo com a reducdo do nimero de entidades, se fez necessaria mais uma
delimitacdo antes da ida para campo com vistas a realizacdo das entrevistas.
Partindo do principio que vinte e cinco entidades dispdem de recursos, quais dessas
entidades realizam compra de produtos alimentares similares aos recebidos via
CDS-PAA? Para se ter uma resposta a esta pergunta, elaborou-se um questionario
simples contendo trés perguntas basicas que foi enviado entidades via e-mail
(Anexo 1).

Das vinte e cinco entidades, dez entidades responderam que realizam
compras de produtos similares; duas ndo responderam e manifestaram o interesse
em nao participar da pesquisa, sendo elas o Centro de Defesa dos Direitos da
Crianca e Adolescente (CEDEDICA) e a Escola de Ensino Fundamental Nossa
Senhora da Providéncia.

A partir das dez entidades que responderam o questionario inicial, afirmando
comprarem produtos similares aos doados, foi feito um sorteio aleatério para
selecionar-se quatro que seriam entrevistadas pessoalmente. Para isso foi utilizado

a propria planilha eletrénica Microsoft Office Excel 2007 conforme segue:

f(x) = INT(ALEATORIO()*10)

A reducao do numero de entidades a serem entrevistadas na segunda fase da
pesquisa, se deu com vistas a otimizacdo de tempo e a diminuigcdo do material a ser

trabalhado nesta fase, principalmente o tempo para a realizagéo das entrevistas e as
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transcricdes. Da mesma forma, a utilizagdo de 10% das entidades é um valor
significativo e, no decorrer das entrevistas, se mostrou suficiente na coleta das
informacdes inerentes a pesquisa.

Conforme Flick (2009), os critérios de amostragem podem se divididos em
dois campos, um abstrato e outro concreto. Porém o autor salienta que o que é
decisivo para a escolha da estratégia de amostragem € observar se essa escolha
nos proporciona uma riqueza de informacgdes relevantes, suficiente para se alcancar

0s objetivos da pesquisa.

“As decisOes relativas a amostragem sempre oscilam entre os objetivos de
cobrir um campo de forma mais ampla possivel e de realizar analises com
maior profundidade possivel. ... . Considerando-se a limitagdo de recursos
(méo de obra, dinheiro, tempo, etc.), esses objetivos precisam ser
encarados como alternativas, e ndo como projetos a combinar. (FLICK,
2009. p. 126)".

Foram selecionadas as entidades 8, 2, 7 e 1 (Figura 6), sendo elas: Instituicao
Beneficente Lar de Mirian e Mae Celita, Associacdo Servos da Caridade - Pado dos
Pobres, Asilo Vila Itagiba (ASAN) e Associacdo de Apoio a Pessoas com Cancer
(AAPECAN). Para essas entidades, foi elaborado um questionario especifico semi-
estruturado com perguntas abertas (Anexo 2), o qual foi aplicado presencialmente
com a gravacao da entrevista para posterior transcricao.

Na Figura 6, constam as entidades que recebem recursos dos fundos
constitucionais e as suas respostas ao primeiro questionario (Anexo 1), que

indagava sobre a aquisicdo de produtos similares além ao doado pela CDS.
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Compra
Entidade alémdas | Onde? Critério de escolha
doacdes?
Associagdo de Apoio A compra varia conforme as
: Mercado o
1 |a Pessoas com Sim Local ofertas e da negociagdo com
Cancer (AAPECAN) empresas.
S&o realizadas as compras em
Associacao Servos da supermercados da regiao, perto da
. ~ : Mercado o
2 |Caridade - Péo dos Sim Local Instituicdo ou em outros mercados,
Pobres apds procura por precos mais em
conta.
Projeto NagcbOes em , Mercado | Supermercado Peruzzo, por conta
3 ~ Sim .
Acao Local |da proximidade.
Projeto Aconchego - , Mercado | ApOs pesquisa, compra-se sempre
4 : . Sim
Aldeias Infantis SOS Local |no local com menor preco.
Em atacados da cidade ou
Escola Marista Santa : Mercado supermercado's_. Nao se compra
5 Sim marcas especificas e avalia-se a
Marta Local . .
qualidade, prazo de validade e o
valor.
Abrigo Espirita Oscar : Mercado Cltompra.-se 0 leite no mercado que
6 |, Sim tiver mais barato. Buscam-se as
Pithan Local ~
promogoes.
ASAN - Asilo Vila , Mercado HlpoSgpermercados N FNrutelra
7 . Sim Sombriense, pela questédo da
Itagiba Local . e
proximidade e das condicfes.
Instituicdo Beneficente Compra-se no mercado mais
g ~ , Mercado | _ . .
8 |Lar de Mirian e Mae Sim proximo e procura-se o mais
: Local
Celita barato.
Recanto da . Mercado Nas.redes de supermercados
9 Sim locais levando em conta 0 menor
Esperanca Local
preco.
Soc. Esp. Estudo e , Mercado | Geralmente procuram-se as
10 : . Sim ~
Carid. Lar de Joaquina Local |promocoes.
Centro de Defesa dos ~ .
o . N&o respondeu - Manifestou
Direitos da Crianca e . ~ -
11 - - interesse em nao participar da
Adolescente esquisa
(CEDEDICA) besq
Escola de Ensino N&o respondeu - Manifestou
Fundamental Nossa . ~ .
12 - - interesse em nao participar da
Senhora da .
A pesquisa
Providéncia

Figura 6 — Entidades que recebem produtos da COPERTERRA via a modalidade de
CDS no PAA e realizam compra de produtos similares, além das doacdes.

Fonte: Elaborado pelo Autor.
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Com o objetivo de se tragcar um paralelo e possibilitar a criagdo de parametros
de comparacédo entre relacdes, percepcdo de qualidade, precos, logistica e outras
guestdes relevantes, solicitou-se para a COPERTERRA, uma listagem de no minimo
10 (dez) clientes de Santa Maria, além daqueles vinculados aos Programas
governamentais. Nesse caso, excluiam-se todas as escolas atendidas através do
Programa Nacional de Merenda Escolar (PNAE) e os vinculados as Compras
Institucionais com excecdo do Restaurante Universitario (RU) da UFSM, pois as
relacdes comerciais entre a COPERTERRA e o0 RU-UFSM sé&o anteriores a adogao
dessa modalidade.

Como resultado, foram repassados apenas trés clientes em Santa Maria,
sendo que os representantes da Cooperativa admitem no documento enviando, que
essa possui uma caréncia nesse quesito. Essa questao sera discutida mais adiante
no decorrer do presente texto.

Os clientes foram: Supermercado Vipaan, Hospital de Caridade Astrogildo de
Azevedo e Restaurante Universitario da Universidade Federal de Santa Maria. Como
nao se chegou ao numero desejado (dez), que possibilitaria a realizacdo de sorteio,
os trés foram entrevistados com base no questionario semi-estruturado com
perguntas abertas (Anexo 3).

Por fim, realizaram-se as entrevistas com os atores do PAA. Mais adiante, no
item 3.5, esses atores serdo apresentados. Todos os atores descritos foram
entrevistados com vistas a coletar informacdes pertinentes ao andamento da
proposta da COPERTERRA (Anexo 4).

Os agricultores também sdo atores envolvidos na pesquisa e foram
entrevistados (Anexo 5). Nesse caso, porém, utilizou-se uma amostragem simples,
haja visto que sao trinta e oito participantes. Seguindo a mesma proporcionalidade
adotada nas entrevistas com as entidades consumidoras, foram entrevistados quatro
agricultores. Levando-se em consideracdo que os agricultores estdo divididos em
duas rotas de coleta (ver Figura 3), foram selecionados aleatoriamente dois
agricultores de cada rota, sendo eles identificados pelos nimeros 12, 15, 18 e 28. O
método para a realizacdo do sorteio aleatério foi 0 mesmo utilizado na selecao das

entidades consumidoras entrevistadas.
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3.4 Anélise de entrevistas

A andlise das entrevistas se deu pelo método da “Analise de Conteudo” (AC),
sendo utilizado como material para aplicagdo do método, as transcricdes das
entrevistas realizadas com os diversos atores acima descritos.

A analise de conteudo surgiu no inicio do século XX, num cenario em que
predominava o behaviorismo. Essa corrente ligada a psicologia, muito influenciada
pelo positivismo, buscava o méaximo de rigor e cientificidade, a descricdo de
comportamentos e inicialmente tinha uma perspectiva estritamente quantitativa.

Para Gil (2009), a analise de conteudo na sua formulacédo classica, apresenta
limitacbes por adotar procedimentos quantitativos para a analise. Porém o autor
destaca que se pode atribuir codigos, ou seja, atribuir conceitos as categorias para
gue os dados possam ser comparados e ganharem significados ao longo do
processo analitico, quando aplicado a uma pesquisa qualitativa e estudo de caso.

Conforme Farago e Fofonca [20--] “a “andlise de conteudo”, em edigao revista
e atualizada, procura trazer ao mundo da pesquisa cientifica um concreto e
operacional método de investigacao”.

Flick (2009) afirma que o objetivo principal € se reduzir o material a ser
analisado e, citando Mayring (1983), afirma que na analise de conteudo se define a
direcdo para os textos selecionados e o que de fato se quer interpretar a partir dele.

Para Bardin (2009):

“A analise de conteudo (AC) é um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao)
gue permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de
produgéo/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens”. (p.42).

A autora destaca ainda que para se fazer AC, deve-se partir da utilizacdo de
técnicas de analise de comunicacao (textos, audios, papers), que pode ser utilizado
na pesquisa em tela, na analise das entrevistas de campo. Como técnica, a analise
de contelddo organiza-se em torno de trés polos, conforme Bardin (2009, p. 121): 1.

A pré-andlise; 2. A exploracdo do material; e, por fim, 3. O tratamento dos
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resultados: a inferéncia e a interpretacdo. A fase 3 da AC serd feita nas
consideracdes sobre o capitulo.

Neste sentido utilizou-se a técnica sugerida pela autora, porém a pré-analise,
gue consiste na organizacao, escolha dos documentos e demais pontos desta fase,
ndo se aplicou, pois a AC se dara sobre as transcricdes das entrevistas realizadas
no campo. Assim, passou-se diretamente para a segunda fase do método, a
exploragdo do material e, na sequéncia, para o tratamento dos resultados obtidos e
interpretacgéo.

O primeiro tratamento das entrevistas foi a sintese, destacando-se o0s
principais pontos abordados pelos entrevistados, preparando o material para a
analise comparativa. Desta forma, sistematizaram-se as entrevistas conforme os
atores do PAA: COPERTERRA, Conab, SESC, CONSEA, UFSM, EMATER,
agricultores, entidades consumidoras via PAA e clientes COPERTERRA.

A analise comparativa foi utilizada para destacar palavras, conceitos
similares, visbes e sentimentos comuns dos entrevistados. Foi elaborado um mapa,
unindo as entrevistas por tipo de entrevistado (Anexo 6), para que se tivesse uma
visdo mais geral dos pontos comuns e, principalmente, para a criacdo de categorias

analiticas que facilitem a andlise e interpretacéo dos resultados.

3.5 Atores e arranjo institucional

Pode-se procurar em qualquer normativo, material informativo ou relatérios de
execucdo do PAA que ndo se encontrard um modelo definitivo e obrigatorio a ser
seguido para se apresentar, executar e se prestar conta de uma proposta de
participacdo em quaisquer que sejam as modalidades do Programa.

A flexibilizacdo das possibilidades é enorme, excetuando-se que sempre tera
presente o agricultor fornecedor, a Cooperativa proponente e a entidade beneficiaria
consumidora com seu publico vinculado.

Os arranjos institucionais, nos locais onde h& propostas de CDS em

andamento, sao desenhados segundo as acdes e interesses dos atores que dela
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participam. Neste arranjo, o poder é administrado ou direcionado por conta da
responsabilidade que cada ator possui diante da execucdo, sendo, na maioria das
vezes assimeétrico.

Para Mduller et. al. (2007), “quando a questdo envolve espacos de interagéo
social, econdmica e politica, o termo instituicdo para ser interpretado como regras,
normas, acordos construidos nas relagdes sociais” (p. 58).

Os mesmos autores afirmam que 0s arranjos institucionais sao distintos e
resultado da articulagdo de diferentes atores com assimetria de poder e
diferenciados no tempo e no espaco. No estudo realizado no Rio Grande do Sul,
concluem que quanto maior o envolvimento e quanto maior o numero de
associacdes ou Cooperativas de agricultores, organizacdes ndo governamentais, ou
seja, atores sociais, 0s resultados sdo mais efetivos. Isso é intensificado quanto
maior o grau de proximidade e interconhecimento dos atores sociais envolvidos.

Além dos atores que possuem ligacdo direta com as propostas de
participacdo da COPERTERRA, sendo além da prépria Cooperativa a Conab e os
agricultores, destaca-se a participacédo de atores intermediarios. Nesse caso, e para
fins de contextualizacdo, se fara uma descricdo destes atores sociais e seu papel
nas propostas do PAA que a COPERTERRA desenvolve.

O objetivo dessa breve descricdo é de situar o leitor sobre os atores sociais
gue estdo diretamente envolvidos na execucdo da proposta de CDS. Da mesma
forma situar as responsabilidades que cada um tem diante do arranjo institucional

construido para a operacionalizacdo da proposta.

a) Servico Social do Comércio - SESC*®

Criado pela Confederacdo Nacional do Comércio (CNC), nos termos do
Decreto-Lei n® 9.853, de 13 de setembro de 1946, sob a inspiracdo da Carta da Paz
Social, elaborada pelos representantes das classes produtoras na historica reuniao
de Teresopolis, de 1 a 6 de maio de 1945, o Servico Social do Comércio (SESC) é

uma entidade de carater privado, mantida e administrada pelos empresarios do

% Fonte: http://www.sesc-rs.com.br/mesabrasil e http://www.sesc.com.br. Acessado em: 10.01.2014.
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Comeércio. O SESC é mantido com uma contribuicdo compulséria de 1,5% sobre o
valor da folha de pagamento das empresas enquadradas nas entidades sindicais
subordinadas a Confederacdo Nacional do Comércio. As suas ag¢fes divide-se em
politica de seguranca da informacéo, politica socioambiental e politica da qualidade.

Localizado em todos os Estados brasileiros, o SESC incentiva a educacéo,
valoriza a diversidade cultural local e promove atividades para promover saude,
cultura e lazer.

O Programa Mesa Brasil possui carater nacional e foi criado em 2003. Atua
como uma rede de solidariedade, que integra doadores, instituicbes sociais,
baseado na dinamica da colheita urbana, visando minimizar as caréncias
alimentares, combater o desperdicio de alimentos e melhorar a qualidade nutricional
da populacdo atendida. Garante o escoamento dos alimentos recebidos no menor
espaco de tempo, doando-os e evitando que alimentos proprios para o consumo,
com ou sem valor comercial, sejam jogados no lixo. Estes alimentos sao
encaminhados as instituicdes sociais cadastradas e monitoradas sistematicamente

No Rio Grande do Sul, no ano de 2012, o Programa Mesa Brasil distribuiu
2.355.085,13 Kg de alimentos, beneficiou um total de 69.898 pessoas, realizando
772 acOes educativas e capacitando 16.300 pessoas. Atualmente, participam desta
rede 662 instituicbes sociais e 575 doadores e parceiros.

A acdo do SESC — Mesa Brasil na proposta de participacdo em estudo é
central. Além de organizar e supervisionar todas as entidades beneficiarias
disponibiliza o veiculo que retira os produtos da usina escola de laticinios da
UFSM/COPERTERRA e distribui para as entidades cadastradas. Avalia em todas as
entregas a qualidade dos produtos recebidos e os substitui se necessario. Além
disso, auxilia no controle burocratico, fundamental para a prestacdo de contas do

projeto junto a Conab.

b) Conselho de Seguranca Alimentar e Nutricional Sustentavel de Santa Maria —
CONSEA SM*

% parte da descricdo consta no preambulo da entrevista da representante do CONSEA SM, além de
fazer parte da agcdo do autor da presente dissertacdo, principalmente por ter participado tanto da
Rede de Solidariedade como ter participado do CONSEA SM no biénio de 2005 — 2006.
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Nos anos noventa, o municipio de Santa Maria junto com todo o Brasil,
participou dos comités da acdo da cidadania e combate a fome. Estes comités foram
fomentado pelo Socidlogo Herbert de Souza, Betinho, em varios municipios
brasileiros com grande apoio da Igreja Catdlica, principalmente na figura de Dom
Mauro Morelli.

Em 2001, com a ascensao de um novo governo municipal, criou-se a Rede de
Solidariedade, envolvendo varios atores e instituicdes com vista a criacdo de acdes
de combate a fome e a pobreza no municipio. Quando o “Fome Zero” foi langado
como uma acgdo do Governo Federal, a Rede de Solidariedade em Santa Maria ja
estava a pleno funcionamento.

No nivel federal, em 30 de janeiro de 2003, foi reinstalado o CONSEA e, em
funcdo do nivel avancado de discussbes sobre o tema dentro da Rede de
Solidariedade, em 17 de setembro de 2003, através da Lei Municipal n° 4.695, foi
criado o CONSEA SM, com a finalidade de articular e mobilizar a sociedade,
formular politicas, Programas e acdes que configurem o direito humano a
alimentacdo, como parte integrante do direito de cada cidadao brasileiro. Foi um dos
primeiros CONSEAs criados no interior do Estado e com isso estabeleceu-se uma
ligacéo direta com os articuladores estaduais (CONSEA Estadual e Forum Estadual
de Combate a Fome e a Pobreza).

E um conselho propositivo e ndo pode deliberar sobre os temas correlatos.
Possui um colegiado de composicdo paritaria, composto por 33 (trinta e trés)
membros titulares e respectivos suplentes, sendo 08 (oito) representantes do
Governo do Municipio, 01 (um) do Governo do Estado, 01 (um) da UFSM, 01 (um)
do Banco do Brasil, 11 (onze) representantes de usuarios, 11 (onze) representantes
da sociedade civil. Além da composicdo descrita, sdo formadas as Céamaras
Tematicas com o fim precipuo de efetuar o acompanhamento dos assuntos
fundamentais.®’

Além de avalizar a proposta antes de ela ser submetida a Conab para analise,

compete ao CONSEA SM, supervisionar o andamento da proposta durante o

37 Fonte: https://www.leismunicipais.com.br/a/rs/s/santa-maria/lei-ordinaria/2003/469/4695/lei-

ordinaria-n-4695-2003-institui-o-conselho-de-seguranca-alimentar-de-santa-maria-consea-sm-e-da-
outras-providencias-2003-09-17.html. Acessado em: 10.01.2014.
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periodo estabelecido. A acdo junto as entidades beneficiarias € a sua funcgéo
principal, analisando o bom uso dos alimentos, identificando a necessidade de ajuste
nas quantidades dos produtos fornecidos, além da qualidade dos produtos que

fazem parte da cesta de alimentos doados.
c) Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) — Usina de Laticinios®

A historia da UFSM se inicia em 1959 com a construcdo do prédio localizado
no centro da cidade de Santa Maria, antiga Reitoria da universidade. Em 1960 se
iniciou a construcdo do campus no entao 1° distrito, Camobi. A UFSM € a primeira
universidade que n&o estava localizada nas capitais dos Estados brasileiros.

Na década de 70, a usina foi inaugurada com vistas a proporcionar aos
estudantes de diversos cursos, a vivéncia pratica necessaria para a melhor
formacéo profissional, sendo um local de aprendizado e treinamento dos alunos.
Desde entdo, diversos estudantes das éareas da Administracdo, Agronomia,
Contabilidade, Economia, Medicina Veterinaria, Publicidade e Propaganda, Quimica,
Tecnologia dos Alimentos, por exemplo, desenvolveram seus estagios e bolsas de
pesquisa neste local.

A patrticipacdo da UFSM no PAA se da de forma direta, pois além de ser a
proprietaria da usina de laticinios, esta também cede a profissional que é a
responsavel técnica da usina, que garante a qualidade dos produtos doados pelo
Programa. Assim, oferece suporte tecnolégico para a Cooperativa além de auxiliar

no desenvolvimento da marca e de novos produtos.

d) Empresa Estadual de Assisténcia Técnica e Extensédo Rural / Associacdo Sulina

de Crédito e Assisténcia Rural — Emater/RS-Ascar®®

Fundada no ano de 1955 a Ascar tornou-se o 6rgédo oficial de extensao rural
do Estado do Rio Grande do Sul. Atende parte das demandas dos agricultores

familiares, quilombolas, pescadores artesanais, indigenas e assentados da reforma

% Fonte: http://Aww.ufsm.br.
% Fonte: http:/ww.emater.tche.br. Acessado em: 10.01.2014.
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agraria. Estima-se que séo mais de 250 mil familias atendidas em 480 municipios do
RS.

O quadro de empregados € composto por mais de dois mil funcionarios, que
desenvolvem trabalhos na area de capacitacdo de agricultores, agricultoras e jovens
rurais, identificacdo da necessidade de saneamento bésico, acBes na é&rea da
promocédo de saude e preservacdo do meio ambiente, acdes na area da seguranca
alimentar com vistas ao desenvolvimento sustentavel. Busca, em Ultima analise, a
promoc¢éo do desenvolvimento rural sustentavel por meio das ac¢Bes de assisténcia
técnica e extensao rural.

No que tange a participacdo no arranjo institucional em estudo possui um
contato mais especifico com os agricultores fornecedores, atuando “da porteira pra
dentro das propriedades”. Atua na assisténcia técnica, na qualificacdo da producéo

leiteira e no fornecimento das DAPSs.

e) Companhia Nacional de Abastecimento - Conab*

No ano de 1990 ocorre a fusdo da Companhia Brasileira de Alimentos
(COBAL), Companhia Brasileira de Armazenamento (CIBRAZEM) e Companhia de
Financiamento da Producao (CFP) e surge a Companhia Nacional de Abastecimento
(CNA), vinculada inicialmente ao Ministério da Economia, Fazenda e Planejamento —
MEFP. Em 1991, foi transferido o vinculo para o Ministério da Agricultura e Reforma
Agraria (MARA), hoje Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento — MAPA.

A Conab possui representacdo em todos os Estados da federacdo, sendo a
sua matriz em Brasilia. Atua com vistas a regularidade do abastecimento e no
desenvolvimento de acdes que venham a garantir renda ao produtor rural. Participa
da formulacdo e execucdo das politicas agricola e de abastecimento através de
varios instrumentos de comercializacdo vinculados a Politica de Garantia de Precos
Minimos (PGPM). Executa acdes na area do conhecimento e informacdo do
agronegocio, através do levantamento de custos de producédo e de safras das mais

diversas culturas agricolas. Possui uma rede de 96 unidades armazenadoras

“© Fonte: http://www.conab.gov.br. Acessado em: 10.12.2014.
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composta por armazéns convencionais, graneleiros, frigorificos, portuérios, capazes
de estocar varios tipos de produtos.

Em 2003, passou a operar o PAA em todo o pais, a partir de termo de
cooperagdo com o Ministério Extraordinario de Segurancga Alimentar (MESA).

No Rio Grande do Sul, a sede da Superintendéncia Regional é em Porto
Alegre, possuindo ainda um armazém convencional e um armazém frigorifico na
mesma cidade e uma unidade armazenadora frigorificada na cidade de Canoas.

No ano de 2012, operou R$ 115.663.561,00 (cento e quinze milhdes,
seiscentos e sessenta e trés mil e quinhentos e sessenta e um reais) de recursos
vinculados ao PAA, representando 19,12% dos recursos nacionais. Adquiriu 46.429
T (quarenta e seis mil e quatrocentos e vinte e nove toneladas) de alimentos de
17.516 (dezessete mil, quinhentos e dezesseis) agricultores familiares, em 57
municipios do Estado (11%)*".

Aproveitando-se do estudo de Miller et. al.(2007a) os autores concluem que:

“Os arranjos institucionais sao resultados da articulacdo de diferentes atores
no tempo e no espaco, conferindo-lhes especificidade local, dadas as
caracteristicas dos participantes do processo. Ou seja, 0S arranjos
institucionais sao especificos e distintos”. (p. 70).

Na busca de uma interpretacdo do arranjo institucional, potencialidades e
fraquezas, entende-se que o envolvimento de um grande numero de instituicoes,
das mais variadas caracteristicas, contribui para o bom funcionamento da proposta
do PAA, serdo apresentados alguns resultados e consideracdes sobre o tema.

A proposta de se estudar a configuracdo da CDS-PAA, articulado e
coordenado pela COPERTERRA e SESC Mesa Brasil em Santa Maria, gerou uma
primeira delimitacdo do espectro da pesquisa, haja visto que a Cooperativa
desenvolve outras propostas. Entende-se que a proposta em questdo é a mais
representativa, pois as outras sdo “fechadas” por trabalharem diretamente com

familias carentes ou com o Hospital Universitario (publico especifico).

*! Fonte: http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31 25 sumario_
executivo_07_02_13.pdf. Acessado em 02.10.2013.


http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25_sumario_%20executivo_07_02_13.pdf
http://www.conab.gov.br/OlalaCMS/uploads/arquivos/13_02_07_08_31_25_sumario_%20executivo_07_02_13.pdf
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3.6 Consideragdes sobre o capitulo

Desde sua concepcdo, o PAA sofre criticas e alteracdes sistematicas,
operacionais e normativas. Particularmente, como operador do Programa desde
2006, apods ingresso nos quadros da Conab, vivenciei tais alteracfes no dia a dia.
Essa foi a principal motivacdo para a presente pesquisa, pois trabalhei com o PAA
durante os ultimos oito anos, com larga experiéncia de campo e burocrética.

Neste capitulo, mais pretendeu-se explicar para o leitor os aspectos
metodoldgicos da pesquisa. Essas escolhas metodoldgicas, além de ter respaldo
tedrico e cientifico, fazem parte da escolha pessoal do autor, como por exemplo, 0
objeto de pesquisa, a COPERTERRA.

Dai jA se pode fazer uma diferenciacdo interessante. A execucgdo das
propostas do PAA ocorre através da filial e ndo da matriz. A filial possui autonomia
de decisbes gerenciais e no andamento das propostas. E, ao contrario do que se
possa imaginar, a matriz ndo executa propostas do PAA, mesmo tendo “a sua
disposi¢do” um mercado diferenciado do que é atendido pela filial (Regido Centro do
RS), por estar situada em outra regido geografica (Planalto Médio do RS).

O conhecimento gerado em quatro anos de gestdo e execucdo de propostas
através do PAA, néo fizeram com que a Cooperativa ampliasse a area de atuacao
com a apresentacdo de propostas em outras cidades. Tal medida proporcionaria um
aumento no faturamento anual da Cooperativa, maior divulgacdo de sua marca,
aumento no beneficiamento de produtos, aumento do numero de beneficiarios
fornecedores (agricultores) e de beneficiarios consumidores (entidades assistenciais
e pessoas em situacao de vulnerabilidade social e/ou inseguranca alimentar).

A consolidacdo econdmica dos assentamentos de Reforma Agraria no
municipio de Tupancireta e regido, também poderia ser influenciada a medida que a
COPERTERRA aumentasse as aquisicdes de produtos para o atendimento da
demanda dessas instituicdes. Claro que esse é um exercicio. Porém, dado ao
arranjo institucional consolidado nas propostas de Santa Maria, a COPERTERRA
certamente poderia incrementar seus ganhos, haja visto que o SESC — Mesa Brasil,

por exemplo, tem atuacdo nos municipios da regido do Planalto Médio e poderia, da
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mesma forma que ocorre em Santa Maria, auxiliar na execucéo das propostas.*?

Ousadamente, e extrapolando tais analises para o PAA como um todo, pode-
se afirmar que o Programa contribui para a constru¢cdo de um sistema agroalimentar
“localizado”, mesmo sem apontar tal discussédo explicitamente. Pela dimenséo ainda
reduzida do Programa, exemplo como o estudado, poderiam fomentar a discusséo
da necessidade de se pensar sistemas agroalimentares alternativos e contra
hegemonicos.

Como foi exposto no capitulo, o arranjo institucional criado para a execugao
da proposta da COPERTERRA, envolve caracteristicas diferenciadas. A participacao
do SESC como intermediario e a participacdo da UFSM, diferencia o projeto
estudado da grande maioria das propostas em execucdo no RS. Porém neste
momento a intencdo é de apenas apresenta-lo, pois o debate vai ser aprofundado no
momento que se apresentarem as analises e 0s resultados das entrevistas no

capitulo seguinte.

*2 Novamente estamos fazendo um exercicio. Porém, levando-se em conta a entrevista concedida
pela representante do SESC, afirma-se que “o PAA é um Programa prefeito e que deveria ser
ampliado para as outras regides. O SESC — Mesa Brasil seria um parceiro, com certeza. Acho
fantastico poder fornecer um produto para escolas, instituigdes, um produto que é da tua regido”
(Entrevista concedida pela Representante do SESC — Mesa Brasil de Santa Maria).
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Dados secundéarios — A COPERTERRA e 0 PAA

A seguir, o foco sera na andlise dos documentos que foram fornecidos pela
Cooperativa, com vista a entender a l6gica financeira da mesma.

Foram disponibilizados os balancos contabeis dos anos de 2010, 2011, 2012
e 2013. Por questdes de prazos, os dados de 2013 nao foram utilizados na anélise.
As informagbes de 2009 foram fornecidas diretamente pelo administrador da
Cooperativa, pois ndo constavam no sistema contabil da instituicdo, sistema este
implantado a partir de 2010.

A COPERTERRA venceu uma licitagdo publica no ano de 2009 e assumiu a
administracdo da Usina Escola de Laticinios da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), passando a industrializar neste local parte do leite recolhido.
Atualmente, no municipio de Tupanciretd, esta construindo seu proéprio laticinio.

Além disso, a insercdo da COPERTERRA no PAA fez com que a base de
produtores fosse ampliada na cidade de Santa Maria. Hoje s&o duas rotas de coleta
no municipio de Santa Maria®*, conforme mostra a Figura 7. Os beneficiarios
consumidores participantes do PAA sdo, em sua maioria, também de Santa Maria.

Com o PAA, a COPERTERRA aumentou o numero de cooperados, porém
mais importante do que isso, foi o avanco para além dos assentamentos,
agregando-se a sua base produtiva agricultores familiares, principalmente de Santa
Maria. Essa alteracdo ocorreu, primeiramente, para o atendimento da demanda do
PAA na cidade e, em um segundo momento, para o atendimento do PNAE em

varios municipios vizinhos de Santa Maria.

*® No municipio de Santa Maria, estabeleceram-se duas rotas de coleta de leite. Para apresenta-las,
utilizou-se as coordenadas geograficas coletadas pelo técnico do Escritério Municipal da EMATER.
Os pontos foram aferidos na entrada das propriedades dos produtores com a utilizagcdo de um Global
Positioning Systen (Sistema de Posicionamento Global - GPS). A partir dai, elaborou-se a Figura 7,
onde as marcagfes em amarelo fazem parte da rota 1 e as marcagbes em azul fazem parte da rota 2.
Partindo da usina passando por todos os dezesseis produtores da rota 1 e voltando para a usina, a
distancia percorrida sao 102,12 km. Na rota 2 sdo vinte produtores e a distancia o total sdo 104,08
km. As distancias também foram aferidas utilizando-se um GPS.
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Figura 7 - Rotas de coleta com vistas ao abastecimento de leite da usina escola de
laticinios da UFSM — COPERTERRA, Municipio de Santa Maria, RS.

Fonte: Elaborado pelo autor, a partir de dados fornecidos pela EMATER - E.M.
Santa Maria.

A producédo resultante do beneficiamento e processamento do leite é
distribuida principalmente para seis processos de doacdo simultanea através do
PAA, conforme segue:

e Atendimento ao Hospital Universitario da UFSM.
e Atendimento a entidades da cidade de Santa Maria cadastradas junto ao

SESC Mesa Brasil.

e Atendimento a entidades cadastradas no SESC Mesa Brasil nhos municipios
de abrangéncia do SESC Santa Maria, sendo: Sdo Sepé, Cachoeira do Sul,

Santiago, Lajeado e Julio de Castilhos.

e Atendimento ao Banco de Alimentos de Cruz Alta.
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e Atendimento & Associacdo de Moradores do Bairro Cipriano da Rocha, em
Santa Matria.
e Atendimento a familias cadastradas no Forum de Combate a Fome de Porto

Alegre.

A Cooperativa tem buscado alternativas de investimento, por exemplo, a
aquisicdo de caminhdes* para a coleta do leite, para a entrega aos clientes e aos
beneficiarios dos Programas governamentais como o PAA e o PNAE.

Para se destacar a importancia do PAA nos valores processados pela
Cooperativa elaborou-se a Figura 8, em que se estabelece as porcentagens de
participagdo do Programa no faturamento total da Cooperativa. Nota-se a grande
participagcdo do PAA no faturamento total da Cooperativa, representando no ano de
2011, por exemplo, 53,01% do faturamento anual.

Em média, nos anos estudados, o PAA representa 36,51% do faturamento da
Cooperativa, indicando uma grande dependéncia do Programa governamental, o
gue proporciona riscos ao conjunto da entidade. Nos momentos de transicao
(renovacéo das propostas), a Cooperativa certamente passa por dificuldades pois
reduz em mais de 1/3 de seu faturamento (relatado brevemente na fala do
entrevistado da COPERTERRA). Além disso, a instituicdo fica vulneravel as
inconstancias burocraticas que 0s governos possuem, como por exemplo, no inicio

do ano fiscal, quando ndo ha orcamento sendo executado.

* A frota da Cooperativa sdo: um caminhdo para coleta do produto junto aos produtores, dois
caminhdes e uma camionete, ambos frigorificados para as entregas aos consumidores. Esses dados
sdo referentes apenas a filial em Santa Maria.
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Variaveis 2009 2010 2011 2012 TOTAL
analisadas
Eﬂrame”to 202.99500| 220.000,40| 617.651,68| 413.200,00| 1.453.847,08
Z‘;‘f;ﬁme”to 202.995,00| 564.805.78| 1.165.214,39 | 2.049.424,95 | 3.982.440.12
Outras 0,00| 344.80538| 547.562,71|1.636.224,95| 2.528.593.04
entradas ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Percentual
6 PAA (96) 100,00 38,95 53.01 20,16 36,51

Figura 8 — Quadro demonstrativo dos valores totais faturados e vinculados ao PAA,
COPERTERRA 2009-2012 (em R$).

Fonte: Dados fornecidos pela COPERTERRA, elaborado pelo autor.

O grafico abaixo (Figura 9) demonstra a evolugcdo do faturamento da

Cooperativa e a proporcao de recursos referentes aos investimentos do PAA. Uma

parte desses recursos foi disponibilizada para a Cooperativa a partir de propostas de

CPR Estoque. Porém, em acordos realizados com a Conab, a liquidacéo foi feita de

forma fisica, ou seja, com a entrega de produtos para o SESC — Mesa Brasil. Desta

forma, configurou-se uma situacdo semelhante ao CDS. Por isso os valores também

estdo no total aplicado na COPERTERRA, como é o caso do ano de 2009.
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Figura 9 — Grafico demonstrativo do faturamento anual da COPERTERRA, Santa
Maria de 2009 — 2012, destacando os valores faturados para PAA.

Fonte: Dados fornecidos pela COPERTERRA, elaborado pelo autor.

No que se refere a diversificagcdo dos produtos fornecidos pela Cooperativa
para o PAA, em 2009, esta trabalhava com trés produtos: leite pasteurizado, iogurte
e bebida lactea. Em 2012, faziam parte do faturamento da Cooperativa, vinte tipos
de produtos, sendo cinco destes, produtos ndo lacteos (cuca caseira, pao caseiro,
bolacha colonial, pdo sovadinho e feijao preto).

Grande parte desses produtos néo lacteos é entregue no PNAE e um projeto
do PAA que beneficia diretamente familias. A quantidade ainda € pequena se
comparada com os trés produtos principais (leite pasteurizado, iogurte e bebida
lactea), mas representa um avanco na direcdo do que se busca através das politicas
publicas para a agricultura familiar.

Além dos valores, outro dado que chama a atencdo € o aumento da
guantidade de produtos entregues nos anos estudados e a diversificacdo de
produtos. Em quatro anos, a Cooperativa passou a comercializar pouco mais de 720

toneladas. No que se refere aos produtos principais, leite pasteurizado, iogurte e
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bebida lactea, o aumento também foi em uma grande escala como demonstra a

Figura abaixo.

700.000,00

600.000,00

/ 578.793,50
500.000,00
/ ——logurte e
400.000,00 bebida lactea
//342,392,20
300.000,00
——Leite
228.421,00
200.000,00

100.000,00 / — _

T1s760 13847920 125.808,40
0,00 0700, | | |

2009 2010 2011 2012

Figura 10 — Grafico com a evolugdo da quantidade de produtos faturados pela
COPERTERRA, em Kg.

Fonte: Dados fornecidos pela COPERTERRA, elaborado pelo autor.

A partir de 2009, a COPERTERRA passou a ser um ator mobilizador regional,
deixando de ser apenas uma Cooperativa de assentados de reforma agraria de
Tupanciretd. Ao assumir a usina escola de laticinios da UFSM, além de estabelecer
uma filial na principal cidade da regido, aproximou-se de uma das mais importantes
instituicbes de ensino do Rio Grande do Sul e do pais. Assumiu, ainda, um grupo de
agricultores familiares produtores de leite que forneciam para empresas
processadoras de leite. Da mesma forma e na sequencia, estabelecimento de
contratos para o fornecimento para o PNAE em diversos municipios da regiao.

Esse papel relevante da COPERTERRA na cidade e regido, apés o
atendimento do mercado institucional, ndo fez com que a marca comercial da
Cooperativa galgasse maior visibilidade e uma entrada mais efetiva no mercado, que
nao o institucional, dada a falta de compreensao da necessidade de tal acéo, pela

seguranca dada pelo atendimento ao mercado institucional. Mais adiante, no



89

momento de andlise das entrevistas serdo apresentadas algumas consideracoes
sobre as entrevistas que demonstram a caréncia de uma estratégia comercial para

além dos mercados institucionais.

4.2 Anélise das Entrevistas

4.2.1 A validacao da politica pelos atores

Nas entrevistas realizadas com os atores sociais do PAA, nota-se uma grande
preocupacdo com o dia a dia do Programa e, principalmente, com a sua
continuidade. Obviamente ndo poderia ser diferente, pois mesmo 0s atores que nao
recebem doagbes, entendem a necessidade de se combater o problema da fome
junto a entidades assistenciais, e da necessidade de se garantir a comercializagcéo
do produto da agricultura familiar com vistas a manutencdo da renda para 0s
agricultores participantes do Programa.

O SESC, principal articulador junto as entidades assistenciais, tem o seu
trabalho em um plano mais elevado no que diz respeito a qualidade e a quantidade
de alimentos doados apds o inicio das atividades junto com o PAA. No que se refere
a quantidade, o entrevistado do SESC cita que passaram de 200 toneladas de

alimentos por ano para perto de 300 toneladas de alimentos por ano apos o PAA.

“O PAA, pra mim, € um Programa perfeito. Foi um dos melhores Programas
que se estruturou depois de 2003. E fantastico fornecer um produto para
escolas, instituicbes assistenciais, um produto que vem da tua regido.
Posso afirmar que melhorou bastante a qualidade nutricional dos produtos
doados. E importante saber que o produto que tu estas oferecendo,
fortalece os agricultores da tua regido. Espero que continue, claro,
aprimorando, ajustando algumas questbes”’. (Representante do SESC -
Mesa Brasil, Santa Maria).

Pode-se notar uma contradi¢cdo na fala da entrevistada, pois se o Programa é
perfeito, ndo necessitaria “ajustes de algumas questdes”. Essas questbes sado de
cunho operacional. No decorrer da pesquisa constatou-se que a dinamica adotada

(retirada de produtos na segunda-feira) causa problemas para a Cooperativa que
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nao processa leite no final de semana e para o0 SESC Mesa Brasil que realiza as
entregas a partir da segunda-feira a tarde. Desta forma “perde-se” um dia da
semana de consumo de produto fresco. Para a representante do SESC isso é um
problema que precisa ser ajustado para o melhor atendimento das entidades
assistenciais.

O relato das entidades evidencia a necessidade de politicas publicas para o

atendimento das populacdes em risco de inseguranca alimentar.

“Essa parceria € fundamental para nossa entidade, porque somos uma
instituicdo socioasssistencial e nossa sobrevivéncia é possivel a partir de
doacdes. Ainda mais com produtos de qualidade. O almoco que servimos
para os pacientes € em cima dos produtos que vem também de outra
cooperativa da cidade de Santa Maria e do SESC. Se acabassem as
doacbes do Programa iriamos ter muitos problemas. (Representante da
entidade consumidora 1 - PAA).

Ou ainda:

“Na verdade a gente esta sempre em busca de projetos que nos auxiliem no
sustento. A gente sobrevive por causa das doacdes e a gente vive com o
minimo, tudo que vem bem. N&o podemos dispensar um Vvalor,
principalmente o leite que nds consumimos muito. Hoje nés temos 50
internos. (Representante da entidade consumidora 3 - PAA).

No entendimento do SESC — Mesa Brasil, a qualidade tem relacdo com as
guestdes corpéreas dos alimentos, estabelecidas pelas normativas e mantidas
através do armazenamento adequado do produto, que no caso, é realizada com
refrigeracdo a temperatura ideal.

A representante do SESC — Mesa Brasil foi a primeira entrevista realizada, e
no seu entendimento as entidades saberiam informar o que era o PAA e a sua
dindmica, porém nao foi isso 0 que se viu na sequéncia.

Nas entrevistas realizadas junto as entidades beneficiarias consumidoras do
PAA, concluiu-se que elas, no geral, ndo conhecem o PAA e confundem o Programa
com o Mesa Brasil do SESC. A excec¢dao foi um entrevistado que afirma conhecer o
PAA, porém deixa claro que esse conhecimento € de antes do ingresso na entidade

atual.
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“Eu conheco o Programa porque eu era diretor de uma secretaria municipal
na gestdo anterior e, na época, forneciamos nutricionistas para construir as
propostas. Hoje a estrutura esta toda modificada. (Representante da
entidade consumidora 1 - PAA).

No geral, as entidades se referenciam no SESC — Mesa Brasil ao se referirem
ao “Programa de doagéo de leite e bebida lactea”. Perguntada se conhece o PAA a

resposta foi:

“Eu tenho uma nocado. Sao alguns alimentos que estédo préximos da data de
vencimento e que vao para as instituicdes. Também tem aqueles alimentos
que estdo um pouquinho rachados ou machucados e para o mercado néo
serve. E normal, tira a rachadura ou o machucado e d& para comer. S6 que
tem um tempo limite para ser usado”. (Representante da entidade
consumidora 2 - PAA).

A confusé@o entre o PAA e o SESC - Mesa Brasil é evidente na fala da
entrevistada o que ratifica o desconhecimento do publico consumidor do PAA.

Mesmo que as entidades ndo conhecam o Programa, surgem nas entrevistas
elementos que validam o Programa e seus objetivos, como a qualidade, a
guantidade dos produtos e a regularidade das entregas, além de questbes

referentes a educacéao alimentar, como € possivel evidenciar abaixo.

“N6s trabalhamos com atividades no turno inverso. E feito um trabalho
sobre alimentacéo, verduras frutas e tem melhorado bastante a alimentacéo
das criancas por conta disso. Primeiro trabalhou os valores da alimentagéo,
temos uma horta construida e mantida pelas criancas, um dia fazem salada
de fruta, outro dia trazem uma fruta de casa. A gente notou que as crian¢as
‘maiorzinhas’, de 12 a 8?2 ja tem uma conscientizagdo e tem um bom
consumo de verduras e frutas o que ndo é normal. A populacdo em geral e
as criangas que entram aqui ndo comem verduras. Nao é habito do povo
comer assim. E esses alimentos doados nos incentivam para que
continuemos com esse trabalho. (Representante da entidade consumidora 4
- PAA).

Outro ator social entrevistado que também demonstra um desconhecimento
sobre o PAA sao os agricultores fornecedores. Os agricultores, porém, admitem que
a Cooperativa mantendo o preco durante o ano e realizando os pagamentos em dia,
promovem seguranca para a sua atividade. Durante as entrevistas desses atores,

verifica-se o alcance de alguns objetivos do PAA como: garantia de preco e renda ao
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agricultores familiares.

Os demais atores sociais também entendem como fundamental o PAA e
corroboram para a validagdo dessa importante politica, tanto para os agricultores
familiares como para os beneficiarios consumidores. A sintese esta na fala da
representante do CONSEA SM.

“O PAA é uma grande Programa que beneficia o agricultor familiar. Acho até
que o0s jovens estdo se motivando a ficar no meio rural, pois estdo vendo
um futuro. Além disso, o PAA se transformou numa politica de seguranca
alimentar, onde o direito humano a alimentacdo é um direito do povo. Isso
se tem alcangado apds 10 anos”. (Representante do CONSEA SM).

Portanto, creio que ndo ha duvida de que o PAA se consolidou nesses
primeiros dez anos de execucdo. Construiu um lastro inegavel de politica publica

emergencial e estruturante que, porém, necessita avancar.

4.2.2 As forgas do arranjo institucional - Qualidade e Confianca

Em proveitoso estudo de quatro arranjos institucionais do PAA no Rio Grande

do Sul, Muller et. al. (2007) destacam que:

“As discussbes sobre arranjos institucionais esta relacionada ao esfor¢co em
explicar o desempenho econdmico a partir do papel que um conjunto de
instituicdes de uma determinada sociedade desempenha em seus rumos”

(p. 58).

Entende-se, da mesma forma, que quando um arranjo institucional € formado,
cada organizacdo presente nele, la esta com um objetivo. No caso estudado, séo
diversos os atores sociais presentes no arranjo institucional, os quais ja foram
apresentados no capitulo anterior.

No geral, os atores entendem que € fundamental a parceria entre as
entidades para a execucdo do Programa. O destaque, nesse sentido, € dado ao
SESC - Mesa Brasil, que articula as entidades consumidoras, organiza a
documentacéo, fiscaliza as entidades no que diz respeito ao acondicionamento dos

produtos e o préprio processamento desses e realiza as entregas dos produtos, o
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que reduz os custos da Cooperativa e das entidades consumidoras, além de diminuir
as distancias para a retirada dos produtos. Em quase todas as falas, destaca-se a
participacdo do SESC — Mesa Brasil como facilitador da execucéo e logistica do
PAA.

“A operacionalizagdo da proposta com o SESC como entidade beneficiaria
facilita o processo, pois temos apenas uma entidade beneficiaria, apenas
um sistema de controle e publico bem definido. Estas condi¢des também
diminuem os trabalhos da Cooperativa em relagdo a documentacao exigida
e facilita a logistica”. (Representante da Conab).

Os resultados apontam que a forte acdo do SESC — Mesa Brasil, articulador
principal da proposta em estudo, é também o responsavel pelo distanciamento entre
Cooperativa (e agricultores fornecedores) e entidades beneficiarias do PAA,
principalmente pelo fato desta intermediacao ser qualificada, com pleno atendimento
das necessidades das entidades no que tange aos produtos: leite fluido e bebida
lactea. O SESC — Mesa Brasil assumiu o papel com vistas a atingir o seu objetivo no
arranjo, que € o de prover de alimentos as entidades nele cadastradas.

Juntamente com o processo de intermediacdo do SESC, o que deve ser
destacado € que a Cooperativa ndo entende essa aproximagado como necessaria.
Da mesma forma, ndo entende que essas entidades consumidoras do PAA também
sdo consumidoras potenciais de outros produtos alimenticios que ela, a
COPERTERRA, poderia fornecer e construir novos mercados e consolidar a sua
marca comercial. Utilizar-se do arranjo para também consolidar os seus objetivos.

A confusao entre o que o PAA e o Programa Mesa Brasil apareceu em outras
entrevistas. De acordo com os resultados do estudo, cabe salientar que o0s
entrevistados elencam temas que tornam esse arranjo forte e o principal dele é a
confianca. Esta confianca pode ser materializada através da resolutividade rapida
dos problemas, dos canais diretos de didlogo e na qualidade dos produtos, por
exemplo.

Para referenciar a importancia da confianca no mercado de alimentos,

Renting et. al. (2003) afirma que:
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“A evolucdo dos mercados de alimentos depende, consideravelmente da
capacidade diferenciada de circuitos de alimentos para recuperar a
confianca do consumidor e estabelecer novos arranjos institucionais que
garantam a qualidade dos alimentos de forma credivel. Isto deve ser visto
no contexto de um mercado altamente dindmico (p. 396).”

Tais elementos podem ser ratificados por duas falas extraidas das

entrevistas.

“O SESC é bem comunicativo. Nos mandam e-mails, nos avisam das
entregas, ligam sempre que precisa e eu acho essa relagdo super
importante. S8o bem preocupados em nos ajudar, inclusive quando ndo tem
carro para ir buscar as doacdes eles articulam com as outras entidades que
recebem para colaborar e ndo deixar ninguém sem produto. Ja tive
problema com carro e outra entidade pegou o nosso produto, as vezes eu
pego para ajudar outra entidade e o SESC intermedia isso”. (Representante
da entidade consumidora 3 — PAA).

“A articulagdo esta sendo muito bem feita. Quem coordena faz muito bem.
N&o é facil trabalhar com uma rede de entidades desse tamanho. E uma
situacao bem delicada, pois tu acabas se envolvendo com vérias situacdes,
varias entidades, varios perfis de gestores, visdes diferentes. Por isso ndo &
facil articular e quem estd fazendo, esta de parabéns. (Representante da
entidade consumidora 1 — PAA).

Além do aspecto da confianca, porém intrinseco a ela, estd um ponto
recorrente e presente em todas as entrevistas: a qualidade dos alimentos.

Todos os que foram questionados sobre se recomendariam o produto a
parceiros, consumidores ou até mesmo se consumiriam o produto como pessoa
fisica, houve unanimidade de afirmacdes positivas. Identificam, porém, a dificuldade
de se encontrar os produtos no mercado local, fora dos pontos de comercializacdo

préprios da Cooperativa.

“O produto é muito bom e posso falar com certeza, que a criangada aprecia
muito. O leite tem uma qualidade muito superior ao encontrado no mercado.
A gente percebe isso na nata que cria e até os cozinheiros comentam isso,
quando ndo usamos o produto que vem do SESC”’. (Representante da
entidade consumidora 2 — PAA).

Tanto as entidades vinculadas ao PAA guanto os clientes comerciais da
Cooperativa manifestaram que uma das principais caracteristicas dos produtos da

COPERTERRA ¢ a qualidade, mesmo que néo citem ou referenciem a Cooperativa
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ou o PAA. No caso dos clientes comerciais, a qualidade consta entre os critérios de
escolha da marca a ser adquirida aparecendo apenas atras do preco, este sim o

critério definitivo.

“A qualidade do produto é boa. Facilita por ser barriga mole, € mais barato e
mais facil de manejar, principalmente para abrir e colocar na panela, so fura,
depois de higienizar por fora. N6s preparamos 120 litros de manha e 120
litros a tarde. Se fosse caixinha iriamos perder mais de meia hora por turno
para abrir tudo e sempre temos que considerar o custo”. (Representante do
Hospital de Caridade Astrogildo de Azevedo).

A qualidade € um critério de escolha, que como foi visto no capitulo segundo
desta dissertacdo, possui trés caracteristicas: qualidades corpdreas que sao
controladas por técnicos e normas; qualidades imateriais: controladas por sinais,
geralmente, direito de propriedade intelectual (individual ou coletivo); e qualidade
intangivel: determinada a partir de movimentos sociais. Ainda a integracdo de
valores sociais, morais diferenciam os produtos e criam novas estratégias para um
enfrentamento contra hegemonico da producéo e comercializacao de alimentos.

Ora, se levarmos em conta o dito nas entrevistas, varios dessas categorias de
gualidade debatidos por Allaire (2013), estdo presentes nos produtos da
COPERTERRA. O que falta é a utilizar-se dessa caracteristica e a materializa-la em
um selo especifico, no registro dessa caracterizacdo ou apenas o dialogo e
comunicacdo com o publico consumidor.

De todos os consumidores entrevistados, tanto entidades vinculadas ao PAA
como os clientes, apenas as representantes do Restaurante Universitario afirmaram
gue o produto era de agricultores familiares. Mesmo assim, ao serem questionadas
de que localidade ou cidade era originario o leite matéria prima da Cooperativa, hao
souberam responder. Ao serem informados de que o produto possui origem na
agricultura familiar e que a maior parte dos agricultores € de Santa Maria, ficam
muito satisfeitos e identificam que os recursos aplicados no Programa, no caso dos
consumidores do PAA, permanecem em Santa Maria, o0 que nao € diferente do
sentimento observado dos clientes comerciais da Cooperativa.

No caso do proprietdrio do Supermercado entrevistado entre os clientes

comerciais da Cooperativa, afirma que usara essa informacéo para divulgar melhor o
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produto e sugere que a Cooperativa adote um selo identificando a procedéncia do
leite para aumentar a venda do produto.

O preco pode ser considerado, da mesma forma, um critério objetivo de
escolha, porém relativo ao poder aquisitivo do consumidor que pode optar por um
produto similar mais barato.

Além disso, a confianca também é tema corrente nas falas dos entrevistados.
Acreditam que a Cooperativa, vinculada a “marca” da UFSM, agrega mais esta
caracteristica, da mesma forma trabalhado no segundo capitulo. A relacdo da
Cooperativa com os clientes € muito elogiada. Tanto os clientes comerciais quanto o
SESC — Mesa Brasil, afirmam que a relagdo com a COPERTERRA é muito boa e
sempre que ocorrem problemas, o diadlogo é facil e as solugbes sao encontradas em
comum acordo. Essa relacdo poderia ser a base para a construgédo social de novos
mercados, porém isso ndo se mostrou evidente.

Nas entrevistas, identificou-se que as trés categorias, qualidade, precos e
confianga, contribuem para que o produto da COPERTERRA tenha a preferéncia
dos consumidores.

Por tudo isso o que foi apresentado, pode-se afirmar que o0 arranjo
institucional vigente, proporciona potencialidades para a execucdo do Programa
como também para a consolidacdo da Cooperativa no mercado local, ndo apenas no
mercado institucional. Porém os ajustes necessarios, principalmente relacionados a
conexdo entre a Cooperativa e seus clientes devem ser perseguidos para se atingir

novos obijetivos, principalmente no que diz respeito a consolidacdo da marca.

4.2.3 Os Agricultores e 0 PAA

Na analise do item anterior, 0s agricultores familiares fornecedores da matéria
prima para os produtos doados no CDS néo foram esquecidos (pelo menos pelo
autor). Deixou-se para analisar a sua participacdo em separado pois consideracdes
muito especificas seréo feitas.

No caso do estudo, os agricultores familiares entrevistados sao aqueles que
estdo enquadrados nos marcos legais, conforme debate do primeiro capitulo da

presente dissertacdo. Para estes ndo haveria a necessidade de propor uma
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diferenciacao.

Os agricultores fornecedores do PAA e participantes da proposta em estudo
sdo relativamente capitalizados, possuem atividades complementares (paralelas)
dentro e fora da agricultura, sendo o leite a garantia de entrada regular de renda.

“E que o produtor de leite tinha que ser s6 produtor de leite. A producéo de
leite envolve tempo e precisa se dedicar bastante para produzir bem. A
lavoura de arroz € o ganho anual e o dinheiro do leite t& na conta todo o
més garantido". (Agricultor 1).

Corrobora com esta descricdo o depoimento do técnico da EMATER

entrevistado na pesquisa:

“O PAA é mais uma das alternativas de mercado, principalmente para os
pequenos produtores. Deve-se considerar que o leite ja tenha um mercado
garantido, pois aqui ho municipio mesmo sdo seis empresas que coletam
leite. A COPERTERRA foi mais uma possibilidade de venda que os
pequenos agricultores tém para vender seu produto, por um melhor preco”.
(Representante da EMATER).

Também s&o, em sua maioria, proprietarios de pequena area de terra,
mediana disponibilidade de tecnologia, com insercdo comercial em outros setores
(alguns vendem leite diretamente para clientes, pessoa fisica e juridica, alguns
possuem outras atividades agricolas e/ou ndo agricolas), trabalham com méao de
obra familiar na maioria da parte do ano.

Tais informacdes decorrem da observacéo direta do momento da entrevista e
de informacdes coletadas nas préprias entrevistas.

Foram entrevistados quatro agricultores. Todos eles eram soOcios da
Cooperativa de Produtores de Leite de Santa Maria (COOPROL), antiga gestora da
usina escola de laticinios da UFSM e antiga proponente de varias propostas de CDS
junto a Conab nos anos de 2006, 2007 e 2008.

Apés o fechamento da COOPROL, enfrentaram problemas com a empresa
privada que passou a coletar leite antes da COPERTERRA assumir a Usina Escola
de Laticinios da UFSM. A principal reclamacao relatada era a falta de confianca nos
testes realizados que seguidamente desqualificava o leite e acarretava prejuizos

financeiros e incerteza de renda.
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“‘Uma vez o transportador condenou um tarro com 40 litros de leite. Eu
recolhi o leite para o resfriador. No outro dia eu coloquei 0 mesmo leite em
dois tarros de 20. Ele aceitou um e desclassificou outro. Dai eu me
desgostei e parei de entregar para ele e comecei a entregar para a
Cooperativa de Nova Palma”. (Agricultor 3).

Para os agricultores, comprova a tese de que a empresa anterior, que nao era
vinculada a usina escola de laticinios de leite da UFSM, mas sim a uma grande
multinacional do ramo alimenticio, desqualificava o leite intencionalmente para
reduzir os valores a serem pagos para os produtores. Nao foi aprofundado se a
coleta era terceirizada ou direta pela empresa, o que poderia indicar uma outra
analise.

Depois que passaram a fornecer para a Cooperativa, ndo tiveram mais
problemas com os testes de qualidade, sendo que nao houveram mudancas
significativas em relacdo ao periodo anterior (manejo, pastagens, matrizes) o que
poderia alterar a qualidade do leite.

Por sua vez, os agricultores familiares entrevistados também manifestaram
gue a relacdo com a Cooperativa é satisfatoria, que os pagamentos sao feitos em
dia e que o tratamento dispensado aos agricultores €, da mesma forma, satisfatorio.

Os agricultores familiares entrevistados, porém, ndo sabem precisar a
destinacao final do seu produto. Foram citados como possiveis destinos a Prefeitura,
as escolas e ao “Fome Zero”. Todos eles ndo sabem o que € o PAA.

A relacdo da Cooperativa com o agricultores, em que pese seja avaliada
como positiva, revela apenas uma relacdo mercantil comum. Os agricultores se
vincularam a Cooperativa por conta de relacfes estabelecidas antes da chegada da
COPERTERRA em Santa Maria, principalmente por terem entregue leite na usina da
UFSM.

Se anteriormente mostrou-se que ha um distanciamento dos beneficiarios
consumidores da Cooperativa, esse distanciamento é ainda maior entre beneficiarios
consumidores e agricultores fornecedores. No primeiro caso, a atuacdo do SESC -
Mesa Brasil foi elencada com uma das causas desse distanciamento, no caso dos
agricultores ndo ha nenhum intermediario que justifique tal situacdo. A Cooperativa
passa a ser o atravessador/processador dos produtos dos agricultores, sendo o0s

produtos provenientes dos agricultores o Unico interesse da Cooperativa. Ndo ha
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nenhum fator que fomente a maior relagcdo entre os produtores fornecedores e 0s
beneficiarios consumidores, tanto na acdo da COPERTERRA quanto SESC — Mesa
Brasil.

Os agricultores foram questionados sobre os principais problemas que
enfrentam na producédo do leite e nenhum elencou a dificuldade de mercado como
principal problema. Nesse sentido, mesmo que a Cooperativa ndo esteja realizando
0 seu papel “classico” e sim protagonizando o papel de atravessador/processador,
ela o faz bem feito.

O PAA entra na vida dos agricultores por dois pontos: a garantia da venda e o
preco. Porém, como foi dito eles ndo conhecem o Programa e essa insercao se da

pela acdo da Cooperativa sem o esclarecimento de onde vem essa garantias.

4.2.4 Para além dos mercados institucionais

Primeiramente, destaca-se uma importante contribuicdo de Wilkinson (2008),
gue identifica pelo menos quatro formas tradicionais de acesso aos mercados:
acesso direto, no caso de mercados locais ou informais (feiras, por exemplo);
intermediacédo via atravessador; integracao via agroindustria e compras por parte do
poder publico (mercado institucional). O autor apresenta o seguinte quadro,

tipificando os mercados.
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Mercado Perfil Desafios
. Velhos e Novos Mercados Locais e a Padronl_zagao, L,eglsla(;ao,
Commodities Distancia Qualidade Minima e
Escala
Especialidade Discriminado por Grau de A_ssociagéo Concorréncia de Novos
com Localidade/Tradi¢cao Entrantes
Organicos Grau de Associa(;,ét_o a Saude e/ou a Certificagéoz Escala,
um Modo Especifico de Producao Pesquisa
Qualidade, Normas
Artesanais Denominagao de Origem ou N&o Técnicas, Autenticidade,
Acéo Coletiva
Identificacdo ou ndo com a Agricultura :
Solidarios Familia?, Mercados de Altag Baixa Escala, V_arledade,
Qualidade
Renda
Institucionais LicitacOes, Oferta para Varejo Qualldacéi,(:;/laarledade,

Figura 11 — Uma tipologia de mercados para a agricultura familiar.

Fonte: Wilkinson (2008, p.17).

Wilkinson (2008) destaca ainda que a agricultura familiar enfrenta uma

reconversao estrutural, chamando a atencdo do poder publico para que criem-se

condi¢cBes que favorecam uma aprendizagem para a adocdo de inovacdes sociais e

institucionais de larga escala. O autor ndo trabalha diretamente com os Programas

(PAA e PNAE), pois trata dos mercados institucionais apenas atraves das licitacdes,

lanca os desafios de qualidade, variedade e escala. O PAA e o PNAE talvez sejam a

inovacgfes que o autor cobrava, mas € preciso ir além.

Nessa perspectiva de ir além do acesso ao mercado institucional, Silva e Silva

(2011), concluem que:

“E importante ter em mente que, embora os mercados institucionais sejam
alternativas fundamentais para a comercializagdo de produtos da agricultura
familiar e economia solidaria, garantindo assim a renda dos trabalhadores
envolvidos, é necessario que os empreendimentos busquem outras
possibilidades de comercializagéo, para néo ficarem reféns de politicas nas
quais eles ndo tém governanga quanto a sua continuidade”. (p. 93)
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E possivel afirmar que é o que ocorre na COPERTERRA, principalmente apés
analise dos dados secundarios, onde concluiu-se que o PAA representa 53,01% do
faturamento em 2011 e, nos quatro anos analisados em media, 36,51% do total
faturado.

O PNAE é aproximadamente 60 % do nosso faturamento. Ja conversamos
na direcdo da Cooperativa que temos que entrar em alguns mercados
privados; reduzir a nossa margem para competir nesse mercado; dispor a
nossa marca para a comunidade de Santa Maria e regido. Vamos trabalhar
nisso”. (Representante da COPERTERRA).

Desta forma, os mercados institucionais representam aproximadamente
96,51% do faturamento da Cooperativa. Quando se criticou os dados referentes ao
PAA, se concluiu que havia dependéncia da Cooperativa pelos mercados
institucionais. Os dados apontam que a Cooperativa “gira” entorno desses
mercados. Além disso, demonstra que ir além dos mercados institucionais, no caso
estudado, € algo inimaginavel no curto e médio prazo, dada as condicdes estruturais
e de pessoal, principalmente.

A Cooperativa é dependente das politicas publicas de aquisicdo de alimentos
e qualquer ajuste de rota, demandara grande esforco, articulacdo, capacitacdo e
priorizacdo por parte da direcdo da Cooperativa.

N&o se pode simplesmente criticar esse valor, pois ele serve de lastro para a

Cooperativa como bem destaca a representante do CONSEA SM.

“A COOPERTERRA tém tudo para ndo depender dos Programas de
governos e fazer um lastro para o futuro. A Cooperativa podia triplicar as
vendas se fizessem um trabalho diferente, com conscientizacdo do
consumo, com a discussdo dos mercados locais. Mais gente poderia estar
consumindo o produto deles”. (Representante do CONSEA — Santa Maria).

A visdo da representante do CONSEA é no sentido da construcdo social de
mercados e da independéncia comercial da Cooperativa. Na entrevista do
representante da UFSM, nota-se que a dependéncia da Cooperativa aos mercados

institucionais € identificada pelos parceiros do arranjo, embora se tenha a

compreensao da importancia destes para a COPERTERRA e demais proponentes.
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“Acho que é um Programa extremamente valido neste arranque inicial, com
resultados muito concretos para quem consegue ser incluido nele, para as
organizagbes que conseguem ascender a ele. Um limitador é a grande
dependéncia que algumas Cooperativas tém do mercado institucional. Ha
necessidade do PAA percolar outros ambientes ndo atingidos pelo
Programa e a criacdo de algum tipo de mecanismo que dificulte as praticas
clientelistas. Atualmente, acho que o Programa néo tem se preocupado com
isso, pois estava tentando se consolidar nos moldes que ele foi criado e
acho, que de certa maneira, ele acabou dando certo” (Representante da
UFSM).

A UFSM, por sua vez, auxilia em outras questdes relevantes para a
consolidacgo da marca “UNI-UFSM COPERTERRA” no mercado Ilocal.
Desenvolveu, por exemplo, junto a incubadora tecnolégica e a FACOS (Faculdade
de Comunicacéo Social), um estudo mercadoldgico junto aos clientes consumidores
dos pontos de comercializacdo que a COPERTERRA possui no campus de camobi
da UFSM e no prédio da antiga reitoria, no centro da cidade. O estudo foi repassado
para a direcdo da Cooperativa com vista a ajustar algumas questdes relevantes
apontadas pelos consumidores. Além disso, produziu um video (Universidade e
Reforma Agraria — UFSM e COPERTERRA: histéria e interfaces) contando as
motivacdes que levaram a UFSM a estreitar a parceria com a Cooperativa e com a
intencdo de ajudar na divulgacdo dos produtos e dos resultados®. No mesmo
sentido, incentivou a discussdo de um projeto especifico para atendimento ao
Hospital Universitario®*® e Restaurante Universitario, via PAA.

Analisando as potencialidades do PAA, Gomes e Bastos (2007) concluem que
o Programa contribui para a superacdo dos antigos e perniciosos canais de
comercializacdo da produgao familiar, “viciadas e retrogadas estruturas do capital
comercial”. Porém os autores destacam que o PAA é incapaz de criar canais
alternativos ao mercado institucional, constituindo-se este, pelo contrario, “no unico
destino da produgao estimulada pelo Programa” (p. 219).

A politica publica, no caso o PAA, promove as condicfes para 0 acesso aos
mercados privados, a medida que exige, normativamente, condi¢cdes para 0s

produtos serem comercializados atraveés dela.

** 0 video foi divido em trés: parte 1- http:/www.youtube.com/watch?v=1DvSmQ22_6s, parte 2 -
http://mww.youtube.com/watch?v=W4ylO7fXxTM e http://www.youtube.com/watch?v=BEuDLYycFoo,
parte 3.

“® Ver: http://www.youtube.com/watch?v=Sv7I18-WXI2w.
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A opcéo de se colocar no mercado privado, a partir de experiéncia do PAA é
exclusiva da Cooperativa, podendo esta ficar totalmente dependente das politicas
publicas como no caso da COPERTERRA. Por exemplo, quando se solicitou ao
representante da Cooperativa no minimo dez clientes em Santa Maria, foi fornecido
apenas trés, o que ratifica o diagnéstico da extrema dependéncia dos Programas
governamentais.

Surpreendentemente, o0s clientes comerciais da COPERTERRA
desconhecem o portfélio de produtos da Cooperativa. No caso na entrevista com o
Hospital de Caridade Astrogildo de Azevedo, a entrevistada desconhecia que a
Cooperativa possuia iogurte e bebida lactea em embalagens de 200 ml. Cabe
salientar que a Cooperativa desenvolveu esse produto para atender uma demanda
do Hospital Universitario da UFSM, que nao permite fracionamento do produto para
servi-lo ao cliente.

O que se espera do PAA e das Cooperativas participantes é a valorizacao das
gualidades intangiveis ou imateriais, bem como a valorizacdo dos produtos locais
em circuitos curtos, para que seja facilitado o acesso a mercados privados e nao
mais a dependéncia da politica publica. E preciso ir além do que se esta fazendo
hoje, pois a garantia ao acesso aos mercados institucionais ndo € a garantia de
sustentacao da Cooperativa ao longo do tempo, mesmo com a consolidacdo do PAA
como uma politica proficua e resolutiva.

O que se viu nas entrevistas com os clientes da COPERTERRA é que o
mercado privado poderia ser mais trabalhado pela Cooperativa, pois em relacdo aos
produtos da Cooperativa foram elencados pontos positivos, tais como qualidade e
preco, além da confianca que se deposita na Cooperativa e nos seus produtos.

Alguns trechos extraidos das entrevistas comprovam a analise:

‘Em um momento de crise, eles foram muito prestativos e solicitos”.
(Representante do Hospital de Caridade Astrogildo de Azevedo).

“As vezes eles nem estdo na rota de entrega e eu ligo, pedindo produto e
logo eles estdo aqui. Nunca tive problema algum com o pessoal da
Cooperativa. Qualquer um que me atenda, esclarecem as davidas, explicam
e atendem muito bem”. (Proprietario do Supermercado Vipaan).
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“Nos temos uma relagdo comercial muito boa. Se tenho que reclamar de
horéario, por exemplo, ligo para a Cooperativa e eles ajustam. Agora ja
entrou no ritmo e ndo ha mais problemas. No inicio precisou ajustar, mas
depois que eles pegaram o nosso ritmo, esta tudo dentro do combinado”.
(Representante do Restaurante Universitario - UFSM).

As proprias entidades consumidoras do PAA s&o potenciais compradoras dos
produtos da COPERTERRA, porém ndo o fazem por desconhecimento. As
entidades identificam a mesma qualidade destacada pelos clientes da Cooperativa.
Por que a COPERTERRA ndo aproveita nem mesmo esse mercado que
naturalmente seria dela, por ja estar com o seu produto dentro destas entidades?

A entrevista do representante da entidade 2, que recebe produtos via CDS é
muito representativa. Afirmou: “Falta divulgacdo do produto deles. Eu nem sabia que
eles vendiam. Achei que era sé para o governo”.

Nota-se na assertiva da entrevistada, uma surpresa ao saber que a
Cooperativa realiza operacdes comerciais além dos mercados institucionais. Porém
nao divulga e ndo absorve um mercado, que embora restrito, ja esta sendo
parcialmente atendido pela Cooperativa através do PAA.

Entre os critérios de escolha do local de compra, todos eles poderiam, ser
absorvidos pela Cooperativa. Destaca-se como critérios 0 menor preco, a
proximidade, o prazo de pagamento. Aproveitando os dados da primeira coleta de
dados realizados, seriam vinte e cinco entidades que poderiam realizar compras
diretamente da Cooperativa, transformando essas entidades beneficiarias do PAA
em clientes comerciais.

No geral, sabem que existe um ponto de comercializacdo direta na
Universidade, porém consideram insuficiente pelo tamanho da cidade e pela
distancia do campus da UFSM. Sobre o ponto de comercializacdo no prédio da
antiga reitoria, apenas a representante do SESC sabe da existéncia deste ponto de
vendas.

No que se refere aos mercados, outros entrevistados apontaram essa
preocupacao ao se referirem a pouca exposicdo dos produtos da COPERTERRA.
Afirmaram, por exemplo, ndo encontrarem produtos nos mercados de Santa Maria e
em um caso especifico, a ndo ocupagdo dos espacos em feiras e eventos

promovidos na cidade de Santa Maria, que proporcionariam a exposi¢cao de sua
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marca. Alguns entrevistados afirmam terem procurado os produtos da Cooperativa
em alguns supermercados de Santa Maria e ndo encontram, como foi afirmado em
todas as entrevistas realizadas com os beneficiarios consumidores e com os clientes
comerciais da Cooperativa.

Como ja foi mencionado anteriormente, a relacdo do SESC — Mesa Brasil com
as entidades “desconecta” a Cooperativa dos consumidores do PAA. A reconexao

poderia ser através do mercado nao institucional.

4.3 O Papel do Estado na Construgdo Social de Mercados Alimentares

Nesse momento procura-se sistematizar as anotacdes de campo e reflexdes
do autor da presente pesquisa, a titulo de contribuicdo para o debate da Construcéo
Social de Mercados, a partir da experiéncia do PAA.

Entende-se, desta forma, o alimento como necessario e fundamental para o
desenvolvimento humano a partir de um ponto de vista fisioldgico, com vistas a
sobrevivéncia, mas também o alimento como parte de uma arcabouco para a
manutencdo da identidade cultural de um determinado povo e desenvolvimento
econdmico do pais.

Nesse sentido, ndo se esta discutindo apenas uma questdo de
desenvolvimento rural, mas sim do desenvolvimento humano, embora tenhamos
sempre a tendéncia de se analisar a questdo dos alimentos sob a oética da
agricultura, da producdo, deixando as questbes de consumo para outros
profissionais.

O Estado brasileiro, nos ultimos dez anos, trouxe a tona a importancia da
acao estatal para a sinalizacdo de rumos para a politica de alimentos. A
aproximacao de discussdes como a seguranca e soberania alimentar, possibilitaram
uma gama de ac0fes, principalmente, no que tange a aquisicdo de alimentos pelos
governos. Mais do que adquirir comida barata, a aquisicao estatal foi direcionada ao
publico historicamente excluido do processo produtivo convencional.

Vivenciamos um avanco significativo para os mercados institucionais, através
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do PAA e mais recentemente com o PNAE e com a modalidade compra institucional.

E fundamental a organizacéo do povo. E fundamental a politica publica e o
atendimento das pessoas carentes e da agricultura familiar. Envolver
governos, conselhos, organizacdes de apoio, o agricultor familiar que tem
que produzir mais, um produto de qualidade. E fundamental essa
organizacdo, tanto de um lado quanto de outro, producdo e consumo. E
uma politica publica que nasceu de dez anos para ca e precisamos primar
por esse tipo de politica. ((Representante do CONSEA SM).

Pode-se avancar. No que se refere as aquisicbes governamentais, raras as
excecodes, sdo baseadas no critério menor custo ou menor preco. A utilizacdo de
critérios que levam em conta questdes ndo quantificaveis como agressao ao meio
ambiente, valores culturais e outras caracteristicas qualitativas raramente sao
utilizadas.

Morgan (2012) afirma que na Europa, mais especificamente nos paises
membros da Uni&o Europeia, as aquisi¢ées do setor publico tem desempenhado um
papel extremamente importante na relocalizacdo da cadeia alimentar garantindo,
inclusive, uma melhor relacéo custo-beneficio. O autor afirma ainda que os contratos
publicos da U.E. representam 14% do PIB da UE.

A inclusao do tema “alimentacao local”, além de outras como a vinculagao da
“agricultura familiar”, por exemplo, em todos os contratos publicos correlatos seriam
grandes conquistas da agricultura familiar e do Estado brasileiro, no sentido de
garantir o desenvolvimento local e a ampliacédo das possibilidades de mercados para
setores e atores sociais especificos. Essa diretiva poderia (deveria) ser chancelada,
ao menos, através de uma orientacdo governamental as unidades gestoras
(Ministérios e Secretarias, por exemplo).

A inclusdo e o fortalecimento dos alimentos locais ainda € um tema que
tangencia essas politicas e Programas. Mais do que a reducdo dos valores, uma
medida desse tipo fortaleceria os circuitos curtos de comercializacdo e o
desenvolvimento territorial, valorizando, juntamente, as culturas alimentares
regionais.

Nas compras publicas, outro critério que deveria estar incluso é a
sazonalidade e a priorizacdo da aquisicdo dos alimentos frescos ao invés dos

processados.
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Os indicadores econOomicos dos anos recentes indicam uma grande
preocupacdo dos governos e atores privados com a inflacdo, por exemplo.
Recorrentemente os culpados s&o os alimentos. Uma simples busca de informacgdes
sobre “inflagdo” no site de busca www.google.com.br, serdo encontradas inimeras
noticias nos portais, agéncias de noticias e jornais on line afirmando que os
alimentos sdo os grandes “culpados” pelo aumento da inflagdo, a partir de 2008. Os
dados oficiais confirmam a grande influéncia dos alimentos e bebidas na
composicao do indice da inflacéo.

Ano Inflacéo oficial (IPCA) - % | Inflagdo dos Alimentos - %
2012 5,84 9,90
2011 6,50 7,18
2010 5,91 10,39
2009 4,31 3,18
2008 5,90 11,11

Figura 12 - indice oficial de inflacdo (IPCA)*" comparado com a inflacdo dos
alimentos e bebidas.

Fonte: Dados do IBGE*® — Quadro elaborado pelo autor.

As justificativas, neste caso, raras excecdes, sdo 0s problemas climaticos
gue proporcionam perdas de producdo ou produtividade, causando pressdo dos
precos no mercado, a mudanca da matriz produtiva para producdo de
biocombustiveis, a alta dos precos dos derivados de petréleo e problemas de
infraestrutura (Custo Brasil) que encarecem o frete. Os analistas jamais colocam
como fator da alta da inflacdo dos alimentos, questdes referentes ao aumento do
deslocamento dos alimentos. Nao se questiona os efeitos da globalizacdo do
sistema agroalimentar que faz com que sazonalidade da producéo seja abstraida do

imaginario popular, causando a sensacdo que sempre teremos 0s produtos

*" Para fins de afericdo da inflacdo oficial através do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
—IPCA, o Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE mede a variagdo dos custos dos gastos
no periodo do primeiro ao Ultimo dia de cada més de referéncia e no periodo compreendido entre o
dia cinco e doze do més seguinte o referido instituto divulga as variacdes.

*® Os dados estéo disponiveis em www.ibge.gov.br e foram acessados em 07 de agosto de 2013.


http://www.ibge.gov.br/
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alimenticios independentemente da época do ano ou da regido que vivemos.

Ao refletir tais procedimentos, o Estado brasileiro estaria se agregando a
outra discuss&o contemporanea, a reducdo das Food Miles*. A afericdo dos custos
ambientais do deslocamento dos alimentos do local de producédo até a mesa do
consumidor ndo é algo simples. Porém, o movimento Food Miles® tem buscado
indicadores para convencer a populacdo da importancia de se contabilizar os custos
ambientais do transporte de alimentos a longas distancias e com meios altamente

consumidores de combustiveis e, por consequéncia, altamente poluidores.

Para mim, como nutricionista € muito bom poder fornecer alimento para
escolas, instituicbes, um produto que veio da tua regido. No caso dos 30 %
para merenda escolar ou no préprio PAA, creio que melhorou bastante a
qualidade nutricional do produto que tu estas oferecendo, fortalece os
agricultores da tua regido. (Representante do SESC — Mesa Brasil, Santa
Maria).

O Estado deve construir a pratica do desenvolvimento sustentavel
cotidianamente, ndo apenas na acao publica, mas através dos poderes de que
dispbe, também junto ao setor privado.

Nesse sentido, o0 movimento pela rotulagem adequada dos produtos tem sido
debatida por diversos movimentos sociais da alimentacdo. Nao apenas pela
identificacdo de produtos alergénicos, mas também a identificacdo da presenca ou
nao de organismos transgénicos, indice de poluicdo ou emissdo de carbono, por
exemplo. Essa deveria ser, por principio, algumas das obrigacdes que o Estado
deveria impor as empresas do sistema alimentar, com vistas a democratizacdo das
informacdes e garantia dos direitos da populacdo. Saber o que se estd comendo.

As politicas publicas devem incentivar o crescimento das cadeias alimentares
curtas e sustentaveis. Assim como Polanyi mostrou a importancia do Estado na
criacdo de condi¢cdes para que a sociedade fosse submetida as condi¢cdes de
mercado, o Estado pode criar as condicbes para que a construcdo social de um

mercado mais justo e social ndo seja apenas mais uma teoria e sim uma pratica

* Esse termo foi apresentado ao publico em 1992, quando o Professor Tim Lang fez um exercicio
com os telespectadores de um Programa de TV pedindo que se imaginassem quantas milhas os
alimentos tinham percorrido até chegar ao seu prato. Em traducao livre, Food Miles significa Milhas
Alimentares.

% Mais informagcées em http://mww.foodmiles.com.
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cotidiana.

4.4 Consideracfes sobre o capitulo

Este capitulo apresenta os resultados e as informacbes a serem
problematizadas e debatidas em torno do PAA, além do material produzido na fase
de campo.

Primeiramente, ndo se pode desconsiderar a importancia do PAA para a
COPERTERRA. Por tudo o que foi exposto durante o capitulo, pode se afirmar que a
politica publica viabilizou a Cooperativa nos primeiros anos apds assumir a usina
escola da UFSM, no ano de 2009. Potencializou a capacidade desta Cooperativa
atender novos mercados. Porém esses novos mercados séo os institucionais, como
PAA, nas modalidades CDS e Compra Institucional e PNAE.

Destaca-se que no momento, assumir a administracdo da usina, houve a
criacdo da filial da Cooperativa e € a filial que opera as propostas vinculadas ao PAA
de forma independente da matriz no que diz respeito a sua contabilidade e gestao.

Identificou-se que a direcado da Cooperativa participa ativamente das decisdes
da filial, ocorrem prestacbes de contas anuais nas assembleias da Cooperativa,
porém com a autonomia nas decisdes gerenciais para a filial.

Por esse motivo se optou em ndo generalizar a analise no campo de atuacao
geral da Cooperativa, Tupanciretd e Santa Maria, o que dificultaria o processo da
pesquisa.

De uma maneira geral, quatro aspectos podem sintetizar os comentarios
analisados nas entrevistas.

a) Arranjo institucional,
b) Qualidade;
c) Confianca; e
d) Mercados.
O arranjo institucional caracteristico poderia facilitar o acesso a novos

mercados e ou ampliar o mercado da COPERTERRA, a medida que facilita a
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logistica, desonera de responsabilidades o proponente principal. Porém nédo o faz
por questdes internas da Cooperativa. Essa categoria, ou seja, arranjo institucional,
foi previamente construida nos objetivos da pesquisa, passou a ser objeto nas
entrevistas e referenciada para os debates.

No que se refere ao arranjo institucional, pode-se considerar que o SESC —
Mesa Brasil € o principal articulador da proposta do PAA em estudo. E reconhecido
por todas as entidades entrevistadas como o ator que faz a proposta “andar”,
participando desde a elaboracdo da proposta, passando pela logistica e auxiliando
até mesmo nas prestacdes de contas realizadas pela Cooperativa.

Isso faz com que o PAA/CDS seja executado de forma muito qualificada,
onde as falhas sdo rapidamente corrigidas e 0s rumos sao claramente
restabelecidos. Ocorrem sistematicamente supervisfes da Nutricionista do SESC —
Mesa Brasil, desde a retirada do leite na usina até as condi¢cdes de armazenamento
nas entidades consumidoras.

Porém, esse tipo de intermediacao distancia o agricultor do consumidor final e
dos demais atores sociais do Programa. Fora os operadores da rotina (elaboracao
da proposta e operacionalizacéo diaria — COPERTERRA e SESC-Mesa Brasil), os
demais atores conhecem o Programa por outros meios. Tanto os agricultores
beneficiarios fornecedores quando as entidades beneficiarias consumidoras,

mostraram desconhecer o PAA.
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A relacéo entre Cooperativa e agricultores, pode-se afirmar, ndo se diferencia
das relagbes mercantis tradicionais. O que diferencia das relacbes mercantis formais
entre agricultores e empresas privadas € apenas a ndo variacao de precos durante o
ano de execucao da CDS.

O arranjo institucional contribui para uma menor responsabilidade da
Cooperativa na proposta de participagcdo em andamento que tem o SESC — Mesa
Brasil como protagonista. Mesmo assim a Cooperativa nao aproveita essa
desoneracao para prospectar novos mercados e parceiros que nao os institucionais.
Fora o PAA, o principal mercado da COPERTERRA é o Programa Nacional de
Alimentacéo Escolar (PNAE).

N&o se esta afirmando que a opc¢ao pelos mercados institucionais seja errada,
porém chama a atencéo a extrema dependéncia que a Cooperativa objeto do estudo
possui desse tipo de mercado, mesmo com um grande potencial colocado a sua
margem.

Assim como o0s agricultores participantes, as entidades beneficiarias
consumidoras necessitam de maiores esclarecimento sobre o Programa, caso isso

seja considerado necessario pelos gestores, pois na rotina diaria do Programa nao



112

afetar4d nada. O que se notou € uma grande dependéncia dessa entidades em
relacdo aos produtos doados. O SESC, nesse sentido, é a referéncia positiva, pois
realiza as entregas.

Sobre os demais atores, em que pese a participagdo em um ou outro
momento da execucdo do processo, carecem de maiores esclarecimentos sobre o
andamento do PAA/CDS. Isso certamente os trariam para mais préximo da
execucado do PAA e contribuiriam de forma mais efetiva nos respectivos campos de
acao, principalmente a EMATER e o CONSEA SM.

O segundo aspecto € a qualidade. Tema presente em quase todas as
entrevistas com os consumidores sob o aspecto positivo e com possibilidade de
agregar valores nao tangiveis, como localizagéo, origem, tipificacdo de produto. Para
todos os entrevistados, a qualidade € o que diferencia o produto da COPERTERRA
daqueles comprados anteriormente, sendo que todos os entrevistados recomendam
ou recomendariam o produto e afirmam sé ndo o consomem como pessoa fisica por
nao encontrarem no mercado local.

Quando, inicialmente buscava-se identificar a percepcdo dos consumidores
sobre os produtos, doados pelo PAA ou comercializados pela Cooperativa,
avaliando os efeitos na estratégia de construcdo de sua marca no mercado,
considera-se que as entrevistas foram conclusivas e que essa percepcdo é
altamente positiva. Porém essas caracteristicas nao resultam em incremento de
vendas ou diversificacdo delas, por conta de o alto grau de dependéncia que a
Cooperativa possui junto aos Programas governamentais, o que demanda maior
tempo e mao de obra.

O terceiro aspecto a destacar é a confianca. Entenda-se confianca como além
dos parametros de qualidade regulamentados por normas sanitarias, por exemplo,
sendo que este também fica claro durante as entrevistas. Nesse ponto, pode-se
identificar que os atores confiam no arranjo proposto; no SESC como articulador e
na Cooperativa como fornecedora. Afirmam terem tido respaldo e reacao imediata
dos coordenadores da cooperativa em “momentos de crise”, onde se detectou
problemas com os produtos (em uma entrega, 0s produtos apresentaram odor
alterado e foram substituidos imediatamente, conforme os entrevistados).

O quarto aspecto é o mercado. Este como objeto direto de estudo e debate na
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presente dissertacdo, aparece como uma grande possibilidade de expansao para
além do institucional, pois o mercado privado aparece de forma muito timida na
pesquisa e com sérias dificuldades se nao for trabalhado no curto prazo.

Merece destaque a participacdo da UFSM no arranjo. A parceria que se
estabeleceu desde 2009 interessa a ambas as partes. A COPERTERRA passou a
dispor da marca (UNI-UFSM), da estrutura e do conhecimento que esta importante
instituicao disponibiliza. Ao assumir a usina, no final de 2009, a Cooperativa passou
por dificuldades financeiras por conta dos investimentos necessarios para fazer a
usina funcionar novamente, pois ela estava a dois anos fechada. Estima-se que
foram mais de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais). A partir das compras
governamentais, a situagao financeira da Cooperativa melhorou, conforme analise
dos dados secundarios.

No mesmo ano, 2009, a Cooperativa apresentou uma proposta de CPR
estoque no valor de R$ 202.995,00. Conforme informac¢des do administrador da
Cooperativa, todo o investimento inicial realizado na usina foi a partir desses
recursos. Em 2010 a Cooperativa acabou negociando a liquidacédo dessa CPR com
a entrega em produtos.

A Cooperativa, desde que assumiu a administracdo da usina escola de
laticinios da UFSM, sofre com constantes alteracdes no quadro de pessoal, o que
dificulta o planejamento das a¢Bes em longo prazo (foram 3 administradores de
2009 a 2013). Isso pode responder, temerariamente, pela falta de insercdo no
mercado local, pelo ndo aproveitamento e estreitamento das relacdes criadas
através do PAA, que poderia possibilitar a abertura de novos mercados para a
Cooperativa, além do mercado institucional protegido.

Os clientes do mercado privado apresentam muitas referéncia positivas em
relacio a COPERTERRA, embora algumas questdes comerciais, a falta de
divulgacdo dos seus produtos. O mesmo ocorre com as entidades vinculadas ao
PAA. Ambos os casos sdo demonstrados claramente nas entrevistas, onde séo
destacadas a boa relacdo com os responsaveis pelas vendas, porém acham que
poderia ser mais proficua a partir de uma relacdo comercial mais profissionalizada.

Conforme visto na Figura 8, ap0s o primeiro ano de administracdo da usina

escola de laticinios, o PAA respondia por 38,95% do faturamento da Cooperativa em



114

Santa Maria. No ano seguinte, esse indice saltou para 53,01%. Em média, nos
guatro anos de operacao, o PAA representou 35,64% das operagdes. O Programa
proporcionou ainda, a diversificacdo de produtos lacteos e a entrega de produtos
ndo lacteos, além do significativo incremento na quantidade de produtos faturados,
atendendo os objetivos do PAA.

O que se pode concluir, a partir dos dados analisados, € que o PAA foi
decisivo no incremento do faturamento da Cooperativa e criou condi¢cbes para a
COPERTERRA disputar o mercado da merenda escolar via PNAE.

Para se analisar impacto do PAA na configuracdo de uma nova realidade
comercial da COPERTERRA relacionando o processo de participagdo no PAA com
as possibilidades de ampliacdo de venda através de novos mercados institucionais
ou nao, outro dos objetivos, pode considerar que o PAA, no arranjo atual, possibilita
gue a Cooperativa busque novos mercados que nao so o institucional. A questao é
gue isso nao vem ocorrendo. O representante da Cooperativa reconhece isso.

“Se 0 PAA ou PNAE acabasse hoje, teriamos que contratar de emergéncia
alguém para fazer a parte de comercializacdo no mercado privado. Nos

meses de janeiro e fevereiro que ndo tem PNAE, por exemplo, nés ficamos
trocando figurinha”. (Representante da COPERTERRA).

Temas como a qualidade do produto e a confianca, unanimemente relatadas
pelos consumidores entrevistados; a diferenciacdo por ser um produto local, de
Santa Maria; ou a origem por ser um produto da agricultura familiar; temas que
fazem parte das consideracdes do capitulo segundo surgem nas entrevistas
inimeras vezes. Esses aspectos poderiam ser o ponto de partida para a construgao
e consolidacdo e ampliacdo da marca da COPERTERRA no mercado local e
regional, primeiramente, num primeiro momento, para em um segundo momento
galgarem posi¢cdes mais representativas no mercado estadual.

A Cooperativa precisa de uma estratégia para comunicar as informacdes que
se relacionam diretamente com os significados ou convencdes que os consumidores
atribuem ao seu produto — as qualidades. As informacfes das qualidades industriais
e de processamento, bem como as informacfes intangiveis e imateriais, como
procedéncia, por exemplo, amarrando os lacos da construcdo social de mercado

rompidas por um arranjo institucional pesado e bem conduzido por um ator externo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A estrutura proposta da dissertacao fez com que a cada final de capitulo se
fizessem consideracdes. Por isso, nas consideracdes finais sera feito um apanhado
do que foi discutido nos momentos especificos dos capitulos e buscando-se
interliga-los.

Deve-se, da mesma forma, se destacar os limites de um estudo de caso. A
replicacdo do presente estudo deve sempre levar em conta esse tipo de analise e o
periodo em que essa foi realizada, embora tenha-se tido o cuidado de se seguir
rigorosamente as consideracdes das referéncias e estudos similares e os cuidados e
recomendacdes de varios autores,

A primeira e mais importante consideracdo € que se faz necessario um
‘repensar” do PAA. Apds essa breve caminhada, possui-se acumulo tedrico e pratico
suficiente para se propor a diferenciacdo do PAA, desmembra-lo conforme publico e
produto, principalmente, com vista a maior aproximacdo do publico objetivo do
Programa, qualificacéo das propostas e da acao estatal, valorizando produtos locais
e de identidade reconhecida, por exemplo.

O exemplo para esses avangcos esta muito proximo. O que ocorreu com 0
PRONAF, por exemplo, que passou a ter varios derivativos (Pronaf Custeio, Pronaf
Mais Alimentos, Pronaf Agroindastria, Pronaf Agroecologia, Pronaf — Eco, Pronaf —
Floresta, Pronaf Semiarido, Pronaf Mulher, Pronaf — Jovem, Pronaf Custeio e
Comercializacdo de Agroindustria Familiar, Pronaf Cota Parte e Micro Crédito Rural),
faz com que se acredite que o PAA deve ser desmembrado, diferenciado.

H& a necessidade de avaliagcdo constante do Programa pelos o6rgaos de
fiscalizacdo e controle dos governos e, por isso, ndo se pode ter regras muito
diferentes numa mesma politica. Para isso, a diferenciacdo do PAA deve ocorrer a
partir de normas e resolucdes especificas, construidas e discutidas com os atores
locais e de acordo com as realidades regionais.

Por exemplo, no estado do Rio Grande do Sul existe uma clara tendéncia de

se adquirir produtos agro industrializados. Porém, no PAA as regras e normas para



116

aquisicao desse tipo de produto séo difusas. Necessita-se um debate acerca desse
tema, sob pena de que essas operacdes se tornem invidveis, burocraticamente, e
que diversos “jeitinhos” sejam dados para se acessar a politica.

A incorporacdo de Microempresas, por exemplo, as quais aqui no RS em um
dado momento os agricultores familiares foram incentivados a criarem essa Figura
juridica. Nesse sentido, a criacdo de regras especificas para a aquisicdo de
alimentos de agroindustrias poderia ser o PAA Agroindustria, por exemplo.

A padronizacdo entre todos os beneficiarios fornecedores é prejudicial ao
Programa, mesmo que facilite a operacdo. A intencdo desse debate, mesmo que
pareca estar fora do foco da dissertacdo, apresenta a indefinicdo conceitual da
agricultura familiar, sendo esta controversa e ndao consensual. O emparelhamento
entre o agricultor familiar x camponés, da mesma forma que o pequeno produtor X
grande produtor, gera muita disputa. E preciso se terminar com esse debate ou se
assumir que existem diferencas? E preciso homogeneizar ou categorizar esse ou
aquele ator social?

Homogeneizar os tipos sociais da agricultura é prejudicar e reduzir o
Programa. A diferenciacdo poderia ser apresentada da seguinte forma: PAA
Pescador, PAA Quilombola, PAA Reforma Agraria, PAA indios, PAA Acampados de
Reforma Agraria, PAA Extrativismo. Sem se perder a esséncia do PAA, traria uma
rigueza, uma diversidade que certamente qualificaria o Programa.

Trazer para dentro do PAA a diferenciacao e valorizacdo de produtos com as
ditas qualidades intangiveis e imateriais. Hoje a Unica e importante diferenciacdo diz
respeito a produtos agroecoldgicos e o PAA poderia ser o incentivador desses novos
debates. Mesmo que o tema seja relativamente novo aqui no Brasil, devemos
lembrar que na Europa, esse debate € muito presente e foco de inUmeros debates
entre 0os estudiosos e governos, no sentido de se preservar as culturas alimentar
locais e a identidade de povos e produtos.

No passado, o debate sobre a Agroecologia (agricultura alternativa,
agricultura organica e outros modelos de producao) foram debates “novos” que
avancaram até chegarem aos dias de hoje sendo valorizadas (no PAA, por exemplo,
com um plus de até 30% no valor pago aos fornecedores) em varios campos,

inclusive nas politicas publicas, com regramentos e normas especificos para a
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certificagdo e comercializagao.

A valorizagdo de caracteristicas qualitativas, imateriais; valorizacdo dos
produtos locais, sazonais, poderia ser uma nova abordagem da politica publica e do
PAA. Nao é facil dada a enorme diversidade do nosso Pais.

Em que pese a Conab, através de seus normativos, e o Grupo Gestor do PAA
através de suas resolucdes, tentem padronizar a operacionaliza¢do do Programa, a
diversidade brasileira proporciona inimeros arranjos que impedem qualquer um a
afirmar que o modelo de execucao do PAA ideal é esse ou aquele. Ai esta a maior
rigueza do Programa, mesmo que carregue na mesma riqueza um grande perigo.

Os orgaos de fiscalizagéo e controle ndo entendem da mesma forma. Ou se
entendem, preferem a seguranca da letra fria das normas e resolucdes, 0 que gera
muitas criticas e desconfiangcas a arranjos institucionais diferenciados ou pouco
habitual. Ainda, impedem que novas experiéncias sejam experimentadas.

O carater inovador do PAA, principalmente no que tange a dispensa do
processo licitatério para a aquisicdo dos alimentos da agricultura familiar deve
sempre ser preservado. Essa foi uma das grandes fortalezas do Programa e nao
pode ser de maneira nenhuma alteradas.

A extrema dependéncia da politica publica e do mercado institucional (PAA e
PNAE, principalmente) se presta claramente a um ambiente clientelista. H& a
necessidade das Cooperativas prospectarem outros ambientes e mercados ainda
nao atingidos e cabe ao gestor do Programa a ado¢cdo de mecanismo que possibilite
a expansao dos mercados para além do institucional, reduzindo a dependéncia que
as Cooperativas tém desse tipo de mercado. Exemplo: desoneracdo fiscal para
produtos da agricultura familiar comercializados no mercado formal em circuitos
curtos. Isso é apenas um exercicio que poderia ser extrapolado para outras areas
com vistas ao aprofundamento de tais discussfes. Uma nova agenda de pesquisa.

O que se viu durante o estudo € que o arranjo institucional muito complexo,
ou O proprio processamento do produto antes da entrega, proporciona o
distanciamento entre producdo e consumo (produtor — consumidor). Nesse mesmo
sentido, a diferenciacdo do PAA poderia ser no sentido de reduzir esse
distanciamento a partir de regras especificas.

As Cooperativas participantes do PAA deveriam sempre se colocar de uma
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maneira diferenciada diante de seus cooperados. O que se viu na COPERTERRA é
apenas uma relacdo mercantil, de troca de dinheiro pelo produto. Como o PAA pode
incentivar novas relacées entre Cooperativas e cooperados € um bom tema para
debate.

Os mercados protegidos pelo Estado, institucionais, seriam o incentivador
desses novos debates, pois entre os principais objetivos do PAA, constam que a
partir da experiéncia adquirida através da comercializacdo para o0 mercado
institucional, as entidades proponentes poderiam e deveriam expandir 0 seu escopo
de atuacéo. Nessa perspectiva, 0 PAA seria definitivamente estruturante e ndo mais
emergencial.

Nesses dez anos, o Programa estava tentando, primeiramente, “dar certo” e
se consolidar como uma politica publica e ndo mais apenas com um Programa de
governo. O PAA deu certo.

Esses sao alguns elementos da construcdo social de mercado, que nao creio,
seja uma teoria acabada. Ainda se agregardo inumeras variantes sociais e

econdmicas, caso a caso. E para isso, se demanda mais pesquisas.
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ANEXOS

Anexo 1: Questionario inicial aplicado via e-mail as entidades participantes do PAA
na modalidade Compra com Doacdo Simultinea — CDS, cuja proponente € a
COPERTERRA e os beneficiarios consumidores vinculados ao SESC — Mesa Brasil.

1. A sua entidade confirma participacdo no Programa de Aquisicdo de Alimentos —
Fome Zero, que tem como proponente a COPERTERRA via SESC-Mesa Brasil?
( )Sim ( )Nao

2. Durante a execucéo do Programa de Aquisicao de Alimentos — Fome Zero ou no
intervalo das propostas, por conta da renovacao dos projetos, sua entidade realiza
compra de leite ou bebida lactea?

( )Sim ( )Nao

3. Caso a resposta anterior seja sim, onde € realizada e qual o critério de escolha?
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Anexo 2: Questionario semiestruturado com perguntas abertas, aplicado na forma de
entrevista presencial junto as entidades consumidoras, a partir de critérios pré-
estabelecidos e sorteio, participantes do PAA na modalidade compra com doacéo
simultanea — CDS, cuja proponente € a COPERTERRA e vinculados ao SESC —
Mesa Brasil.

1. Como o Sr. (a) teve contato com o Programa de Aquisicdo de Alimentos?

2. O Sr. (a) sabe 0 que é o Programa de Aquisi¢cao de Alimentos ou o0 que vocé
acha que é o programa?

3. Como o Sr. (a) avalia o Programa de Aquisicéo de Alimentos?

4. O que é fundamental para o andamento do programa?

5. Como o Sr. (a) avalia os produtos recebidos?

Qualidade:

Apresentacao:

Diversidade:

Demais caracteristicas relevantes:

6. Quando a sua entidade realiza compra de leite e/ou bebida lactea, adquire
produtos aonde e qual o critério?

7. Por que as compras, quando ocorrem, ndo sao realizadas da
COPERTERRA? ou Por que as compras sao realizadas na COPERTERRA?
(Conforme a resposta da questéo anterior)
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Anexo 3: Questionario semiestruturado com perguntas abertas, aplicado na forma de
entrevista presencial junto aos clientes da COPERTERRA.

1. O Sr. (a) adquire ou ja adquiriu produtos da COPERTERRA?

2. Porgue o Sr. (a) resolveu adquirir produtos da COPERTERRA?

3. Se caso, deixou de adquirir, qual o motivo? Se continua, qual o motivo?

4. Como o Sr. (a) avalia os produtos da COPERTERRA?
Qualidade
Apresentagao
Diversidade

5. Como o Sr. (a) avalia a relacdo da COPERTERRA com os consumidores?

6. O que diferencia os produtos da COPERTERRA em relacédo dos
concorrentes? (RA, UFSM, Regi&o)

7. Outras questdes que acha importante ressaltar ou apontar algo que nao foi
tratado.
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Anexo 4: Questionario semiestruturado com perguntas abertas, aplicado na forma de
entrevista presencial junto aos atores institucionais da proposta de participacdo do
PAA na modalidade compra com doacdo simultdnea — CDS, cuja proponente € a
COPERTERRA e os beneficiarios consumidores vinculados ao SESC — Mesa Brasil.

1. Como o Sr. (a) avalia o Programa de Aquisicao de Alimentos?

2. Como o Sr. (a) avalia a proposta em andamento no municipio de Santa Maria,
na qual a COPERTERRA — SESC séao os principais articuladores?

3. O que é fundamental para a execucao do programa (COPERTERRA — SESC)
(no minimo 3)?

a. PC]?
B. PQq?
x- PCI?

4. Cite trés pontos negativos e trés pontos positivos do Programa de Aquisicéo
de Alimentos?

5. Em relacdo a resposta anterior, qual o Sr. (a) teve maior dificuldade de
encontrar?

6. O Sr. (a) define o PAA como?
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Anexo 5: Questionario semiestruturado com perguntas abertas, aplicado na forma de
entrevista presencial junto aos agricultores (sorteados) fornecedores da proposta de
participagdo do PAA na modalidade compra com doagdo simultanea — CDS, cuja
proponente é a COPERTERRA e os beneficiarios consumidores vinculados ao
SESC — Mesa Brasil.

1. Nome?

2. Como o Sr. (a) ingressou na COPERTERRA?

3. O Sr. (a). recebe em dia os pagamentos da COPERTERRA?

4. O Sr. (a) sabe para onde vai o leite depois de passar pela COPERTERRA e
ser embalado?

5. O Sr. (a) conhece o PAA — Fome zero?

6. O que o Sr. (a) acha do PAA — Fome Zero?

7. Qual a maior dificuldade em relacéo ao seu produto ou producdo leiteira?

Matrizes?
Sanidade?
Manejo?
Transporte?
Comercializacédo?
Pagamentos?
Outros?

8. O Sr. (a) comercializa algum outro tipo de produto?

9. Onde?
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Anexo 6: Entidades que recebem os produtos da COPERTERRA via a modalidade
de CDS no PAA.

Associagdo de Apoio a Pessoas com Cancer (AAPECAN)

Abrigo Assistencial Leon Denis

Abrigo Espirita Oscar Pithan

Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE)

Asilo Vila Itagiba (ASAN)

Associa¢cdo Amparo da Providéncia Lar das Vovozinhas

Associacao Colibri

Associacdo Espirita Francisco Spinelli

OO N WINF

Associagdo Evangélica Educar e Crescer

[EY
o

Associacdo Momentos de Atividades Musicais Artisticas e Expressiva

'_\
'_\

Associacdo Servos da Caridade - Pao dos Pobres

[EEN
N

Casa de Passagem de Santa Maria

[EEN
w

Centro de Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescente (CEDEDICA)

[EEY
~

Centro de Convivéncia Social Vicente Pallotti

[EEN
a1

Centro de Recuperacao Terapéutica El Shadai

[EEN
»

Centro de Referéncia Familiar Recanto do Sol

[EEN
\l

Centro Social da Aldeia SOS

[
o

Centro Social Sao Francisco

=
(e}

Comunidade Terapéutica Reto

N
o

Creche Estacdo dos Ventos

N
[y

Creche Nossa Senhora das Vitorias

N
N

Cultura, Incluséo, Cidadania e Artes (CUICA)

N
w

Escola Antbnio Francisco Lisboa

N
N

Escola de Educacao Infantil Ida Berteotti

N
(63}

Escola de Ensino Fundamental Nossa Senhora da Providéncia

N
D

Escola Infantil Rita de Cassia

N
~

Escola Marista Santa Marta

N
(o¢]

Escolinha Padre Orlando

N
(]

Instituicdo Beneficente Lar de Mirian e Mae Celita

W
o

Lar Vila das Flores

w
=S

Obra Social Nossa Senhora do Trabalho

w
N

Projeto Aconchego - Aldeias Infantis SOS

w
w

Projeto Associativismo -Tecendo ideias e fomentando a sustentabilidade

w
N

Projeto Gente Feliz - Coracao de Maria

W
a1

Projeto NacGes em Acao

w
(o2}

Recanto da Esperanca

w
~

Restaurante Popular

W
(0]

Sociedade Espirita Estudo e Caridade Lar de Joaquina

w
o

Sociedade Espirita Francisco Costa

N
o

Sociedade Espirita Luz no Caminho Dr. Fernando do O

Fonte: Elaborado pelo Autor.
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Anexo 7 - Entidades que recebem os produtos da COPERTERRA via a modalidade
de CDS no PAA e recebem recursos dos fundos constitucionais através da

Secretaria de Municipio de Desenvolvimento Social.

Associacéo de Apoio a Pessoas com Cancer
1| (AAPECAN) CMAS
2 | Abrigo Espirita Oscar Pithan CMAS
Associacéo de Pais e Amigos dos Excepcionais
3 (APAE) COMDICA
4 | Asilo Vila Itagiba (ASAN) CMAS
5 Assoc[a(;ao Amparo da Providéncia Lar das CMAS
Vovozinhas
6 | Associacao Espirita Francisco Spinelli COMDICA
7 | Associacdo Evangélica Educar e Crescer COMDICA
8 | Associacdo Servos da Caridade - Pao dos Pobres COMDICA
Centro de Defesa dos Direitos da Crianca e
9 Adolescente (CEDEDICA) COMDICA
10| Centro de Convivéncia Social Vicente Pallotti COMDICA
11 | Centro de Recuperacao Terapéutica El Shadai COMDICA
12| Centro de Referéncia Familiar Recanto do Sol COMDICA
13 | Comunidade Terapéutica Reto CMAS
14 | Cultura, Inclusado, Cidadania e Artes (CUICA) COMDICA
A . . COMDICA -
15| Escola Antdnio Francisco Lisboa CMAS
16 EschaAde_Ensmo Fundamental Nossa Senhora da COMDICA
Providéncia
17 | Escola Marista Santa Marta COMDICA
18 | Instituicdo Beneficente Lar de Mirian e Méae Celita CO(';A'\?’L%A B
19| Lar Vila das Flores COMDICA
20 | Projeto Aconchego - Aldeias Infantis SOS COMDICA
21 | Projeto Nacbes em Acéo COMDICA
22 | Recanto da Esperanca COMDICA
23 | Sociedade Espirita Estudo e Caridade Lar de Joaquina COMDICA
24 | Sociedade Espirita Francisco Costa CMAS
25| Sociedade Espirita Luz no Caminho Dr. Fernando do O | COMDICA - CMAS

Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - COMDICA

Fonte: Gestor Municipal de Fundos Constitucional — Prefeitura Municipal de Santa

Maria.



135

Anexo 8 - Fotografias demonstrando a analise de conteldo comparativa aplicada as
sinteses das entrevistas

Andlise de conteudo - Mapa global

Andlise do contetdo — aproximacao dos pontos principais destacados pelos
entrevistados — no caso, dos atores que desenvolvem a proposta de participacao.
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Analise de Conteudo — Atores do PAA e clientes comerciais da COPERTERRA




